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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo compreender a percepgao dos professores
de Educacao Especial sobre os seus contextos de trabalho e sobre a inclusdo de
alunos com deficiéncia nas escolas publicas. A inclusdo educacional das pessoas com
deficiéncia no Brasil € embasada em uma trajetéria historica, social e politica de lutas
e mudancgas nas legislagdes, destacando-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional de 1996 e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia de 2015,
como aliadas do processo de acesso, inclusao e acessibilidade. O Referencial Tedrico
do estudo adota as dimensdes de acessibilidade no campo do trabalho de Sassaki
(2009), bem como as dimensdes do contexto de trabalho definidas por Ferreira e
Mendes (2008). Quanto a metodologia, trata-se de uma pesquisa qualitativa, que
utiliza roteiro semiestruturado para a coleta de dados sobre a percepcdo dos
professores sobre suas condi¢des de trabalho, organizagdo de tarefas, relagbes
socioprofissionais e inclusdo. Os resultados apontam que as professoras de Educacéao
Especial enfrentam questdes relacionadas a altas demandas de trabalho,
documentacdes repetitivas e demasiadas em relacdo ao acompanhamento dos alunos
PCD, misto de sentimentos relacionados a ser professora de Educacao Especial, falta
de acessibilidade no trabalho, dificuldades relacionadas ao planejamento com os
demais professores para o trabalho inclusivo, baixa remuneracao e desvalorizagéo da
formagado continuada. Positivamente avaliou-se um desenvolvimento relacionado a
gestao das agdes inclusivas, acesso aos materiais e equipamentos tecnoldgicos, além
de boa comunicacgao entre a maioria dos profissionais e familiares. Ainda foi possivel
observar que significam inclusdo como um processo participativo e de
desenvolvimento dos alunos publico-alvo da educacéo especial, no fazer com o outro

e com a mediagao profissional.

Palavras-chave: contexto de trabalho; educacao especial; inclusdo; escola publica.



ABSTRACT

This research aimed to understand the perceptions of Special Education teachers
regarding their working environments and the inclusion of students with disabilities in
public schools. The educational inclusion of people with disabilities in Brazil is rooted
in a historical, social, and political trajectory marked by struggles and legislative
changes, notably the 1996 National Education Guidelines and Framework Law and the
2015 Brazilian Law for the Inclusion of Persons with Disabilities, which serve as allies
in the process of access, inclusion, and accessibility. The theoretical framework of the
study adopts Sassaki’s (2009) dimensions of accessibility in the field of work, as well
as the dimensions of the work context as defined by Ferreira and Mendes (2008).
Regarding the methodology, this is a qualitative study that uses a semi-structured
interview guide for data collection on teachers’ perceptions of their working conditions,
task organization, socio-professional relationships, and inclusion. The results indicate
that Special Education teachers face issues related to high workload demands,
repetitive and excessive documentation regarding the monitoring of students with
disabilities, a mix of feelings associated with being a Special Education teacher, lack
of accessibility at work, difficulties in planning collaboratively with other teachers for
inclusive practices, low remuneration, and devaluation of ongoing professional
development. Positively, the study identified developments in the management of
inclusive actions, access to materials and technological equipment, and good
communication between most professionals and families. It was also observed that
inclusion is understood as a participatory process and as the development of students
within the target population of special education, achieved through collaborative work

and professional mediation.

Keywords: work context; special education; inclusion; public school.
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1 INTRODUGAO

O direito a educagdo e ao atendimento especializado as pessoas com
deficiéncia (PCD) nas escolas no Brasil foi resultado do conjunto de acdes e lutas,
principalmente de familiares, pelo reconhecimento de direitos sociais (Mazzotta, 2017;
Mello & Oliveira, 2024). A promulgacéao de leis voltadas a inclusdo de PCD no Brasil
tém como uma de suas referéncias a Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional
(LDBEN) de 1996, que regulamenta o atendimento educacional as PCD,
preferencialmente nas escolas regulares (Brasil, 1996). O movimento de igualdade de
direitos dos alunos PCD, iniciou-se um pouco antes nos Estados Unidos. Francisco et
al. (2020) ressaltam a criagao Individuals with Disabilities Education Act em 1975, que
define o direito de educacao publica para todas as criangas, independente da sua
deficiéncia.

A partir do Decreto de n°® 3.298 de 1999 ha o estabelecimento da Educacao
Especial como modalidade transversal a todos os niveis e modalidades de ensino,
enfatizando-a como atuagao complementar no ensino regular, tornando sua oferta
obrigatéria e gratuita em escolas publicas (Ministério da Educacao, 1999). Tanto a
Educacéao Especial (ou atendimento especializado, como também é conhecido), como
0 seu publico-alvo, estdo em um processo de construgcdo histérica muito recente
dentro dos direitos sociais no Brasil (Drago & Gabriel, 2023). Os novos conceitos e
legislagdes trazem uma mudanca na perspectiva da capacidade estigmatizada dos
alunos com deficiéncia, assim como, orienta acdes educativas que promovam a
equidade e que venham oferecer ao estudante a eliminagdo e minimizagdo das

barreiras educacionais (Ministério da Educagéo, 2020).
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No atual contexto educacional Almeida et al. (2019) e Drago e Gabriel (2023)
questionam se as praticas inclusivas escolares estdo acontecendo em um processo
de aprendizagem no cotidiano escolar brasileiro, mediante a perspectiva neoliberal. -
Quer dizer, por meio de uma politica pautada na reducao de pessoal, livre comércio,
padroes conservadores e controle sobre as condutas permeado pela regra da ampla
concorréncia, inclusive entre os sujeitos (Packer et al., 2022) -. Ou se vivenciamos
uma dicotomia, entre conceitos e praticas, o que pode afetar o contexto de trabalho

dos professores de Educacao Especial e influenciar as praticas inclusivas.

No cenario internacional percebe-se um interesse crescente em pesquisas
sobre o contexto de trabalho dos professores de Educacédo Especial. Em um estudo
realizado na provincia de Coérdoba, Argentina, Baptista et al. (2022) apresenta
preocupagao com os aspectos neoliberalistas relacionados a incluséo e a eliminagao
de barreiras na Educacdo Especial, investigando como as demandas de uma
sociedade capitalista afetam as politicas educacionais e as condi¢cdes de trabalho dos
professores. Baptista et al. (2022) destacam que o aumento do trabalho docente é
uma realidade nos paises latinos-americanos, evidenciando que ha precarizagcao das
condicdes de trabalho que podem trazer consequéncias no modo como a incluséo é

realizada.

Por sua vez, Bettini et al. (2023) buscam compreender as razdes por tras da
queda no numero de professores atuantes na Educacao Especial nos Estados Unidos,
ap6s mudangas nas politicas e praticas educacionais. Ainda, Breyer et al. (2021),
realizou um estudo em 5 paises europeus a fim de destacar praticas eficientes e
identificar possiveis deficiéncias nos servicos prestados aos alunos publico-alvo da
Educacdo Especial assistentes de aprendizagem e professores de Educagéo

Especial.
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As pesquisas apresentadas anteriormente procuraram compreender como as
politicas locais afetaram as fungdes, responsabilidades, ensino oferecido,
organizacgao curricular, formagao dos profissionais da Educagao Especial e como as
condigbes de trabalho dos professores impactam no processo de inclusao (Bettini et
al., 2023; Baptista et al., 2022; Breyer et al., 2021). No contexto nacional, pesquisas
tém sido realizadas sobre professores de Educacao Especial desde os anos 2000,
porém segundo Vaz (2019) os estudos no Brasil se intensificam em 2008, de
prioritariamente nos ultimos 17 anos. Um estudo que se debrugou sobre essa tematica
foi o de Bordas et al. (2022), que investigou as condigdes de trabalho e o perfil dos
professores de Educagdo Especial no municipio de Jacobina, Bahia. A pesquisa
identificou questdes de género, salario, dupla jornada, formacéao, plano de carreira,
apoio pedagogico, sindicalizacdo e satisfacdo no trabalho docente (Bordas et al.,

2022).

Outro estudo, realizado por Costas e Thesing (2019), investigou o processo
inclusivo escolar sob o ponto de vista dos professores de Educacao Especial em seus
contextos de trabalho em trés municipios do Rio Grande do Sul: Bagé, Santana do
Livramento e Uruguaiana. Os resultados apontaram que os professores precisam ser
capacitados, além da formagédo pedagdgica, com principios de acessibilidade
atitudinais - pessoas capacitadas com atitudes inclusivas (Sassaki, 2009) -, que vao
além das fungdes do cargo para que a inclusdo de fato acontega, uma vez que, as
escolas estdo sem apoio escolar - equipe multidisciplinar e profissionais que fornegam
0 suporte para o processo inclusivo (Costas & Thesing, 2019). Além disso, ressaltam
a concepgao de um professor inclusivo que desempenha diversas fungées na escola.
Os autores Costas e Thesing (2019) também evidenciam outras dificuldades no

processo de inclusdo, como a falta de suporte da equipe pedagdgica, pouco
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planejamento colaborativo com os professores, a falta de apoio da familia e baixa

frequéncia do estudante (Costas & Thesing, 2019).

Embora os estudos sobre o contexto de trabalho dos professores da Educagéao
Especial sejam relevantes (Baptista et al., 2022; Bettini et al., 2023; Bordas et al.,
2022; Costas & Thesing, 2019), de acordo com Bordas et al. (2022), observa-se a
existéncia de limitagdes relacionada a escassez de estudos especificos sobre
professores de Educacao Especial, destacando-se a necessidade de aprofundar as
pesquisas nessa area para fornecer dados comparativos mais robustos. Nesse
sentido, esta presente pesquisa apresenta o seguinte problema: Como os professores
de Educacao Especial percebem os seus contextos e acessibilidade no trabalho em
sua pratica cotidiana e o que consideram sobre a inclusdo dos alunos PCD? O objetivo
geral do estudo é compreender a percepg¢ao dos professores de Educacao Especial
sobre os seus contextos de trabalho e sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia nas
escolas publicas. O lécus do estudo foram escolas publicas da rede municipal de

ensino do municipio de Vila Velha, no Espirito Santo, sudeste do Brasil.

Neste estudo, optou-se por analisar esse fendmeno sob a d6tica do professor,
porque como destacam Costas e Thesing (2019) o professor € capacitado para
interpretar a realidade socioeconbmica e compreender as origens histéricas,
possibilitando a mudanga social. Gomes et al. (2023) evidenciam a dimensao politica
da docéncia e sua funcdo social na construgcao da formagao humana, apropriagao do

conhecimento e da cultura.

Ainda, para o entendimento do contexto de trabalho, adotou-se a literatura de
Ferreira e Mendes (2008) que compreendem esse conceito a partir das seguintes
dimensdes: condicdbes de trabalho, organizagdo do trabalho e relagdes

socioprofissionais, que avaliadas a partir da 6tica do individuo sobre o seu contexto
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de trabalho podem contribuir para transformacéo da realidade, para o sentimento de
bem-estar, produtividade e eficiéncia. A terminologia “contexto de trabalho” é
compreendida por Ferreira e Mendes (2008) como lugar fisico, social e organizacional,
no qual se realizam atividades de trabalho de prestacdo de bens e servigos, em
processos individuais e coletivos de intervengao, realizada pelo individuo na relagao

com a realidade de trabalho.

Neste estudo, a acessibilidade é compreendida conforme a conceitos de
Sassaki (2009), aplicados ao contexto da educacéo e do trabalho. Ela é abordada
através de seis dimensodes: arquitetdnica, comunicacional, metodoldgica, institucional,
programatica e atitudinal. Essas dimensdes permitem avaliar se as escolas constituem
ambientes acessiveis tanto para alunos, quanto para os professores e se existem
condicbes adequadas de inclusdo e participagdo. O termo inclusdo no ambiente
escolar ainda é definido neste estudo conforme a Politica Nacional de Educacéao
Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva, de 2008, € “[...] uma acéao politica,
cultural, social e pedagdgica, desencadeada em defesa do direito de todos os alunos
de estarem juntos, aprendendo e participando, sem nenhum tipo de discriminagao”.
(Ministério da Educacgao, 2008, p.5). Neste sentido, Freitas (2023) afirma que a
inclusdo se manifesta no convivio com o outro, por meio do qual nos constituimos

enquanto sujeitos.

Em termos académicos, essa pesquisa justifica-se como uma ferramenta para
averiguacao da realidade da Educagao Especial, servindo, como afirmam Drago e
Gabriel (2023), para a analise e debates académicos sobre as praticas do cotidiano
escolar. Ainda, em termos de justificativa, esse estudo podera contribuir para a area
da Administracao, particularmente da Gestdo Escolar, possibilitando reflexbes ao

evidenciar a percepgao dos professores da educacao especial sobre seu contexto de
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trabalho — exatamente o contexto em que se materializa a inclusdo de alunos com
deficiéncia, sobre acdes de articulacdo dos gestores (diretores escolares), junto a

comunidade escolar, para uma escola mais inclusiva (Giroto et al., 2018).

Em termos praticos, esse estudo também se justifica ao aprofundar a analise
sobre o trabalho dos professores, o que pode evidenciar elementos que sao
relevantes para a gestdo nas escolas publicas referente ao atendimento dos alunos
Publicos-Alvo da Educacao Especial (PAEE). Além disso, compreende-se que este
trabalho pode contribuir como instrumento para auxiliar a formacao de professores e
gestores sobre a realidade da Educacado Especial, como afirmam Omote e Viera
(2021) sobre essa necessidade. Conforme destacam Franga e Prieto (2021), a analise
sobre a gestdo da Educagao Especial pode fomentar agdes técnico administrativas,
alteracbes de politicas e gestdo publica relacionadas ao monitoramento e
transparéncia dos recursos publicos relacionados a Educagao Especial, assim como,

promover o acesso, o desenvolvimento e a permanéncia dos alunos do PAEE.



17

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 BREVE RESGATE HISTORICO DA INCLUSAO DE PCD EM ESCOLAS

A Declaragdo Mundial de Educagao para Todos (Unesco, 1990) demonstra
uma preocupagao com a igualdade de acesso a educagao no Brasil para as PCD.
Ainda, a Declaragdo de Salamanca (Ministério da Educagado, 1994), no contexto
internacional, apresenta-se como um marco na construgao de politicas publicas para
o acesso de PCD ao ensino regular, que evidenciou a importancia da educagao
Inclusiva, destacando que todas as pessoas tém direito a educacéo e que as escolas
comuns devem se adequar aos alunos com deficiéncia (Barros & Leite 2024). Barros
e Leite (2024) afirmam que a partir das conferéncias, onde se originaram as
declaracgbes citadas, a educacao das PCD comecgou a se transformar em educagao
inclusiva, ndo somente no Brasil, mas no mundo. Entdo, quando se trata de Educacgao
Especial também se refere a educacao inclusiva — que diz respeito ao “acesso de
todos as mesmas condigdes no que se refere ao direito a educacao e a aprendizagem”

(Mello & Oliveira, 2024, p. 1).

Em 1994, foi instituida a primeira politica nacional de Educacao Especial no
Brasil, a Politica Nacional de Educagao Especial (Ministério da Educacgao, 1994). O
texto revisou conceitos e avaliou contextos, definindo diretrizes para o ingresso dos
estudantes PCD nas escolas (Barros & Leite, 2024). No entanto, segundo Lima e Rosa
(2022) essa proposta era segregadora, pois separava os alunos por tipo de deficiéncia
e nao permitia sua inclusdo nas escolas regulares se ndo possuissem a mesma
destreza dos alunos considerados “normais” para acompanhar as atividades. Drago e

Gabriel (2023) afirmam que as politicas publicas criadas nesse periodo foram
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influenciadas pela politica neoliberal de um governo endividado com instituicoes

internacionais, sendo assim, ndo foi considerada a realidade brasileira.

Preocupados com a quantidade de alunos matriculados, era oferecido ao aluno
PCD apenas estar na escola, considerando-se entdo os aspectos fisicos, como
instalagbes acessiveis; a educagao, por sua vez, era negligenciada e nao havia
interesse em melhorar os processos de ensino-aprendizagem (Drago & Gabiriel,
2023). Superando essa concepgado os “Parametros Curriculares Nacionais -
Adaptacdes Curriculares - Estratégia para educacao de alunos com Necessidades
Educacionais Especiais” (Ministério da Educacao, 1999) consolidou a participagao do

aluno PCD de forma estratégica a dindmica pedagdgica do ensino regular.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei Federal n® 9.394 (Brasil,
1996), além de trazer definigdes conceituais sobre o aluno e a Educagao Especial,
concedeu ao aluno PCD, a opcao de frequentar outros locais, diferente de escolas
regulares, como exemplo: instituigdes filantrépicas e beneficentes como a Associagao
de Pais e Amigos dos Excepcionais (Drago & Gabriel, 2023). A fim de garantir a
inclusdo da PCD nas escolas e adotar praticas de atendimento que levem em
consideragao suas necessidades especificas a Educacao Especial foi definida pela
LDBEN/2013 como “modalidade de educacgao escolar oferecida preferencialmente na
rede regular de ensino” aos alunos publico-alvo da Educagao Especial, que séo os
“‘educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas

habilidades ou superdotagao” (Brasil, 2013).

Segundo as Politicas Nacionais de Educagdo Especial (Ministério da
Educacao, 2020) essa possibilidade de estudar em outros locais existe pelo fato de
haver demandas de alguns alunos da Educacédo Especial que seriam melhor

atendidas em escolas ou classes especializadas, afirmando que essas classes séo
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inclusivas. Ja Almeida et al. (2019) compreendem que este impasse representa a
dicotomia historico-politica entre a inclusao e exclusdo no Brasil. As delimitagcdes
conceituais, pedagogicas e de direitos em relagao ao aluno e a Educacéo Especial no
Brasil foram sendo compreendidas e outras superadas com novas perspectivas nas

legislagdes e planos educacionais (Drago & Gabriel, 2023).

Os alunos publico-alvo da Educacao Especial devem ser compreendidos além
da categorizacao dos aspectos de transtornos, disturbios, deficiéncia e habilidades
(Ministério da Educacao, 2008), e sim como sujeitos de direitos (Almeida et al., 2019).
No Brasil, conforme o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei Federal n® 13. 146 de
2015 (Brasil, 2015), a PCD é aquela que tem impedimento duradouro em termos
mentais, intelectuais, sensoriais ou fisicos, que mediante ao contato com obstaculos,
pode impedir sua integral e efetiva participacdo plena na sociedade em condi¢des de
igualdade com os demais. A compreensao sobre a deficiéncia parte de uma
concepgao historico e social que ndo a considera como o fator que limita o sujeito de
aprender ou ter uma vida social, no entanto, barreiras podem ser impostas pela
sociedade ao nao oferecer as condicbes adequadas para a inclusdo das PCD

(Baptista et al., 2022).

A “Politica Nacional de Educacao Especial: Equitativa, inclusiva e com
aprendizado ao longo da vida” de 2020 define que toda Educag¢ao Especial deve ser
inclusiva e que essa pratica requer atencao especial (Ministério da Educacgao, 2020).
As tentativas do governo brasileiro de implementar as propostas de educagao
inclusiva trouxeram desafios para a pratica educativa, que exigiram reflexdes sobre o
fazer no cotidiano escolar para acolher e atender os alunos de forma que se sintam
respeitados, o0 que demanda planejar estratégias pedagdgicas especificas para o

desenvolvimento de cada estudante PCD (Barros & Leite 2024).
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Em 2023 o Governo Federal elaborou um Plano de Afirmacgao e Fortalecimento
da “Politica Nacional de Educacgao Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva”
(Ministério da Educacgao, 2008), que prevé agdes de investimento em formacéo de
professores, infraestrutura, transporte e recursos pedagdgicos e tecnoldégicos com
objetivo de assegurar o acesso, permanéncia, o envolvimento no processo de ensino

e aprendizagem dos alunos PCD.

O termo inclusao tem um conceito importante na Educagao Especial (Almeida
et al.,, 2019), deve proporcionar trabalhos pedagogicos que criem ambientes
diversificados para promover a aprendizagem e atendimento das necessidades de
todos os alunos (Brasil, 2008). A perspectiva da palavra inclusado trouxe para a escola
uma profunda transformacéao, que se materializa no convivio com a diferencga, pois na
convivéncia com o outro que nos constituimos, nas interdependéncias da acao

humana de aprender “no “fazer junto”, do “fazer com”, do “fazer com a mediagao de

(Freitas, 2023, p. 10).

2.2 ACESSIBILIDADE NA EDUCACAO E NO TRABALHO

A inclusdo é o processo de participacdo das pessoas nos sistemas da
sociedade (Sassaki, 2009). E uma dimensao lexical da Educagao Especial referente
a convivialidade, possivel, mediante a existéncia do acesso e da acessibilidade; por
sua vez, 0 acesso € o direito de entrar, € a democratizagdo dos espacos que se
configuram na universalizagao de direitos (Freitas, 2023). Se acessar esta relacionada
ao verbo entrar, acessibilidade refere-se ao usar, a acessibilidade diz respeito a
utilizacdo de forma eficiente e satisfatoria por todas as pessoas dos recursos,
produtos, servigos e estruturas (Burgos et al., 2020). Entende-se “como técnica para

planejar e configurar locais, utensilios, equipamentos e maquinarios para o uso de
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todos, independentemente das caracteristicas corporais e das limitacbes de
mobilidade” (Freitas, 2023, p. 5). A acessibilidade € algo projetado para beneficiar as
pessoas, sejam deficientes ou ndo, em diversos contextos das atividades cotidianas

(Sassaki, 2009).

Estudos realizados por Cogburn et al. (2020) e Bong e Chen (2024) apontam
uma crescente preocupag¢ao com acessibilidade e uso de tecnologias acessiveis para
mitigacdo das barreiras em uma perspectiva equitativa para as pessoas com
deficiéncias. Na pesquisa realizada por Freitas (2023) a acessibilidade ¢é relacionada
com as tecnologias assistivas. O uso das tecnologias assistivas € considerado como
estratégia de intervengao na acessibilidade ao curriculo da educagao basica (Al-
Dababneh & Al-Zboon, 2020). Ainda, Matos et al. (2020) afirmam que as tecnologias
assistivas sao os materiais escolares e recursos pedagodgicos pensados e adaptados
para o uso no ambiente escolar de forma autbnoma e segura, de forma a suprir as
necessidades pedagdgicas dos alunos, configurando-se como recursos importantes

para inclusédo escolar das PCD.

As tecnologias mencionadas permeiam por seis dimensdes de acessibilidade
mencionadas por Sassaki (2009), que sao detalhadas em 3 campos sociais: o do

lazer, o do trabalho e da educacéao, que sao:

Arquitetdnica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na
comunicagado entre pessoas), metodologica (sem barreiras nos métodos e
técnicas de lazer, trabalho, educagdo etc.), instrumental (sem barreiras
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (sem barreiras
embutidas em politicas publicas, legislagdes, normas etc.) e atitudinal (sem
preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminagcdes nos comportamentos da
sociedade para pessoas que tém deficiéncia) (Sassaki, 2009, pp.1 - 2).

Neste estudo, o foco de interesse recai especialmente sobre dois desses

campos: educacéo e trabalho. No campo da educagéao, segundo Sassaki (2009) as
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instituicdes de ensino garantirem acessibilidade aos alunos devem trabalhar 6
dimensdes: Arquitetbnica - tornar acessiveis as instalagdes, o mobiliario, o transporte
escolar, os equipamentos tecnolégicos e os materiais; Comunicacional - assegurar
acessibilidade ao conteudo curricular para os alunos que precisem, utilizando a lingua
de sinais ou Braile, assim como, instrumentos tecnolégicos e que facilitem a
comunicagao; Metodologia - utilizar a teoria das inteligéncias multiplas para o ensino
e materiais didaticos adaptados as necessidade dos alunos, oferecer condigbes de
acesso e permanéncia escolar; Instrumental - adaptar materiais e a forma como séo
utiliza-los; Programatico - excluir barreiras invisiveis contidas em documentagao
(normas, regulamentos e leis); Atitudinal - agdes de conscientizagéo para eliminagao
de preconceitos e estimulos relacionados a convivéncia com os alunos com

deficiéncia, promovendo vivéncias de amizade sem preconceito.

Ja no campo do trabalho, as dimensdes devem seguir o detalhamento a seguir,

nos termos de Sassaki (2009, p. 2-5):

Quadro 1 - Dimensodes de acessibilidade no trabalho

Dimensées de Acessibilidade Descrigao

Acesso facil aos espagos fisicos do local de trabalho,
desde a entrada até as salas e oficinas de trabalho,
sanitarios adequados, meios de transporte acessiveis
utilizados pelas empresas para seus funcionarios.

Dimensao Arquitetonica

Total acessibilidade nas relagdes interpessoais: face-a-
face, lingua de sinais, linguagem corporal, linguagem
gestual etc.), na comunicagdo escrita (jornal, revista,

livro, carta, apostila etc., incluindo textos em braile,
textos com letras ampliadas para quem tem baixa visao,
notebook e outras tecnologias assistivas para
comunicar) e na comunicagao virtual (acessibilidade
digital).

Dimensao Comunicacional

Adequacéao dos métodos e técnicas de trabalho:
treinamento e desenvolvimento de recursos humanos,
execucgao de tarefas, ergonomia, novo conceito de
fluxograma, empoderamento etc

Dimensao Metodoldgica
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Acessibilidade total nos instrumentos e utensilios de
Dimensao Instrumental trabalho: ferramentas, maquinas, equipamentos, lapis,
caneta, teclado de computador etc.

Eliminacado de todas as barreiras invisiveis que estejam

inadvertidamente embutidas em politicas: leis, decretos,

portarias, resolugées, ordens de servigo, regulamentos
etc.

Dimensao Programatica

Eliminagédo de preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminagdes, como resultado de programas e praticas
Dimensao Atitudinal de sensibilizagao e de conscientizagao dos
trabalhadores em geral e da convivéncia na diversidade

humana nos locais de trabalho (Sassaki, 20-9, p 2-5).

Fonte: Adaptado de Sassaki (2009, pp. 2-5).

Segundo Sassaki (2009, p. 2) “se a acessibilidade for (ou tiver sido) projetada
sob os principios do desenho universal, ela beneficia todas as pessoas, tenham ou
nao qualquer tipo de deficiéncia”. A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Brasil, 2015) ainda define no Art.° 3 a acessibilidade universal da seguinte
forma: “concepcéao de produtos, ambientes, programas e servigos a serem usados por
todas as pessoas, sem necessidade de adaptagao ou de projeto especifico, incluindo
os recursos de tecnologia assistiva’, ampliando dessa forma a concepgao sobre
acessibilidade, visto que pode ser pensado de forma a beneficiar toda a populacao,
incluindo os professores de Educacgao Especial no que se refere a acessibilidade dos

mesmos no trabalho.

2.3 ACESSO E INCLUSAO DE PCD EM ESCOLAS PUBLICAS

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos da Organizacdo das Nagdes
Unidas objetiva para os povos e nacgdes o direito da educagao para todas as pessoas
(ONU, 948). Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo Mundial
de Saude, que integram a agenda da ONU 2030, estabelecem metas de redugao das
desigualdades, além de paz, justica e instituicoes eficazes (OMS, 2002). De acordo

com o Centro Nacional de Reestruturacido e Inclusdo Educacional dos Estados
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Unidos, a inclusdo € entendida como o meio de proporcionar oportunidades de
convivialidade a todos os estudantes, incluindo aqueles com deficiéncias severas,
para que possam receber servigos educacionais de qualidade e os apoios auxiliares

indispensaveis (Francisco et al., 2020).

O ingresso do estudante com deficiéncia nas escolas regulares é previsto na
Constituicao Federal Brasileira de 1988, que assegura o direito de todos a educagao.
Também a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015) prevé
a igualdade de oportunidades em relagdo as demais pessoas sem discriminagao.
Ainda, o Plano Nacional de Educagao 2014-2024 estabelece em sua Meta 4 a
universalizagdo do acesso a educagado basica e ao atendimento educacional
especializado para a populagdo com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento ou superdotacao, na faixa etaria de quatro a dezessete anos. A meta
promove a educacgao inclusiva, bem como a disponibilizagdo de salas de recursos
multifuncionais, classes e servicos especializados, tanto em instituicbes publicas

quanto em parcerias com escolas conveniadas.

No Brasil é proibido o veto das matriculas, cobrangas adicionais, suspenséao,
procrastinacdo ou o cancelamento da matricula da PCD, sendo punido com recluséo
qualquer um que nega-la (Inep, 2025). Também o gestor escolar sera punido com
multa se recusar a matricula da PCD (Brasil, 2012). E essencial que os diretores, pelo
seu papel influente nas escolas, estejam atentos e tenham nog¢des de diversidade da
populacao estudantil, porque assim como as instituicées educacionais podem produzir
mudangas e transformagdes sociais, elas também podem gerar e manter

desigualdades sociais (Briscoe & Pollock, 2019).

Sao considerados alunos publico-alvo da Educacao Especial para serem

atendidos pelos professores da Educacao Especial aqueles que apresentam laudo
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médico a escola (Drago et al., 2023). No Brasil, o diagndstico do aluno com deficiéncia
nao é realizado nas escolas (Oliveira & Victor, 2017), embora seja considerado uma
boa pratica em alguns paises, como na Argentina, que possui equipe multifuncional
nas escolas capacitados para realizar essa avaliagao (Baptista et al., 2022). Oliveira
e Victor (2017) afirmam que essa acgao contribuiria para um fazer pedagogico eficiente
e adequado, que possibilitaria ao professor realizar um trabalho coerente e nao

alienado das especificidades dos seus alunos.

A inclusdo do aluno com deficiéncia € compreendida em um processo de
trabalho compartilhado, sendo dever do professor regente (responsavel pela disciplina
ou pela turma), do professor de Educacao Especial e dos familiares (Oliveira & Victor,
2017). Ao professor de Educacao Especial é direcionado os trabalhos especificos
pertinentes aos alunos PAEE (Fonseca et al.,, 2022). O professor de Educagao
Especial que trabalha no colaborativo, como é denominado, contribui com o professor
regente na adaptagdo de atividades, o oferecimento de recursos pedagodgicos de
acessibilidade continua, de forma a complementar e suplementar o processo de

ensino e aprendizagem dos estudantes (Brasil, 2011).

A PNEEPEI (Ministério da Educagao, 2008) e a Resolugao N° 04 (Brasil, 2009)
determinam o Atendimento Educacional Especializado (AEE) em turno inverso da sala
de aula regular, com objetivo de “[...] complementar ou suplementar a formagéo do
aluno por meio da disponibilizacdo de servicos, recursos de acessibilidade e
estratégias que eliminem as barreiras para sua plena participagdo na sociedade e
desenvolvimento de sua aprendizagem” (Ministério da Educacgao, 2009, p 1), para a
autonomia dentro e fora da escola. Vale ressaltar que o AEE ndo é substitutivo a

escolarizagao (Ministério da Educacéao, 2008), e as atividades a serem desenvolvidas
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devem ser diferentes das feitas em sala de aula regular (Ministério da Educacéao,

2020).

O trabalho em parceria com os diferentes profissionais da escola objetivando a
inclusdo das PCD tem como propésito garantir o desenvolvimento desses estudantes
em sua autonomia e apropriagdao do conhecimento, reconhecendo suas capacidades
de aprendizagem (Drago et al., 2023). Dessa forma, é possivel oferecer uma
educacao de qualidade e promover a igualdade de oportunidades para todos os
alunos, garantindo assim um ambiente escolar mais inclusivo e acolhedor (Oliveira &

Victor, 2017).

2.4 CONTEXTO DE TRABALHO DOCENTE

Ainda que tratar de acessibilidade e inclusdo de PCD no ambito escolar
demonstram importancia, outro ponto que merece atencao é o contexto de trabalho e
a presenca de atitudes positivas para a inclusdo, que sdo imprescindiveis para a
eficacia e o éxito da educagéo inclusiva (Alabdallat et al., 2021). A satisfagao
produzida no trabalho pelo professor de Educacao Especial é propicia para um melhor
desempenho das suas fungbes, uma vez que os alunos publico-alvo da Educagao
Especial apresentam complexidade no processo de ensino e aprendizagem e,
consequentemente, rende mais mediante a disposigdo do docente em ensinar (Amin
etal., 2021). Baptista et al. (2022) destacam as condigdes de trabalho proporcionadas
como um dos pontos sociais de tensao relacionados a politicas de Educacgao Especial,

pois professores sdo considerados como parte essencial do processo de inclusao.

Para compreender o contexto de trabalho dos professores de Educagao
Especial, precisa-se situar o contexto de trabalho docente no Brasil. Cardoso et al.

(2020) destacam que as reformas educacionais evidenciaram que as eficiéncias nos
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gastos publicos trouxeram precarizagdo do trabalho dos professores no pais,
desvalorizando-os socialmente, tanto em status como em remuneracao salarial. Além
disso, Cardoso et al. (2020) também apontam que a progressao e a atratividade da
carreira sdo aspectos inexistentes e as condi¢gdes de trabalho s&o precarias com
poucos recursos materiais € humanos, ndo se atribuindo a devida importancia a

formacao inicial e continuada do professor.

Para analisar especificamente o contexto de trabalho dos professores de
Educacao Especial, o presente estudo utilizou conceitos referentes aos elementos da
Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho (EACT), elaborada por Ferreira e
Mendes (2008). Os autores apontam trés dimensdes interdependentes para a
compreensao do contexto de trabalho: “(a) condi¢gdes do trabalho; (b) organizagao do
trabalho; e (c) as relagbes socioprofissionais de trabalho”. Essas dimensdes sao
denominadas, definidas e caracterizadas por Ferreira e Mendes (2008, p. 2 e 3) da

seguinte maneira:

Quadro 2: Dimensdes de contexto de trabalho
Dimensao de Contexto de Trabalho Descrigao
Constituida pelos elementos prescritos (formal ou
informalmente) que expressam as concepg¢des e as
praticas de gestao de pessoas e do trabalho presentes
no lécus de produgao e que balizam o seu
funcionamento. Componentes: Divisao do trabalho:
hierarquica, técnica, social, produtividade esperada:
metas, qualidade, quantidade, regras formais: missao,
normas, dispositivos juridicos, procedimentos; tempo:
duracéo da jornada, pausas e turnos; ritmos: prazos e
tipos de presséo; controles: supervisao, fiscalizagao e
disciplina; caracteristicas das tarefas: natureza e
conteudo.

Constituida pelos elementos estruturais que expressam
as condig¢oes de trabalho presentes no l6cus de
produgao e caracterizam sua infra-estrutura, apoio
institucional e préaticas administrativas. Os seguintes
elementos integram essa dimensao: ambiente fisico:
sinalizagao, espaco, ar, luz, temperatura, som;
instrumentos: ferramentas, maquinas documentacao;
equipamentos: materiais arquiteténicos, aparelhagem,
mobiliario; matéria prima: objetos materiais/simbalicos,
informacionais; suporte organizacional: informacdes,

Organizagao do Trabalho

Condigoées de Trabalho
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suprimentos, tecnologias; e praticas de remuneragao,
desenvolvimento de pessoal, beneficios.
Constituida pelos elementos interacionais que
expressam as relagdes socioprofissionais de trabalho,
presentes no l6cus de producgao e caracterizam sua
dimensao social. Componentes: Interagoes
hierarquicas: chefias imediatas, chefias superiores;
interagbes coletivas intra e inter-grupos: membros da
equipe de trabalho; membros de outros grupos de
trabalho; e interagbes externas: usuarios,
consumidores, representantes institucionais (fiscais,
fornecedores).

Relagbes Socioprofissionais

Fonte: Adaptado de Ferreira e Mendes (2008, pp. 2 - 3).

Caldeira et al. (2021), por sua vez, realizaram pesquisas na area da saude, com
agentes comunitarios de saude, e verificaram aspectos negativos relacionados ao
custo de trabalho e tempo, e positivas relacionadas a relagao socioprofissional e no
custo afetivo desses profissionais. Ainda na area da saude, Cavalcante et al. (2022)
realizaram uma pesquisa quantitativa utilizando a EACT e o Inventario sobre Trabalho
e Riscos de Adoecimento com os profissionais de Servico de Atendimento Mével de
Urgéncia em Fortaleza, Ceara, e verificaram que o contexto nao favorece a saude
desses profissionais, observando a necessidade de criagao de espacos voltados para
o atendimento emocional, e ainda evidenciaram o fazer organizacional do gestor no

cuidado com a saude dos trabalhadores para o bom desempenho do servigo prestado.

No ambito educacional, observa-se a utilizacdo da Escala de Avaliagdo do
Contexto de Trabalho em algumas pesquisas, entre as quais se destaca a feita por
Fontes et al. (2020), por meio da EACT, pesquisa documental e questionario
estruturado, em que analisaram o contexto de trabalho de servidores publicos técnico-
administrativos que trabalham com gerenciamento de pessoas em uma instituicdo
federal de ensino brasileira, o que permitiu a construgcao explicativa das percepgdes

e vivéncias dos contextos de trabalho dos respondentes.

Ainda na educagao, Marinho et al. (2021) realizaram um estudo de caso para

avaliar o contexto de trabalho dos professores de duas escolas rurais no interior do
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estado de Sao Paulo e utilizaram o questionario Sociodemografico e a EACT em
estudo exploratério descritivo, que possibilitou averiguar niveis criticos nos fatores
analisados. Tais como, insuficiéncia no numero de funcionarios, tarefas repetitivas,
pouco tempo para realizar o intervalo de descanso, inflexibilidade das normas e das
tarefas. Diante desse estado de alerta, os pesquisadores sugerem que sejam
realizadas agbes de intervengdo com intuito de minimizar os riscos a saude dos

professores que atuam no contexto de escola rural.

Apesar de no campo internacional os estudos nao terem adotado a Escala de
Avaliacao do Contexto de Trabalho de Ferreira e Mendes (2008), quando se trata de
pesquisas na area da Educacao Especial fica evidente a conexao e relevancia de
elementos do contexto de trabalho definido pelos autores. E trata especificamente

disso daqui por diante.

O estudo de Beck e Wermke (2023) evidencia o aumento dos trabalhos
burocraticos que precisam ser realizados pelo professor de Educacdo Especial —
contido na dimensao Organizagdo do Trabalho do contexto de trabalho — como o
preenchimento de documentagbes, o0 que gera preocupagdes em relacdo a
quantidade de tempo gasto com essas demandas. Sobre isso, Baptista et al. (2022)
afirmam que o planejado documentado pode ser diferente da realidade vivida no
cotidiano, que nao € uma garantia de vivéncia na pratica dado a dindmica do dia a dia.
Ainda destacam, que 0 aumento no numero de alunos gera intensificagao do trabalho
do professor da Educacao Especial, que consequentemente precisa aumentar o
numero de planejamentos, de deslocamentos, de didlogos com os professores dos

alunos, responsaveis e outros membros da equipe escolar (Baptista et al., 2022).

Outro fator importante para o desenvolvimento do trabalho inclusivo é a

participacao de toda equipe escolar nesse processo, incluindo o apoio pela gestao
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escolar (diretor) o que requer compreender a realidade local e as especificidades dos
alunos, para que sejam tracadas estratégias de apoio ao ensino (Anderson et al.,
2021). Briscoe e Pollock (2019) afirmam que a forma como o diretor compreende a
diversidade influencia a pratica das atividades escolares, as programacdes e a
estrutura fisica das escolas. Para além, ainda dentro dos aspectos da Organizagéo do
Trabalho, Breyer et al. (2021) ainda destacam a importancia dos profissionais de apoio
no processo de inclusao, segundo Beck e Wermke (2023, p. 10) eles sao responsaveis

por articular “os fatores cooperacgao, recursos, flexibilidade e atitude” (traducéo nossa).

A pesquisa de Bettini et al. (2023) mostrou a necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre a aquisicao de materiais instrucionais — contido na dimensao
Condi¢cdes de Trabalho do contexto de trabalho —, pois auxilia o professor no
esclarecimento de como proceder, agilizando os processos. Além desses, 0s
materiais de apoio que sao utilizados no atendimento aos alunos com deficiéncia
também contribuem para que o professor realize as suas fun¢des (Bettini et al., 2023).
Os autores Briscoe e Pollock (2019) analisaram que existe uma desconexao entre a
internalizacao de sentidos atribuidos a educacéo inclusiva e a pratica, sobre isso,
Oliveira e Victor (2017, p. 46) destacam a necessidade de se dar importancia a
formacgao do professor de Educagao Especial, pois exige-se “desse profissional um
conhecimento para além da docéncia, de natureza multi, inter e transdisciplinar”
(devido a questdes clinicas dos alunos PCD), além de gestdo relacionada a

organizacgao dos atendimentos aos alunos PCD.

Ainda o estudo de Baptista et al. (2022) evidencia a dimensdo Relagbes
Socioprofissionais do contexto de trabalho como relevante para a area da educacéo,
porque os professores ao se relacionarem desenvolvem “novas formas de

pensamento e de agao a partir da reflexao sobre si e sobre suas praticas” (Baptista et
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al., 2022, p. 147). Para além, ser professor de Educagao Especial exige construir
fortes relagbes internas e externas na escola em um processo de avaliagdo e
comunicagao no acompanhamento educacional dos alunos que precisam de apoio

especial (Beck & Wermke, 2023).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Com o objetivo de compreender a percepgdo dos professores de Educagao
Especial sobre os seus contextos de trabalho e sobre a inclusdo de alunos com
deficiéncia nas escolas publicas, optou-se por utilizar o método qualitativo. Esse
método permite uma analise mais aprofundada sobre as pessoas que atuam nesses
espacos investigados, uma vez que sédo capazes de conferir significados criticos,
visdes e opinides importantes para a pesquisa (Denzin & Lincoln, 1997). Pode-se
analisar diferentes fatores que interagem, como o local de trabalho fisico e relacional
(Denzin & Lincoln, 1997), considerando a natureza social do campo educacional e o
valor investigativo relacionados aos: professores, alunos, familiares, gestao, salario,

carga horaria e fungdes, entre outros aspectos.

O campo de estudo foram as escolas municipais da rede publica de ensino da
Prefeitura de Vila Velha — cujo municipio esta localizado no estado do Espirito Santo,
sudeste do pais. A escolha do campo de pesquisa educacional foi incentivada pelo
fato de que segundo os dados do Instituto Nacional de Estudo e Pesquisa (INEP), Vila
Velha apresentou em 2023 o maior percentual de matriculas de alunos PAEE do
Espirito Santo. A Tabela a seguir apresenta os municipios com os maiores percentuais

em relagao ao total de 29.264 alunos PAEE no Espirito Santo.

Tabela 1 - Escolas da Grande Vitéria como maior percentual de alunos PAEE matriculados.

Municipio Alunos Matriculados Percentual
Vila Velha 3.792 12,96%
Serra 3.431 11,72%
Vitéria 2.633 9%
Cariacica 2.528 8,64%
Guarapari 2.013 6.88%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do INEP 2023.

Além disso, o campo escolhido faz parte das vivéncias da pesquisadora como

professora de Educacgéo Especial ha 6 anos. Denzin (2018) afirma que o pesquisador
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qualitativo esta inserido no contexto historico e local dos processos que esta

investigando, participando ativamente.

A populacéao do estudo foi composta por professoras de Educacao Especial que
realizavam o trabalho colaborativo e o Atendimento Educacional Especializado (AEE)
com alunos com deficiéncia fisicas e intelectuais nas escolas publicas da Prefeitura
de Vila Velha. Foram selecionadas 3 escolas de Ensino Fundamental em duas regides
administrativas do municipio, com diferentes realidades socioeconémicas, a fim de
investigar possiveis relagdes discrepantes nesse aspecto: Regido 2 escola “Branca
de Neve”, localizada em uma regido caracterizada por uma populagdo de classe
média/alta, com areas residenciais, comerciais e turisticas; Regido 2 escola
“Rapunzel”, composta por comunidades de classe baixa/média, predominantemente
residenciais e comerciais; e Regiao 3 escola “Cinderela”, onde predominam areas com
pessoas de classe baixa, com caracteristicas de periferia e desafios relacionados a
conflitos sociais, étnicos e politicos. A fim de resguardar os nomes reais das escolas,

atribui-se a cada uma delas nome ficticio.

Tabela 2 - Regides e escolas Investigadas

Regides de Vila Velha Escola
REGIAO 2 Escola Branca de Neve
REGIAO 2 Escola Rapunzel
REGIAO 3 Escola Cinderela

Fonte: Elaborado pela autora com base dos dados do site da Prefeitura Municipal de Vila Velha (2025).

Foi empregada como técnica de coleta de dados as entrevistas com roteiro
semiestruturado, contemplando perguntas (Apéndice A). Segundo Godoy (1995) e
Kvale (1998) esse roteiro ndo precisa ser rigido, podendo ser feitas perguntas
adicionais como forma de esclarecimento. Por meio do roteiro objetivou compreender
a percepcao dos professores de Educacdo Especial sobre os seus contextos de

trabalho e sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas publicas. Para
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elaborar o roteiro dessa pesquisa, as perguntas foram elaboradas com o referencial
tedrico, especialmente, as dimensdes do Contexto de Trabalho de Ferreira e Mendes
(2008) e as Dimensdes de Acessibilidade no Trabalho de Sassaki (2009). As
perguntas relacionadas a inclusao se baseiam na Politica Nacional de Educacao
Especial na Perspectivas da Educagao Inclusiva (PNEEPEI) de 2008 e nos conceitos
apresentados pelos autores: Drago et al. (2023), Mello e Oliveira (2024), Freitas
(2023) e Oliveira e Victor (2017) que trazem concepgdes sobre o que € inclusao e

como ela deve acontecer no ambiente escolar.

O roteiro foi dividido em duas partes principais: (i) identificagdo dos
participantes, com perguntas demograficas; e (ii) questdes divididas em duas partes:
1. Procura-se entender a percepgao do professor sobre a inclusao e de que modo a
realiza em seu trabalho; 2. Buscou-se entender como o professor de Educagao
Especial compreende e se sente em relagéo a organizacao do trabalho, condi¢cdes de

trabalho, relagdes socioprofissionais relacionando com a acessibilidade escolar.

E fundamental ressaltar que para analisar previamente o instrumento de
pesquisa (roteiro de entrevista semiestruturada), foi conduzida uma entrevista teste
com uma professora de Educacgao Especial com o intuito de validar o instrumento.
Esse processo visou identificar a necessidade de ajustes no roteiro, a fim de corrigir
eventuais dificuldades de compreensao das perguntas e garantir o entendimento das
entrevistadas. Apds essa entrevista, foram realizadas mudangas no roteiro e, na

sequéncia, realizou-se as entrevistas da pesquisa.

A amostragem dos participantes aconteceu pela técnica snowball (bola de
neve), devido a natureza de recrutamento e indicagdes, facilitando o processo para
coleta de dados (Biernacki & Waldorf, 1981). O acesso aos participantes ocorreu de

duas maneiras: (i) por indicacao e contato via WhatsApp e (ii) por indicagado e convite


http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf
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presencialmente na escola. Nas duas situagdes foram apresentados o objetivo da

pesquisa, que foram realizadas conforme a disponibilidade dos participantes.

As entrevistas aconteceram nos meses de outubro e novembro de 2024 de
duas formas: (i) online através da plataforma Zoom e (ii) presencialmente na escola
onde as participantes trabalhavam. Todas as entrevistas foram gravadas a partir do
consentimento das participantes para a utilizacdo dos dados coletados neste estudo
— tal consentimento foi concedido oralmente no inicio das entrevistas. Em média, as
entrevistas duraram 35 minutos, que foram transcritas em 200 paginas do Word com
apoio do software/IA - AssemblyAl - que auxiliou no processo de analise de dados.
Por razbes éticas, para viabilizar a participagao das entrevistadas, preservou-se a
identidade da escola e das professoras, atribuindo-se pseuddnimos e codigos,

respectivamente.

A quantidade de participantes foi determinada com base na saturacao tedrica,
meétodo que indica 0 momento em que novas informagdes ou contribuicdes deixam de
acrescentar significativamente ao entendimento do fendmeno estudado (Nakayama &
Oliveira, 2018). Dessa forma, Nakayama & Oliveira (2018) ainda apontam que a
saturagao ocorre quando se percebe que as subdivisbes e categorias estdo bem
desenvolvidas, o que garante que os dados coletados sdo suficientes para uma

analise aprofundada e representativa, sem necessidade de incluir novos participantes.

Assim, 14 professoras participaram do estudo, as quais constam a seguir na

Tabela 3 com o perfil das participantes:

Tabela 3 - Caracteristicas das professoras entrevistadas

Funcao na | Tempo de Tempo de
Nome/ = ~ atuacao na = Quantidade de escola e
g Educagdo |atuagao na = Formacgao Idade
Codigo : ~ | Educagao turnos em que trabalham
Especial | educagao :
Especial
P1 Colaboratl\(o 28 anos 3 anos | Pds-graduada 56 1 escola (dois turnos - 50h)
Ed. Infantil
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AEE e
P2 | Colaborativo| 15 anos 13 anos | Pés-graduada 37 1 escola (dois turnos - 50h)
Ed. Infantil
P3 Colaborativo 19 anos 7 anos | Pés-graduada 47 2 escolas (Vila Velha e
En. Fund. Serra)
P4 Colaborativo 12 anos 7 anos | Pés-graduada 53 2 escolas (Vila Velha e
En. Fund. Serra)
P5 Cgr?b:;igvo 28 anos 2 anos | Pés-graduada 55 1 escola (dois turnos - 50h)
P6 AIEEnEn. 24 anos 6 anos | Pés-graduada 47 2 escolas (Vila Velha)
P7 anab:;itévo 23 anos 4 anos | Po6s-graduada 45 1 escola (dois turnos - 50h)
P8 Cg:lb:;itévo 11 anos 11 anos | Pés-graduada 49 1 escola (dois turnos 40h)
P9 Cg:lb:;itévo 32 anos 32 anos | Pés-graduada 56 1 escola (dois turnos 40h)
P10 Cg:lb:;itévo 12 anos 12 anos | Pés-graduada 42 1 escola (dois turnos 50h)
P11 Colaborativo 7 anos 3anos | Pés-graduada 47 2 escolas _(Vl!a Velha e
En. Fund. Cariacica)
Colaborativo . 2 escolas (ambas em Vila
P12 En. Fund. 7 anos 3 anos Pés-graduada 41 Velha)
Colaborativo Mestra em .
P13 En Fund. 30 anos 17 anos Ed.Especial 47 1 escola (dois turnos 50h)
P14 AEE 40 anos 28 anos | Pés-graduada 63 1 escola (um turno)
En. Fund.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A analise em relacéo ao perfil das professoras apresenta que a idade média é
de 48 anos e 5 meses, e o0 tempo de atuacao varia de 3 a 32 anos como professora
de Educacao Especial e de 7 a 40 anos na area da educacéao. Do total, 92,86% sao
pos-graduadas, uma professora € mestra em Educacgao Especial e a maioria citou ter
mais de uma especializagao. Além disso, 92,86% das professoras trabalham em dois
turnos e 35,71% trabalham em duas escolas e precisam se locomover no horario do

almocgo, sendo que 21,43% se deslocam para municipios diferentes.

As entrevistas foram analisadas conforme a técnica de analise de conteudo de
Bardin (1977), que € organizada em trés fases. A primeira fase refere-se a pré-analise
de dados, no qual a pesquisadora organizou os dados das entrevistas sistematizando-
0s, inclusive ouviu os audios das entrevistas e transcreveu trechos nao trabalhados
pela Inteligéncia Artificial. Além disso, feita a leitura das transcri¢des detalhadamente,

destacando em cores distintas as principais palavras e termos recorrentes.
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Na segunda fase, que consiste na exploracdo do material, a pesquisadora fez
a administragdo sistematica dos dados, codificando-os, observando os conceitos
estruturantes do estudo, conforme o conceito de contexto de trabalho de Ferreira e
Mendes (2008), acessibilidade no trabalho de Sassaki (2009) e inclusdo segundo
Mello e Olveira (2024), Sassaki (2009) e as leis vigentes mencionadas. Nesse

processo, a pesquisadora alcangou 57 codigos.

A terceira e ultima fase que refere-se ao tratamento dos dados obtidos e a
interpretacao, a pesquisadora tratou a codificagao a fim de alcancar as categorias de
analise, chegando-se entdo a 4 categorias de analise, definidas a priori e a posteriori:
(1) organizacéao do trabalho da Educacao Especial (subdividida em 3 subcategorias),
(2) condigdes de trabalho: (in)satisfacdo profissional (subdivididas em 5
subcategorias), (3) rela¢des socioprofissionais na Educagéo Especial (subdividida em
2 subcategorias) e (4) inclusao escolar: perspectivas da realidade escolar (subdividida
em 5 subcategorias). A seguir na Figura 1, consta representagcédo desse processo de
analise e, no proximo capitulo, detalham-se as categorias e subcategorias de analise,

contribuindo com a analise do fenébmeno investigado.

Figura 1 — As trés fases da analise de contelido do estudo, seguindo Bardin (1977).

e Fase 2 - Exploragao do F i t
nge 1 - Pré-analise; mate’rigl; . as?n?erprgt:(gg? oe
Leitura detalhada das Encontro de cddigos a partir R B

categorias de analise.

entrevistas e marcacéo de das marcacdes anteriores e

principais palavras e termos.

conceitos estruturantes.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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4 APRESENTAGAO DOS DADOS
4.1 ORGANIZACAO DO TRABALHO DA EDUCAGCAO ESPECIAL

Essa categoria de analise refere-se a interpretacao dos resultados relacionados
a Organizacao do Trabalho das professoras de Educacgao Especial que trabalham nas
trés escolas municipais de Vila Velha. A Organizag¢ao do Trabalho se manifestou em
alguns elementos/aspecto: Atribuicdes, regras e supervisionamento, desempenho da
funcao: correlacdo com o aumento demografico de alunos publico-alvo da Educacgéao
Especial e a divisdo do trabalho: conscientizagcdo e mobilizagdo para incluséo e

acessibilidade.

4.1.1 Atribuicoes, regras e supervisionamento

Geralmente, o professor de Educagcdo Especial precisa seguir regras
relacionadas ao cumprimento da carga horaria, a realizagao de seus horarios com os
alunos PAEE, incluindo o preenchimento das documentacdes referentes ao
planejamento diario das atividades e do acompanhamento dos alunos, além destes
ao final de cada semestre precisam escrever um relatério descritivo do
desenvolvimento de cada aluno PAEE. As professoras expressaram positividade em
relagdo as regras do trabalho, incluindo o horario de expediente, os prazos para
entrega de documentos e a justificativa de faltas. Entre os relatos, 12 profissionais nao
veem essas regras como um problema no servigo, compreendem como algo normal,
que faz parte do processo, sendo necessario para manter a ordem em relacéo ao que

precisam fazer, ainda pontuam que as regras permitem o crescimento pessoal.

A maioria das entrevistadas, no total 13, indicaram ciéncia de suas

responsabilidades e atribuicbes. Sabem que tem um documento elaborado pela
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Secretaria Municipal de Educacgao que descreve as suas fungdes, mas nao lembraram
o nome do documento. Conhecem as atribuicées do cargo, seja por compartilhamento
de experiéncia com outras colegas (professor, pedagogo, coordenador), por tempo de
servigo, pelo grupo de WhatsApp da rede e pelas formagbes que recebem pela
Prefeitura de Vila Velha sobre as suas fung¢des, que geralmente acontecem no inicio
do ano letivo. Sobre isso, afirmam realizar além do que esta prescrito nas suas
funcdes, como forma de suprir as demandas apresentadas na escola com indices

elevados de alunos PAEE matriculados.

O monitoramento de suas atribui¢cdes é realizado pelo pedagogo que cobra as
documentagdes da Educagédo Especial e a coordenagao de Educacédo Especial da
Secretaria de Educacao que realiza a fiscalizagdo e orientacdo da equipe. Afirmam
que existem cobrangas, no entanto, elas sdo minimizadas quando a documentacéao é
entregue dentro do prazo estipulado. O diretor participa assinando a documentacgéao
da Educacao Especial e de certo modo monitorando o trabalho desenvolvido. No AEE,
afirmam que o coordenador e o diretor vistoriam se os alunos PAEE estdo vindo ao
contraturno e o pedagogo reajusta o horario de atendimento conforme a demanda e

frequéncia dos estudantes.

Em contrapartida, 7 professoras consideram o quantitativo de documentacao
demasiada, P2 expressa ser “[...] uma documentagcdo muito extensa e muitas vezes
repetitiva. A gente fala muito da mesma coisa em varios documentos diferentes e a
gente é cobrado por esses documentos em determinadas épocas do ano [...]",
analisam que o preenchimento deveria ser feito somente de forma online no Sistema
de Gestao Escolar (SGE). Atualmente também preenchem documentos no word, que
devem ser entregues ao final de cada trimestre, esses documentos sao impressos e

ficam na escola como comprovacido escrita do trabalho realizado, devendo ser
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apresentados a coordenacao de Educacgao Especial caso visitem a unidade de ensino.
Na pratica nem sempre conseguem registrar tudo o que fazem por falta de tempo,
dentre elas, 5 afiirmam que realizam atividades escolares em casa, como
planejamento e preenchimento das documentacgdes, P12 afirma ter “[...] relatérios
semanais, quinzenais. E a gente tem o SGE. De verdade, com essa quantidade de
alunos, a gente ndao consegue dar conta”. Observa-se que o preenchimento das

documentacgdes fica mais desafiador quando o quantitativo de alunos € maior.

4.1.2 Desempenho da funcgao: correlagao com o aumento demografico de
alunos publico-alvo da Educacgao Especial

O aumento das matriculas dos alunos publico-alvo da Educagao Especial tem
se tornado um tema central nas discussdes entre as professoras dessa area. De
acordo com o relato de 9 educadoras, a percepgao € de que as instituicbes em que
atuam estdo registrando um numero significativo de matriculas de alunos com
necessidades educacionais especiais. Esse fendmeno é particularmente evidente nas
escolas Rapunzel e Cinderela, no qual 6 professoras destacam que a inclusao nao
funciona da forma como gostariam, uma vez que consideram insuficientes os horarios
dedicados a cada estudante, o que compromete o suporte oferecido. Elas atribuem
esse fato ao crescimento no numero de matriculas dos alunos do PAEE, sem que haja
um aumento correspondente no quadro de professores de Educagao Especial, o que

resulta em um aumento na quantidade de alunos por docente.

Nesse sentido, 12 entrevistadas afirmam haver poucos professores para
atender o quantitativo de alunos, pode-se averiguar na fala da P7 “[...] hoje nos
estamos com 4 professores, com uma média de quase 50 meninos”, em média na

escola Cinderela sdo 10 alunos por professora e na escola rapunzel 11 no turno
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matutino a 21 alunos no turno vespertino por professora. A P11 refor¢a essa afirmacgao
ao dizer “Nos temos 42 alunos, s6 de tarde. Somos duas do colaborativo, 2

profissionais s6”, considerando ser um quantitativo muito baixo.

Sobre a fungdo desempenhada, a P12 avalia que “[...] a entrega nédo é 100%
por conta do tempo que a gente tem [...]” para trabalhar com cada aluno, que trabalha
na medida do possivel, pois “[...] sdo 20 horas na semana, porque 5 [horarios] € (sic)
o nosso PL [planejamento]. E atender 11 alunos nédo tem a qualidade que eu gostaria
[...]”. Cada professora possui 20 horas aula por semana (50 minutos cada aula) mais
5 horarios de planejamento de igual valor, existe uma definicdo interna da
Coordenacado de Educacao Especial que seriam 8 alunos por professora, porém
segundo a entrevistada P11 afirmou ter em seu horario, em um turno, 21 alunos

matriculados. Sobre isso a P7 destaca que:

[...] N6s nao conseguimos proporcionar uma educacao inclusiva de fato como
deveria. Por mais que a gente, enquanto escola, enquanto profissional, tente,
ainda nao é trabalhado, uma inclusdo da forma como gostariamos. Porque o
aluno esta na escola, porém ele ndo tem esse atendimento todos os dias, em
todas as aulas. Entdo, em alguns momentos, a gente ndo consegue sanar
aquilo que é a necessidade dele. Por esse motivo, a gente ndo consegue
trabalhar de uma forma 100% como uma educacéo inclusiva. (P7)

Além disso, 11 professoras afirmaram possuir muitos alunos em seus horarios
de atendimento, diminuindo o quantitativo de aula por aluno, geralmente dao uma ou
duas aulas de 50 minutos por aluno durante a semana. Consideram que para dar mais
atencao, fazer o trabalho com a qualidade que gostariam, cada uma deveria atender
no maximo 5 alunos, a P10 considera que os alunos “[...] ndo estdo sendo bem
atendidos, porque pela regra geral séo 8 alunos para cada profissional e nés estamos
com 11 alunos para cada profissional. A gente ndo da conta”. Em raz&o disso, para
viabilizar os processos inclusivos, € essencial que toda a equipe se comprometa com

a inclusao escolar dos alunos PAEE.
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4.1.3 Divisao do trabalho: conscientizagao e mobilizagao para inclusao e
acessibilidade

Em relacdo a conscientizagdo do trabalho inclusivo por parte dos demais
profissionais que nao sao professores da Educagdo Especial, 6 entrevistadas
entendem que ainda tém professores que nao se interessam em realizar inclusao e
acessibilidade, P12 afirma “[...] a gente ndo tem a coparticipacdo de todo mundo,
ninguém quer.” Existem professores que nao fazem atividades adaptadas, ignoram
os alunos em sala de aula e nao planejam com as professoras de Educacgao Especial
para realizar o trabalho com parceria, consideram que o desenvolvimento dos alunos
PAEE sao somente responsabilidade da equipe de Educagao Especial. Além disso, 3
entrevistadas afirmam que substituem com frequéncia os professores ausentes, o que
minimiza ainda mais o tempo dos atendimentos, “as vezes falta um professor, se falta
um professor, automaticamente quatro alunos irdo ficar sem aquele atendimento. Eu

nao vou ter como repor esse horario” (P11). Nesse sentido P12 afirma:

A gente tem alguns professores que trocam, sim, bastante ideias sobre o aluno.
Mas, infelizmente, a maioria ndo reconhece o aluno como sendo da escola. A
maioria reconhece o aluno sendo da Educacao Especial. Entdo, o aluno ndo é
meu, o aluno é nosso, da escola. E acham que talvez a obrigacdo de adaptar
a atividade é s6 minha. N&o é. E de todos, entendeu? De todos [...]. (P12)

Pode-se observar que existem avancos nesse sentido, “tem melhorado muito.
Sim. Alguns professores tém essa consciéncia, outros nao” (P5). Cinco entrevistadas
relatam que alguns professores regentes ou de area de conhecimento realizam as
adaptagoes das atividades necessarias. A P5 afirma que “tem professor que ja faz a
prova também, adaptado. E eles aprendem o mesmo conteudo [...]". Essas acdes sao
viabilizadas por meio do planejamento, das conversas formais e informais que
acontecem até mesmo na sala de aula, onde trocam ideias e informacdes para a

realizacao do trabalho colaborativo e inclusivo.



43

4.2 CONDICOES DE TRABALHO: (IN)SATISFAGAO PROFISSIONAL

Essa categoria de analise diz respeito a interpretagdo dos resultados
relacionados as Condi¢des de Trabalho que expressam satisfagao ou insatisfagao na
vida profissional das professoras de Educagdo Especial. A (in)satisfacdo se
manifestou na distribuicdo dos seguintes temas: sentimento relacionado a ser
professora de Educacao Especial, espaco fisico, instrumentos de trabalho, equipe de

apoio, remuneracao salarial e valorizacdo da formacao continuada.

4.2.1 Emogdes: Como é ser professora de Educacao Especial?

As entrevistadas expressam se sentirem desafiadas enquanto professoras de
Educacao Especial, seja porque sao sobrecarregadas com muitos alunos e poucos
profissionais, por verem os progressos acontecendo devagar e se sentirem incapazes
e frustradas. A P10 afirma ter dificuldade em realizar um atendimento de qualidade “A
gente da um passo, é por isso que todo dia a gente chega, eu chego com a sensagao,
caraca, nao fiz o que eu deveria ter feito. E da uma sensagao assim, que hoje o dia
deveria ter mais tempo”. P11 expressa se sentir “[...] mais um ser ali dentro de sala de
aula que nao esta sendo inclusa”, seja por ter muitos alunos e por ndo poder ter um

tempo razoavel com cada um deles para fazer um trabalho de qualidade.

Se sentem insatisfeitas porque sdo descredibilizadas e invisibilizadas dentro da
escola, pelas familias dos alunos e até mesmo pela sociedade. Algumas colocaram
que as vezes os alunos sao agressivos e que levam tapas que as deixam com

hematomas, fazendo-as se sentirem desmotivadas.

Hoje, ndo vou falar pra vocé que eu estou feliz, ndo. Por qué? Porque ainda ha
um grande despreparo, ha uma falta enorme dos profissionais, € € um publico-
alvo imenso, e esta muito cansativo. Por qué? Porque a gente vé a necessidade
dos alunos, da busca que a familia vai atras para que o filho seja atendido, e
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noés, como profissionais, nos sentimos um pouco frustrados, porque nao damos

conta do atendimento de qualidade e de inclusdo daquele aluno. Entdo, eu me

sinto frustrada porque eu nao consigo dar conta do meu publico-alvo. E dificil,

é complicado. (P11)

Uma palavra decorrente foi “cansada” e “exausta” P12, 13 professoras
afirmaram se sentirem cansadas e exaustas depois de um dia de trabalho, com
desgaste fisico e mental, exposigdo ao barulho o tempo inteiro, de terem que ser
esforcar até para tomar um banho, principalmente as professoras que trabalham em
dois horarios (50 horas semanais) e em duas escolas ou municipios diferentes, tem
que pegar transporte publico, ficam muito tempo em pé e tem extensa carga horaria.
A P14 considera que “as vezes eu me sinto cansada fisicamente, principalmente

também porque eu ja tenho certa idade [...]", a P13 afirma [...] eu sinto muito cansaco

mental [...]:

[...] Se a gente tivesse uma quantidade de crianga menor pra gente
acompanhar, o nosso trabalho seria melhor e o0 nosso cansago seria menor. Ai
a gente poderia, como o cansago mental seria menor, a qualidade do nosso
trabalho ficaria bem melhor. (P13)

Mesmo com as dificuldades supracitadas, todas as entrevistadas apresentam
satisfacdo e um certo grau de positividade relacionada a ser professoras de Educagéao
Especial, seja por acharem gratificante ver o progresso, avango e conquistas dos
alunos, mesmo que sejam pequenas, por se sentirem uteis, privilegiadas por
trabalharem com os estudantes PAEE, por conseguirem dar mais atencdo as
necessidades que eles apresentam. Afirmam que a cada dia € um aprendizado, dado
ao fato de néo existir receita pronta para trabalhar com os alunos PAEE. Além disso,
sentem carinho, vontade de cuidar e proteger, algumas professoras de Educagao
Especial expressdo se consideram realizadas e felizes com a profissdo/area,

conforme exemplo do trecho de entrevista a seguir.
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Me sinto realizada, principalmente quando a gente vé o progresso dos nossos
meninos, por menor que seja, mas Vocé vé um pequeno progresso, assim, vocé
vé que voceé ta (sic) fazendo a diferenca na vida deles. Porque, as vezes, nés
nao somos vistos dentro da escola. E quando a gente recebe, as vezes, um
reconhecimento da familia, isso € muito importante. (P8)

Como observado, as participantes também expressam se importarem com a
opinido da familia em relagao ao trabalho realizado com os alunos PAEE. Acreditam
que é fundamental que os familiares compreendam o processo de inclusdao do

estudante para fortalecer os lagos com o professor para realizagéo deste trabalho.

4.2.2 Instrumentos de trabalho e equipe de apoio

As professoras expressaram satisfacdo em relacdo aos materiais que precisam
para desenvolver o planejamento e trabalho com os estudantes PAEE, seja no
colaborativo que € o trabalho realizado na sala de aula comum ou na sala de recurso
que o atendimento individualizado ou em pequenos grupos que acontece no
contraturno. Afirmam que os diretores providenciam o que elas pedem na medida do
possivel. Doze entrevistadas consideram que os materiais disponiveis na escola,
como: notebook, materiais didaticos e de papelaria, impressdes, copias e impressora
atendem as suas necessidades para o atendimento dos alunos publico-alvo do aluno

PAEE. Sobre isso a P2 afirma:

Eu tenho notebook, eu tenho tablet, eu teria acesso a qualquer outro material
que eu pedir com antecedéncia. Minha diretora € muito bacana, em relacao a
isso, a gente faz pedido, no comego do ano, com algumas verbas do que
realmente a gente gostaria de trabalhar. (P2)

Simultaneamente, cinco professoras dedicam tempo e recursos financeiros
proprios para adquirirem materiais especificos que a escola nao possui e os diretores
podem adquirir. Elas trazem itens de casa e criam materiais assistivos na propria

escola como forma de alcangar os objetivos tragados com seus alunos. Algumas delas
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também utilizam seus notebooks pessoais na escola e mencionaram ter recebido um
recurso da Prefeitura de Vila Velha em 2022, destinado a compra de equipamentos
tecnolégicos, o que facilitou a aquisicdo de notebooks e outros dispositivos que

auxiliam no planejamento, desde entdo, nao houve mais esse tipo de investimento.

Um dos fatores de grande insatisfacao foi o acesso a internet que nao atende
a necessidade das professoras em seu planejamento ou em sala de aula, P5 afirma
que “[...] ainternet na escola oscila muito, tem vezes que nédo tem internet |a. A internet
nao funciona as vezes nem na sala do professor. E muito menos nas salas.” O total
de 7 entrevistadas apontam que a qualidade da internet é ruim, que sentem dificuldade
de realizar algumas mediagdes com os estudantes, pois o sinal é fraco ou inexistente
em certos locais da escola. E disponibilizado internet por Wi-fi aos professores, os
diretores a contratam de forma particular baseado no orgamento disponibilizado pela

prefeitura.

Outro fator apontado como problematico e insatisfatério por 11 entrevistadas,
foi a falta de profissionais de apoio como assistentes no ensino fundamental. Esses
profissionais colaboram principalmente com os alunos que possuem multiplas
deficiéncias, autismo com nivel 3 de suporte’ e aqueles alunos que precisam de ajuda
para locomogéao. Eles(as) contribuem muito com o processo inclusivo e s&o essenciais
em escolas com espagos grandes, com dois andares e muitos alunos PAEE, afirmam

que se tivessem mais profissionais eles seriam melhor atendidos.

[...] temos aquele profissional que ele precisa estar 100% com aquele aluno
que é totalmente comprometido. Entdo nés temos hoje, por exemplo, 3 alunos
super comprometidos e nds temos 4 que demandam uma necessidade, um
apoio pra ir no banheiro, que demandam, que fogem da sala que eu preciso ir
atras. Ai eu so tenho 3 apoios, que estdo com 3 severos. Entdo como que eu
vou fazer pros (sic) outros? (P10)

INivel 1 de suporte: (autismo leve); Nivel 2 de suporte: (autismo moderado); Nivel 3 de suporte:
(autismo severo). (Borda & Faria, 2024).
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4.2.3 Espacgo Fisico

A satisfagao ficou evidente em relagao ao espaco fisico das escolas Rapunzel
- regido predominantemente residencial e comercial - e Cinderela - regido periférica -
, onde oferecem condi¢gdes adequadas de acessibilidade para alunos com deficiéncia
fisica. Oito professoras relataram que essas instituicbes dispdem de rampas, salas e
banheiros acessiveis. A P13 afirma que na sua escola “tem acessibilidade. Apesar da
escola ser muito grande, tem acessibilidade para todos. E perfeito”. A escola Rapunzel
possui uma sala de AEE acessivel, que foi bem falada, P6 afirma ser ampla, “uma
escola totalmente estruturada, com rampa de acesso. O AEE, eu nunca vium AEE de

(sic) tdo maravilhoso [...]"

Por outro lado, na escola Branca de Neve - regido residencial, comercial e
turistica - o espaco fisico é insatisfatorio, as 5 professoras que trabalham nesse
ambiente relatam que a escola possui andares e que 0 acesso a eles é por escadas.
P2 relata que “[...] a estrutura fisica da escola é péssima. E péssima porque, de fato,
nao foi preparado nem para educacao infantil, nem para o Fundamental 1, talvez para
o Fundamental 2”. Ainda, P1 expressa que “a diretora, com a sua gestao, ela tenta
melhorar muito, mas existe aquilo que foge do controle dela, que é a estrutura fisica.
Porque é uma escola que foi particular, e que precisa de varias situagcoes. Melhorar”.
Segundo a afirmacao P6 a antiguidade das escolas impacta diretamente na sua
estrutura fisica, “as escolas, as mais antigas, nao te dao condicbes de atendimento.
Escadas, banheiro longe, banheiro ndo acessivel, bebedouro longe”. Interpreta-se que
a condicdo do espaco fisico pode se tornar irrelevante dependo do contexto

socioprofissional:

S6 que as pessoas que trabalham aqui, desde a equipe gestora,
coordenadores, professores, a gente € uma equipe muito amorosa. E uma
equipe muito competente, uma equipe que realmente ama o que faz. Entdo o
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espaco fisico virou detalhe. Eu ja trabalhei em escolas que eram perfeitas em
relacado ao espaco fisico, mas que o clima néo era acolhedor, que a gente tinha
vontade de sair e nunca mais voltar, sabe? Entdo aqui ndo. Aqui, apesar do
espaco fisico ndo ser bacana, a diretora, a equipe gestora, os professores, &
uma equipe que trabalha com amor”. (P2)

Sobre o local de planejamento nas escolas, 5 professoras consideram-se
satisfeitas e 4 insatisfeitas, nomeadas salas dos professores, tem como finalidade o
planejamento e o lanche desses profissionais. Essa insatisfagcdo acontece, pois, no
momento em que se esta no planejamento € necessario concentrar-se e quando os

professores chegam para o lanche, segundo a entrevista P10:

[...] Tenho que parar, porque o pessoal vai lanchar. Nao tem como planejar uma
atividade, ndo tem como concentrar com ele, 15, 17, 18 professores ali,
conversando e comendo, tem que parar o que ta fazendo, esperar e sair, pra
voltar novamente. Entdo, eu acho que a Prefeitura de Vila Velha deixa a desejar
em relagdo a isso. Eu ndo conhecgo todas as escolas, conhego, eu acho que
40% sao das escolas da rede, mas a maioria do que eu conhecgo assim, é tudo
junto, que é a sala dos professores, que € a sala de planejamento, junto com o
horario da gente lanchar. Entdo, isso complica um pouco o nosso trabalho,
nosso rendimento. (P10)

Além disso, 5 professoras afirmam haver falta de espaco na escola, como uma
sala para o trabalho dos professores colaborativos, no qual possam desenvolver
atividades com os alunos do turno que sao mais comprometidos, para quando
estiverem agitados e precisarem se tranquilizar em um ambiente mais calmo. O que
ja acontece na pratica, pois quando os alunos estdo em crise, ou muito agitados,
afirmam procurar outros espacgos, como biblioteca, patio e refeitério se estiverem

vazios.

4.2.4 Remuneracao salarial e valorizagao da formagao continuada

A insatisfacdo em relacdo a baixa remuneracéao foi um ponto destacado por 13

entrevistadas, que expressaram a sua frustracdo com salarios considerados
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insuficientes e até vergonhosos. Para melhorar sua situagao financeira, precisam
trabalhar em dois ou trés turnos, ja que um unico salario nao cobre suas necessidades
basicas. Segundo a P12 “[...] pra (sic) uma realizacdo de qualquer profissional, eu
acho que o salario minimo tinha que ser 5 mil”, isso em cada turno de trabalho. Sobre
isso, P5 considera “a gente precisa trabalhar muito pra vocé poder ter um salario mais
ou menos. Se o salario fosse melhor, vocé néo precisaria trabalhar tanto. Poderia se

dedicar mais, até a qualidade do seu trabalho”.

Apesar de se dedicarem intensamente e enfrentarem cobrangas, se sentem
desvalorizadas, desejam ser mais reconhecidas pelo trabalho que realizam e pelo
nivel de formagao, sendo valorizadas financeiramente e socialmente. Para elas, a
remuneragao atual € inadequada para sustentar uma familia, comprometendo sua

qualidade de vida.

A gente se sente, assim, professor no geral, desvalorizado. Em relagdo ao
salario, até mesmo em relagédo ao modo como hoje em dia a sociedade acaba
tratando o professor. Como assim? Muita falta de respeito, até mesmo os pais
quando vém falar com o professor ndao tem o respeito que deveria ter. Entao
isso tudo acaba sendo, assim, uma desvalorizacido do professor, da educacao,
que vem ja se arrastando por um tempo [...]. (P7)

Na perspectiva de duas professoras efetivas a substituicdo do Plano de Cargos
e Salarios? por um novo trouxe prejuizos. P1 relata: “a minha progresséo que era esse
ano, eu nao consegui fazer. Eu vou perder. Até quando eu puder fazer a progressao,
eu vou perder mais de 10% do meu salario”. Ja a remuneragdo salarial das

professoras contratadas temporariamente estava intrinsecamente ligada a

2 0 Plano de Cargos e Salarios da Prefeitura de Vila Velha é um documento que estrutura a carreira
dos servidores publicos, estabelecendo as regras de enquadramento nos cargos, as tabelas de
vencimentos e outras providéncias relacionadas a remuneragédo e desenvolvimento profissional. Ele
define como os servidores podem evoluir na carreira, quais sdo os requisitos para cada cargo e qual a
remuneragao correspondente a cada nivel (Vila Velha, 2022).
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desvalorizagao da formagao continuada. Seis professoras expressam que no ano de
2024 a Prefeitura de Vila Velha ndo chamou professores pds-graduados para
trabalhar, mesmo que tivessem pods estavam trabalhando recebendo valores abaixo
da sua formacéo, como graduadas. Sobre isso, a entrevistada P14 afirma “eu era
contratada com o salario de pos-graduada, que era 3.200 reais e ai ele agora
contratou a gente como graduada, entdo meu salario foi reduzido 350 reais de um
turno”. Ainda afirmam, que escolhem trabalhar na Prefeitura de Vila Velha por estar

perto de casa ou até mesmo por nao terem outras opgdes.

Em relagdo a formacao continuada em servigo, 12 professoras afirmaram que
recebem com frequéncia capacitagcdes na area da Educacéo Especial oferecidas pela
Coordenacdo da Educacdo Especial da Prefeitura. Essas formacbes sao
fundamentais para o desenvolvimento de seu trabalho, pois proporcionam orientagdes
basicas sobre o preenchimento de documentagdes e sobre praticas colaborativas nas
salas de recursos. Em contraposicao, 8 das entrevistadas acharam que o local das
formacgdes presenciais em 2024, que foi na Universidade Federal do Espirito Santo, é
distante. Por essa razao, as professoras consideram dificil participar de todas as
formacbes oferecidas, uma vez que precisam trabalhar em dois turnos e nao

conseguem chegar na escola a tempo.

4.3 RELACOES SOCIOPROFISSIONAIS NA EDUCACAO ESPECIAL

A categoria de analise referente as relagdes socioprofissionais envolve
relagdes do professor e seus pares (professor); professor e gestdo escolar (diretor,

pedagogo e coordenador); professor e responsaveis/familia dos alunos.
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4.3.1 Relagoes socioprofissionais do professor de Educagao Especial com a
equipe escolar

A andlise de dados revelou que de forma geral as relagdes das professoras nas
3 escolas com a equipe escolar (professores, assistentes de apoio escolar, diretor,
pedagogo, coordenadores e terceirizados que prestam os servigos de limpeza,
alimentagdo e segurancga) apresentaram-se como positivas, 13 entrevistadas
consideram que as relagbes com os colegas de servigo na escola sdo 6timas, que a
equipe € boa de se trabalhar, unida, competente e amorosa, avaliando que existe
parceria. P4 confirma esse sentimento: “a equipe aqui é boa da gente lidar, isso ai a
gente ndo pode, eu ndo posso reclamar. Quantos professores, quantos assistentes,
coordenador, as meninas da cozinha [...]". Nos eventos escolares inclusivos, como
por exemplo: Semana de Conscientizagdo sobre o Autismo, Semana Nacional da
Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla, entre outras, no qual as professoras de
Educacao Especial precisam realizar alguma proposta, P10 afirma que “todo mundo
se movimenta. Todo mundo. Inclusive quem nao é da area de educacgao, cozinha se

movimenta, varios servigos gerais se movimentam, a escola se une em prol [...]".

[...] Se eu precisar de algo e aquele professor tiver uma, vou colocar aqui uma
experiéncia e uma bagagem mais ampla, ele me ajuda, ele me orienta, ai eu
vou pegar tanto o professor regente como o pedagadgico, o diretor também, que
€ maravilhoso e os coordenadores. (P11)

Apesar da conscientizacdo do trabalho inclusivo entre os professores estar
evoluindo e ainda faltarem atitudes e ag¢des relacionadas a promover a acessibilidade
dos estudantes, relacionadas principalmente ao desenvolvimento e aprendizagem, a
analise de dados alcangou que a maioria das relacdes das professoras com os pares
sao afetuosas e que é crescente a colaboracdo entre eles. Observou-se que se

sentem apoiadas pelos outros professores. P8 afirma “a gente conversa muito com o
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professor de sala. Entao, a gente tem muito contato. A equipe é muito boa”. Para P1
“as professoras sao receptivas a gente. Nos somos vistas como parceiras delas e nao
alguém que esta ali pra (sic) enfeitar” e para P7 “tanto os professores do colaborativo
quanto os professores regentes. A equipe € bem unida, da pra (sic) desenvolver um
trabalho legal”’. Por outro lado, entende-se que essa relagao se estabelece em um

processo de troca e percepgdes:

“[...] professor de Educacdo Especial colaborativo, ele tem que ter a
sensibilidade de perceber que cada professor tem a sua maneira de trabalhar,
tem a sua personalidade. Quem manda na sala de aula é o professor regente.
Eu nao to (sic) la para competir, eu ndo t6 (sic) la para falar mais alto, eu t6 (sic)
la para fazer meu trabalho. Entdo, assim, vai ter pessoas que vocé vai fluir
muito bem, porque tem uma interagao, inclusive, pessoal muito boa. Vai ter
outros profissionais que vocé nao consegue chegar nessa interagdo, mas eu
nao vejo que aqui tem grandes problemas nao [...]". (P7)

As relagbes das professoras com a gestdo sdo consideradas boas. Elas se
sentem apoiadas e valorizadas em seu trabalho. A P8 afirma que no trabalho escolar
se sente bem orientada pela gestao “consegue fazer tudo assim, amarradinho. Tudo
que vai fazer, todo evento que tem na escola, a gente € chamada, é passado pra (sic)
gente, a gente tem que participar igual a todos”. Observou-se nos dados que 12
entrevistadas recebem da gestao escolar suporte, autonomia e confianga necessaria
para o desenvolvimento do trabalho. Expressa que além da autonomia o diretor
confere “uma confianga no trabalho que chega a comover” (P2), que quanto mais o
“diretor € muito articulado com a educagéao, entéo € 6timo” (P14). As entrevistadas
afirmam que sentem que a gestao esta sempre com elas e que isso da a sensacao de
abrangente no trabalho em equipe. P13 afirma, até mesmo, que seu gestor é “[...]

maravilhoso. Quem entra aqui [na escola] ndo quer sair”.

Além disso, 11 entrevistadas relataram que existe uma boa comunicagdo com

a equipe, séo informadas pela gestdo cuja a organizagdo da rotina escolar, dos
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eventos e acontecimentos da escola, seja pelos grupos de WhatsApp, reunides
pedagogicas, plano de agao, calendario interno de atividades e por demonstrarem
interesse. Na escola Cinderela perguntam a opiniao das professoras por questionario
pelo Google Forms. P11 afirma que “é uma troca de informagdes muito bacana dos

profissionais” e P1 relata que a diretora “preza muito pela comunicagao”.

4.3.2 Relagoes socioprofissionais com os responsaveis pelos alunos PCD

Por fim, a analise das declara¢gdes de 8 professoras revelou que ha uma boa
comunicagdo com a maioria dos pais dos estudantes do PAEE. Elas afirmaram ter
autonomia para dialogar com os responsaveis, seja por meio do WhatsApp ou ao final
das aulas, durante a entrega dos alunos. Além disso, quando necessario, o pedagogo
desempenha o papel de mediador nessa interagao. P11 afirma “[...] € uma troca muito
bacana, eles vém, eles sdo muito prestativos, ambos, € uma via de méo dupla [...]". A
maioria dos pais estdo abertos para conversar e procurar uma solugcado para resolver
os problemas existentes. Consideram ainda, que em alguns casos, 0s responsaveis
deixam a desejar em relacao a vida estudantil do filho “a gente sabe que nem sempre

a familia é participativa” (P12). P12 afirmam que alguns pais:

[...] Tem meu numero de telefone particular, a gente conversa, a gente troca
informagao. Algumas maes vém nos plantdes pedagdgicos, € muito bom, mas
nem todas, entendeu? Entao, assim, falta um pouco [...] (P12)

Segundo as entrevistadas, é dificil lidar com uma pequena parcela dos
responsaveis, algumas sao “[...] familias negligentes, familias que nao compreendem
e querem brigar com a escola” (P6). Alguns pais ndo tém responsabilidade com os
horarios e ndo auxiliam o estudante a fazer a atividade de casa, falta “[...]

acompanhamento, motivacdo em casa. Porque o pai nhao quer ter trabalho, quer dar o
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celular. E quer o resultado no final do ano”. P10 considera que “de 100% dos alunos,
vamos dizer que 1,5% s&o assim, tem um pouquinho de descaso, né, com a gente,
com a escola, o filho vai e volta de Topic, a familia ndo quer um comprometimento, a
gente chama pra conversar, nem atende o telefone”. Nesse sentido, entende-se que
a auséncia da familia traz prejuizos ao aluno PAEE, principalmente no que se refere

ao desenvolvimento estudantil.

4.4 INCLUSAO NA EDUCAGAO ESPECIAL: PERSPECTIVAS DA REALIDADE
ESCOLAR

Essa categoria de analise refere-se a interpretacdo dos resultados sobre o
significado e processos relacionados a educacéo inclusiva, organizados da seguinte
forma: significados dados a inclusdo e as praticas inclusivas no ambiente escolar,
percepcgdes sobre interagdes dos alunos PCD com os demais e praticas externas que

influenciam positivamente a incluséao.

4.4 .1 Significados atribuidos a inclusao e as praticas inclusivas

A analise de dados revela que as entrevistadas dao 4 significados diferentes
para a inclusdo escolar, sendo que cada uma delas pode associar mais de uma
defini¢cdo: (1) 8 entrevistadas afirmam que é estar junto com os outros alunos, nos
mesmos espacos no fazer do cotidiano escolar, é fazer com que o alunos participem
junto com os outros de todas as propostas; (2) 7 entrevistas afirmam que € o processo
de aceitagdo, compartiihamento de aprendizagens e respeito pelas diferengas; (3) 8
afirmam que é ter acesso ao curriculo e experiéncias forma adaptada; e (4) 4
professoras entendem que € preparar o aluno para viver em sociedade e ter

consciéncia dos seus direitos e deveres.
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A entrevistada P2 compreende a inclusao da seguinte forma:

[...] Ainclus&o é promover que as outras criangas também tenham acesso ao
mesmo contetido, a0 mesmo. E o mesmo estimulo sonoro, visual, facilitando,
fazendo a intermediagao necessaria, as adaptagdes necessarias, mas eu acho
que nao existe inclusdo se eu estou o tempo todo excluindo, evitando e
poupando a crianga. Nao, € dentro da limitagdo dela, dos limites dela, eu vou
estar sim, fazendo com que ela tenha direito aos mesmos conteudos, aos
mesmos estimulos [...]. (P2)

Alinhado a este pensamento P5 compreende que inclusédo € “[...] possibilitar
com que o aluno, com as deficiéncias que ele tem, consiga também participar das
atividades, no nivel que ele tem, vocé aproxima os conteudos para que ele também
possa participar e se sentir importante [...]". Ainda, P1 afirma que a inclusao “é vocé
poder ver o crescimento do aluno junto com os outros, incluindo ele, aceitando ele do
jeito que ele é [...]". Por ultimo, P12 considera que é “[...] preparar pra (sic) que ele [o
aluno] possa participar, pra (sic) ele estar incluido depois na sociedade”. Nesse
sentido, verificou-se que significam a inclusdo de maneiras proximas e que se

complementam.

[...] Também aplicamos a mesma disciplina pra um, pra outro. Pra ele entender
que ele nao é diferente. E pra ele ter essa certeza. Porque sendo as criangas
podem achar ele com olhar de piedade. Ndo € isso que a gente quer. A gente
quer que ele se desenvolva [...] P1

Ainda tentou-se compreender de que forma faziam a inclusao escolar e como
compreendiam esses processos dentro da escola. As entrevistadas afirmam que
incluem os seus alunos de 3 formas, algumas simultaneas: (i) 12 entrevistadas
incluem seus alunos acompanhando-os em sala de aula e ajudando-os a realizar as
propostas didaticas, atividades adaptadas ou nao; (ii) 13 professoras incluem ao
acolher, avaliar, identificar, acompanhar e mediar agbes de ensino e aprendizagem,
ajudando o estudante a desenvolver a sua autonomia, a apropriar os conhecimentos

curriculares com atividade diversificadas, proporcionando até mesmo aulas praticas
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que envolvam a turma. Por ultimo, (iii) 4 professoras sentem que incluem seus alunos
ao estreitar os vinculos, com atitudes de afetividade e aproximagao. Nesse processo,
afirmaram que a rotina € uma grande aliada no trabalho com os alunos PCD e que é
importante orientar a equipe quanto ao trabalho a ser realizado, de forma a mediar o

processo de inclusdo com os outros profissionais.

Nesse sentido, P7 afirma que pelos alunos serem Unicos em seus processos
de ensino e aprendizagem cada um possui “[...] 0 seu plano de trabalho individualizado
[...]". Afirmou que alguns alunos acompanham as atividades e outros nao, dessa forma
um dos trabalhos das professoras de Educacao Especial do colaborativo, segundo a
P5 é fazer “[...] adaptagdes [das atividades]. Essa parceria que a gente tem com os
professores e vocé poder facilitar com que o aluno consiga atingir aqueles objetivos

que ele nao esta alcangando”.

Dentre elas, 4 professoras consideram ainda que incluir no ensino fundamental,
principalmente do 6° ao 9° ano, ndao é tao simples, devido a ter que avancgar na
apropriagao dos conteudos, algo desafiador principalmente quando o aluno PAEE nao
€ alfabetizado. Ainda, 3 professoras afirmam que incluir no AEE é diferente, porque
se pode ter autonomia de realizar um trabalho diferenciado, tragando objetivos de
aprendizagem a partir da identificacdo das dificuldades, necessidades e
potencialidades de cada estudante. Pode-se utilizar materiais concretos, jogos,
recursos tecnoldgicos. Nao precisa necessariamente ser o mesmo conteudo

trabalhado em sala de aula, o que nao é possivel de fazer no colaborativo.

4.4.2 O fazer junto: Interagoes dos alunos com deficiéncia

Segundo 12 professoras, a maioria dos alunos PAEE, principalmente quando

sdo autistas de nivel 1 e 2 de suporte, interagem de maneira espontanea com os
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outros colegas, nas brincadeiras e na sala de aula. Ja as professoras de AEE, afirmam
que a proposta é fazer o atendimento no contraturno com mais de uma crianga, o que
auxilia na capacidade de interagir e compartilhar conhecimentos. Consideram que sao
a minoria dos alunos PAEE que ndo interagem espontaneamente e precisam ser
estimulados a conhecerem o0s colegas. Afirmam que convidar os alunos a
compreenderem melhor sobre a deficiéncia do estudante PAEE é uma estratégia
benéfica, que contribui para a aproximagao e empatia entre eles. Sobre isso, P8

afirma:

[...] Eu tento trabalhar com eles junto com a turma, aqueles que conseguem
acompanhar o convivio, eles ficam na sala, acompanham o conteudo. Aqueles
que nao conseguem, eu trabalho com eles dentro da sala também. E faco
adaptacdes do conteudo de acordo com o que o professor esta trabalhando. E
tento inserir eles em tudo. Tem festa, tem dancga, tem teatro, eu tento inserir
eles em tudo, porque se nao, nao € inclusdo. Ele ndo tem que ficar |a na salinha
escondido. (P8)

Quando os alunos sao autistas mais severos de nivel 3 de suporte, que tém
multiplas deficiéncias, sdo agressivos, que tem sensibilidade com ruidos, que nao se
sentem bem com aglomeragdo, que possuem alguma deformidade fisica ou até
mesmo ja sofreram bullying, precisam ser motivados a interagirem e a se relacionarem
com outros alunos. A entrevistada P8 afirma ter dificuldade nesse sentido, pois tém
alunos que nao interagem nem com mediagdo. Segundo P12 tem alunos que sé
querem ficar perto de quem ja conhecem, que propde como metodologia trabalhos em
grupo ou dupla para motivar que os estudantes PAEE fagam outras conexdes,

motivando os alunos a se conhecerem.
4.4.3 Fatores externos que contribuem para a inclusao

No processo educacional dos alunos PAEE avaliam que existem alguns fatores

externos que contribuem para o desenvolvimento e a inclusdo escolar do estudante.
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Cinco professoras consideram que os acompanhamentos clinicos e terapéuticos sao
essenciais, porém afirmam ser um tratamento distante de muitas familias que
possuem dificuldade com o atendimento no Sistema Unico de Saude e que no
possuem condi¢gdes para custear. A P5 afirma haver familias que néo se preocupam,
que [...] as vezes deixam de levar o aluno pra (sic) ter uma terapia, de ter um
atendimento, ter um tratamento [...]". Em contrapartida, P9 considera que existir outro
fator que influencia o aluno a nao fazer terapia, “[...] porque se vocé nao tiver dinheiro,
vocé nao faz terapia nenhuma com o aluno”. A entrevistada P5 afirma que a Prefeitura
de Vila Velha oferece aos alunos “apoio psicoldgico, de terapias também, mas nao
tem pernas pra (sic) fazer isso. Falar que tem? Uma coisa que nao funciona. Que é

pequena para uma rede de ingressos, vocé nao tem como contar”.

Seis entrevistadas afirmam que a familia € uma grande aliada no processo de
inclusdo, que precisam acompanhar e dar apoio ao aluno, tentar compreender os
direitos e deveres dos seus filhos e os seus papéis como responsaveis. Segundo as
entrevistadas algumas familias negligenciam a crianga. Alguns pais n&o aceitam que
o filho precisa ser incluido de forma a desenvolver a sua autonomia e capacidades.
P3 afirma ter responsaveis que querem “[...] fazer tudo pela crianca. As vezes, coisa
que ela da conta, amarrar um sapato, colocar um caderno na mochila”, atrasando o

desenvolvimento da autonomia do estudante.

Observou-se que em se tratando da percepcao das professoras sobre a
inclusdo de alunos PCD houve convergéncia do significado de incluir. Em se tratando
do como de incluir ha diversos aspectos/formas. Este estudo avanca no sentido que
demonstrar a inclusdao de PCD ao identificar limitacdes e possibilidades que foram

materializadas no quadro a seguir.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este estudo desenvolvido a partir do contexto de trabalho da Educacgao

Especial mostra que as dimensdes de Ferreira e Mendes (2008) assumem aspectos

diferentes dos demais contextos em que o conceito foi investigado. O Quadro a seguir

demonstra e compila esses elementos.

Quadro 3 — Contexto de trabalho da Educacgéo Especial

Dimensao

Elementos caracteristicos da Educagao Especial

Organizagao do trabalho

e Positividade em relagao as regras;

e Conhecem as atribuicbes do cargo, seja por formacgdes,
compartilhamento entre os pares ou experiéncia;

e Normas que nao traduzem o trabalho das professoras, pois fazem
além do que esta prescrito para suprir as demandas da escola;

e Documentagdes demasiadas e repetitivos para preencher;

e Utilizagdo desnecessaria de dois meios de registros: word e sistema
online;

elLevam trabalho para realizar em casa, como planejamentos e
preenchimento de documentag¢des da Educagao Especial;

e Supervisao adequada do trabalho realizado;

e Sobrecarga e comprometimento do suporte oferecido aos alunos
devido ao quantitativo de estudante por professora;

e Falta de conscientizacdo e mobilizagdo dos demais colegas em
relacéo ao trabalho inclusivo;

e Avangos da conscientizagdo dos profissionais sobre o trabalho
inclusivo que precisam realizar, como: planejamentos, provas e
atividades adaptadas;

e Substituem outros profissionais ausentes com frequéncia;

Condigoes de trabalho

e Espacos Fisicos com acessibilidade em duas escolas e sem
acessibilidade em uma das escolas;

e Limitacbes dos diretores em realizar melhorias arquiteténicas;

e Salas de Planejamento e Lanche que n&o favorecem a
concentracao, atrapalhando o rendimento das professoras;

e Necessidade de haver uma sala para o trabalho colaborativo, com
as criangas do turno para quando estdo em crises ou agitadas;

e Dispdem de recursos pedagdgicos;

e Tem acesso a equipamentos tecnoldgicos para planejar, como: a
computador e notebook;

e Compram materiais especificos que a escola ndo possui e ndo pode
adquirir com recursos proprios;

e Consideram positivo ter recebido recurso destinados a compra de
materiais tecnolégicos;

e Conexao com internet insatisfatéria;

e Poucos profissionais de apoio a inclusdo por escola no ensino
fundamental;

e Valorizam a presenca dos profissionais de apoio, considerando-os
essenciais;

e Professoras insuficientes em relagdo a demanda de alunos PAEE;

e Quantitativo elevada de alunos por professora;

e Baixa remuneracao;
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e Insatisfagdo com o novo Plano de Cargos e Salarios;

e Desvalorizagdo salarial da formacao dos professores contratados no
ano de 2024;

e Recebem formagdes com frequéncia;

e Locais formativos distantes;

e Sentimento de cansaco fisico e mental, devido a dupla carga horaria,
locomogéao para mudar de escola e pela exposi¢ao ao barulho;

e Descredibilizagao social e por parte da familia dos alunos PCD;

e Valorizagao da participacao da familia no processo de inclusao;

e Positividade em ser professoras de Educacao Especial.

e Equipe unida, boas relagbes com os pares;

e Colaboragdes dos demais profissionais em eventos escolares
inclusivos;

e Troca de experiéncia entre os professores;

e Boas relagdes com os gestores (pedagogo, diretor e coordenador);

Relagdes e Sentem confianga, apoio e consideragao por parte da gestao;
socioprofissionais e Boa comunicagao da gestao sobre a organizagao escolar;
e Utilizagao de meios digitais e escritos para organizagéo do ambiente
escolar;

e Boa comunicagao com a maioria dos pais dos alunos PAEE;
e Comunicacgao e relacionamentos inexistentes ou ruins com uma
pequena parcela dos responsaveis.

Fonte: Elaborado pela autora.

Os contextos de trabalho das professoras de Educacao Especial na dimensao
da Organizagdo do Trabalho apresentam semelhangas relacionadas a pesquisa de
Marinho et al. (2021), realizada em uma escola na zona rural do interior do estado de
Sao Paulo, no que se refere as tarefas repetitivas que manifestam-se na
documentagdo demasiada que precisa ser preenchida pelas docentes. Igualmente
Beck e Wermke (2023) destacam o crescimento do trabalho burocratico que demanda
um tempo significativo dos docentes. De maneira similar, constatou-se que as
professoras de Educacao Especial dedicam um tempo consideravel ao preenchimento

de documentacoes.

Diante de altas demandas escolares, o preenchimento de todas as
documentagdes se torna inviavel, trazendo ao professor um sentimento de impoténcia
e frustracdo, proveniente dos acumulos de documentagdes a serem preenchidas,
como se o dia realmente precisasse ter mais horas para que pudesse realizar as

obrigacdes pertinentes ao cargo. Além disso, tentam ajudar a escola como podem,
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tornando-se frequentemente professoras substitutas, prejudicando o trabalho com os
alunos PAEE. Nesse sentido, considera-se que se o trabalho das professoras de
Educacao Especial fosse devidamente valorizado dentro da escola, ndo seria
necessario solicitar que eles deixassem de desempenhar suas fungdes para assumir
outros cargos. O que representaria uma nova perspectiva a ser considerada pela
gestao escolar, reconhecendo a importancia e a especificidade do trabalho desses
profissionais. Tal pratica se vincula, conforme apontam Drago e Gabriel (2023), a
influéncia do neoliberalismo na educacgao, especialmente devido a auséncia de uma
estrutura organizada capaz de atender a essas demandas e a redu¢ao do quadro de

funcionarios.

Os dados apontam um crescimento demografico de matriculas de alunos PCD,
0 que resultou no aumento de alunos por professora de Educacdo Especial e
diminuicao de atendimentos (aula) por aluno. Os docentes sinalizam que existe uma
previsdo de no maximo 8 alunos por professora, o que nao esta ocorrendo, algo que
isto ndo esta previsto em normas, porém prejudica a quantidade de tempos e suporte
oferecido aos alunos PAEE. Uma das questbes apresentadas por Almeida et al.
(2019) e Drago e Gabriel (2023) séo se as praticas inclusivas estdo acontecendo em
uma perspectiva neoliberal, o que foi, mais uma vez, constatado. O que representam
50 minutos ou, no maximo, 1 hora e 40 minutos por semana com um aluno? Sera que
esse tempo é suficiente para realizar praticas inclusivas que promovam a apropriagao
do conhecimento e o desenvolvimento da autonomia dos estudantes do PAEE? Diante
dessa reflexao, € fundamental considerar a necessidade de mais contratagdes de
professores de Educacao Especial, tanto temporarias, enquanto ndo se aumenta o

quadro de profissionais efetivos, para atender adequadamente a demanda dos alunos.
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Verificou-se que o acesso dos alunos PCD a escola ndo tem sido um problema,
sobretudo pelo aumento de matriculas dos alunos PAEE. O que se destaca como
relevante é a forma como o desenvolvimento da autonomia e apropriagdo do
conhecimento por esses estudantes tem sido pensado, considerando que a
participacdo dos professores regentes e de area na inclusdo dos alunos PAEE vem
avancgando de forma lenta. Isso levanta questionamentos acerca da formagao desses
profissionais em relagdo aos processos inclusivos. Os estudos de Oliveira e Victor
(2017) ressaltando a formagcdo como uma ferramenta fundamental para orientar e
fortalecer a atuagao dos profissionais no que diz respeito aos processos inclusivos. A
alta demanda exige um trabalho em equipe, compartilhado, pensado e planejado, para
que o aluno seja estimulado a aprender, a se superar, a fazer com o outro e a

desenvolver a sua autonomia.

Em relacdo a dimensdo Condi¢des do Trabalho que se sobressaiu nos
resultados da pesquisa foi a baixa remuneracdo salarial e a desvalorizagdo do
trabalho docente. Cardoso et al. (2020) evidenciam essa precarizagdo da
remuneragao docente devido as reformas na educag¢ao. Um dos pontos destacados
por Baptista et al. (2022) foi a dimens&o econémica que pode afetar o modo como a
inclusdo é realizada. Os docentes nao contestam a carga horaria por turno, mas sim
a quantidade de turnos que precisam trabalhar para ter um salario mediano. Essa
precarizagcao salarial tem influenciado as professoras a trabalharem mais de um
horario, trazendo um sentimento de exaustao, o que naturalmente pode afetar o seu
desempenho e produtividade no trabalho. Os autores Amin et al. (2021) ressaltam a
importancia da satisfacao do professor de Educacgao Especial no desenvolvimento das
fungdes, que esta pode influenciar em seu desempenho, algo a ser enfatizado, pois a

mesma contribui para a formagao do docente em sua identidade.
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No contexto de trabalho investigado houve insatisfagdo em relagdo aos novos
planos de carreira das professoras na Prefeitura de Vila Velha, pois o salario das
professoras com mais tempo de experiéncia ndao acompanhou a porcentagem de
aumento, praticamente igualando-se aos salarios dos professores novatos. Ainda
apontaram que os salarios ndo condizem com a formagao das docentes contratadas,
editais e processos seletivos que evidenciam de maneira explicita os cortes nos
investimentos na educacado, sustentados pela desvalorizacdo da formacdo de
professores. Além disso, observa-se que o sentimento de desvalorizagdo das
professoras de Educacao Especial por parte da familia e sociedade assemelha-se aos
sentimentos de desvalorizagdo dos professores no Brasil citado por Cardoso et al.

(2020).

Analisando os espacos fisicos, observa-se que sao acessiveis em duas
escolas: Cinderela e Rapunzel, que foram construidas para o atendimento escolar
publico. Observa-se que espacos que sao reaproveitados, como o da escola Branca
de Neve, apresentam diversas limitacdes arquitetdnicas que dificultam a inclusao de
alunos PCD. Sassaki (2009) ainda cita a Resolugdo CNE/CEB no 2, de 11/9/01, art.
12, § 1° que afirma que uma escola deve atender padrdées minimos de acessibilidade
em suas instalagbes fisicas, precisam ser adaptadas ou projetadas para que as
pessoas tenham facil acesso. Ainda, Baptista et al. (2022) destacam que essas sao
barreiras impostas pela sociedade que acabam por néo trazer condicbes adequadas

aos alunos PCD.

Além disso, as professoras das 3 escolas afirmam que a construcdo de uma
sala para o atendimento colaborativo dos alunos PAEE ajudaria no processo inclusivo
de alunos com nivel 3 de suporte, que possuem extrema agitagao ou que entram em

crise com frequéncia. Em contrapartida pode-se pensar que esta sala poderia
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segregar os alunos PAEE ao ficarem separados dos demais por um periodo, porém
essa acgao ja vem acontecendo na pratica, visto que muitos alunos nao conseguem
ficar o tempo todo na sala de aula com a turma. Se faz necessario refletir sobre a
realidade da escola brasileira, segundo Drago e Gabriel (2023), em um contexto
neoliberal, essa reflexdo ndo ocorria. No entanto, precisa-se tomar cuidado para evitar
a implementagcédo de uma organizagdo de atendimento educacional segregadora,
como ocorria na orientacdo na Politica Nacional de Educagao Especial (Ministério da
Educacao, 1994), no qual Lima e Rosa (2022) afirmam que influenciou na separacgéao

dos estudantes conforme o tipo de deficiéncia, resultando em exclusao.

Observa-se ainda que o quantitativo de assistentes de apoio a inclusédo é
insuficiente, assim como afirmam Breyer et al. (2021) e Beck e Wermke (2023). Na
analise verificou-se a importancia desses profissionais no trabalho com a inclusao, na
humanizagao do contexto de trabalho escolar, viabilizando os processos educativos e
de cuidados com os alunos PAEE. Ainda, Bettini et al. (2023) destacam como os
materiais de apoio ajudam o professor a cumprir suas fungdes, e foi constatado no
estudo que ha um suprimento adequado de materiais essenciais necessarios para que
as professoras possam realizar seu trabalho com os alunos PAEE, o que o ajuda a
avancar em seu trabalho. Em contrapartida, a falta de um bom sinal de internet foi um
fator que trouxe atraso no planejamento das professoras e limitagbes de

possibilidades no trabalho com os alunos.

No geral, as Relagbes Socioprofissionais das professoras de Educagao
Especial com os professores e gestores manifestaram-se como positivas, o que
potencializa a inclusdo, ajudando os individuos a superar diversas dificuldades,
trazendo o sentimento de motivagao. As relacbes com os pais dos alunos sao mistas,

sendo que a maioria dos pais sao participativos e se preocupam com 0S processos



65

inclusivos, porém uma pequena porcentagem de pais que nao se comunica com a
escola e deixam a desejar pela forma como tratam as professoras e dao suporte ao
estudante. Segundo Beck e Wermke (2023) o enfraquecimento dessas relagdes
externas, podem influenciar de forma negativa nos processos de avaliacdo e

comunicagao para o acompanhamento dos estudantes com deficiéncia.

Apesar dos aspectos negativos indicados pelas participantes, tais como
sobrecarga no trabalho, numero alto de alunos PAEE por professora, baixa
remuneracao, falta de acessibilidade fisica, profissionais de apoio insuficientes,
relacbes negativas com alguns familiares, percebe-se que as mesmas enfrentam tal
contexto a partir da acessibilidade atitudinal conforme abordado por Sassaki, (2009),
que se manifesta no sentimento das professoras pelos seus alunos, no modo como
lutam pela inclusdo, conversando com os pais, exigindo a participacdo de todos os
envolvidos no processo de inclusdo, ao oferecer materiais diversificados, que vao
além do que a escola pode oferecer para alcangar objetivos de aprendizagem, que

tem como entrega final a inclusdo do aluno PCD - definido na literatura.

Os resultados do estudo também podem ser analisados a partir da perspectiva
de acessibilidade no trabalho, sob a 6tica de Sassaki (2009). O Quadro a seguir
apresenta os elementos positivos e negativos identificados, tomando como base os

principais achados.

Quadro 4 — Acessibilidade no trabalho da Educacgéo Especial

Dimensao Aspectos positivos Aspectos negativos
e Escolas com rampas, banheiros e Escola sem acessibilidade fisica, o
acessiveis, sala para os que dificulta o trabalho das
professores planejarem e professoras com os alunos PAEE,
. 3 lancharem; que tem que se locomover com eles
Dimensao e Salas de AEE com boas em escadas:
Arquiteténica acomodacoes; NS
, e Inexisténcia de salas para o trabalho
colaborativo.
e Salas de professores para o
planejamento inapropriadas;
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Dimensao
Comunicacional

e Boa comunicagao da gestao sobre
a organizagao escolar;

e Boa comunicagao com a maioria
dos pais dos alunos PAEE;

e Troca de experiéncia com alguns
professores;

e Comunicagao e relacionamentos
inexistentes ou ruins com uma
pequena parcela dos responsaveis.

e Falta de planejamento (dialogo) com
os professores regentes e de area;

Dimensao
Metodologica

e Recebem formagéao pela prefeitura;

e Avancos na conscientizagao dos
profissionais sobre o trabalho
inclusivo que precisam realizar,
como: planejamentos, provas e
atividades adaptadas.

e Realizam a inclusao mediando e
adaptando o conteudo e
experiéncias sensoriais para os
alunos PAEE.

e Documentagdes demasiadas e
repetitivos para preencher, que
acabam por levar para casa;

e Utilizagdo desnecessaria de dois
meios de registros: word e sistema
online;

e Ergonomia: Nao possuem uma sala
destinada somente para 0
planejamento.

e Dispdem de recursos pedagogicos
para inclusao;

e Possuem equipamentos que foram
comprados com 0S recursos

e Dificuldade para adquirir matérias
diversificados para o trabalho com o
aluno PAEE.

e Conexao com internet insatisfatéria.

Dimenséo destinados a compra de materiais
Instrumental .
tecnolégicos;
e Tem acesso a equipamentos
tecnolégicos para planejar, como:
computador e notebook.
e A existéncia efetiva do cargo de e Quantitativo elevada de alunos por
professor de Educagéo Especial; professora;
e Sentimento de cansaco fisico e
mental, devido a dupla carga horaria,
locomogado para mudar de escola e
pela exposigéo ao barulho;
Dimensao e Poucos professores e profissionais

Programatica

de apoio a inclusdo por escola no
ensino fundamental;

e Baixa remuneracao;

e Insatisfagdo com o novo plano de
cargos e salarios;

e Desvalorizagao salarial da formagao
dos professores contratados;

Dimensao
Atitudinal

e Preocupagao das professoras de
Educacdo Especial com a inclusdo
dos alunos PAEE.

e Apresentam sentimentos e
compreensao positiva em relagao
aos alunos, seu desenvolvimento e
com o trabalho inclusivo.

e Compram materiais especificos que
a escola nao possui ou ndo pode
adquirir, com recursos proprios;

e Pouca conscientizagdo e mobilizagao
de alguns colegas em relacdo ao
trabalho inclusivo;

e Responsaveis que nao
compreendem o potencial e ndao se
preocupam com o desenvolvimento
da autonomia do estudante.

Fonte: Elaborado pela autora.
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O estudo demonstra que em 2 escolas, das 3 investigadas, existe
acessibilidade na dimenséao arquiteténica que beneficia o trabalho das professoras de
Educacao Especial e o aluno PCD. A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Brasil, 2015) afirma que incumbe ao poder publico em seu Art. 28 XVI
“acessibilidade para todos os estudantes, trabalhadores da educacdo e demais
integrantes da comunidade escolar as edificagdes, aos ambientes [...]". Porém se uma
escola nao tem rampa, por exemplo, mais tem aluno ou professor com dificuldade de
locomocgéo e cadeirante, os esforcos a serem realizados pelo aluno, pelo professor de
Educacao Especial que o acompanha, ou pelo professor PCD, serdao muito maiores,

dificultando a estadia dessas pessoas no ambiente escolar.

Verifica-se que as professoras de Educacao Especial tém acessibilidade digital
ao se comunicarem, recebem as informacgdes necessarias, principalmente por grupos
de WhatsApp, constituindo-se como uma boa ferramenta organizacional. Também
existe comunicacéo entre os professores, que pode ser limitada pelos horarios que
muitas vezes n&o se coincidem. Ha acessibilidade comunicacional com a maioria dos
responsaveis que facilita os processos inclusivos, observa-se, porém, que as mas

relagdes entre familias e professores cria um afastamento e barreira comunicacional.

No estudo constatou-se a acessibilidade na dimensdo metodolégica e
instrumental segundo Sassaki (2009), pois as participantes recebem formagdées com
frequéncia, executam bem as suas funcgdes, realizam adaptacgdes e flexibilizagdes no
curriculo, considerando as tecnologias assistivas como ferramenta indispensavel,
adaptam materiais e contextos, de forma, como afirmam Matos et al. (2020), que
possibilita suprir as necessidades educativas dos alunos PAEE. Isso se traduz em
aulas diferenciadas, no uso de recursos concretos, sejam eles elaborados ou

adquiridos e em atividades adaptadas. Além disso, possuem instrumentos
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tecnolégicos que facilitam o planejamento, a pesquisa de atividades e recursos
didaticos, porém precisam de espagos destinados somente para o planejamento e

melhorias no sinal da internet.

A acessibilidade na dimensao programatica tem tido avangos na politica
municipal de Vila Velha ao ter efetivado professoras de Educagdo Especial no
municipio permitindo a continuidade dos servigos prestados, do crescimento formativo
continuo dos servidores publicos. Em contrapartida, ha a necessidade de mais
efetivagdes e contratagdes devido ao aumento demografico dos estudantes PAEE,
principalmente no ensino fundamental. E preciso repensar o plano de cargos e
salarios de forma a dignificar a profissdao docente com maior tempo de servigo. Isso
nao apenas reconhece a experiéncia acumulada ao longo dos anos, mas também

valoriza a formacéao continua e as qualificagdes adquiridas pelos educadores.

A acessibilidade atitudinal pode ser percebida nas atitudes docentes ao se
preocuparem com a inclusdo de seus alunos PAEE, por entenderem os processos
inclusivos e se doarem, o que se contrasta com a atitude de alguns professores de
area e regentes ao ignorarem seus alunos PCD nos processos de ensino e
aprendizagem, ndo adaptando atividades ou até mesmo por parte de alguns pais que

nao entendem o potencial de seus filhos e os limitam.

Nesse contexto, as professoras entendem que incluir significa estar junto com
0s outros nos mesmos espacgos do cotidiano escolar em um processo de aceitacao
mutua, respeito, convivéncia com as diferencas, € aprender um com o outro e
participar junto das propostas, é ter acesso ao curriculo de forma adaptada e mediada
pelo professor, deixando o aluno preparado para viver em sociedade. Tal conceito tem
semelhanga com a literatura, visto que Freitas (2023) afirma que incluséao é fazer junto,

com o outro e com a mediagao de alguém. Também Baptista et al. (2022) ao afirmar
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que refere-se a eliminagao de barreiras e Sassaki (2009) que define que é processo

de participagcao das pessoas nos sistemas da sociedade.

Por ultimo, esse estudo auxilia no entendimento de que a Incluséo Escolar, no
contexto de trabalho estudado, apresenta ainda limitagdes a serem enfrentadas, mas
também potencialidades que tém sido desfrutadas pelos profissionais da educacgao.

No Quadro a seguir apresenta-se esses principais pontos e contribui¢gdes do estudo.

Quadro 5 — Inclusao Escolar
Limitagoes Potencialidades

e Familia que coloca limitagdes as | eClareza relacionada a significado de inclusao;

potencialidades dos estudantes PCD; ) ] )
eCrescimento das atitudes relacionadas a

e Falta de terapias; eliminagao de barreiras educativas;

e Ambientes fisicos que ainda sdo pouco | eParticipacdo dos alunos PCD das propostas
preparados para lidar com as demandas reais com os outros estudantes;

dos estudantes PCD; ) . ) )
eConsideragdo das particularidades dos

e Barreiras educativas, quando alguns estudantes PCD;
professores nao consideram os alunos PCD em

seu planejamento. eMediagdo dos processos de ensino e

aprendizagem.

Fonte: Elaborado pela autora.

E possivel perceber que as potencialidades associadas ao conceito de inclusdo
escolar favorecem o desenvolvimento de atitudes inclusivas. Por outro lado, as
limitacdes identificadas destacam as barreiras que devem ser superadas na educagao

publica para que a inclusdo ocorra de forma completa.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa buscou compreender a percepcédo dos professores de Educagao
Especial sobre os seus contextos de trabalho e sobre a inclusdo de alunos com
deficiéncia nas escolas publicas. Para tanto, foi realizado um estudo de abordagem
qualitativa, conduzido por meio de entrevistas semiestruturadas. Participaram deste
estudo 14 professoras de Educacido Especial, atuantes em trés escolas da rede
municipal de Vila Velha. O que contribuiu para uma compreensao mais aprofundada
dos contextos de trabalho das professoras de Educacéo Especial, que se relacionou
aos aspectos de contexto de trabalho de Ferreira e Mendes (2008), a acessibilidade
na educagado e no trabalho (Sassaki, 2009), bem como aos principios de inclusdo

(Ministério da Educacgéao, 2008; Freitas, 2023).

A partir dos resultados do estudo pdde-se alcancar que existem aspectos do
contexto de trabalho relacionados a Organizagdo do Trabalho dos professores de
Educacao Especial que precisam ser aprimorados, como salas destinadas somente
ao planejamento, documentacbes mais funcionais € menos burocraticas, sistema
unico e informatizado para preenchimento de documentagdes. Os achados quanto as
Condigbes de Trabalho mostraram a necessidade de o Poder Publico municipal
dedicar atencao as condi¢cdes do plano de cargos e salarios do magistério, bem como
a remuneragdao e a formacdo dos professores contratados, visando promover

melhorias.

Ainda, sobre as Condi¢des de Trabalho considera-se relevante refletir sobre a
contratagcdo de assistentes para melhorar os processos inclusivos. As professoras
possuem acesso satisfatério aos materiais e equipamentos tecnoldgicos, no entanto,
€ fundamental aprimorar a qualidade do sinal da internet e considerar a possibilidade

de destinar recursos financeiros aos docentes para investimento em tecnologia.
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Relativo as Relagdes Socioprofissionais, 0 estudo mostrou que existe uma boa
comunicagao entre os professores de Educagao Especial, a equipe gestora e os
demais profissionais, no entanto existem interrupgdes na comunicagao com alguns

familiares e dificuldade para realizagao do planejamento com alguns professores.

Os resultados da pesquisa extrapolaram as dimensdes do Contexto de
Trabalho de Ferreira e Mendes (2008), podendo conectar os achados com a
acessibilidade no trabalho — a luz de Sassaki (2009) - das professoras de Educacéao
Especial. Entre os principais elementos, destaca-se as formagdes que sao frequentes,
0 acesso aos materiais e as atitudes positivas relacionadas ao atendimento e carinho
pelos alunos PCD. Por outro lado, ha um gargalo na divisdo arquitetbnica, na
acessibilidade estrutural e para o atendimento colaborativo para os alunos que

necessitam desse suporte.

No tocante a Inclusdo Escolar a maioria a compreende em um processo de
convivéncia dos alunos PCD com os demais, fazendo as atividades propostas junto
com os colegas e com mediagdes dos professores, adaptando as atividades e
acompanhando de perto o estudante PAEE, objetivando o desenvolvimento cognitivo

e da autonomia.

Dentre as contribuicdes académicas, esta pesquisa apresenta uma visdo da
realidade dos Contextos de Trabalho dos professores de Educacéo Especial no Brasil,
fornecendo dado comparativos para estudo futuros, enriquecendo as discussdes e
analises ao iluminar aspectos da organizagao do trabalho docente, contribuindo para
a compreensao de como o contexto de trabalho é um aspecto determinante no
sentimento de (in)satisfagdo docente, o que consequentemente influéncia nos
processos inclusivos. Aponta a importancia da formacgao continuada, como ferramenta

para construcao de concepcgdes sobre a inclusido que precisam se relacionar com a
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pratica inclusiva do professor. E destaca a importancia de refletir sobre as politicas
publicas voltadas a educacgao inclusiva, a fim de torna-las mais equitativas, inclusiva,
priorizando a acessibilidade, desenvolvimento e aprendizagem dos alunos publico-

alvo da educacao especial.

Destaca-se pelas suas contribuigbes praticas como instrumento para que os
gestores avaliem as agdes necessarias que objetivem a participacao de toda equipe
com praticas inclusivas, promovendo formagdes e dialogos internos formativos
orientando a inclusado, estejam mediando agdes com os familiares dos alunos PCD
com o objetivo de estreitar o vinculo da familia com a escola. Também é uma
ferramenta para a formacgao continuada de docentes e um guia estratégico para a

formulacao e revisao de politicas publicas.

A pesquisa apresenta limitacbes associadas ao campo de estudo investigado,
0 que abrange as possibilidades para pesquisas em outras regides do Espirito Santo
e do pais. Além disso, realizar um estudo comparativo pode ser util para verificar se
as realidades do contexto de trabalho dos professores de Educacdo Especial em
municipios distintos de um mesmo estado se divergem ou se aproximam. Observa-se
que seria interessante o aprofundamento sobre a pratica docente no desenvolvimento
dos alunos PCD, a investigagdo sobre os conteudos abordados nas formacgdes
continuadas, entender melhor o contexto de trabalho de professores regentes e de
area no trabalho inclusivo, assim como estudos que investiguem a quantidade
razoavel de atendimento de alunos por professor da Educacéo Especial para que se
faca um trabalho com qualidade, além da atuagcdo dos gestores nos processos

relacionados a inclusao.
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APENDIC~E A - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS PROFESSORES DE
EDUCACAO ESPECIAL

ABERTURA DA ENTREVISTA

Boa dia e/ou boa tarde!

Me chamo Thais Ferreira de Andrade, sou mestranda do curso de Mestrado

em Ciéncias Contabeis e Administragdo em Gestao Escolar da FUCAPE.

O objetivo dessa pesquisa € “compreender os elementos que caracterizam os
contextos de trabalho dos professores inseridos nos processos de inclusdo de alunos

com deficiéncia nas escolas publicas municipio de Vila Velha.

Sua participacao é voluntaria e essencial para o sucesso deste estudo. Suas
respostas seréo tratadas de forma sigilosa e anénima, e os dados coletados serao
utilizados exclusivamente para fins académicos. Desta forma, gostaria de pedir o seu
consentimento para utilizar os dados desta entrevista para a escrita da minha

dissertacao.

INiCIO DO QUESTIONARIO

12 Parte: Identificagao

Participante (codigo):

Escola/Municipio:

Dia:

Horario:

Tempo de Servigo na Educacao:

Tempo de Servigco na Educacao Especial:
Escolaridade:

Sexo/ldade:
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22 Roteiro de perguntas para a entrevista

2.1 - Educacao Inclusiva

1.

2.

Como vocé se sente enquanto professor(a) da educagao especial?

O que é educacao inclusiva? Como consegue proporcionar com seu trabalho
uma educacao inclusiva para os alunos publico-alvo da Educagao Especial?
Como ocorre o atendimento especializado ao aluno publico-alvo da Educacgéao
Especial na escola regular? Pode citar algumas das suas tarefas/atividades que
envolvem desde a entrada do aluno publico-alvo da educagao especial na
escola até como ele/ela recebe o atendimento especializado?

Na sua concepgao os alunos publico-alvo da educacéo especial convivem e
realizam as atividades com os outros alunos somente com a sua mediagéo ou
esse fazer junto acontece de forma espontanea? Poderia explicar com mais

detalhes como se da essa interagcao entre os alunos e com voceé.

2.2 - Contextos de Trabalho

e Organizagao do trabalho

5.

Como vocé pode descrever seu trabalho quanto as regras que precisa cumprir?
Como ocorre a supervisaoffiscalizagao?

Seu trabalho do dia a dia esta escrito em algum documento que vocé deve
seguir? Ou as tarefas sao executadas pela sua experiéncia?

Como vocé se sente apos seu dia de trabalho? Acha a jornada de trabalho
diaria adequada, cansativa?

Como ocorre a formacao pedagdgica para as agdes que acontecem no seu

trabalho (inclusive no preenchimento das documentagdes)?
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e Condigoes de trabalho

9. Como vocé compreende os aspectos fisicos e estruturais do seu local de
trabalho? Fale um pouco do espaco, tanto para o professor quanto para o aluno
PCD.

10. Quanto aos equipamentos/materiais e tecnologia que ha na escola, sao
suficientes para o desenvolvimento do seu trabalho com alunos PCD? O que é
preciso adquirir/aperfeicoar?

11. Como vocé se sente quanto a remuneragao do seu trabalho?

12. Quanto ao quantitativo de profissionais que trabalham com alunos PCDs, sao

suficientes para realizar o ensino e a aprendizagem dos alunos PCD?

e Relagoes socioprofissionais

13. Como sao as interacbes/relagbes na escola entre os professores que
trabalham na educacdo especial e os demais professores e outros
profissionais?

14. Ha troca de informagbes (como: demandas, rotina, eventos, ...) entre os
profissionais da escola e entre eles e os familiares/responsaveis pelos alunos?
Como acontece?

15.Vocé possui suporte da gestédo escolar (diretor) para trabalhar com os alunos
PCD?

16. Vocé se sente acolhido com suas acdes/atividade de inclusdo de PCDs na

escola? Como isso acontece?

FECHAMENTO DA ENTREVISTA

Vocé gostaria de falar mais alguma coisa que nao foi abordada na pesquisa?

Muito obrigada por seu tempo e apoio a esta pesquisa.



