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RESUMO

Utilizando a literatura como base, partindo da premissa de que a inclusdo social plena
depende diretamente da educacdo e considerando ser fundamental garantir a
igualdade no acesso a educacéo, fomentar o respeito a diversidade e potencializar o
desenvolvimento cultural da comunidade escolar, esta pesquisa evidencia o papel da
gestdo escolar no fortalecimento das praticas inclusivas e na promo¢do de uma
educacédo de exceléncia para todos, independente das singularidades e/ou limitagbes
de cada individuo. Nesse contexto, considerando a evolucao histérica da incluséo
escolar e ampliando a andlise para a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no
enriquecimento curricular dos estudantes publico da educacéao especial, evidencia-se
uma caréncia na atuacdo do gestor escolar quanto ao acompanhamento das
implementagbes, dos desafios e das abordagens tomadas a fim de garantir o uso
dessas ferramentas tecnolégicas. Para tanto, utilizando uma metodologia qualitativa,
com entrevistas semiestruturadas, realizadas em cinco instituicbes de ensino publico
da Prefeitura Municipal de Vitdria — capital do Espirito Santo —, sendo considerada
desde a voz dos gestores escolares, pedagogos, professores responsaveis pelo
Atendimento Educacional Especializado até as familias dos estudantes publico da
educacéo especial, buscou-se responder as seguintes questdes: “Quais os desafios
enfrentados pela gestdo escolar na implementacdo de tecnologias assistivas nas
escolas? Quais as abordagens adotadas para lidar com eles?”. Dessa maneira, 0s
dados coletados e analisados, visam ampliar reflexdes sobre a gestdo escolar como
mediadora da incluséo efetiva, integrando o uso de Tecnologias Assistivas as praticas

pedagdgicas.

Palavras-chave: inclusdo; gestao escolar; Tecnologias Assistivas; familias.



ABSTRACT

Based on the literature, and on the premise that full social inclusion depends directly
on education—and considering it essential to ensure equal access to education, foster
respect for diversity, and enhance the cultural development of the school community—
this research highlights the role of school management in strengthening inclusive
practices and promoting high-quality education for all, regardless of each individual's
singularities and/or limitations. In this context, considering the historical evolution of
school inclusion and expanding the analysis to the applicability of Assistive
Technologies in enriching the curriculum of students served by special education, a
lack is observed in the role of school principals regarding the monitoring of
implementations, the challenges encountered, and the approaches taken to ensure the
effective use of these technological tools. To this end, using a qualitative methodology,
semi-structured interviews were conducted in five public schools of the Municipal
Government of Vitéria—the capital of Espirito Santo—considering the voices of school
principals, pedagogues, teachers responsible for Specialized Educational Assistance,
and the families of special education students. The study sought to answer the
following questions: "What challenges does school management face in implementing
Assistive Technologies in schools? What approaches are adopted to address them?”
Thus, the data collected and analyzed aim to broaden reflections on school
management as a mediator of effective inclusion, by integrating the use of Assistive

Technologies into pedagogical practices.

Keywords: inclusion; school management. Assistive Technologies; families.
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Capitulo 1
1 INTRODUCAO

Como professora efetiva da rede de ensino de Vitoria, autista, especializada e
atuante como professora de Educacdo Especial, minha experiéncia pessoal e
profissional me motiva a investigar as barreiras e possibilidades da incluséo escolar
para estudantes com deficiéncia. Este trabalho busca ndo apenas explorar as praticas
pedagogicas, mas também refletir sobre a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas,

com base tanto na teoria quanto nas vivéncias que permeiam o ambiente escolar.

A educacéo inclusiva, como parte integrante dos direitos humanos, constitui um
campo de luta permanente em diversos contextos sociais, especialmente no Brasil
(Carline, 2020). A garantia do Atendimento Educacional Especializado (AEE) no pais
representa uma conquista decorrente de um processo historico marcado por
reivindicacdes por direitos e inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade e na
educacédo. Essa mobilizacdo ganha forca na década de 1980, com a promulgacéo da
Constituicdo Federal de 1988, que assegura a igualdade de direitos e a protecdo as
pessoas com deficiéncia (Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988).
Nessa perspectiva, a inclusao configura-se como um processo continuo, cujo objetivo
central é superar os obstaculos existentes no ensino regular, promovendo o
desenvolvimento educacional e social de todos os estudantes, independentemente de

suas limitacdes (Jury et al., 2021).

Nesse sentido, a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas tem o propésito de
auxiliar no ensino do curriculo dos estudantes publico da educacdo especial, com

deficiéncias fisicas e/ou intelectuais, direcionadas adequadamente para atender as
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especificidades de cada estudante, e a gestdo escolar possui importante papel na

implementacado dessas ferramentas nas escolas (Sardenberg & Maia, 2019).

No entanto, observa-se que a aplicabilidade dessas tecnologias pode
apresentar desafios, como a falta de formacé&o, custos, acessibilidade e resisténcia a
mudanca por parte dos colaboradores envolvidos no processo (Daxenberger & Polia,
2019). Sendo assim, um dos papéis do gestor escolar é identificar os desafios que
permeiam sua instituicAo e adotar medidas para supera-los, garantindo que o0s
estudantes publico da educacgéo especial tenham acesso aos recursos advindos das

Tecnologias Assistivas disponiveis (Tezani et al., 2021).

A aplicabilidade das Tecnologias Assistivas, com as mediacdes pertinentes,
pode ampliar as possibilidades de acesso, envolvimento e educacéo dos estudantes
publico da educacéo especial, contribuindo para a efetivacdo do trabalho docente
(Alves et al., 2020). Cabe ressaltar que a escolha e a aplicabilidade das Tecnologias
Assistivas devem ser feitas baseando-se nas demandas individuais de cada
estudante, e sempre em colaboracdo com outros profissionais da equipe escolar

(Chambers, 2020).

Dessa maneira, compete a equipe escolar buscar praticas e perspectivas de
ensino para garantir equidade de tratamento, acesso e aprendizagem para todos os
estudantes, considerando que a inclusdo exige uma mudanca no paradigma
educacional, de modo a se alinhar ao novo modelo de educacgéo escolar que esta
sendo reestruturado (Mantoan, 2003), tendo em vista que ndo basta apenas
compreender o conceito de inclusdo, é necessario que esse conhecimento se reflita

na pratica escolar (Woodcock et al., 2022).

Na investigacao bibliogréafica foram detectadas duas lacunas. A primeira lacuna

observada, refere-se as entrevistas em que se abordava o tema incluséo escolar, nas
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quais os gestores, junto as equipes pedagogicas, conduziam as respostas de forma a
transferir as responsabilidades uns para os outros, por vezes alegando haver falta de
formacdo continuada nesta area para os docentes (Amka, 2019). Foi identificada
também a resisténcia dos professores de classes regulares em integrar o estudante

publico da educacéo especial nas salas (San Matrtin et al., 2021).

Com base na andlise realizada, diante da leitura dos estudos citados,
constatou-se que apesar das dificuldades levantadas, ndo foram apontadas solucdes

funcionais para lidar com os obstaculos referidos.

A segunda lacuna diz respeito aos estudos voltados para a gestdo escolar e
incluséo, os quais séo limitados, sendo essa limitacéo ainda mais evidente quando se
aborda a aplicabilidade de Tecnologias Assistivas. Outrossim, as entrevistas
costumam ter como foco central apenas os professores e pedagogos. Mesmo nos
poucos estudos que enfatizam a participacao ativa das familias dos estudantes publico
da educacdo especial junto a gestdo escolar (Crisol-Moya et al., 2022), ndo se
encontram abordagens que incluam o uso das Tecnologias Assistivas com esses

estudantes.

Portanto, a importancia da participacédo das familias nesse processo nao tem
sido devidamente considerada, especialmente no que diz respeito a verificacdo do
conhecimento que possuem sobre as Tecnologias Assistivas, bem como a sua
atualizacdo quanto as ferramentas utilizadas e aos avancos proporcionados aos
estudantes. Dessa maneira, procura-se estabelecer um vinculo ativo com as familias,
promovendo o trabalho conjunto e observando como o uso dessas tecnologias reflete

na vida dos estudantes para além dos muros da escola.
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Consoante a isso, foram levantadas as seguintes perguntas de pesquisa: Quais
os desafios enfrentados pela gestdo escolar na implementacdo de tecnologias

assistivas nas escolas? Quais as abordagens adotadas para lidar com eles?

Considerando as questdes apresentadas, esta pesquisa tem como objetivo
analisar os desafios enfrentados pela gestdo escolar na implementacdo de
Tecnologias Assistivas nas escolas e identificar as estratégias adotadas para supera-
los, considerando a constante evolucdo dos debates sobre tecnologia e inclusdo e a

responsabilidade do gestor em promover melhorias no ambiente escolar.

Para este estudo, a metodologia empregada foi de base qualitativa, focada na
exploracdo das percepcdes e dos significados sociais, buscando compreender
fendbmenos a partir da perspectiva dos participantes (Flick, 2008). Nesse tipo de
pesquisa, é fundamental realizar uma analise detalhada do tema a ser explorado,
visando garantir que pessoas fora do campo de estudo consigam compreender as
informacdes transmitidas, ou seja, 0 que o autor deseja comunicar (Marconi & Lakatos,
2010). Considerando essa abordagem, destaca-se a importancia da escuta atenta e
respeitosa dos sujeitos da pesquisa — gestores escolares, pedagogos, professores e
familias — como elemento central para a compreensao das praticas e dos desafios
enfrentados no contexto educacional. Nesse sentido, a escolha recaiu sobre a rede
municipal de ensino da capital do Espirito Santo, Vitéria, cuja atuacdo tem se
notabilizado pelos investimentos continuos em tecnologias educacionais e pelo

fortalecimento de politicas voltadas a educacao inclusiva.

Considerando o tempo limitado para o levantamento e a interpretacdo dos
dados, mas com o objetivo de garantir uma analise cuidadosa e assegurar a
integridade dos dados e resultados, foram selecionadas cinco escolas da referida rede

de ensino, localizadas em regibes com realidades socioecondmicas e culturais
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distintas. Nessas escolas, realizaram-se entrevistas presenciais com questionarios
semiestruturados direcionados aos gestores, pedagogos, professores responsaveis
pelo AEE e familias dos estudantes, a fim de dar voz a todas as partes envolvidas no

processo de incluséo e garantir que nenhuma delas seja invisibilizada.

Este estudo tem como contribuicao tedrica enriquecer o banco de dados para
futuras pesquisas nos campos da gestdo escolar, inclusédo, Tecnologias Assistivas e
participacao familiar. Diferentemente de estudos como os de Crisol-Moya et al. (2022)
e Lopez-Lopez et al. (2021), que abordam todas essas vertentes, exceto o uso de
Tecnologias Assistivas associadas a elas, ou de Amka (2019), que discute
amplamente a falta de formacéo continuada, mas n&do se aprofunda nas acdes
realizadas pelo gestor escolar e sua equipe a fim de superar essa insuficiéncia e

garantir o uso adequado desses recursos.

A contribuicéo prética deste estudo é permitir, com base nos dados coletados,
a analise das estratégias e propostas pedagodgicas que garantam o uso efetivo das
Tecnologias Assistivas, além de fomentar a participacéo ativa dos gestores nas acdes
voltadas para a inclusdo, apoiando abordagens criativas e tornando o curriculo

acessivel.

Assim, esta pesquisa visa contribuir ndo apenas para o avanco tedrico na area,
mas também para a implementacdo de politicas publicas de educacao inclusiva,
assegurando o direito de todos a aprendizagem. Booth e Ainscow (2011), destacam
gue a inclusédo escolar exige a transformacao da cultura institucional, fortalecendo
valores de equidade e pertencimento. Dessa forma, sera possivel garantir uma
educacdo inclusiva de exceléncia, que potencialize o desenvolvimento dos estudantes
publico da educacdo especial, promovendo a equidade no contexto escolar e

contribuindo para a permanéncia dos estudantes na escola e no AEE.



Capitulo 2
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSAO

A incluséo é um processo de reestruturacdo continua, no qual a escola se torna
mais acessivel, acolhedora e capaz de atender a todas as necessidades dos
estudantes (Booth & Ainscow, 2011). Mantoan (2003) destaca que, no Brasil, a
inclusdo ndo deve ser vista como uma adaptacao pontual da escola para alguns, mas
como uma transformacdo abrangente que visa atender a todos os estudantes. Isso
envolve a criacdo de um ambiente educacional que respeite e valorize a diversidade,
promovendo igualdade de oportunidades para cada individuo, independentemente de

suas particularidades.

Nesse contexto, os estudantes publico da educacao especial, tem pleno direito
de acesso ao ensino nas classes regulares, junto aos demais estudantes. Sendo
assim, uma escola inclusiva deve ofertar um ambiente propicio para o acesso, com
garantia de continuidade, desses estudantes, com professores capacitados para que
eles se apropriem do curriculo, que fagam as devidas adequacdes metodoldgicas e o
uso de tecnologias assistivas quando detectada a necessidade, visando, dessa forma,

estabelecer a equidade educacional a este publico (Brasil, 1994).

A inclusdo desses estudantes nas classes regulares contribui
significativamente para o progresso de suas habilidades de aprender e de se
relacionar com seus pares, além de romper com as barreiras discriminatérias, pois 0s
estudantes sem deficiéncias criam perspectivas favoraveis a respeito da inclusdo e

igualdade de direitos (Robiyansah, 2020). Promover uma educacdo inclusiva é
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mitigar a segregacao nos espacos escolares, proporcionando ao estudante ambientes
acessiveis, equidade de aprendizagem e um desenvolvimento integral (Ainscow,

2020).

Portanto, a inclusé@o escolar vai além da simples matricula do estudante publico
da educacédo especial nas classes regulares. Ela s6 sera efetiva quando o estudante,
ao ser integrado na classe, for reconhecido como protagonista, assim como os demais
colegas (Tezani et al.,, 2021). Metodologias que se concentram apenas nas
dificuldades do estudante com deficiéncia, sem considerar suas potencialidades e
adotando atividades individuais que restringem sua interacdo social com a turma,
limitam seu desenvolvimento, comprometendo a eficacia dos resultados e das praticas

inclusivas do educador (Woodcock et al., 2022).

Logo, a flexibilizacdo metodoldgica para 0 acesso ao curriculo € um dos pilares
para garantir uma educacéao inclusiva de qualidade, pois esses ajustes possibilitam a
igualdade de acesso aos diferentes conteidos de maneira equivalente para os
estudantes com necessidades educacionais especiais, oferecendo-lhes a
oportunidade de absorver o contetdo e participar ativamente nas atividades propostas
as turmas (San Martin et al., 2021). Além disso, cabe aos professores utilizar métodos
e abordagens diversificadas para garantir uma educacdao inclusiva, como fazer com
gue os estudantes se sintam confortaveis e tranquilos na sala de aula, propor aulas
envolventes e dindmicas, e ministrar as aulas com atitudes otimistas, buscando elevar

a autoconfianca dos estudantes (Woodcock et al., 2022).

Dessa maneira, a reformulacéo das praticas pedagdgicas se faz necesséria,
uma vez que se trata de um ambiente diversificado, o que exige a adocao de praticas
diversificadas, promovendo possibilidades que potencializem a aprendizagem e a

incluséo (Ainscow, 2020). Praticas que estimulem o trabalho em parceria, o respeito e
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a responsabilidade s&o oportunidades para conhecer as habilidades e os desafios de
cada estudante, permitindo assim a promoc¢ao de uma flexibilizacdo metodoldgica do
curriculo e o atendimento as especificidades dos estudantes com necessidades

educacionais especiais (Woodcock et al., 2022).

Daxenberger e Polia (2019) contextualizam que compete ao professor da
classe regular transmitir os conteudos académicos, enquanto ao professor de
educacéao especial cabe mediar, instruir e buscar recursos e acdes que promovam a
ampliacdo das competéncias do estudante publico da educacdo especial. Tezani et
al. (2021) sustentam que o trabalho colaborativo do docente de educacéo especial,
junto aos professores do ensino regular, a equipe gestora e aos outros membros da
equipe escolar, é fundamental para o desenvolvimento de acdes integradas e

complementares em prol da inclusdo e do sucesso desses estudantes.

2.2 NORMATIVAS PARA A EDUCACAO INCLUSIVA

No que concerne ao embasamento legal que rege a educacao inclusiva, no
Brasil houve um marco histérico no ano de 1988 a partir da promulgacdo da

Constituicdo Federal (1988), na qual foi estabelecida no artigo 205, que:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragcdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
gualificacéo para o trabalho. (Brasil, 1988)

E o artigo 208, inciso lll, assegura: “lll - atendimento educacional especializado
aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino” (Brasil,

1988).
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Ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, foi realizada na
Tailandia, a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para Todos (Unesco,1990),
dispondo no artigo 3°, item 5, sobre a necessidade de garantir acesso universal a
educacédo e fomentar a igualdade, buscando formas de reduzir as desigualdades e
combater os preconceitos, dando prioridade a integracao de pessoas com deficiéncia

nas instituicdes de ensino com direito a igualdade de acesso.

Em seguida, houve a Conferéncia Mundial de Educacdo Especial (Unesco,
1994), em Salamanca, na Espanha, na qual se fizeram presentes 88 nacdes e 25
organizag0Oes internacionais. Popularmente referida como Declaracdo de Salamanca,
essa conferéncia reconheceu que cada criangca possui necessidades singulares e
garantiu a todas elas 0 acesso ao ensino, exigindo a elaboracéo de diretrizes publicas
inclusivas e a matricula dos estudantes publico da educacéo especial nas instituices
regulares de educacao com direito a assisténcia adequada para o aprendizado e pleno

desenvolvimento delas.

Dois anos depois, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBEN),
foi promulgada, e, desde entédo, tem passado por atualizacdes para se adequar as
demandas educacionais que vao se evidenciando (Brasil, 1996). No que diz respeito
a inclusdo, seu artigo 4° assegura: “lll - atendimento educacional especializado
gratuito aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotacdo, transversal a todos 0s niveis, etapas e

modalidades, preferencialmente na rede regular de ensino (Brasil, 1996).

Este documento, conta ainda com o capitulo V, que trata unicamente da

Educacédo Especial, e o artigo 59, presente neste capitulo, delimita que:
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Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo: (Redacéao dada pela Lei n°® 12.796, de 2013)

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagcdo
especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e aceleracdo para concluir em menor tempo o0 programa escolar
para os superdotados;

[l - professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integracao desses educandos nas classes comuns;

IV - educacéao especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracéo na vida
em sociedade, inclusive condi¢cdes adequadas para 0s que ndo revelarem
capacidade de insercdo no trabalho competitivo, mediante articulacdo com os
orgaos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade
superior nas areas artistica, intelectual ou psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares
disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular. (Brasil, 1996)

Apés trés anos transcorridos, foi tornado publico o Decreto N° 3.298/1999

Brasil, 1999), no qual, seu artigo 2° trata que:
( q g q

Cabe aos orgédos e as entidades do Poder Publico assegurar a pessoa
portadora de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive
dos direitos a educacéo, a saude, ao trabalho, ao desporto, ao turismo, ao lazer,
a previdéncia social, a assisténcia social, ao transporte, a edificacdo publica, a
habitacdo, a cultura, ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicao e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal, social
e econdmico.

No ano de 2001, a Convencdo da Guatemala, realizada em 1999, foi
reconhecida no nosso pais, pelo Decreto n° 3.956/2001 (Brasil, 2001a), reiterando o
direito a igualdade, respeito e livre arbitrio das pessoas com deficiéncia e o0 combate
a discriminacdo. Ainda neste mesmo ano, implementaram-se as Diretrizes Nacionais
para a Educacéo Especial na Educacgéo Basica (Brasil, 2001b), que dispbem sobre a
construcdo da inclusdo educacional, abrangendo neste item o contexto politico,

técnico-cientifico, pedagogico e administrativo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12796.htm#art1
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%203.298-1999?OpenDocument
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O Brasil promoveu a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(Brasil, 2007), com o objetivo de reafirmar o compromisso do pais diante da supervisédo
e certificacdo de que a legislacdo responsavel por regulamentar os direitos das
pessoas com deficiéncias esteja sendo cumprida. No ano seguinte, foi instaurada a
Politica Nacional de Educacédo Especial Na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (Brasil,
2008), reforgando o direito das pessoas com deficiéncia ao ensino regular, a oferta ao
AEE, a formacdo continuada para docentes buscando aperfeicoamento em suas
préaticas e atualizacdo nesta modalidade de ensino e as adequacdes de infraestrutura

a fim de tornar os espacos educativos acessiveis para todos.

Quanto as praticas do AEE, a Resolucdo CNE/CEB N° 4/2009 (Brasil, 2009),
Institui Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na
Educacao Basica, modalidade Educacdo Especial, como uma modalidade de ensino

gue se estende por todas as outras modalidades e niveis de ensino e delimita que:

Art. 2° O AEE tem como funcdo complementar ou suplementar a formacéao do
aluno por meio da disponibilizacdo de servicos, recursos de acessibilidade e
estratégias que eliminem as barreiras para sua plena participagcéao na sociedade
e desenvolvimento de sua aprendizagem.

Paragrafo dnico. Para fins destas Diretrizes, consideram-se recursos de
acessibilidade na educacéo aqueles que asseguram condicfes de acesso ao
curriculo dos alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida, promovendo a
utilizacdo dos materiais didaticos e pedagdgicos, dos espacos, dos mobiliarios
e equipamentos, dos sistemas de comunicacgéo e informacéo, dos transportes
e dos demais servicos.

[...]

Art. 13. Sado atribuicbes do professor do Atendimento Educacional
Especializado:

| — Identificar, elaborar, produzir e organizar servicos, recursos pedagogicos, de
acessibilidade e estratégias considerando as necessidades especificas dos
alunos publico-alvo da Educacéao Especial;

Il — Elaborar e executar plano de Atendimento Educacional Especializado,
avaliando a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagdgicos e de
acessibilidade;

[l — Organizar o tipo e 0 numero de atendimentos aos alunos na sala de
recursos multifuncionais;
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IV — Acompanhar a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagdgicos
e de acessibilidade na sala de aula comum do ensino regular, bem como em
outros ambientes da escola;

V — Estabelecer parcerias com as areas intersetoriais na elaboracdo de
estratégias e na disponibilizacao de recursos de acessibilidade;

VI — Orientar professores e familias sobre os recursos pedagdgicos e de
acessibilidade utilizados pelo aluno;

VII — Ensinar e usar a tecnologia assistiva de forma a ampliar habilidades
funcionais dos alunos, promovendo autonomia e participagao;

VIII — Estabelecer articulacdo com os professores da sala de aula comum,
visando a disponibilizacdo dos servicos, dos recursos pedagogicos e de
acessibilidade e das estratégias que promovem a participacao dos alunos nas
atividades escolares. (Brasil, 2009)

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), documento de destaque

pela alta abrangéncia neste assunto, garante dentre tantos direitos, todos

fundamentais, a prerrogativa da equidade e do respeito; direito a prioridade no

atendimento, a educacao, a acessibilidade e as Tecnologias Assistivas, considerando

no artigo 3°, segundo os termos desta lei:

| - acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informacdo e comunicacao, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalacdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - desenho universal: concepcdo de produtos, ambientes, programas e
servi¢cos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacéo
ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva,

[l - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacdo da pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social. (Brasil, 2015)

O Decreto n° 10.094/2019 (Brasil, 2019), certifica nos artigos 2° e 3°, a

elaboracdo e o acompanhamento de planos de implementacdo de Tecnologias

Assistivas. Na sequéncia, em 2021, foi estabelecido o Decreto N° 10.645/2021 (Brasil,

2021a), regulamentando o artigo 75, que dispde sobre as Tecnologias Assistivas, do

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), reconhecendo a importancia


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.645-2021?OpenDocument
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aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no auxilio do bem-estar e desenvolvimento
da autonomia das pessoas com deficiéncias. No ano seguinte, foi divulgado o Plano
Nacional de Tecnologia Assistiva (Brasil, 2022), com o intuito de discutir sobre a
importancia da integracdo dessas tecnologias e nos beneficios que elas podem trazer
no ambito pessoal, profissional, educacional e de salde das pessoas com
deficiéncias, reafirmando a responsabilidade do Estado na promocao da

disponibilizacao das Tecnologias Assistivas.

Em razéo do exposto, € possivel perceber uma progressao significativa na
educacéo especial, tanto no aspecto legal quanto na pratica escolar. As politicas e leis
gue promovem a inclusdo visam permitir que as escolas se adaptem para atender a
diversidade dos estudantes, oferecendo mais acessibilidade e recursos, como
tecnologias assistivas. A evolucdo da formacdo de educadores e a flexibilizacao
metodologica para acesso ao curriculo séo reflexos dessa mudanca, e, embora ainda
haja desafios a serem superados, a inclusédo escolar tem avancado, garantindo uma
educacdo mais equidade e justica para todos, sem distingdo dos estudantes pelas

suas singularidades.

2.3. ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

O AEE, assegurado pelo artigo 208 da Constituicdo Federal (1988) citado
anteriormente, tem como func¢ao auxiliar o estudante publico da educacao especial a
alcancar seu desenvolvimento integral, buscando diferentes meios de se ensinar,
rompendo com os padrdes pré-estabelecidos de educacao, respeitando o tempo e as

especificidades de cada individuo (Aradjo & Coélho, 2022).

Visando garantir a inclusdo dos estudantes publico da educacdo especial e

garantir que eles tenham acesso ao conteudo curricular de maneira adequada, o AEE
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pode ser ofertado de duas maneiras. Sendo a primeira, no contraturno, devendo
acontecer de preferéncia na rede regular de ensino, conforme orienta A Constituicéo
Federal (1988), artigo 208, inciso Ill, onde o estudante recebe o suporte especializado
em um horario complementar ao das aulas regulares. Essa modalidade oferece um
ambiente mais focado para trabalhar as dificuldades individuais, sem interferir nas
atividades da turma, permitindo que o estudante receba atencéo exclusiva para seu

desenvolvimento.

Outra possibilidade, € a realizacdo do atendimento na classe comum, de forma
colaborativa com o professor regente, durante o horario habitual das aulas. Nesse
modelo, o AEE se integra as atividades da turma, permitindo que o professor
especializado e o regente da disciplina trabalhem em conjunto, buscando estratégias
pedagogicas, recursos e metodologias para atender as especificidades do estudante.
Ambas as abordagens séo eficazes, dependendo das necessidades do estudante e
da organizacao da escola, e visam garantir a inclusdo plena e o acesso ao curriculo

de forma equitativa.

Apesar das leis que garantem a inclusado e a flexibilizacdo metodoldgica a fim
de tornar o curriculo acessivel para os estudantes publico da educacédo especial, nem
todas as redes de ensino adotam o AEE no regime colaborativo durante o turno
regular. Em muitos casos, essa responsabilidade recai exclusivamente sobre o
professor regente, que precisa tornar o curriculo acessivel e viabilizar estratégias
pedagodgicas sem o0 suporte especializado necessario. Essa lacuna compromete a
efetividade da inclusdo, uma vez que o trabalho desenvolvido no regime colaborativo
entre o professor regente e o profissional do AEE possui um papel significativo para
atender as especificidades dos estudantes publico da educacéo especial e promover

um aprendizado significativo.
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Sendo assim, o Documento Orientador da Educacdo Especial da Rede
Municipal de Ensino de Vitoria — Volume 1 (Vitéria, 2020), delimita que o professor
responsavel pelo AEE tem como fungdo avaliar as habilidades e dificuldades dos
estudantes, buscar perceber seus limites, bem como identificar as especificidades que
eles apresentam, a fim de planejar estratégias e recursos adequados, incluindo os
digitais, elaborar e adaptar as atividades pedagdgicas, podendo assim, garantir o
acesso, a permanéncia e pleno desenvolvimento desses estudantes, buscando

também promover a autonomia deles.

Este documento (Vitoria, 2020), também notabiliza a relevéncia do contato
escola/familia, para que dessa maneira se possa estreitar relacdes e ampliar para
além dos limites e dificuldades desses estudantes. Consoante a isso, possibilita-se ter
melhor conhecimento e percepcdo das singularidades dos estudantes publico da
educacdo especial, essa proximidade também é relevante para manter o0s
responsaveis informados sobre os métodos e recursos utilizados, e 0s progressos

alcancados, para assim, alcancar resultados ainda maiores.

As salas de aula sdo ambientes de grande relevancia na evolugéo de praticas
pedagdgicas inclusivas, o0 que ira determinar seu sucesso € o valor agregado aos
estudantes frequentantes deste espaco, dessa maneira, a colaboracdo entre os
professores e 0 apoio voltado para a execuc¢ao dessas praticas implicardo na mudanca

cultural socioeducativa do local (Ainscow, 2020).

Diante do exposto, percebe-se que o AEE transcende um trabalho desenvolvido
em um espaco restrito, € um atendimento que pode ser realizado no contraturno, mas
gue ainda assim, busca estabelecer rela¢cdes com os docentes que atuam no periodo
em que o estudante cursa o ensino regular, a fim de compreender o contexto

socioeducativo do estudante para desenvolver um trabalho que possa refletir no
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desempenho e na emancipacéo do estudante ndo somente nas salas de aula, mas na

sua vida (Araujo & Coélho, 2022).

A inclusdo escolar configura-se como um processo coletivo, sustentado por
transformacdes culturais que emergem da agéo conjunta de sujeitos comprometidos
com valores inclusivos. Essas mudancas nao se restringem ao ambito individual ou
apenas a atuacao da equipe escolar, mas requerem o engajamento ativo de todos os
envolvidos — estudantes, profissionais da educacao, familias e comunidade — para
gue se consolide uma cultura inclusiva efetiva no contexto educacional (Ainscow,

2020).

Em suma, o AEE possui uma contribuicdo fundamental na certificacdo de uma
educacéo inclusiva de exceléncia, pois ele ndo se limita a uma simples assisténcia,
mas sim funciona de forma complementar e suplementar, ou seja, busca suprir as
demandas do estudante e enriquecer sua trajetoria educacional, para que ele possa
atingir seus objetivos com equidade nas oportunidades de ensino, aprendizado e

desenvolvimento.

2.4 TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

Diante da discussao anterior, acerca da atuacdo do AEE na complementacao
e suplementacéo do aprendizado dos estudantes publico da educacéo especial, o0 uso
de Tecnologias Assistivas € um importante meio para garantir a inclusdo desses
estudantes (Dhamdhere & Andres, 2022). A discussao sobre inclusdo e praticas
integradoras para estudantes publico da educacdo especial, e também do uso de
Tecnologias Assistivas, € recente, e apesar do acervo acerca desses temas,

principalmente sobre Tecnologias Assistivas, ainda ser limitado, tem seguido em
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constante crescimento, ganhando cada vez mais espacgo e notoriedade (Wright &

Wright, 2007).

As Tecnologias Assistivas envolvem a atencdo dos estudantes publico da
educacédo especial, em razédo das ferramentas audiovisuais e da possibilitacdo do
estudante executar suas atividades com maior autonomia, podendo ampliar suas
possibilidades de acesso, participacdo, aprendizagem e, também, contribuir para um
trabalho eficaz realizado pelo professor de educacdo especial (Green, 2018). O
emprego dessas tecnologias, se bem mediadas, proporcionam bons resultados no
desenvolvimento e aprendizagem desses estudantes, tendo em vista que sao
ferramentas atrativas e que por meio delas € possivel também estreitar as relacdes

entre o educador e o estudante (Alves et al., 2020).

Dentre as varias formas como o professor pode usar as Tecnologias Assistivas
para efetivar o seu trabalho, pode-se citar softwares de reconhecimento de voz,
legendas de videos, leitores de telas, audiodescricdo, teclados especiais, lupas
eletrbnicas, jogos educativos adaptados, entre outros (Tezani et al., 2021). A
Inteligéncia Artificial (IA), também tem sido amplamente utilizada, esse software
possibilita criar programas capazes de reconhecer vozes, atender comandos, ler
imagens, dentre varias outras possibilidades que essa ferramenta proporciona

(Zdravkova et al., 2022).

Ademais, Galvao (2009), ressalta que a Tecnologia Assistiva envolve nao
apenas objetos ou instrumentos, mas também inclui abordagens, praticas e formas de
apoio. Essas metodologias buscam auxiliar na capacidade de dialogo, foco, avancgo
nas relagdes sociais dos individuos, desenvolvimento intelectual e de coordenacédo

motora fina (Alves et al.,2020; Tezani et al., 2021).
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Por conseguinte, os recursos tecnolégicos sdo facilitadores que possuem
resultados significantes no alcance do direito dos educandos, oportunizando uma nova
forma de aprendizagem para estudantes com deficiéncias (Zdravkova et al., 2022),
tendo o poder de auxiliar o discente a avangar nas competéncias de escrita, leitura e
de escuta (Baglama et al., 2022). O rapido avanco das tecnologias, em especial da IA,
estdo proporcionando cada vez mais ferramentas que visam auxiliar na interacéo
social e comunicacdo de estudantes publico da educacédo especial (Zdravkova et al.,

2022).

Entretanto, apesar de tantos beneficios analisados e defendidos por
pesquisadores, a implementacéo e uso das Tecnologias Assistivas ainda apresenta
obstaculos, afinal as tecnologias, de forma geral, podem ser aliadas ou adversarias se
nao foram bem manipuladas e utilizadas de forma consciente, e algumas pessoas

hesitam ao lidar com o novo, o que pode gerar tenséo social (Koelle et al., 2018).

Dentre os desafios encontrados no campo educacional, estudiosos como Nam
et al. (2013), Salas-Pilco et al. (2022) e Krasnigi et al. (2022), apontam a inseguranca
dos professores com relacdo a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas, tal
despreparo pode ser justificado por fatores como idade e falta de formacé&o continuada
nesta area, a fim de instrui-los e conscientiza-los no que tange sobre os resultados
positivos que as Tecnologias Assistivas podem trazer, quando usadas em conjunto

com a educacao.

Nesse sentido, reforca-se que mediante 0 uso continuo dessas tecnologias sera
possivel estabelecer uma familiarizacdo entre o professor e a tecnologia, dessa
maneira, a percepcdo dos professores sobre esses recursos ird melhorar,

aumentando seus dominios e experiéncias, levando-0s a se sentirem seguros em
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fazer o uso das Tecnologias Assistivas e, por consequéncia contribuindo para bons

resultados educacionais a longo prazo (Nam et al., 2013).

Consoante a isso, entende-se a importancia do rompimento dessas barreiras,
pois 0 uso dessas tecnologias, mediadas de forma eficiente pelos professores
responsaveis, ira ampliar as possibilidades de aquisi¢cdo do curriculo do estudante,
contribuindo para que ele possa receber uma educacéao de exceléncia e que possa ter
maior independéncia na realizacdo das atividades propostas, segundo prevé as

Diretrizes Operacionais para o AEE na Educacao Basica (Brasil, 2009).

2.5 GESTAO ESCOLAR

Considerando que a gestdo escolar democratica €, constitucionalmente, um
principio ao qual a educacéo publica se pauta, conforme traz a Constituicdo Federal
(1988), artigo 206, inciso VI, e a LDBEN (Brasil, 1996), artigo 3°, inciso VIII (Redacao
dada pela Lei n° 14.644, de 2023), entende-se a importancia do gestor presente
nesses espacos, desempenhar seu papel de forma transparente e contar ativamente
com a participacdo de todos os envolvidos, abordando o corpo docente, a equipe de
servicos administrativos e operacionais, os estudantes e comunidade escolar. Aina &
Bipath (2020) defendem que cabe ao gestor escolar aprofundar seu saber e suas
aptiddes administrativas para ser capaz de tomar decisdes e gerir 0S recursos
financeiros da instituicdo de forma eficaz, consultando e mantendo toda a equipe e

comunidade escolar a par das acdes a serem planejadas e realizadas.

Considerando que, o papel do gestor escolar em manter a escola em pleno
funcionamento vai além de gerir os recursos financeiros da instituicdo, sendo
necessario estar atento ao envolvimento de toda a equipe na tomada de decisdes, no

sentido que uma gestéo colaborativa e participativa é essencial para que se obtenha
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bons resultados dentro do espaco escolar (Robiyansah, 2020). Dessa maneira, as
acOes do gestor escolar devem englobar melhorias estruturais, praticas pedagoégicas,
aproximacao e envolvimento da comunidade, levando em consideracéo as multiplas
circunstancias nos processos de tomadas de decisfes, pois uma gestédo de qualidade

reflete em uma educacao de exceléncia (Aina & Bipath, 2020).

Com isso, a funcdo desempenhada pelo gestor, também se faz essencial na
perspectiva de uma cultura inclusiva, visto que cabe a ele estabelecer parametros e
acles que envolvam e fortalecam o relacionamento entre a escola, os estudantes e
suas familias e a comunidade, buscando apoio e participacéo ativa de todos neste
processo para atingir valores de respeito e equidade na oferta de oportunidades de
desenvolvimento, ensino e aprendizagem dos estudantes (Ainscow, 2020). E preciso
gue o gestor se esforce e seja perseverante na construcao e fortalecimento desse
vinculo, uma vez que, o estreitamento dessas relagdes contribuird no rompimento das
barreiras que permeiam na segregacdo e desigualdade de oportunidades de
aprendizagem, contribuindo para uma instituicdo de ensino inclusiva (Loépez-Lépez et

al., 2021).

Dessa forma, o gestor escolar necessita estar em constante busca de
conhecimento, ampliando sua percepcéo inclusiva, baseando-se nas leis que regem
esta modalidade de ensino, se atualizando para, entdo, conduzir acdes e fortalecer
valores dentro do ambito escolar que promovam o aprendizado dos estudantes com
gualidade e integridade (Neves et al., 2023). Nesse sentido, a partir da formacao
continua, seré possivel avangar com os resultados obtidos mediante a implementagéo
e no uso das Tecnologias Assistivas, visto que ao longo deste percurso € necessario
gue o gestor esteja em frequente sintonia com os professores e estudantes, a fim de

verificar as dificuldades encontradas na manipulagcéo dessas ferramentas.
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Logo, sera possivel aperfeicoar a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas,
garantindo resultados mais satisfatorios no progresso do estudante (Nickel et al.,
2014). Nesse contexto, Rueda e Cesero (2023), mencionam a falta de esclarecimento
dos professores no que diz respeito a significancia da aplicabilidade das Tecnologias
Assistivas, além da pouca ou, em alguns casos, inexistente formacéo continuada
voltada para a conscientizacdo e capacitacdo do uso dessas ferramentas, 0 que
reforca o valor do envolvimento ativo do gestor escolar neste campo, a fim de
acompanhar as acdes que estdo sendo feitas, junto aos resultados obtidos, e a partir
disso, buscar novas estratégias para um melhor desempenho no uso das Tecnologias

Assistivas.

Lopez-Lopez et al. (2021), aponta que as familias dos estudantes publico da
educacdo especial possuem uma percepcdo muito limitada acerca das acbes
inclusivas realizadas pelos gestores escolares. Portanto, a gestdo escolar necessita
criar meios que possibilitem maior envolvimento da comunidade escolar, em especial
dos familiares desses estudantes, uma vez que o sentimento de pertencimento faz
com que a parceria entre familia e escola se fortaleca (Crisol-Moya et al., 2022). A
promocdo desse vinculo possibilita o acesso a percepcfes relevantes sobre o
processo de aprendizagem, com base nos resultados observados pelas familias,
considerando que o pleno desenvolvimento do estudante se reflete também nas suas

relacdes sociais e no convivio familiar (Nickel et al., 2014).

Dentre as possiveis acdes para estreitar as relacées entre essas familias e a
escola, Crisol-Moya et al. (2022), traz como sugestdao a promoc¢édo de reunides
periddicas para tratar de topicos sobre inclusdo e compartilhar com as familias as
acOes pedagogicas inclusivas que a instituicdo esta realizando, além de abrir pautas

para didlogo e sugestdes, além de acdes entre os préoprios estudantes para a
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democratizacdo da inclusdo. Lopez-Lopez et al. (2021) refor¢a a importancia de as
familias sentirem-se participantes ativas na educacdo dos estudantes publico da
educacéo especial, considerando que nutrir o sentimento de validacao e respeito nelas
ird auxiliar numa relacdo de confianca entre a familia e a escola, resultando em um
vinculo de parceria, com porta aberta para o diadlogo, evitando conflitos e, por

consequéncia, ira agregar no desenvolvimento do estudante.

2.6 RECURSOS FINANCEIROS

Levando em consideracdo a relevancia dos recursos orcamentarios para a
viabilizacdo de investimentos, revisao, reparo e compra de equipamentos destinados
a educacao inclusiva e as Tecnologias Assistivas, o0 Programa Nacional de Informatica
na Educacdo (PROINFO), € uma medida governamental executada pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), criada em 1997, tendo sua ultima
atualizacdo mediante o Decreto n° 6.300/2007 (Brasil, 2007), tem como intuito
favorecer a aplicabilidade das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao de
forma pedagogica, nas instituicbes de educacdo basica da esfera publica,

beneficiando professores e estudantes, de acordo com o artigo 1°.

Ja o Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), também executado pelo
FNDE, € um projeto com recursos financeiros, que teve inicio no ano de 1995, e foi
atualizado com a Resolu¢cdo FNDE n° 15/2021 (Brasil, 2021b). Destina-se a escolas
publicas federais, estaduais e municipais, visando investir em estrutura fisica e

recursos pedagogicos.

O PDDE Interativo, conta com o Programa Escola Acessivel, que tem por
finalidade fomentar, nas instituicbes de ensino regular publicas, condi¢cdes de

acessibilidade nos espacos fisicos, recursos didaticos e pedagogicos, além de facilitar


https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/pdde/media-pdde/funcionamento/copy_of_RESOLUOPDDEN15DE16DESETEMBRODE2021.pdf
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o didlogo, a interagéo e 0 acesso a informagéo, este recurso € direcionado as escolas
gue fazem parte do Programa de Salas de Recursos Multifuncionais, dentre as agdes
financiadas pelo programa, estdo adequacdes arquitetbnicas como: rampas,
banheiros adaptados, caminhos acessiveis, instalacdo de corrimaos, sinalizacdes em
formatos visuais, tateis e sonoros; além da aquisicao de itens como cadeiras de rodas,

materiais esportivos, Tecnologias Assistivas, bebedouros e mobiliarios acessiveis.

A Lei N°13.146 (Brasil, 2015), Titulo IIl, Capitulo Ill, com relacdo as Tecnologias

Assistivas, regulamenta que:

Art. 74. E garantido & pessoa com deficiéncia acesso a produtos, recursos,
estratégias, praticas, processos, metodos e servigos de tecnologia assistiva que
maximizem sua autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de vida.

Art. 75. O poder publico desenvolvera plano especifico de medidas, a ser
renovado em cada periodo de 4 (quatro) anos, com a finalidade de:

| - Facilitar o acesso a crédito especializado, inclusive com oferta de linhas de
crédito subsidiadas, especificas para aquisi¢cao de tecnologia assistiva;

Il - Agilizar, simplificar e priorizar procedimentos de importacdo de tecnologia
assistiva, especialmente as questdes atinentes a procedimentos alfandegarios e
sanitarios;

[l - Criar mecanismos de fomento a pesquisa e a producao nacional de tecnologia
assistiva, inclusive por meio de concessao de linhas de crédito subsidiado e de
parcerias com institutos de pesquisa oficiais;

IV - Eliminar ou reduzir a tributacdo da cadeia produtiva e de importacdo de
tecnologia assistiva;

V - Facilitar e agilizar o processo de inclusdo de novos recursos de tecnologia
assistiva no rol de produtos distribuidos no ambito do SUS e por outros 6rgaos
governamentais.

Paragrafo anico. Para fazer cumprir o disposto neste artigo, os procedimentos
constantes do plano especifico de medidas deverdo ser avaliados, pelo menos,
a cada 2 (dois) anos. (Brasil, 2015)

Diante do exposto, constata-se a importancia do emprego dos recursos
financeiros na implementacdo, manutencado e atualizacdo de recursos educacionais
qgue contribuam para a educacao inclusiva, sejam equipamentos pedagogicos, de
infraestrutura e de acessibilidade e Tecnologias Assistivas. Esses investimentos, além

de motivar os estudantes e o corpo docente envolvido, garantem uma maior equidade
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no desenvolvimento dos estudantes publico da educacdo especial e, também,

contribui para o incentivo a frequéncia e permanéncia destes, nas escolas.



Capitulo 3

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo apresenta os caminhos metodolégicos adotados na presente
pesquisa. Considerando os objetivos de analisar os desafios enfrentados pela gestéo
escolar na implementacdo de Tecnologias Assistivas nas escolas e de identificar as
estratégias utilizadas para supera-los, foi escolhida a utilizacdo da abordagem

qualitativa de carater exploratorio.

As pesquisas qualitativas buscam interpretar e analisar dados a fim de atribuir
significado as experiéncias de pequenos grupos (Flick, 2008), e, de acordo com
Zikmund (2000), quando ha limitacdes sobre o tema pesquisado, a técnica exploratéria
auxilia na busca por informacdes e no aprofundamento necessario para uma melhor

compreensdo do assunto.

Assim, o método selecionado inclina-se a restringir o alcance do conhecimento
geral, uma vez que se concentra em um problema especifico e bem delimitado (Stake,
2011). Dessa maneira, a pesquisa tem como objetivo investigar o problema,
apresenta-lo e interpreta-lo apds a coleta de dados, realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas, que proporcionam maior chance de os entrevistados expressarem
seus pontos de vista, em contraste com métodos mais rigidos, como guestionarios ou
entrevistas estruturadas (Flick, 2008). A entrevista, de acordo com Marconi e Lakatos
(2010), é um instrumento fundamental para a obtencao de informacdes a partir de

fontes orais, permitindo uma compreensédo mais aprofundada do tema investigado.

Consoante a isso, este capitulo discute sobre a contextualizacdo da pesquisa

e 0 processo de coleta de dados, detalhando os procedimentos adotados para
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garantir a obtencdo de informacdes relevantes e confiaveis. A seguir, serdo
apresentados os métodos e instrumentos utilizados para realizar o levantamento de
dados, bem como a forma como esses elementos contribuem para a compreensao

dos objetivos propostos pela pesquisa.

3.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa tedrica do trabalho fundamenta-se em fontes escritas, por meio da
pesquisa bibliografica, podendo ser encontrados em artigos cientificos, analise de
documentos e em textos de leis regulamentadoras. Durante a coleta de dados
realizaram-se entrevistas semiestruturadas, visto que essa técnica permite que 0s
entrevistados se expressem de forma mais aberta sobre o tema, gerando um material
de pesquisa mais rico em detalhes e, consequentemente, favorecendo um estudo

mais aprofundado (Flick, 2008).

O estudo desenvolve-se na rede de ensino da PMV, que foi selecionada dentre
todas as redes de ensino da regidao da Grande Vitdria, em razdo de seu recente e
notorio investimento na promocado de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacado. Ademais, minha experiéncia enquanto autista, professora efetiva da
rede municipal de Vitéria, bem como minha especializacdo e experiéncia na area
especifica, proporcionam-me uma visdo privilegiada e sensivel sobre os desafios
enfrentados por estudantes com deficiéncia no ambiente escolar, o que fundamenta
minha escolha por este tema de pesquisa e capacita-me a realizar uma analise mais

aprofundada sobre os impactos das Tecnologias Assistivas.

Nesse contexto, conforme o documento elaborado pelo municipio de Proposta
Pedagdgica Para Uso do Tablet (Vitéria, 2022), foram investidos 70 milhdes de reais

em tecnologias para o municipio. O documento menciona computadores, notebooks,
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kits de robdtica, o programa TiX Letramento, um equipamento totalmente voltado para
a educacéo inclusiva. Essas ferramentas oferecem aos estudantes com limitagdes
motoras, intelectuais, sensoriais, bem como aqueles com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), tenham uma maior facilitagdo no desenvolvimento de suas

aprendizagens.

O documento menciona, ainda, a disponibilizagdo de uma quantidade
significativa de tablets aos estudantes, acompanhados de pacotes de dados moveis
por meio de chips, distribuidos em todas as instituicdes de ensino da PMV. Essa
politica publica, voltada a incluséo digital, visa apoiar as praticas pedagogicas em sala
de aula, além de facilitar o acesso ao conhecimento e contribuir para a reducdo das
desigualdades sociais. Nesse contexto, o programa configura-se como um importante
aliado na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas, considerando que tanto o TiX
Letramento quanto o tablet, quando utilizados com a mediacdo do professor, podem

apoiar de diferentes formas os estudantes publico da educacao especial.

O TiX Letramento é uma Tecnologia Assistiva patenteada, desenvolvida pela
empresa Actcon Tecnologia Ltda, e conta com um teclado (TiX Teclado Inteligente
Multifuncional), que substitui o teclado e mouse convencionais, sensivel ao toque,
podendo ser operado até mesmo com 0s pés, dependendo da limitacdo motora do
estudante; um acionador do teclado por piscadela (a-blinX), utilizado anexo a um
oculos; um acionador por pressao (Penso); um acionador por botdo (Botédo TiX); e um
mouse utilizado na cabeca, que pode ser acionado por piscadelas e curtos
movimentos (Colibri), e se conecta por Bluetooth. Esses acessérios funcionam em
guaisquer computadores, tablets e smartphones, dispensando a instalacdo de

softwares (Guia, 2024).
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O enfoque nas escolas de ensino fundamental decorre do fato de que, segundo
Larson (2006), na educacdo infantil, grande parte das criancas ainda esta em
processo de apropriagdo da linguagem. Conforme o autor, no ensino fundamental,
adotam-se diferentes abordagens e metodologias para consolidar a alfabetizacéo e, a
partir disso, ampliar as responsabilidades dos estudantes, expandindo o curriculo para

as demais areas do conhecimento.

Dessa maneira, acredita-se que, nesta etapa, € possivel examinar melhor a
eficacia e os resultados da aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no processo de

ensino e aprendizagem dos estudantes.

3.2 COLETA DE DADOS

Apoés apresentar o contexto institucional e a justificativa da escolha da rede de
ensino, descrevem-se a seguir os procedimentos de coleta de dados. As entrevistas
ocorreram entre outubro de 2024 e dezembro de 2024, em cinco instituicbes de ensino
fundamental da PMV, de diferentes bairros, com a finalidade de abordar diferentes
contextos socioeconémicas-culturais. Foram realizados contatos via ligacdes e
mensagens pelo aplicativo WhatsApp para apresentacdo prévia do estudo,

assentimento e agendamento das entrevistas.

Posterior ao primeiro contato, realizaram-se entrevistas individuais e
presenciais, dirigidas a gestores, pedagogos, professores do AEE e com as familias
responsaveis pelos estudantes publico da educacéo especial. A escolha do publico se
deu em razao de serem os principais envolvidos, ligados diretamente ao processo de
inclusdo e ao AEE, a perspectiva desses autores é fundamental na conducéo da

pesquisa.
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Para fortalecimento da pesquisa, foi realizada uma entrevista em fevereiro de
2025, com a coordenadora responséavel pelo setor de Educacéo Especial, lotada na

Secretaria Municipal de Educacao (SEME) de Vitoria.

Os roteiros das entrevistas foram compostos por cinco perguntas, além disso,
o perfil dos entrevistados também foi observado. No caso dos gestores, pedagogos e
professores, foram coletados dados referentes ao género, idade, escolaridade, cargo,
experiéncia na funcao, area de formacéo e o tipo de vinculo que o servidor possui com

0 municipio, se & efetivo ou contratado.

De acordo com Flick (2009), os perfis dos participantes da pesquisa sao
apresentados, com a finalidade de contextualizar as analises baseadas nas
entrevistas realizadas. A caracterizacdo dos entrevistados possibilita a compreenséo
das trajetorias formativas, profissionais e familiares que moldam suas percepcoes e
praticas no ambito da incluséo escolar e da utilizacdo das Tecnologias Assistivas. A
apresentacdo desses dados favorece uma andlise mais aprofundada, permitindo
identificar fatores que impactam, de maneira direta ou indireta, suas experiéncias e

posicionamentos em relagéo as politicas de educacéo inclusiva.

Dessa maneira, nas entrevistas com as familias dos estudantes publico da
educacdo especial, foram observadas; além do género, idade e escolaridade; a
ocupacédo e grau de parentesco com o estudante, bem como o tipo de deficiéncia,
idade, género e ano escolar do estudante. Assim, os dados contribuem para a
caracterizacdo dos participantes e ampliam a compreensdo do contexto familiar e
educacional, fortalecendo a analise dos impactos dessas variaveis na inclusao escolar

e na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas.

Por sua vez, o nivel de instru¢éo dos entrevistados possibilita analisar relacdes

entre a formacéo educacional e as opinides expressas, evidenciando como esse fator
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influencia percepgbes e atitudes em relagdo ao tema. Com isso, a diversidade
formativa dos participantes contribui para ampliar a profundidade e a

representatividade da pesquisa.

Nesse contexto, as informacdes coletadas oferecem subsidios para interpretar
as falas e préticas relatadas, favorecendo a compreensao das abordagens adotadas.
A andlise permite ainda reconhecer padrdes e singularidades nos discursos, sem

recorrer a julgamentos de valor.

Cabe destacar que, as perguntas das entrevistas semiestruturadas tem como
objetivo aprofundar a compreensdo sobre como os diferentes atores escolares
percebem e vivenciam o uso das Tecnologias Assistivas no cotidiano escolar. Essa
abordagem contribui para revelar nuances das praticas pedagdgicas e das estratégias
de inclusdo que nem sempre sdo evidenciadas nos documentos oficiais ou na

literatura académica.

Desse modo, as questbes das entrevistas se concentram nas praticas de
inclusdo e aprendizagem, abordando a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas
desenvolvidas pela equipe escolar, os desafios identificados e as estratégias utilizadas
para supera-los (Apéndice B). Também exploram o conhecimento das familias sobre
0 uso e a eficacia dessas tecnologias com os estudantes (Apéndice C), além de
subsidiar a entrevista com a Coordenadora da Educacao Especial da SEME Vitoria, a
fim de compreender as politicas e orientacdes institucionais voltadas a inclusao

(Apéndice D).

Cada entrevistado foi individualmente e previamente comunicado sobre o
objetivo desta pesquisa, sendo-lhe garantido o direito de interromper sua participacao
a qualquer momento. Também foram utilizados pseudénimos para preservar suas

identidades, e elaborou-se o Termo de Consentimento e Assentimento Livre e
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Esclarecido (TCLE), assinado por todos os participantes, contendo todas as

informacdes mencionadas (Apéndice A).

As entrevistas tiveram seus audios gravados com o consentimento dos
participantes e foram posteriormente transcritas fielmente, a fim de viabilizar a
interpretacéo dos dados coletados. Cabe destacar que a pesquisa seguiu as diretrizes
éticas da Resolucdo CNS n°510/2016, que regulamenta estudos com seres humanos

nas areas das Ciéncias Humanas e Sociais.



Capitulo 4

4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta a andlise e a discussédo dos dados obtidos durante a
pesquisa, com o propdsito de compreender de que forma a gestao escolar contribui
para a consolidacdo de uma educacao inclusiva, especialmente no que se refere ao
uso de Tecnologias Assistivas. Para tanto, adota-se a Analise Tematica, conforme
proposta por Braun e Clarke (2006), a qual se mostra adequada a abordagem
gualitativa e exploratoria desta pesquisa, em razdo de ser reconhecida por sua
flexibilidade e por possibilitar a identificacdo de padrbes e tematicas recorrentes nos
dados. Trata-se de um processo que busca interpretar, em profundidade, os sentidos

atribuidos pelos participantes as experiéncias relatadas.

Portanto, a andlise dos dados relaciona os relatos obtidos durante a pesquisa,
com os fundamentos tedricos que sustentam este trabalho. Assim, pretende-se
oferecer uma leitura critica da realidade observada, destacando aspectos que podem

fortalecer a atuacéo da gestéao escolar no processo de incluséo.

Para garantir a confidencialidade dos participantes, os relatos sao identificados

por pseudénimos (Tabela 1), assegurando o sigilo ético conforme diretrizes da

pesquisa.
Tabela 1 - Pseuddnimos dos Respondentes
Escolas Gestores Pedagogos Professores Familias
El Gl PED 1 AEE 1 M,§E 1
E2 G2 PED 2 AEE 2 MAE 2
E3 G3 PED 3 AEE 3 MAE 3
E4 G4 PED 4 AEE 4 MAE 4
E5 G5 PED 5 AEE 5 MAE 5

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Nesta secédo, sao apresentados os perfis dos participantes da pesquisa, com o
objetivo de contextualizar as andlises realizadas a partir das entrevistas. A
caracterizacdo dos entrevistados permite compreender as trajetérias formativas,
profissionais e familiares que atravessam suas percepcdes e praticas no contexto da
inclusdo escolar e do uso das Tecnologias Assistivas. A exposicdo desses dados
contribui para uma analise mais aprofundada, possibilitando a identificacéo de fatores
gue podem influenciar direta ou indiretamente suas experiéncias e posicionamentos

diante das politicas de educacao inclusiva.

Nesta secédo, sao apresentados os perfis dos participantes da pesquisa, com a
finalidade de contextualizar as analises baseadas nas entrevistas realizadas. A
caracterizacao dos entrevistados possibilita a compreensao das trajetorias formativas,
profissionais e familiares que moldam suas percepcdes e praticas no ambito da
inclusdo escolar e da utilizacdo das Tecnologias Assistivas (Flick, 2008). A
apresentacdo desses dados favorece uma andlise mais aprofundada, permitindo
identificar fatores que impactam, de maneira direta ou indireta, suas experiéncias e

posicionamentos em relacéo as politicas de educacéo inclusiva.

4.1.1 Gestores

Ao analisar o perfil dos gestores participantes da pesquisa, observam-se
diversas caracteristicas relevantes para a compreensdo de suas perspectivas e
praticas no ambiente escolar. Entre 0os aspectos considerados, destacam-se o0 género,
gue possibilita investigar possiveis influéncias sociais e culturais no exercicio da
lideranga; a escolaridade, essencial para compreender o nivel de formacao académica

e seu impacto na gestédo educacional; o tempo de experiéncia na funcdo, que fornece
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insights sobre a experiéncia e a familiaridade com os desafios da gestao escolar; a
idade, que pode influenciar a abordagem e a tomada de decisfes; e a area de
formacg&o, que contribui para entender como o conhecimento especifico de cada
gestor orienta suas estratégias administrativas e pedagdgicas. Cabe destacar que, no
ambito da PMV, o cargo de gestor escolar é destinado exclusivamente a servidores

efetivos.

Nesse sentido, a andlise dessas caracteristicas oferece uma visdo abrangente
do perfil dos gestores, permitindo uma interpretacdo mais aprofundada de suas
praticas e desafios na implementacdo das politicas educacionais. Ademais, a
formacdo académica e o tempo de experiéncia dos gestores podem influenciar
diretamente sua capacidade de planejar e implementar acbes de inclusdo que

envolvam o uso de Tecnologias Assistivas

Tabela 2 - Perfil dos Gestores Entrevistados

Escolas Género Escolaridade Experiéncia na Idade Area de
funcéo formacédo
El Feminino Pés-graduada 3 anos 45 anos Ed. Fisica
E2 Masculino P&s-graduado 10 anos 55 anos Geografia
E3 Feminino Mestra 8 anos 49 anos Pedagogia
E4 Feminino Pos-graduada 9 anos 59 anos Ed. Fisica
E5 Masculino P&s-graduado 3 anos 53 anos Matematica

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.1.2 Pedagogos

Assim como no perfil dos gestores, observou-se igualmente no perfil dos
pedagogos o género, a escolaridade, o tempo de experiéncia na funcdo e a idade.
Além desses aspectos, ainda, verificou-se o tipo de vinculo empregaticio, se ocupam
cargo efetivo ou se atuam como contratados. De acordo com Ferreira e Vailate, (2020)

a estabilidade no servi¢o publico ndo se limita a protecdo do servidor; ela cumpre,
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sobretudo, um papel essencial para a sociedade, ao garantir que 0s servi¢os publicos

sejam prestados de forma continua, eficiente e com qualidade.

Cabe ressaltar que, em razdo da formacdo em pedagogia ser pré-requisito para
esta funcdo, essa informacdo ndo consta na tabela. Esses dados auxiliam na
contextualizacao das percepcdes e praticas relatadas, contribuindo para uma leitura

mais completa dos resultados.

Tabela 3 - Perfil dos Pedagogos Entrevistados

Escolas Género Escolaridade Experiéncia na Idade Tipo de vinculo
funcéo
El Feminino P6s-graduada 4 anos 30 anos Efetivo
E2 Feminino P6s-graduada 3 anos 46 anos Contrato
E3 Masculino Pés-graduado 11 anos 34 anos Contrato
E4 Feminino Mestra 28 anos 48 anos Efetivo
E5 Feminino Pds-graduada 24 anos 44 anos Contrato

Fonte: Elaborado pela autora (2024), a partir dos dados coletados

4.1.3 Professoras do AEE

A andlise do perfil das profissionais que atuam no AEE revelou que todas as
participantes se identificavam com o género feminino e pertenciam a faixa etaria
superior aos 40 anos. Verificou-se, ainda, que todas possuiam formacao em nivel de
pos-graduacéo, o que pode ser atribuido a exigéncia de curso de especializacdo em
Educacao Especial como pré-requisito para o exercicio da funcédo. No que se refere
ao vinculo empregaticio, observou-se que nenhuma das participantes era efetiva no
cargo de professora do AEE, quatro atuavam por contrato temporario e uma por
extensdo de carga horéaria. Esta Ultima, ao ser questionada sobre seu vinculo de
origem, informou ser professora efetiva de Geografia e ter aceitado a extensao na area
de Educacao Especial, exercendo, portanto, atividades distintas em turnos diferentes

— ministrando aulas de Geografia em um turno e atuando no AEE no outro.
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E importante destacar que a predominancia de vinculos temporéarios entre os
professores do AEE pode afetar a continuidade curricular e a efetividade das agdes
inclusivas, uma vez que a rotatividade de profissionais dificulta a consolidagéo de
praticas pedagdgicas consistentes (Ferreira & Vailate, 2020). A seguir, apresenta-se

a Tabela 4, com as informacdes detalhadas.

Tabela 4 - Perfil das Professoras do AEE Entrevistadas

Escolas Género Escolaridade Experiéncia na Idade Tipo de vinculo
funcéo
El Feminino P6s-graduada 5 anos 44 anos Contrato
E2 Feminino P6s-graduada 8 anos 46 anos Contrato
E3 Feminino Pés-graduado 1 ano 59 anos Extenséo
E4 Feminino Pés-graduado 5 meses 56 anos Contrato
E5 Feminino P6s-graduada 18 anos 55 anos Contrato

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.1.4 Maes

No processo de realizacdo das entrevistas com as familias, observou-se que
todas as participantes eram do género feminino. Esse dado revela que,
majoritariamente, as mulheres desempenham um papel central na participacéo
escolar e no acompanhamento educacional dos estudantes, como demonstrado em
estudos como os de Tambara e Fulanetto (2022), o que pode refletir questdes culturais

e sociais relacionadas a divisdo de responsabilidades familiares.

A Tabela 5 apresenta o perfil das mées entrevistadas, destacando informacdes
sobre escolaridade, profissao e faixa etaria. Esses dados fornecem uma visdo das
caracteristicas demogréficas e sociais que podem influenciar o nivel de envolvimento
das maes no processo educacional dos filhos, uma vez que maes com maior
escolaridade possuem uma compreensao mais aprofundada do sistema educacional,
0 que |lhes confere maior capacidade e habilidade para apoiar o desenvolvimento

académico dos filhos, enquanto aquelas com menor escolaridade ou com profissdes
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gue exigem longas jornadas de trabalho podem enfrentar desafios para participar das

atividades escolares.

Tabela 5 - Perfil das Maes Entrevistadas

Escolas Escolaridade Profisséo Idade
El Doutora Técnica esportiva 47 anos
E2 Ensino Médio Completo Diarista 48 anos
E3 Ensino Médio Completo Do lar 36 anos
E4 Ensino Médio Incompleto Chefe de cozinha 38 anos
E5 Ensino Médio Incompleto Manicure 32 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Nesse sentido, os dados da Tabela 5 apresentam o perfil das maes
entrevistadas, revelando uma diversidade em termos de escolaridade, ocupacao e
faixa etaria. Observa-se que, embora a maioria possua nivel médio — completo ou
incompleto —, uma das participantes possui formacdo em nivel de doutorado, o que
contrasta significativamente com o restante do grupo. No que se refere a ocupacao,
identificam-se diferentes insercbes no mercado de trabalho, com profissées que vao
desde atividades informais, como diarista e manicure, até funcdes técnicas e
especializadas, como técnica esportiva e chefe de cozinha. Ressalta-se ainda que
uma das méaes se declara do lar, indicando dedicacédo exclusiva ao cuidado com a
familia. Em relacéo a idade, as participantes situam-se na faixa dos 30 aos 40 anos,
0 que sugere uma relativa proximidade geracional entre elas. Esses dados contribuem
para a compreensao do contexto sociocultural das familias envolvidas na pesquisa, 0
gue pode influenciar diretamente nas percepcdes e experiéncias relacionadas ao

processo de escolarizacao de seus filhos

A Tabela 6 apresenta as caracteristicas dos estudantes participantes da
pesquisa, com informacdes sobre a idade, 0 ano escolar em que se encontram e as
deficiéncias que apresentam. Os dados apresentados sao fundamentais para
entender a diversidade do publico atendido nas escolas, evidenciando a complexidade

do atendimento educacional e a necessidade de estratégias diferenciadas. A variagdo
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de idades e deficiéncias influencia diretamente o processo educacional, requerendo o
uso de Tecnologias Assistivas adequadas e flexibilizacdo curricular, além de

acompanhamento especializado por parte de professores, familiares e profissionais

de apoio.
Tabela 6 - Caracteristicas dos Estudantes
Escolas Idade ANno em curso Deficiéncia
El 9 anos 3% ano Autismo e esclerose
tuberosa
E2 11 anos 5° ano Sindrome de Down
E3 9 anos 3% ano Hidrocefalia e
mielomeningocele
E4 10 anos 4% ano Deficiéncia intelectual
E5 11 anos 5° ano Autismo e deficiéncia
intelectual

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Essas variaveis destacam a importancia do envolvimento entre a escola e a
familia para transmitir as especificidades de cada estudante. Dessa forma, a
implementacdo de praticas pedagogicas inclusivas torna-se mais adequada,
promovendo um ambiente de aprendizagem que respeita as diferencas e garante

igualdade de oportunidades para todos.

4.2 INCLUSAO E TECNOLOGIAS ASSISTIVAS: PELOS OLHARES DOS
PARTICIPANTES

Com base nos dados coletados, esta secdo apresenta as percepcdes dos
participantes a respeito da inclusdo e do uso das Tecnologias Assistivas, evidenciando

0s sentidos atribuidos a esses temas no cotidiano educacional.

Os relatos revelam visdes que dialogam com suas vivéncias, formacfes e
experiéncias no ambiente escolar, apontando alinhamentos e distanciamentos em

relacdo aos principios orientadores das politicas publicas voltadas a educacdo

inclusiva. Esse movimento contribui para uma analise mais ampla sobre como a
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inclusdo e as Tecnologias Assistivas sdo concebidas, interpretadas e colocadas em

pratica no cotidiano escolar.

Por conseguinte, ao sintetizar essas informagdes, 0s quadros permitem uma
analise comparativa, evidenciando tanto as convergéncias quanto as variacdes nos

entendimentos dos participantes.

4.2.1 Gestores

Esta subsecéo apresenta de forma organizada as principais ideias dos gestores
referente aos seus entendimentos sobre inclusdo (Quadro 1) e Tecnologias Assistivas
(Quadro 2), destacando as diferentes percepcdes e niveis de compreensao expressos
por eles. Dessa maneira, torna-se possivel observar como cada participante interpreta
esses temas no contexto educacional, fornecendo subsidios para a discussao sobre

as praticas inclusivas nas escolas.

Quadro 1 - Destaques das falas dos gestores sobre inclusdo

Escola/Gestor Conceito do que é inclusédo

E1G1 “é a oportunidade que vocé da ao estudante de vivenciar, de experimentar todas
as possibilidades que os demais alunos tém”
E2 G2 “é vocé acolher todos aqueles que tem qualquer tipo de necessidade especial”
“vai para além da palavra, do ato de incluir. A inclusdo, eu penso que é toda uma
mudanca de postura, de pensamento, de ideais, de uma forma que todos
E3 G3 tenham acesso as mesmas coisas, todos tenham os mesmos objetivos, todos
tenham os mesmos direitos, todos tenham de fato as mesmas possibilidades e
oportunidades”
“um trabalho coeso, que vocé coloque eles todos num mesmo patamar, ou pelo
menos pra que eles cheguem num mesmo objetivo”
E5 G5 “tem o direito e a obrigacdo... a escola tem essa obrigacdo de incluir esse

estudante, incluir a familia”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

E4 G4

Ao analisar as respostas dos gestores, constata-se que, embora apresentem
ideias similares, ha variacbes na profundidade de seus entendimentos. Alguns
demonstram uma compreensao mais abrangente e detalhada sobre incluséo —

abordando aspectos como a igualdade de oportunidades, a valorizacao das diferencas
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e a necessidade de adaptagcfes pedagdgicas — outros revelam uma visdo mais
superficial, focada apenas no acesso fisico & escola. Essas diferencas sugerem
distintos niveis de conhecimento sobre o tema, o que pode influenciar diretamente as

praticas inclusivas adotadas nas instituicbes escolares.

Sobre as Tecnologias Assistivas (Quadro 2), observa-se que, parte dos
gestores demonstram familiaridade com determinados dispositivos e estratégias,
outros evidenciam uma compreensdo mais limitada ou genérica sobre o tema. Esses
olhares, moldados por vivéncias distintas e pelos diferentes papéis que exercem na
educacéo inclusiva, contribuem para tracar um panorama da relacdo entre os sujeitos
da pesquisa e o universo das Tecnologias Assistivas. Além disso, constata-se que
alguns participantes apresentam um repertério mais amplo de conhecimentos,

enquanto outros oferecem respostas mais restritas.

Quadro 2 - Destaques das Falas dos Gestores Sobre Tecnologias Assistivas

Escola/Gestor Tecnologias Assistivas usadas na instituicdo de ensino

“[...] todo aquele mobiliario, estimulo visual, sensorial que é ofertado a essa
crianca, ela também vem como uma metodologia pra que essa crianga
compreenda, se desenvolva, nas suas possibilidades [...] uma mesa adaptada,

El1G1 . " .
uma cadeira ergométrica, uma sala com um som ambiente, uma sala que tenha
nameros, cores, palavras, uma sala em que a professora promova atividades
em gue esse estudante vai ter plena condigéo de participar.”

E2 G2 “O TiX Letramento, [...] os computadores, [...] os instrumentos que sao

adaptados pra eles.”
“O TiX Letramento, a gente tem jogos no computador, a gente tem dominés
acessiveis, entdo sdo todos os materiais que a gente utiliza para além das
E3 G3 atividades também que séo adaptadas. [...] uma cadeira de rodas, uma cadeira
pra banho, [...] um colchonete, um segurador de lapis, uma lousa pra que seja
utilizada especificamente pra uma crianca com baixa vis&do.”

E4 G4 “Tem o famoso TiX".

E5 G5 “Tem o TiX Letramento”
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Diante das respostas dadas, observa-se que os gestores reconhecem tanto os
recursos fisicos quanto os pedagogicos e digitais. As falas demonstram a valorizagédo
desses recursos no apoio a participagdo, ao desenvolvimento e a aprendizagem dos

estudantes, o que indica uma compreensao coerente com os principios da educagéo
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inclusiva. No entanto, nota-se a mencgao frequente ao TiX Letramento, citado por
guase todos os participantes, o que pode sugerir uma limitagcdo no acesso ou no
conhecimento de outros recursos disponiveis. Esse destaque possivelmente se
relaciona a forma como as Tecnologias Assistivas sao apresentadas nas instituicdes,
evidenciando a importancia de investir em formagao continuada e na ampliacéo do

repertorio de tecnologias assistivas utilizadas no contexto escolar inclusivo.

4.2.2 Pedagogos

Ao contextualizar as respostas fornecidas pelos pedagogos e compara-las com
as falas dos gestores, percebe-se uma abordagem mais profunda e detalhada no que
se refere a inclusdo. Os pedagogos demonstram maior dominio conceitual sobre o
tema, articulando aspectos relacionados a participacéo, ao respeito as diferencas e a

construcéo de praticas pedagdgicas que favorecam a equidade no ambiente escolar.

Quadro 3 - Destaques das Falas dos Pedagogos Sobre Incluséo

Escola/ Conceito do que é inclusédo
Pedagogo

“é esse estudante [...] frequentar a escola e aprender. Ter a mesma oportunidade dos
E1l PED1 outros estudantes que sao tipicos, ou que ndo tem nenhuma dificuldade de
aprendizagem, ou que tem familia em casa, garantindo alimentagao e transporte.”

“é vocé ser inserido num espaco sem vocé ser tirado da sala de aula. E incluir mesmo,

E2 PED2 € incluir em todos os sentidos.”

“incluséo € o processo de ta todo mundo junto, independente das habilidades e das
E3 PED3 competéncias que eles tém. E fazer com que eles participem de todo o processo. [...]
participar e gerar competéncia e habilidade com memodria significatival...].”

“[...] fazer parte de um processo educativo que em principio deve ser de qualidade e no

E4 PED4 L . . : "
quantitativo, que seja o numero de alunos existentes no espaco escolar.

‘[...] a forma de lidar com as diferencas, as diversidades e as dificuldades cotidianas
E5 PED5 gue a gente tem. E [...] a forma da aceitacdo da situacdo de cada estudante que adentra
0 espaco escolar com as suas diversas necessidades.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As falas dos pedagogos indicam um olhar mais sensivel as necessidades dos
estudantes, indicando um comprometimento com a promo¢ao de uma educacgéo
inclusiva que vai além do acesso fisico a escola, contemplando também dimensdes

pedagdgicas, sociais e afetivas do processo educativo.
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E importante reconhecer que, apesar de a maioria dos relatos sobre
Tecnologias Assistivas (Quadro 4) revelar sensibilidade as necessidades dos
estudantes, algumas falas apresentam concepc¢odes restritas desses recursos. Essa
perspectiva reduzida indica uma lacuna no que se refere a compreensdo da
diversidade das Tecnologias Assistivas disponiveis, o que pode comprometer a
eficacia das praticas inclusivas. Vale considerar que tais insuficiéncias de
conhecimento técnico refletem ndo apenas a forma fragmentada como a incluséo é
implementada nas instituicbes, mas também evidenciam a urgéncia de articular, de

modo mais integrado, politicas, processos pedagogicos e recursos tecnologicos para

garantir uma incluséo verdadeiramente significativa.

Quadro 4 - Destaques das Falas dos Pedagogos Sobre Tecnologias Assistivas

Escola/ Tecnologias Assistivas usadas na instituicdo de ensino
Pedagogo
“[...] alfabeto mével, aquelas apostilas que sao feitas de velcro [...] tem inclusive
E1 PEDL dois estudantes, um que usa o tablet da escola e outro que usa o proprio tablet pra

se comunicarem, com aplicativo de comunicag¢do. Usamos, fichas e tablet pra
comunicacgao, e funciona bastante [...].”

E2 PED2 “[...] uso do computador, do tablet [...]”

“[...] o nosso som [...] ndo é aquele som campainha, sirene, mas € uma melodia,
gque nao vai fazer com que o aluno tome susto, ou va ter alguma reprimenda

E3 PED3 auditiva [...]. Deixar (a atividade) em um papel diferente. Porque até o papel na hora
de transmitir a atividade gera uma qualidade maior [...]. A sala de computacgéo,

robdtica e os tablets [...]”

“A gente usa muito o digital mesmo, os tablets, o computador né, as midias
eletrdnicas, os videos [...]. Trabalhos em grupos, interativos, de trabalhos manuais,
E4 PED4 de producéo de brinquedos, de objetos, que favorecam também esse
desenvolvimento autorregulatério e, também, nas diferentes e mdltiplas linguagens,

artes, portugués, matematica.
“Séo todas as possibilidades que a gente oferta aos estudantes no espaco escolar,
E5 PED5 ndo tendo assim uma especifica, mas eu vejo essa tecnologia assistiva como muito
ampla”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Diante das insuficiéncias apontadas nos relatos sobre Tecnologias Assistivas,
0 maior detalhamento apresentado nas respostas dos pedagogos, em comparacao as
dos gestores, revela-se ainda mais significativo: atuando diretamente nas praticas
pedagdgicas e no acompanhamento cotidiano dos estudantes, esses profissionais

desenvolvem uma percep¢do mais apurada das necessidades educacionais e das
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estratégias de ensino. Além disso, a formacao especifica e a experiéncia em contextos
inclusivos ampliam sua capacidade de analise dos desafios e das possibilidades
associadas a inclusdo escolar e ao uso das Tecnologias Assistivas, evidenciando a
importancia de fortalecer tanto a pratica reflexiva quanto a qualificacdo continuada

desses profissionais para assegurar uma efetividade real das politicas educacionais.

Em contrapartida, observa-se que os gestores, apesar de exercerem papel
fundamental na implementacéo das politicas educacionais, lidam com uma gama mais
ampla de responsabilidades; o que pode justificar suas respostas concentrarem em
aspectos administrativos e organizacionais, resultando em uma abordagem mais geral

em comparacéo ao detalhamento dos pedagogos.

4.2.3 Professoras do AEE

Ao comparar as falas das professoras do AEE com as dos gestores e
pedagogos, observa-se uma maior objetividade nas respostas das professoras, o que
pode indicar uma diferenca na forma como esses profissionais compreendem e
abordam as questdes relacionadas a inclusédo (Quadro 5) e as Tecnologias Assistivas
(Quadro 6) no contexto escolar. Tal aspecto possivelmente reflete a natureza das
funcdes exercidas ou a experiéncia pratica especifica de cada grupo, com base em

suas vivéncias e contextos de atuacgao.

Quadro 5- Destaques das Falas das Professoras do AEE Sobre Inclusao

Escola/ Professor Conceito do que é inclusdo
“é vocé dar acessibilidade, ndo s6 do curriculo, mas também do, do social da
E1 AEE1 crianca, dar a possibilidade da crianca participar de todos os eventos, ndo sé na

escola, mas também na sociedade em geral.”

“é uma forma de incluir ndo s6 o aluno que é publico-alvo, mas todos que estédo na

E2 AEE2 sala de aula. Fazer com que todos se envolvam junto com ele e a forma também
de acolher.”
E3 AEE3 “é a pessoa com necessidades especiais conviver com toda a escola e usar todos

0s espacos da escola, igualmente aos outros alunos.”

“[...] incluir esses alunos deficientes, junto na escola, tanto no cuidado como no

E4 AEE4 aprendizado, nunca deixar eles de fora de participar das coisas [...].”
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| E5 AEES | “Eu acho que é a forma da gente tratar todos de igual modo.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise das respostas das professoras entrevistadas, apresentada no Quadro
6, revela que o TiX é, atualmente, a Tecnologia Assistiva em maior evidéncia. Ao
comparar essas respostas com as fornecidas por gestores e pedagogos, nota-se que
as professoras mencionam exclusivamente Tecnologias Assistivas digitais, sem fazer

referéncia a outros recursos que nao envolvam tecnologias digitais.

Quadro 6 - Destaques das Falas das Professoras do AEE Sobre Tecnologias Assistivas

Escola/ Professor Tecnologias Assistivas usadas na instituicdo de ensino
E1 AEE1 “[...] o TiX[...] o que mais a gente usa agora nesse momento|...].”
“[...] um joguinho que ajuda bastante. Quando o aluno n&o é verbal, através das
E2 AEE2 figuras ele consegue se identificar [...] aqui na escola nés utilizamos muito o TiX,
também tem os jogos online [...].”
E3 AEE3 “[...] Eu conhecgo o TiX[...] jogos educativos, computador, tablet.”
E4 AEE4 “[...] o celular [...], tem o TiX [...]. O tablet, e, também, até o préprio computador,

quando vai pra laboratério de informatica [...]"

“[...] tem o TiX, [...] computadores, tem teclados apropriados, tem teclados em
braile, tem teclados que a pessoa que tem paralisia, por exemplo, pode
manusear, nds temos tesouras, Varios tipos de instrumentos que pode facilitar o
movimento dos membros daquele que dela necessita.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

ES AEES

A predominancia na mencao a Tecnologias Assistivas digitais pode indicar
maior familiaridade das professoras com recursos tecnoldgicos recentes, refletindo
sua crescente incorporacdo as praticas pedagogicas. Por outro lado, essa mesma
énfase pode evidenciar conhecimento restrito sobre a variedade de recursos
assistivos disponiveis, o que reforca a importancia da formacao continuada no tema.
Nesse sentido, ao se restringir a uma visdo centrada em tecnologias digitais, corre-se
o risco de negligenciar a diversidade de abordagens e praticas que, como aponta
Galvdo Filho (2009), sao igualmente essenciais para a efetividade da incluséo.
Tecnologias Assistivas nao se limitam a dispositivos, mas envolvem uma gama de
praticas de apoio que precisam ser igualmente valorizadas e integradas ao processo

educacional.
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Apesar das variacdes nos relatos entre gestores, pedagogos e professoras do
AEE, é possivel afirmar que as respostas convergem com os conceitos abordados por
Mantoan (2003), Booth & Ainscow (2011), Carline (2020), Jury et al. (2021),
Robiyansah (2020), Ainscow (2020), Tezani et al. (2021), San Martin et al. (2021) e
Woodcock et al. (2022). Esses autores destacam que inclusdo consiste em garantir o
acesso a escola para todos os estudantes, independentemente de suas
singularidades, oferecendo as condi¢c6es necessarias para que aprendam de maneira
plena e significativa. Isso envolve adaptar estratégias pedagogicas, disponibilizar
recursos adequados e promover um ambiente acolhedor e respeitoso, no qual as
diferencas sejam valorizadas e todos tenham a oportunidade de desenvolver seu

potencial.

4.2.4 Maes

Dando continuidade a analise das percepc¢des dos diferentes atores envolvidos,
esta subsecdo volta-se as vozes das familias, reconhecendo que o engajamento
materno constitui uma importante variavel para a efetividade das préticas inclusivas.
Ao considerar as respostas das méaes, exploram-se suas concepc¢des sobre inclusédo
escolar (Quadro 7) e o grau de familiaridade com as Tecnologias Assistivas (Quadro
8), partindo de suas experiéncias cotidianas, dos desafios enfrentados e do nivel de
escolaridade, uma vez que a formacdo académica pode interferir na interpretacédo das

demandas pedagdgicas e no acesso de informacdes sobre recursos educativos.

O Quadro 7 reune os principais destaques das falas das maes, evidenciando
como trajetérias pessoais, expectativas e contextos de vida influenciam a
compreensao sobre garantir a participacéo plena de todos os estudantes, bem como

0 impacto concreto das ag¢des inclusivas no cotidiano familiar.
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Quadro 7 - Destaques das Falas das Maes Sobre Incluséo

Escola/Mée Conceito do que é inclusao

“a gente ta vivendo um processo que caminha pra tentar construir a ideia de
inclusdo, a sociedade inclusiva. E a gente caminha ainda muito lentamente né [...]

E1 MAE1 inclusdo é um processo que a gente ta tentando construir, € algo que a gente ta
tentando entender o que que &, ta tentando ainda consolidar e ver, construir esse
conceito [...]"

“[...] inclusado é adaptar as criangas, pra poder avangar um pouco mais, ficar mais

E2 MAE 2 adaptada pras coisas, pro mundo né, pra ter mais desenvolvimento eu acho, pra

poder se adaptar com as pessoas, desenvolver com as pessoas normais [...J"

E3 MAE 3 “Eu entendo como inclusdo, que a crianga participe, esteja nos ambientes como
qualquer outra crianga.”

E4 MAE 4 Nada [...] eu ndo sei nem o que que é incluir [...]"

“Inclusdo, que eu entendo, é as pessoas colocarem mais autistas ou qualquer
deficiente, mais em contato com os normais, vamos colocar assim, porque hoje
E5 MAE 5 em dia & muito dificil, tem muito preconceito, de tudo, é na escola, é no trabalho,
em qualquer lugar.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir das respostas fornecidas pelas mées, é possivel observar uma
diversidade de compreensées sobre o conceito de inclusdo escolar. A MAE1 expressa
uma visdo de inclusdo como um processo continuo, em construcao e adaptacao, onde
ainda ha um caminho a percorrer para consolidar essa pratica de forma efetiva. A
MAES3, por outro lado, traz uma definicdo mais simples e direta, associando incluséo
a participacao plena da crianca no ambiente escolar, como qualquer outra crianca. Ja
a Méae 4 demonstra uma falta de compreenséao sobre o termo, indicando um possivel
desconhecimento ou dificuldade em identificar a inclusdo no contexto educacional.
Outras, como a MAE2 e MAES, por sua vez, evidenciam uma visdo de inclus&o focada
na necessidade de contato com pessoas "normais", refletindo sobre o preconceito e a
dificuldade de aceitacdo enfrentada pelas pessoas com deficiéncia. Essa variedade
de respostas aponta para a necessidade de maior esclarecimento sobre o conceito de
inclusdo e suas praticas no contexto escolar, além de revelar diferentes graus de

compreensao e expectativas em relagdo ao processo de incluséo.
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Sobre as Tecnologias Assistivas utilizadas na instituicAo de ensino, as
respostas das maes revelam um conhecimento limitado ou incipiente sobre, como

mostra o Quadro 8.

Quadro 8 - Destaques das Falas das Maes Sobre Tecnologias Assistivas

Escola/Mée Tecnologias Assistivas usadas na instituicdo de ensino
“[...] tenho contato com o conceito de tecnologias moles e duras, e de outros
tipos, tecnologias digitais, tecnologias humanas, outros conceitos, mas
E1 MAE1 assistivas ndo. [...] eu conheco o TiX, porque foi apresentado muito
superficialmente, mas eu nuncative contato, nem meu filho, assim, que eu tenha
tido conhecimento [...]
E2 MAE2 “Ainformatica, é usada na sala com os professores, pra ela desenvolver melhor.”
“[...] ela tem a m@ozinha atrofiada, a méozinha direita, entdo eles trabalhavam
muito e acredito eu que eles continuem trabalhando com a massinha [...] eles
E3 MAE3 usavam um outro tipo de lapis, até o de material de construcéo?! Porque pra ela
era mais facil [...] na hora do recreio também, eles colocavam pra ela uma
cartolina, no muro da escola, eles pregavam e davam pra ela pintar, pra ela
brincar, pra ela ter o momento dela também.”

E4 MAE4 “[...] eu acho que ele usa muito o celular.”

E5 MAE5S Declarou ndo conhecer.
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As respostas das maes demonstram uma compreensao fragmentada e, em
alguns casos, limitada sobre as Tecnologias Assistivas utilizadas na escola. A MAE1,
apesar de ter algum contato com conceitos relacionados a tecnologias e conhecer o
TiX de maneira superficial, ndo tem experiéncia direta com a aplicacdo dessas
tecnologias no processo educacional de seu filho. A MAE2 faz referéncia ao uso da
informatica, destacando o uso de recursos digitais em sala de aula, mas sem
especificar se sdo Tecnologias Assistivas ou ferramentas pedagdgicas comuns. A
MAE3 é a Unica que demonstra ter maior interacdo e comunicacdo com a escola e
menciona praticas que colaboram para o desenvolvimento motor e sensorial de sua
filha. A Mae 4, ao mencionar o uso do celular, pode estar fazendo uma associacao
com recursos assistivos, mas sem um entendimento claro do conceito. Por fim, a Mae
5 declara ndo conhecer as Tecnologias Assistivas, o que reforga a falta de informacoes

disponiveis sobre o tema.
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Essas respostas apontam para a necessidade de a escola desempenhar um
papel mais ativo na divulgacao e orientacao sobre as Tecnologias Assistivas junto as
familias, promovendo espacos de diadlogo e esclarecimento, apresentando de forma
clara os recursos utilizados no processo educacional e seu impacto na inclusao dos

estudantes.

Nesse contexto, a falta de conhecimento por parte das familias pode limitar a
compreensao sobre as estratégias pedagogicas adotadas, dificultando a colaboracdo
entre escola e familia e comprometendo a garantia de que todos os envolvidos
compreendam e valorizem 0s recursos assistivos disponiveis. Como apontado por
Woodcock et al. (2022), ndo basta apenas entender o significado do que € incluséo; e
essencial que esse conhecimento seja refletido na pratica, o que se aplica diretamente
ao contexto de colaboracdo entre escola e familia. Esse alinhamento contribui,

portanto, para uma educacdo mais inclusiva e eficaz.

Tal necessidade reforca uma lacuna importante nas praticas atuais, alinhando-
se ao que defendem Crisol-Moya et al. (2022), que destacam a responsabilidade das
instituicbes em ir além da simples implementacao de acfes pedagogicas inclusivas.
As escolas devem, de fato, promover reunides periddicas que ndo apenas informem,
mas também envolvam as familias de maneira ativa, compartilhando claramente as
acOes pedagdgicas e, principalmente, oferecendo espacos de escuta genuina e
didlogo continuo. A falta dessa comunicacdo efetiva ndo s6 compromete a
participacdo das familias no processo educacional, como também perpetua uma

exclusao sutil, na qual as familias permanecem a margem das estratégias que

impactam diretamente o desenvolvimento de seus filhos.
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4.3 IMPACTOS DAS TECNOLOGIAS ASSISTIVAS NO COTIDIANO ESCOLAR

Embora as Tecnologias Assistivas sejam reconhecidas como recursos
fundamentais para a promoc¢ao da acessibilidade e da aprendizagem dos estudantes
publico da educacdo especial, sua implementacdo no contexto escolar ainda é
desafiadora. Nesta secao, apresentam-se os relatos de como a aplicabilidade das
Tecnologias Assistivas pode favorecer a participacdo, a autonomia e o0
desenvolvimento desses estudantes, contribuindo para uma pratica pedagégica mais
inclusiva e significativa, bem como os principais obstaculos relatados pelos
profissionais e familiares quanto a aplicabilidade efetiva desses recursos no cotidiano

pedagdgico.

4.3.1 Gestores

As falas dos gestores revelam que alguns apresentaram exemplos concretos e
positivos dos beneficios alcancados com a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas
(Quadro 9), evidenciando o impacto dessas ferramentas na inclusdo e no
desenvolvimento académico. Em contrapartida, outros gestores forneceram respostas
mais superficiais, sem detalhar experiéncias praticas ou resultados especificos. No
entanto, apesar das variacfes na profundidade das respostas, todos reconheceram
as Tecnologias Assistivas como recursos valiosos e eficazes para o processo de

ensino e aprendizagem, ressaltando sua relevancia na promocao da inclusédo escolar.

Quadro 9 - Destaques das Falas dos Gestores Sobre os Beneficios das Tecnologias Assistivas

Escola/Gestor Beneficios alcancados com o uso das Tecnologias Assistivas

“[...] mapa do Brasil em cores diferentes, na impressora 3D pra que as criancas
pudessem diferenciar a localiza¢éo geogréafica dos seus estados [...] (uso do TIX)
E1G1 especialmente com as criangas que tem muita dificuldade de mobilidade [...] vocé
viu que eles conseguiram identificar ali a cor, a letra que é proposto na tela e eles
conseguem ir em cima direitinho”

“[...] os incentiva a participarem das atividades, a fazerem as atividades, a interagir

B2 G2 com os demais colegas, a entender que tem uma intencionalidade [...]"
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“[...] nosso aluno de baixa visdo, por exemplo, a professora tem um material
especifico que a gente mandou fazer, que € como se fosse uma lamina mesmo de
guadro, s6 que de forma que ela consiga ficar perto dele. Entédo ela vai ampliando
E3 G3 ali as atividades que os professores estdo fazendo [...]. A gente teve recentemente
uma questdo de uma cadeirante também, que ela queria utilizar uns jogos no
horario de recreio, a gente proporcionou uma cadeira pra que ela ficasse da altura

L]

“A gente teve um caso de um aluno paraplégico, que ele n&o tinha fala, era pelo
olhar (que se comunicava), entdo uma professora [...] veio trazer pra gente uma

E4 G4 L . ; . .
técnica das plaquetas né, de imagens, e nossa, 0 menino desenvolveu demais,
coisa simples [...]”

E5 G5 “Pra mim, foi a questao da inclusdo, o estudante (se) sentir realmente inserido

nesse sistema, nesse processo.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise das falas dos gestores no Quadro 9 revela uma percepcao positiva
sobre os beneficios das Tecnologias Assistivas no processo de incluséo escolar. Cada
gestor destaca a importancia dessas ferramentas no desenvolvimento dos estudantes,
desde a utilizacdo de mapas em 3D para facilitar a compreensao geografica até o uso
de dispositivos especificos para estudantes com baixa visdo e cadeirantes. As falas
também enfatizam a contribuicdo das Tecnologias Assistivas para a interacdo social,
a comunicacao e a participacao ativa nas atividades escolares, refletindo seu impacto
direto na promocao da incluséo e no fortalecimento da aprendizagem dos estudantes

publico da educacao especial.

O Quadro 10 apresenta os desafios apontados pelos gestores na aplicabilidade
das Tecnologias Assistivas nas instituicbes de ensino, destacando as principais

dificuldades enfrentadas para a implementacéo eficaz desses recursos.

Quadro 10 - Desafios Evidenciados pelos Gestores na Aplicabilidade das Tecnologias Assistivas

Categorias emergentes Gestores
Falta de conhecimento dos professores do AEE G1, G4
Resisténcia dos professores do AEE G1, G4
Falta de envolvimento do professor regente G1, G4
Falta de formacao voltada para as Tecnologias Assistivas G2
Baixa quantidade de professores do AEE e estagiérios G3
Falta de interacdo com 0s equipamentos G5

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Ao analisar os dados apresentados no Quadro 10, observa-se que 0s gestores

identificam uma série de obstaculos que comprometem a utilizacdo plena das
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Tecnologias Assistivas no contexto escolar. Entre os principais desafios, estao a falta
de conhecimento e a resisténcia dos professores do AEE, apontadas de forma
recorrente por G1 e G4. A auséncia de formacéo especifica voltada para essas
tecnologias (G2) também se apresenta como um fator limitante, reforcando a
necessidade urgente de capacitacdo dos profissionais para utilizarem 0s recursos
assistivos de maneira mais eficaz. Ademais, a baixa quantidade de professores do
AEE e de estagiarios (G3), assim como a limitada interacdo com 0s equipamentos
(G5), indicam a escassez de recursos humanos e 0 pouco engajamento com as
ferramentas disponiveis, dificultando o sucesso da implementacdo. Esses desafios,
em conjunto, evidenciam a complexidade do processo de inclusdo escolar e a
urgéncia de estratégias mais eficazes e articuladas para supera-los. Persistir nessas
fragilidades € ndo apenas comprometer a efetividade da inclusdo, mas também
negligenciar o direito a educacao plena de estudantes que mais dependem de suporte

para aprender.

4.3.2 Pedagogos

Em consonancia com os depoimentos dos gestores, as contribuicbes dadas
pelos pedagogos reforcam que a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas gera
beneficios significativos no cotidiano escolar, especialmente no que diz respeito ao

engajamento dos estudantes e a flexibilizacdo curricular de acordo com as

especificidades de cada um.

Quadro 11 - Destaques das Falas dos Pedagogos Sobre os Beneficios das Tecnologias Assistivas

Escola/ Beneficios alcangados com o uso das Tecnologias Assistivas
Pedagogo

“[...] o desfralde de um dos estudantes, que ta acontecendo por conta do uso da tablet.
Outro estudante que a gente tem, ele ta realizando as atividades no bloco de notas,
E1l PED1 porque pra digitar, pra ele, é mais facil do que para escrever manualmente. Tem um
outro também, que é, esse jogo que a gente fez com o mapa (3D, citado pela gestora),
€ pra um estudante, esse mesmo estudante que faz no bloco de notas. [...] Ele tem
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hiperfoco em carro, ai elas (professoras) também fizeram um carrinho pra ele ir andando
pelos estados e gravando os nomes.”

“essas tecnologias, elas vém pra ajudar no sentido de quando a crianga tem dificuldade

E2 PED2 i . f , o
em algo, e que facilita essa aprendizagem, ai ela vem pra ajudar, nesse sentido.

“[...] treinamento nos tablets... nas salas de informatica, onde os professores levavam
E3 PED3 eles e faziam os treinamentos em alguns joguinhos eletrdnicos de questdes
matematicas e resolugdes rapidas.”

“[...] trabalho pedagdgico e formalizando com esse aluno, quem é esse aluno, a partir
dali a gente vai trabalhando. Ja tivemos alunos aqui que gostavam de embalagens,
entdo a gente fez um trabalho voltado pra embalagens. Ja tivemos alunos que gostavam
de jogos, entdo tem um periodo em ele utiliza, linguagens de culinaria em italiano,
musicas em japonés, entdo a gente tem uma variedade rica e essas tecnologias vao de
encontro na medida que a gente vai conhecendo esse aluno.”

E4 PED4

“[...] vou citar um aluno nosso [...] que ele nao fica parado, ele n&o fica em sala, ele ndo
consegue sentar, ele fica de 13 h as 18 h em pé, entdo, essas tecnologias usadas com
E5 PED5 ele vem favorecendo, ou seja, a gente percebe que quando a gente oferece pra ele
diversas oportunidades no espaco escolar, ele se tornou melhor, inclusive a mée dele
também ta achando que ele melhorou bastante [...J"

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Observa-se, nos relatos do Quadro 11, que os pedagogos reconhecem 0s
beneficios concretos proporcionados pelas Tecnologias Assistivas no cotidiano
escolar, evidenciando impactos positivos tanto no desenvolvimento académico quanto
no comportamento dos estudantes. As falas destacam avancos significativos, como a
facilitacdo da escrita por meio de dispositivos digitais, o apoio no desfralde, a melhora
na concentracdo e o engajamento de estudantes com dificuldades motoras ou

comportamentais.

Os exemplos também revelam uma abordagem personalizada, em que 0 uso
das Tecnologias Assistivas € adaptado aos interesses e necessidades de cada
estudante, como no caso do estudante com hiperfoco em carros ou daqueles que se
interessam por embalagens, culinaria e muasica em outros idiomas. Ademais, 0S
pedagogos ressaltam a importancia do envolvimento dos professores no processo de
mediacao tecnoldgica, reforcando o papel das Tecnologias Assistivas como aliadas
na construcdo de um ambiente educacional mais inclusivo, dindmico e centrado no

potencial de cada estudante.
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O Quadro 12 apresenta os principais desafios apontados pelos pedagogos no
que se refere a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no contexto escolar. As
categorias emergentes refletem as dificuldades enfrentadas no cotidiano educacional,
revelando entraves relacionados tanto a infraestrutura quanto a formacdo e a
articulacdo entre os diferentes agentes envolvidos no processo de incluséo. Esses
relatos oferecem uma visdo abrangente dos obstaculos que impactam diretamente a

efetividade do uso das Tecnologias Assistivas, evidenciando a complexidade da sua

implementacéo e a necessidade de acdes coordenadas para supera-los.

Quadro 12 - Desafios Evidenciados pelos Pedagogos na Aplicabilidade das Tecnologias Assistivas

Categorias emergentes Gestores
Falta de conhecimento dos professores do AEE PED1, PED5
Falta de continuidade dos professores (cesséo de contratos) PED1
Desafios quanto as expectativas e comunicacdo com a familia PED1, PED4
Alta rotatividade dos estudantes PED2
Comprometimento dos tablets PED2
Falta de conhecimento da comunidade PED3
Baixa quantidade de profissionais (professores do AEE e estagiarios) PED4
Falta de formacdo voltada para as Tecnologias Assistivas PED5

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Comparando os relatos dos gestores e pedagogos, verificam-se desafios em
comum, como a falta de conhecimento dos professores do AEE acerca da
aplicabilidade das Tecnologias Assistivas e de seus beneficios, a auséncia de
formacdo voltada para essas ferramentas e a insuficiéncia no quadro de professores

do AEE e estagiarios.

Contudo, surgem novos apontamentos feitos pelos pedagogos, como a
descontinuidade dos professores ja capacitados devido ao término de seus contratos
de trabalho; dificuldades na comunicacdo com as familias, especialmente quanto ao
alinhamento entre suas expectativas e as possibilidades reais do trabalho escolar; alta
rotatividade de estudantes em bairros com maior vulnerabilidade social — em que as

familias, por instabilidade financeira ou outros fatores, mudam-se com frequéncia,
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ocasionando constantes transferéncias escolares, o que interrompe o trabalho
pedagdgico em curso; e o comprometimento do uso dos tablets, seja por falta de
manutencao, seja pela ndo devolugéo dos aparelhos por estudantes transferidos para

outras instituigdes.

A descontinuidade dos professores ja capacitados, decorrente do término de
seus contratos de trabalho, evidencia um dos principais obstaculos a efetividade das
Tecnologias Assistivas nas escolas. Esse fendmeno, como discutido pelos autores
Ferreira e Vailate (2020), salienta a importancia da estabilidade no servi¢o publico, a
fim de garantir a continuidade das acdes pedagogicas e a consolidacdo de praticas
inclusivas a longo prazo. A instabilidade dos contratos compromete a formacgéo
continua e a aplicacdo consistente dos recursos assistivos, refletindo diretamente na

gualidade do processo educacional e na promocéao da incluséo escolar.

Ademais, também foi citada a falta de conhecimento da comunidade em relagéo
ao trabalho desenvolvido pela escola, que pode ser um desafio significativo, visto que,
guando ha um distanciamento nas relacdes entre comunidade e escola, perde-se a
oportunidade de criar um ambiente colaborativo e de apoio mutuo. O envolvimento
ativo da comunidade € essencial para fortalecer o vinculo com a escola, promover a
compreensao das praticas pedagdgicas e ampliar o suporte ao desenvolvimento dos
estudantes, conforme evidenciado pelos autores Crisol-Moya et al. (2022) e

Robiyansah (2020).

4.3.4 Professoras do AEE

Em conformidade com os depoimentos dos gestores e pedagogos, as
declaracbes das professoras do AEE sobre os beneficios percebidos com a

aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no cotidiano escolar (Quadro 12) refletem
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uma visdo positiva em relacéo a essas ferramentas. No entanto, é importante destacar
que, conforme ja observado na Quadro 6, as falas das professoras se concentram
exclusivamente no uso de recursos digitais, o que limita a compreensdo sobre o0s
beneficios que outras Tecnologias Assistivas, ndo digitais, também podem

proporcionatr.

Quadro 12 - Destaques das Falas das Professoras do AEE Sobre os Beneficios das Tecnologias
Assistivas

Escola/ Professor Beneficios alcancados com o uso das Tecnologias Assistivas

“[...] (com o Tix) a gente trabalha a alfabetizacgdo [...] ela (a estudante) ta cada vez
mais rapida no movimento dos botdes [...] ela ja ta diminuindo o tempo. Antes eu
gastava 15 minutos pra ela realizar uma atividade, agora eu ja té reduzindo, ja
consegue fazer mais.”

E1l AEE1

“Oralidade, memorizagdo, a concentracdo, o cognitivo. E aquele momento, onde
E2 AEE2 crianca ta muito agitada, ela chega na atividade, que é (com) tecnologia, ela ja olha
diferente.”

“[...] geralmente, (quando o estudante) fica mais agitado, a gente vai trabalhar no

E3 AEE3 TiX [.]"

“[...] na leitura né, de formar palavras, de formar frases, silabas né. Eles tém

E4 AEE4 aprendido bastante no TiX.”

“[...] nés temos o TiX, (o estudante) se sente muito estimulado. [...] na area da
matemadtica, 0s jogos... nés percebemos que houve uma aceitacdo maior e melhor,
e eles conseguiram ter um raciocinio, acompanhando o desenvolvimento naqueles
jogos voltados na area das 4 operagdes, especifico a divisdo e a multiplicagdo.”

ES AEES

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os relatos evidenciam avancos significativos no desenvolvimento de
habilidades como alfabetizacédo, oralidade, concentracdo, memorizacao e raciocinio
I6gico, demonstrando o impacto positivo dessas ferramentas na aprendizagem e no

engajamento dos estudantes publico-alvo da educacao especial.

O destaque para o uso do TiX Letramento indica que esta Tecnologia Assistiva
tem desempenhado um papel relevante nas escolas da PMV. Seu uso contribui para
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem e facilitar a adaptacao dos estudantes
as demandas pedagdgicas, além de auxiliar na autorregulacdo e no aperfeicoamento

da coordenagéo motora.

Contudo, a énfase nas Tecnologias Assistivas digitais pode indicar uma lacuna

no conhecimento e na utilizagéo de outros recursos, limitando as possibilidades de
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intervencé@o pedagogica voltadas as diversas necessidades educacionais. Esse fator
reforca a necessidade de acdes internas e formagdes continuadas, que ampliem a
compreensao sobre Tecnologias Assistivas ndo digitais, como materiais tateis,
instrumentos de apoio a mobilidade ou dispositivos de comunicacdo alternativa
(Galvao, 2009). Ademais, essa tendéncia pode refletir uma valorizacdo predominante
das ferramentas digitais no ambiente escolar, possivelmente influenciada pela
percepcao de que tais tecnologias sdo mais inovadoras ou eficazes — o que nem

sempre corresponde as especificidades de todos os estudantes.

Consoante ao exposto, é possivel observar que as respostas fornecidas pelas
professoras do AEE apresentam semelhancas com as falas dos gestores e
pedagogos. No entanto, nota-se que, assim como as dos gestores, as respostas das
professoras foram mais superficiais em comparacao as dos pedagogos. Enquanto os
pedagogos demonstraram maior detalhamento e reflexao, as professoras se limitaram
a respostas mais gerais e objetivas, sem aprofundamento ou contextualizacdo sobre

0 tema.

Mantoan (2003) defende que a criacdo de espacos colaborativos, como grupos
de estudos nas escolas, € uma estratégia eficaz para promover a reflexao e a analise
dos desafios educacionais, favorecendo o entendimento compartilhado sobre as
guestdes que impactam o processo de ensino-aprendizagem. Esses grupos
favorecem a troca de experiéncias entre os profissionais, promovendo o
enriquecimento do repertorio de conhecimento de toda a equipe escolar e contribuindo
para a reformulacdo de conceitos, o que pode se refletir diretamente na pratica
pedagogica e no fortalecimento das ac¢des voltadas a inclusdo escolar com o uso das

Tecnologias Assistivas
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Acerca da andlise das dificuldades levantadas pelas professoras do AEE,
segundo os dados da Quadro 13, entre principais pontos mencionados estdo a
escassez de formacdes especificas sobre a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas

e a falta de investimentos em infraestrutura fisica.

Quadro 13 - Desafios Evidenciados pelas Professoras do AEE na Aplicabilidade das Tecnologias

Assistivas
Categorias emergentes Gestores
Falta de formacdes voltadas para as Techologias Assistivas AEE1, AEE4
Falta de investimento no espaco fisico AEE1, AEE5S
Relatou nao ver dificuldade nessa area AEE2
Baixa quantidade de estagiarios AEE3
Manutencédo e aquisicdo de novas Tecnologias Assistivas AEES5

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

De acordo com as falas das professoras do AEE, a falta de capacitacdo
adequada para o uso de Tecnologias Assistivas € uma preocupagao comum. Além
disso, a insuficiéncia de investimentos nos espacos fisicos das unidades de ensino
também pode comprometer a acessibilidade e dificultar a criacdo de um ambiente
acolhedor para os estudantes publico da educacao especial. Estes fatores, portanto,

geram desafios tanto na implementacéo quanto na efetividade das praticas inclusivas.

Dessa maneira, verifica-se que a insuficiéncia em formacdes especificas
emergiu como uma das principais dificuldades, amplamente destacada pelos
gestores, pedagogos e professores. Esse aspecto reflete uma preocupagao comum
sobre a inadequacdo da capacitacdo oferecida. Por conseguinte, os desafios
elencados reforcam gue existe uma lacuna significativa na formacéao e preparacao dos
profissionais da educacéao, refletindo as dificuldades apontadas nos estudos de Koelle
et al. (2018), Daxenberger e Polia (2019), Amka (2019), San Martin et al. (2021), Nam
et al. (2013), Salas-Pilco et al. (2022), Krasniqi et al. (2022) e Rueda e Cesero (2023),
gue apontam para a implementacéo ineficaz das Tecnologias Assistivas devido a falta

de suporte e conhecimento adequado.
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4.3.5 Maes

Esta subsecdo apresenta os relatos das mées entrevistadas acerca dos
beneficios proporcionados pelas Tecnologias Assistivas no processo de escolarizagéo
de seus filhos (Quadro 14), bem como suas percepc¢des sobre os desafios enfrentados
pelas instituicbes na implementacéo desses recursos. Os depoimentos revelam néo
apenas 0s avangos promovidos por tais tecnologias no apoio a aprendizagem e
inclusdo, mas também apontam, a partir do olhar das familias, fragilidades estruturais

e pedagogicas que ainda dificultam o uso efetivo e continuo dessas ferramentas no

ambiente escolar.

O Quadro 14 apresenta os principais destaques das falas das maes
entrevistadas, destacando as percepcOes sobre os beneficios das Tecnologias
Assistivas no processo de escolarizacéo de seus filhos. Os relatos evidenciam como
esses recursos, quando adequadamente utilizados, podem favorecer o
desenvolvimento académico, a inclusédo e a autonomia dos estudantes, a0 mesmo
tempo em que revelam diferentes niveis de compreensao e expectativas por parte das
familias.

Quadro 14 - Destaques das Falas das Maes Sobre os Beneficios Alcancados com as

Tecnologias Assistivas

Escola/Méae Beneficios alcangados com o uso das Tecnologias Assistivas

“[...] é fundamental, porque sen&o, eu ndo consigo fazer a inclusédo. Porque se eu
ndo tenho as ferramentas e nao proporciono a constru¢cdo do ambiente a partir do
gue o aluno necessita, eu ndo té incluindo ele, muito pelo contréario, eu t6 forcando
ele a estar num ambiente que ndo ta preparado também pra ele [...]"

E1 MAE1

“Acho sim que ela desenvolve melhor. Como ela gosta muito de mexer em

E2 MAE2 computador, eu acho melhor [...] ela gosta de celular também, ela fica teclando 1a.”

“Claro que eu acredito, por exemplo, o lapis, que ela tinha dificuldade de segurar,
se ela tem dificuldade de segurar, ela vai ter dificuldade automaticamente de
escrever, entende?! Entdo, se eles trazem pra ela esse diferencial, vai facilitar pra
elal..]”

E3 MAE3

“Olha o celular dele s6 ajuda ele mesmo, na hora que ele ta fazendo conta, ele fica
E4 MAE4 pedindo a resposta la e faz as contas no celular, umas perguntas, umas respostas,
mas so0 isso.”
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3 “Qualquer atividade que seja para incluir o aprendizado seja mais facil para um
E5 MAES deficiente, é 6timo.”

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A MAEL1 destaca a centralidade dessas ferramentas no processo de inclus&o,
ressaltando que, sem elas, o ambiente escolar se torna excludente. Essa fala
demonstra uma compreensédo mais aprofundada sobre a funcdo das Tecnologias
Assistivas na adaptacdo do espaco e das praticas pedagdgicas as necessidades dos
estudantes. A maioria das maes, MAE2, MAE4 e MAES5, reconhecem de forma geral
o valor da aplicabilidade das Tecnologias Assistivas, porém de forma limitada, sem
atribuir um valor pedagégico mais amplo. Por sua vez, a MAE3 demonstra reconhecer
ganhos concretos no desenvolvimento e na superacgéo de dificuldades especificas e a
melhoria na coordenacdo motora de sua filha por meio da aplicabilidade das

Tecnologias Assistivas, evidenciando relagdo que possui com a escola.

Essas percepcbes evidenciam que, mesmo com diferentes niveis de
entendimento sobre o conceito de Tecnologias Assistivas — 0 que, mais uma vez,
reforca a discussao apresentada por Crisol-Moya et al. (2022) quanto a necessidade
de ampliar o didlogo e a participacdo ativa das familias nas escolas — as maes
reconhecem seus efeitos positivos no processo educacional e na inclusédo dos filhos.
Isso reforca a importancia do uso intencional e acessivel dessas tecnologias, bem
como da aproximacdo entre escola e familia, para que os beneficios sejam

compreendidos, valorizados e potencializados no contexto escolar e familiar.

Os relatos obtidos estédo alinhados com as perspectivas de diversos autores,
como Wright e Wright (2007), Galvao (2009), Nam et al. (2013), Green (2018), Alves
et al. (2020), Chambers (2020), Tezani et al. (2021), Dhamdhere e Andres (2022),
Zdravkova et al. (2022) e Baglama et al. (2022). Segundo esses estudiosos, as

Tecnologias Assistivas desempenham um papel fundamental na promocdo da
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inclusdo e no desenvolvimento dos estudantes do publico da educacédo especial.
Essas ferramentas ndo apenas facilitam o acesso ao conteudo curricular, mas também
promovem a autonomia dos estudantes, contribuindo de maneira significativa para a

efetividade do processo educacional.

O Quadro 15 apresenta os destaques das falas das maes entrevistadas sobre
0s possiveis desafios enfrentados pelas escolas na aplicabilidade das Tecnologias
Assistivas. As declaracbes revelam percepcdes variadas, que vao desde a
identificacdo de obstaculos estruturais e pedagogicos, como a falta de profissionais,
de tempo para planejamento e de engajamento docente, até uma compreensao
limitada sobre o tema, o que reforca a importancia de maior dialogo entre escola e

familia quanto ao uso e a efetividade desses recursos no processo educacional.

Quadro 15 - Destaques das Falas das Maes Sobre os Desafios na Aplicabilidade das Tecnologias
Assistivas

Possiveis desafios enfrentados pela escola na aplicabilidade das Tecnologias

Escola/Méae Assistivas

“[...] Eles tém espago de planejamento suficiente pra pensar como utilizar isso?
Eles tém numero de profissionais suficientes pra que a... as turmas sejam um
pouco menores, e ai eles consigam é... prover dessa assisténcia, usar dessas
E1 MAE1 ferramentas e dessas tecnologias, de modo a promover o desenvolvimento do
aluno? Também n&o sei. Acredito que néo, pelo tempo que eu estive na educagéo
[...] existe também uma animosidade, uma indisposicdo por parte de alguns
professores, que também insistem que ndo da pra fazer nada [...]"

“[...] ndo porque as vezes eles deixam ela (a estudante) a maioria das vezes assim

E2 MAE2 (mexer) sozinha [...]"

“[...] eu acredito que eles nao tenham muita dificuldade, eu acredito, porque séo

E3 MAE3 . ,
coisas bem... que a... qualquer pessoa consegue acessar, entende?! [...]

E4 MAE4 Declarou ndo conhecer.

E5 MAES Declarou que possivelmente h4, mas ndo soube dizer quais.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As falas das méaes revelam percepc¢des diversas sobre os desafios enfrentados
pelos docentes na aplicabilidade das tecnologias assistivas. A MAE1, apesar de néo
demonstrar conhecimento especifico sobre o cendario educacional da escola E1,
aponta possiveis entraves estruturais, como a falta de tempo para planejamento e a

falta de profissionais, além de destacar a resisténcia de alguns professores quanto a



71

inclusdo. As maes MAE2 e MAE3 demonstram uma compreensdo simplificada do
processo, ao sugerirem que o simples acesso as Tecnologias Assistivas seria
suficiente para atender as necessidades dos estudantes, desconsiderando a
mediacdo pedagdgica e os desafios praticos de aplicabilidade desses recursos no
cotidiano escolar. Enquanto as respostas das maes MAE4 e MAE5 demonstram
desconhecimento ou pouca clareza sobre a teméatica, 0 que evidencia a necessidade

de fortalecer o diadlogo entre escola e familia.

De forma geral, os relatos indicam que os desafios vao além da simples
disponibilizagdo de recursos tecnologicos, envolvendo também questdes formativas,
estruturais e atitudinais que impactam diretamente a efetividade da inclusao escolar.
Todavia, observa-se uma limitacdo de conhecimento por parte das familias sobre as
dificuldades enfrentadas pelas escolas na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas.
O que reforca a importancia de ampliar o dialogo entre escola e comunidade (Crisol-
Moya et al.,, 2022 e Robiyansah, 2020). Esse fortalecimento do vinculo e da
cooperacdo mutua permite que as familias compreendam melhor os processos
envolvidos e contribuam de forma mais ativa e consciente na construcdo de praticas

verdadeiramente inclusivas.

4.4 VOZES DA PRATICA: SUPERANDO AS BARREIRAS NA APLICABILIDADE DAS
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

A partir dos desafios identificados na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas,
0s participantes apresentaram sugestdes e alternativas que, em suas percepgoes,
poderiam contribuir para a superagao dessas dificuldades. As propostas apresentadas

abrem caminho para o fortalecimento da prética inclusiva, apontando dire¢cdes que
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buscam a transformacéo e a eficacia do processo educacional, conforme detalhado

nesta sec¢ao.

E importante destacar que, devido aos relatos limitados das familias sobre as
Tecnologias Assistivas utilizadas nas instituicbes de ensino, e a caréncia de
informacdes sobre os desafios enfrentados pelas escolas na aplicabilidade desses
recursos, nao foi possivel identificar contribuicdes significativas por parte das mées. A
falta de detalhes nas falas das entrevistadas, especialmente em relagdo aos
obstaculos enfrentados pelas instituices, dificultou uma analise mais aprofundada

sobre sugestdes para superar tais desafios.

Portanto, a perspectiva das maes nao foi adequadamente contemplada nesta
secao, 0 que compromete a compreensdo completa das alternativas que poderiam ser
consideradas pelas familias para apoiar a implementacao das Tecnologias Assistivas

nas escolas.

4.4.1 Gestores

O Quadro 16 apresenta as sugestdes dos gestores para enfrentar os desafios
na implementacao das Tecnologias Assistivas nas escolas. As alternativas sugeridas
enfatizam a importancia da formacéo continuada, o fortalecimento da comunicacao
interna entre as equipes escolares e a ampliacdo do numero de profissionais para
fortalecimento da educacéo inclusiva. Além disso, € destacada a relevancia de
politicas publicas que integrem o setor de salude e o planejamento coletivo, com o

objetivo de garantir um apoio mais eficiente e colaborativo na inclusao educacional.

Quadro 16 - Alternativas Sugeridas pelos Gestores para Lidar com os Desafios na Aplicabilidade das
Tecnologias Assistivas

Categorias emergentes Gestores

Formacéo G1, G2

Dialogo e orientagdo interna G1, G3
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Orientacéo da SEME dentro da escola G2
Aumento no quadro de professores do AEE e estagiarios G3
Planejamento coletivo G4, G5
Politicas de salde publica G4

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise das alternativas sugeridas pelos gestores para lidar com os desafios
na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas destaca a relevancia da formacéo
continuada dos profissionais. Esse aspecto foi amplamente abordado pelos gestores
das escolas E1 e E2, que enfatizam a capacitacdo constante como elemento
fundamental para garantir o uso adequado e eficaz dessas ferramentas. Além disso,
outro ponto importante foi a énfase no fortalecimento do didlogo e da orientacéao
interna entre as equipes escolares, com o objetivo de construir uma rede de apoio que
favoreca a troca de experiéncias e solucdes dentro das instituicdes, promovendo um

ambiente mais colaborativo e dindmico para a inclusdo educacional.

Por conseguinte, a ampliacdo do quadro de professores do AEE e estagiarios,
conforme sugerido por um dos gestores, reflete a necessidade de um maior suporte
no atendimento aos estudantes com necessidades educacionais especificas. O
aumento no namero de profissionais € fundamental para garantir que as demandas
dos estudantes sejam atendidas de maneira individualizada e eficaz. O planejamento
coletivo, mencionado por outros gestores, também é considerado crucial para a
construcdo de um ambiente educacional mais inclusivo, onde todos os membros da

comunidade escolar colaboram para a adaptacdo e uso das Tecnologias Assistivas.

Por fim, foi pontuada a necessidade de aprimoramento no suporte oferecido
pela saude publica, que por vezes apresenta lentiddo no processo de agendamento
de consultas com médicos especialistas. Ademais, quando o laudo é emitido, nem
sempre reflete de forma precisa as necessidades e especificidades do estudante,

colocando sobre a escola a responsabilidade de oferecer o atendimento sem as
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informacdes necessarias e dentro de um prazo adequado para garantir um

acompanhamento eficaz.

Em adicdo a essas questdes, segundo apontado por Thomas et al. (2023),
observa-se que a articulagdo entre saude e educacao ainda enfrenta dificuldades
significativas, como a falta de tempo e recursos, além da insuficiéncia de um trabalho
intersetorial eficaz. Muitas unidades escolares tém dificuldades para estabelecer
parcerias consistentes com os servicos de salde, 0 que compromete a implementacéo
de préticas mais integradas. A falta de uma comunicacao eficiente entre os setores de
saude e educacéo reforca a necessidade de aprimorar a colaboracdo entre esses
servicos, visando garantir um atendimento mais adequado e pontual aos estudantes,
além de facilitar a troca de informacfes cruciais para o acompanhamento das

necessidades educacionais e de saude dos estudantes.

Dessa maneira, as alternativas apontam para a construcdo de uma abordagem
mais estruturada e integrada, visando superar as limitacbes atuais e promover a

inclusdo de maneira mais assertiva.

4.4.2 Pedagogos

Assim como apontado pelos gestores, 0os pedagogos também ressaltaram para
a importancia de investimentos em formacéo, planejamento colaborativo e ampliacéo
do quadro de profissionais especializados, como professores do AEE e estagiarios
refletindo uma convergéncia de entendimento sobre o tema, como € possivel observar

na Quadro 17.

Quadro 17 - Alternativas Sugeridas pelos Pedagogos para Lidar com os Desafios na Aplicabilidade
das Tecnologias Assistivas

Categorias emergentes Gestores

Formacéo PED1, PED2, PEDS

Dialogo e orientagdo interna PED 1, PED3
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Formacdo para a comunidade PED3

Aumento no quadro de professores do AEE e estagiarios PED4

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Cabe salientar que, houve um apontamento inédito sobre a necessidade de
promover formacdes para a comunidade, sugerindo como formadores os préprios
membros da comunidade, com capacitagcdo para abordar o tema Tecnologias
Assistivas. Essa perspectiva se aproxima do que sugerem os pesquisadores Crisol-
Moya et al. (2022), que destacam a importancia de a escola adotar estratégias para
fomentar o envolvimento da comunidade escolar, com énfase na participacdo dos
familiares desses estudantes. Conforme defendido pelos autores, o fortalecimento do
sentimento de pertencimento contribui significativamente para o estreitamento da

parceria entre familia e escola.

4.4.3 Professoras do AEE

Em concordancia com as falas dos gestores e pedagogos, as alternativas
dadas pelas professoras do AEE (Quadro 18) colocam, novamente, em énfase a

necessidade de formacgdes especificas sobre 0 uso desses recursos.

Quadro 18 - Alternativas Sugeridas pelas Professoras do AEE para Lidar com os Desafios na
Aplicabilidade das Tecnologias Assistivas

Categorias emergentes Gestores
Formacdes voltadas para as Tecnologias Assistivas AEE1, AEE2, AEE4, AEES
Investimento no espaco fisico AEE1
Relatou ndo ter sugestdes AEE3
Investimento em Tecnhologias Assistivas AEES

Fonte: Elaborado pela autora (2024), a partir dos dados coletados

Dentre as cinco professoras do AEE entrevistadas, quatro apontam a
insuficiéncia de formacdes especificas voltadas ao uso das Tecnologias Assistivas, 0
qgue evidencia uma lacuna relevante na qualificacdo continuada voltada a educagéo
inclusiva. Também foi apontada a necessidade de investimentos em equipamentos e

na infraestrutura das salas de atendimento, o que pode ser interpretado como reflexo
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de demandas materiais ainda néo plenamente atendidas. No entanto, observa-se que
todas as Tecnologias Assistivas mencionadas pelas professoras do AEE foram de
natureza digital, o que sugere uma possivel limitacdo na compreensdo do conceito

mais amplo dessas ferramentas.

Nesse sentido, é importante levar em conta que essa percepc¢ao restrita pode
indicar que a formacao ofertada a essas profissionais ndo tém contemplado, de forma
efetiva, a diversidade de recursos assistivos disponiveis, incluindo aqueles de baixo
custo e ndo digitais, considerando que a Tecnologia Assistiva compreende nao
apenas recursos materiais, como objetos e instrumentos, mas também envolve
préaticas, estratégias e formas de apoio que visam ampliar a autonomia e participacéo

das pessoas com deficiéncia em diferentes contextos Galvéao (2009).

A auséncia de sugestbes por parte de uma das entrevistadas reforca esse
cenario, podendo refletir tanto a escassez de apoio institucional quanto as lacunas no
repertério formativo dessas docentes. Esses dados revelam a importancia de investir
nao apenas em recursos fisicos, mas também em processos formativos que ampliem
a compreensdo critica e pratica sobre o papel e as multiplas possibilidades das

Tecnologias Assistivas no contexto da inclusdo escolar.

As alternativas apresentadas pelos gestores, pedagogos e professores
evidenciam a convergéncia em torno de quatro eixos principais: a necessidade de
formacao continuada especifica em Tecnologias Assistivas; a ampliacdo do dialogo e
da orientacdo interna nas escolas; o fortalecimento do planejamento coletivo; e o
incremento no quadro de profissionais do AEE e estagiarios. Tais apontamentos,
alinhados as discussfes de Koelle et al. (2018), Daxenberger e Polia (2019) San
Martin et al. (2021) e Salas-Pilco et al. (2022), reforcam que a superacao dos desafios

na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas exige nao apenas a disponibilizacao de
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recursos, mas também a construcdo de praticas pedagodgicas colaborativas e
fundamentadas em formacéao critica e continua. Além disso, a proposta de ampliar a
formacao para a comunidade escolar, segundo sugerido por Crisol-Moya et al. (2022),
destaca a importancia de um envolvimento mais ativo das familias, fortalecendo a

parceria entre escola e comunidade na promoc¢ao de uma educacéo inclusiva efetiva.

Dessa forma, a consolidagéo de uma gestéo escolar colaborativa e participativa
revela-se fundamental para o fortalecimento das praticas inclusivas. Visto que, ao
promover o envolvimento ativo de todos os segmentos da comunidade educativa, cria-
se um ambiente propicio para o planejamento conjunto, a escuta qualificada e a
construcdo coletiva de estratégias, elementos que contribuem diretamente para
ampliar o alcance e a eficacia das Tecnologias Assistivas no cotidiano escolar

(Robiyansah, 2020)

Contudo, é importante salientar, que embora essas propostas sejam
necessarias, a implementacdo efetiva dessas medidas dependera de um
comprometimento sistémico e continuo, que va além da simples ampliacdo de
recursos e se traduza em uma transformacao real na pratica pedagodgica e na gestédo
escolar, garantindo, assim, que as Tecnologias Assistivas realmente cumpram seu

papel na inclusdo de todos os estudantes.

Nesse contexto, as propostas relacionadas ao fortalecimento do dialogo interno
e ao planejamento coletivo, apresentadas por gestores e pedagogos, também
encontram respaldo na literatura especializada, como evidenciam os estudos de
Mantoan (2003), Nam et al. (2013) e Salas-Pilco et al. (2022), ao defenderem a adoc¢é&o
de praticas colaborativas no ambiente escolar como condigdo essencial para uma
incluséo efetiva. Ademais, a sugestéo de promover formacdes voltadas a comunidade

escolar, com participacao ativa das familias, converge com as proposicées de Crisol-
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Moya et al. (2022), que destacam o envolvimento familiar como elemento estruturante

do processo educacional inclusivo.

Por fim, embora os desafios identificados na implementacdo das Tecnologias
Assistivas nas escolas sejam significativos, € importante ressaltar que esses
obstaculos ndo anulam os beneficios que essas ferramentas podem trazer para a
educacdo inclusiva. Pelo contrario, eles destacam a necessidade urgente de
melhorias tanto no ambito estrutural quanto formativo do sistema educacional. A falta
de infraestrutura adequada, a escassez de capacitacao continua para os profissionais
e as limitacbes de comunicacdo entre os diversos setores da educacao e saude nao
devem ser vistas como barreiras insuperaveis, mas como pontos criticos que

demandam intervencao.

Nesse sentido, as Tecnologias Assistivas devem ser inseridas em uma politica
educacional mais ampla, comprometida com a formacdo continuada, a gestédo
democratica e o fortalecimento das praticas colaborativas. E necessario que a
educacéo invista ndo apenas em tecnologias, mas também em processos formativos
gue preparem adequadamente os educadores e gestores para o uso efetivo dessas
ferramentas, criando um ambiente mais inclusivo e eficiente. Portanto, os desafios
identificados devem servir como um catalisador para a implementacdo de mudancas
gue viabilizem o pleno aproveitamento das Tecnologias Assistivas, garantindo um
atendimento mais adequado e a construcdo de praticas educacionais

verdadeiramente inclusivas.
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45 GESTAO E DESAFIOS NA IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS
ASSISTIVAS: A PERSPECTIVA DA COORDENADORA DA EDUCACAO ESPECIAL
NA SEME

Considerando que a superacédo das barreiras identificadas no contexto escolar
depende também de acdes planejadas e coordenadas em nivel de gestéo, torna-se
fundamental compreender como a Secretaria Municipal de Educacdo tem se
posicionado diante desses desafios. Nesse sentido, a andlise das contribui¢cbes da
coordenadora responsavel pelo setor de Educacgéo Especial, lotada na SEME Vitéria
durante o periodo deste estudo e na qual sera identificada pelo pseudénimo COORD-
EE, oferece um olhar estratégico sobre as iniciativas desenvolvidas, os avangos
alcancados e os entraves ainda persistentes na promoc¢édo de praticas inclusivas

mediadas por Tecnologias Assistivas.

Nesse contexto, foram consideradas para a caracterizacdo do perfil da
entrevistada as seguintes informacdes: género feminino; formacao em Artes Visuais —
licenciatura —, com especializacdo em Educacdo Especial; 52 anos de idade; e trés
anos de atuacao na referida funcéo. Para preservar sua identidade e manter o foco na
analise de suas contribuicdes, utilizou-se o pseudénimo COORD-EE (Coordenadora,

Educacao Especial) ao referir-se a participante.

A partir dos relatos analisados, foi possivel observar, os desafios enfrentados
nesse processo, bem como as estratégias adotadas para supera-los, de mais um
parametro. Além disso, as acfes da SEME Vitoria refletem um compromisso com a
inclusdo escolar, buscando garantir que todos os estudantes, independentemente de
suas deficiéncias, tenham acesso a uma educacdo de qualidade, respeitando suas

individualidades e potencialidades.



80

A participacdo de COORD-EE revela aspectos importantes sobre a
implementagédo dessas ferramentas e os desafios encontrados no processo de
inclusdo escolar. Ela inicia destacando a importancia da inclusdo escolar como um
direito fundamental de todos os estudantes, independentemente de sua religido, raca
ou territério. A inclusdo ndo se limita a matricula, mas busca garantir que a
individualidade e singularidade de cada estudante seja respeitada dentro do ambiente
escolar. COORD-EE faz uma distingdo clara entre o conceito de inclusdo e a mera
presenca dos estudantes nas escolas, sublinhando que todos devem ter suas

necessidades atendidas de forma personalizada.

Quanto a infraestrutura, COORD-EE destaca que a maior parte das escolas
possui salas de recurso e de informatica, o que facilita o0 acesso aos recursos
tecnolégicos em geral. No entanto, ela aponta que o grande desafio ndo esta apenas
na infraestrutura fisica, mas em como as Tecnologias Assistivas sdo aplicadas no
cotidiano escolar. A integracdo dessas ferramentas é vista como uma prioridade, e a
utilizacdo de recursos como o TiX e o Lego Braille sdo exemplos de ferramentas que

podem ser aplicadas de forma inclusiva em diversos contextos escolares.

No que diz respeito as Tecnologias Assistivas, COORD-EE apresenta um
histérico sobre a evolugéo desse processo em Vitéria, com um foco na integracéo de
estudantes com deficiéncia no ensino regular. Ela menciona que o processo de
inclusdo comecgou em 1996, e que, desde entdo, o municipio vem adotando praticas
para garantir a acessibilidade no curriculo, no material didatico e nos espacos
escolares. O uso de recursos de baixo custo, como engrossadores de lapis e velcro
para auxiliar no manuseio de objetos, foram as primeiras possibilidades utilizadas para
suprir as dificuldades dos estudantes com deficiéncia, muito antes da implementacéo

de Tecnologias Assistivas mais sofisticadas.
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COORD-EE também destaca como o acompanhamento e a capacitagdo dos
educadores sdo aspectos essenciais para garantir que as Tecnologias Assistivas
sejam utilizadas de forma eficaz. Ela menciona que existem cursos presenciais e
online, bem como oficinas e assessorias em loco, para garantir que os professores do
AEE recebam a formacé&o necessaria. As acdes de capacitacdo sdo constantemente
oferecidas, com a participagcédo ativa da coordenacédo de Educacdo Especial e dos
assessores, que visitam as escolas regularmente para observar a aplicacdo dos
recursos e oferecer suporte. Por conseguinte, a assessoria também se coloca a
disposicéo para retirar as duvidas seja presencialmente ou a distancia, sempre que
solicitada. COORD-EE explica ainda que as Tecnologias Assistivas, como o Tix, tém
mostrado resultados positivos ao proporcionar mais autonomia e visibilidade para os
estudantes publico da educacéo especial, como demonstrado pelo exemplo de um
estudante com paralisia cerebral que, com o uso do Tix, conseguiu se comunicar de

forma mais eficaz, evidenciando seu aprendizado.

No entanto, apesar dos avancos, COORD-EE aponta que ainda existem
desafios significativos, sendo os maiores obstaculos a resisténcia e as dificuldades
dos docentes no uso das Tecnologias Assistivas digitais. Ela faz uma ressalva de que
tais limitacbes podem estar relacionadas a falta de familiaridade com essas
ferramentas e a caréncia de formacéao especifica em Tecnologias Assistivas, tanto na
graduacgéo quanto nos cursos de especializacdo em Educacéo Especial ofertados por
faculdades e universidades. Essa resisténcia € vista tanto como um problema de
competéncia quanto como uma falta de incentivo a utilizacdo plena das ferramentas

digitais dentro das escolas.

Para superar os desafios de resisténcia e dificuldades no uso das Tecnologias

Assistivas, COORD-EE destaca a importancia de uma formacg&o continua e sdlida
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para os professores do AEE, assim como a disponibilizagdo de assessoria nas
escolas. Essa assessoria tem o papel de orientar e apoiar os professores no uso
pratico das Tecnologias Assistivas, e a SEME Vitéria tem investido em cursos,
workshops e oficinas para garantir que todos os profissionais da educagao estejam
capacitados para utilizar as ferramentas adequadas. Além disso, ela observa que o
interesse e a motivacdo pessoal dos professores também desempenham um papel
importante, relatando que professores regentes que tém buscado orientacdo para a

utilizagéo do TiX por conta propria.

Por fim, COORD-EE revela que ha planos para expandir a formacdo sobre
Tecnologias Assistivas, com énfase no Tix, para incluir outros profissionais da
educacdo, como os pedagogos e professores regentes. Ela acredita que, embora o
foco atual seja fortalecer a implementacdo com os professores do AEE, o0 uso dessas
tecnologias pode ser expandido para outras areas do curriculo, desde que haja um
interesse continuo dos docentes em aprender e integrar essas ferramentas no seu
trabalho diario. Assim, COORD-EE finaliza destacando que, para que a educacao
inclusiva seja efetiva, € necessario um esfor¢o colaborativo, com a participacao de
todos os envolvidos na educacéo, e que as Tecnologias Assistivas desempenham um
papel fundamental na transformacdo do processo educacional, tornando-o mais

acessivel e equitativo para todos os estudantes.

Dessa maneira, considera-se que a integracao das sugestfes elencadas, aliada
ao investimento consistente em recursos e a ampliacdo do quadro de professores
especializados, configura-se como um caminho promissor para enfrentar os entraves

identificados na aplicabilidade das Tecnologias Assistivas.



Capitulo 5
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo explorar os desafios e as possibilidades
relacionados a aplicabilidade das Tecnologias Assistivas no contexto escolar da PMV,

com foco nas percepcdes de gestores, pedagogos, professores do AEE e maes.

A pesquisa revelou que, embora existam desafios significativos, como a
resisténcia a mudanca e a falta de capacitacdo continua, ha também um
reconhecimento crescente sobre a importancia das Tecnologias Assistivas para a
inclusdo efetiva dos estudantes do publico da educacdo especial e, conforme
defendido por San Martin et al. (2021), a flexibilizacdo metodoldgica e o investimento
em recursos adequados sdo elementos essenciais para assegurar que todos os
estudantes, independentemente de suas necessidades, tenham acesso a uma

educacédo de qualidade (Carline, 2020; Jury et al., 2021).

Entre os principais desafios identificados, destacam-se a falta de conhecimento
adequado dos professores sobre as Tecnologias Assistivas, a resisténcia a sua
utilizacdo, a caréncia de formacdo especifica e a falta de interacdo com os
equipamentos disponibilizados. Esses obstaculos estédo alinhados com as discussbes
de autores como Daxenberger e Polia (2019), Koelle et al. (2018) e San Martin et al.
(2021), que enfatizam a importancia de uma formacéo continua e especializada para

garantir que as Tecnologias Assistivas sejam usadas de forma eficaz.

Dessa maneira, as sugestbes apresentadas pelos gestores, pedagogos e
professores ressaltam a importancia de intensificar os investimentos em formacéo

continuada, além de promover um trabalho colaborativo e um dialogo interno
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constante entre todos os envolvidos no processo educativo, conforme defendido por
Tezanietal., (2021). A ampliacdo do quadro de professores especializados e a criagao
de um plano de agéo para o uso das Tecnologias Assistivas surgem como medidas
essenciais para melhorar a implementacdo desses recursos. Uma vez que, uma
transformacdo do paradigma educacional, adaptando-o as novas diretrizes da

educacéo escolar (Mantoan, 2003).

Contudo, a falta de familiaridade com as ferramentas, apontadas nas respostas
das maes, bem como a falta de informacé&o das familias sobre os procedimentos
adotados pela escola, como o uso de Tecnologias Assistivas e a adaptacdo das
préaticas pedagdgicas, reforcam a necessidade de estratégias mais consistentes para
integrar essas tecnologias ao cotidiano escolar. Essa constatacdo esta em
conformidade com os apontamentos de Crisol-Moya et al. (2022), que destacam a
importancia de uma comunicacao eficaz entre escola e familia, assegurando que as
praticas pedagodgicas e 0 uso das Tecnologias Assistivas sejam compreendidos e

valorizados por todos os envolvidos no processo educacional.

Outro ponto emergente é a promocdo de formacBes para a comunidade
escolar, incluindo as familias dos estudantes. Esse movimento busca fortalecer o
vinculo entre escola e comunidade, o que, como defendido por Crisol-Moya et al.
(2022), é essencial para garantir a efetividade da inclusdo. A participacao ativa das
familias pode contribuir para uma maior compreensao dos desafios enfrentados pelas
escolas e das possibilidades que essas ferramentas podem proporcionar, buscando a
valorizac&o das Tecnologias Assistivas (Tezani et al., 2021). Isso, por sua vez, refor¢a
a qualidade do processo de aprendizagem dos estudantes publico da educagéo

especial (Dhamdhere & Andres, 2022).
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Em sintese, as alternativas sugeridas pelos participantes reforcam a
importancia de uma acao integrada e coordenada entre escola, familias e docentes.
Contudo, a superacao dos desafios apontados nao depende apenas de uma formacéo
continua e da criacdo de um didlogo constante, mas também de um esfor¢co mais
amplo para integrar as politicas publicas de maneira mais efetiva na prética cotidiana
das escolas. A implementacdo dessas propostas, aliada a ampliacdo do suporte
institucional, pode garantir um avanco significativo na qualidade da educacéo inclusiva

ofertada

No contexto das politicas educacionais municipais, a SEME — por meio da
coordenadora de Educacéo Especial — destaca-se pelo seu comprometimento com a
inclusdo escolar. A oferta de formacdes continuadas, a aquisicdo de tecnologias
assistivas e o suporte técnico as escolas ilustram um esfor¢o claro para tornar o ensino
mais acessivel e equitativo. No entanto, apesar desses avancgos, persistem desafios
significativos, como a necessidade de ampliar o alcance das formacdes, consolidar a
aplicabilidade das Tecnologias Assistivas e fortalecer a articulagéo entre os diferentes

atores envolvidos no processo educativo. Recomenda-se a SEME

Nesse contexto, sugere-se que a SEME busque a¢des para disseminar uma
concepcao abrangente de Tecnologias Assistivas, contemplando ferramentas digitais,
recursos analdgicos (como rampas e suportes sensoriais) e metodologias de ensino
inclusivas, conforme Galvdo (2009). Esses obstaculos indicam que, apesar das
iniciativas promissoras, ainda se faz necessario aprofundar e expandir as estratégias

para efetivar, de forma plena, uma gestao escolar verdadeiramente inclusiva.

Por fim, é fundamental que investiga¢cfes futuras se dediquem a analise da
efetividade das ac¢des implementadas pela SEME Vitéria, acompanhando de forma

detalhada a evolucdo das praticas pedagogicas e os impactos no desempenho dos
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estudantes com deficiéncia. A realizacdo de uma analise longitudinal desses
processos pode fornecer dados cruciais para aprimorar as estratégias de incluséo e

refinar as politicas publicas relacionadas a educacédo especial.

Assim, reafirma-se que esta pesquisa foi conduzida ndo apenas com rigor
académico, mas também com o olhar sensivel de quem vivencia, na pratica e na
subjetividade, os desafios da inclusdo. A experiéncia enquanto pessoa autista,
professora da rede publica de Vitdria e estudiosa da area contribuiu significativamente
para uma analise comprometida com a transformagéo das realidades escolares.
Espera-se que os achados aqui apresentados possam servir de subsidio para a
ampliacdo do debate sobre as Tecnologias Assistivas e inspirem politicas e praticas

cada vez mais inclusivas e efetivas.
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APENDICE A — TERMO DE CONSETIMENTO E ASSENTIMMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE)

PESQUISA: GESTAO ESCOLAR INCLUSIVA: A UTILIZACAO DE TECNOLOGIAS
ASSISTIVAS NA INCLUSAO.

Ola! Sou a mestranda Lorrayne Alves Guimardes do curso de Mestrado em
Ciéncias Contabeis e Administracdo - Com linha de pesquisa em Gestao Escolar da

FUCAPE, estou sendo orientada pela Doutora Luana Santos Lemos.

O(a) Sr.(®) [NOME DO ENTREVISTADO] esta convidado (a) para participar da
presente entrevista que possui um roteiro semiestruturado e sera usada como parte
da coleta de dados para a pesquisa;: GESTAO ESCOLAR INCLUSIVA: A UTILIZACAO
DE TECNOLOGIAS ASSISTIVAS NA INCLUSAO.

O objetivo desse estudo € explorar os desafios da implementacdo das
Tecnologias Assistivas enfrentados pelos gestores escolares e as estratégias
adotadas para lidar com eles. A pesquisa sera gravada e transcrita para
posteriormente ter seus dados analisados, além da gravacéo, também farei algumas
anotacoes durante esse processo, que devem durar em média de 30 a 45 minutos.

Irei direcionar cinco perguntas, para ter seus pontos de vista e experiéncias
diante desse tema. A participacdo desse estudo € voluntaria, sem nenhum incentivo
ou despesa por parte do entrevistado, visando apenas contribuir com esta pesquisa.

Caso haja necessidade, durante a analise de dados, poderei retomar contato
por meio eletrébnico ou presencial, a fim de obter informa¢des complementares para
este estudo.

Na pesquisa serdo divulgados dados como género, formagdo académica,
idade, cargo, grau de parentesco com o0 estudante, mas sempre preservando a

identidade de ambos, para garantir isso serda usado um pseudénimo. O(a) Sr.(?)
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também pode optar por desistir de participar do estudo a qualquer momento, sem
prejuizo algum.

Em caso de alguma davida ou necessidade de contato, os dados para nos
contatar sao:

Lorrayne Alves Guimarédes (mestranda): lo.alves.g@gmail.com

Luana Santos Lemos (orientadora): luagora@yahoo.com.br

Ap6s o0s esclarecimentos prestados, resta alguma duvida? Consente em

seguirmos com a entrevista?

Ao final da entrevista: Obrigada pelo tempo e apoio dedicado a esse estudo!
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA A EQUIPE ESCOLAR

Unidade escolar: Género:

Nome: Idade:

Formacgéao académica:

Cargo: Tempo na Funcgao:

1) O que vocé entende como inclusédo?

2) Como vocé avalia a eficacia do uso Tecnologias Assistivas no processo de
Ensino e aprendizagem dos estudantes com necessidades educacionais
especiais? Quais dessas tecnologias vocé conhece?

3) Poderia fornecer exemplos de como essas Tecnologias Assistivas ja
beneficiaram o aprendizado dos estudantes dessa unidade?

4) Dentre as experiéncias tidas com as Tecnologias Assistivas, quais dificuldades
foram encontradas?

5) Quais sugestdes vocé propss para superar essas dificuldades?
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA AS FAMILIAS

Unidade escolar: Género:
Nome: Idade:
Formacao académica: Cargo:
Responsavel pelo estudante: Idade:
Grau de parentesco com o estudante: Turma/ano:

1) O que vocé entende como inclusédo?

2) Tem conhecimento do que séo Tecnologias assistivas? Quais vocé conhece?

3) Tem conhecimento se é feito o uso de alguma Tecnologia Assistiva durante o
atendimento educacional especializado do estudante?

4) Acredita que o uso dessas tecnologias possa contribuir no processo de ensino
e aprendizagem do estudante? Como?

5) Quais dificuldades vocé acredita que a professora pode vivenciar no uso desses
recursos?
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APENDICE D - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA O(A) ESPECIALISTA EM
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Nome: Género:
Formacgéo académica: Idade:
Cargo: Tempo na Funcgéo:

1) O que vocé entende como inclusdo?

2) Quando e como comegou 0 processo de implementacdo de Tecnologias
Assistivas nas escolas?

3) Como é feito o acompanhamento do uso desses recursos?

4) Em sua grande maioria, os resultados do uso desses recursos Sao positivos ou
negativos? Por qué?

5) Dentre os desafios encontrados na implementacdo e uso das Tecnologias
Assistivas? Quais os principais métodos usados para soluciona-los?




