FUCAPE

BUSINESS SCHOOL

COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO

Relatoério Final
2020/2021
(Atualizado em mar/2022)

Endereco/Address: Av. Fernando Ferrari, 1358,
Boa Vista, Vitdria, ES — Brasil — CEP: 29.075-505
Telephone/Phone: 55 27 4009-4444 - Fax: 55 27 4099-4422

www.fucape.br - fucape@fucape.br




FACULDADE FUCAPE

DIREGAO

Diretor Presidente

Valcemiro Nossa

Diretor Administrativo-Financeiro

Richardson Moro Schmittel

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - Mandato 08/2020 a 08/2022

Coordenador da Comissao
Felipe Storch Damasceno

Coordenador de Curso
Paulo Victor G. Novaes

Corpo Docente
Bruno Felix

Corpo Discente
Karen Rocha

Corpo Técnico-Administrativo
Evagno de Paula

Sociedade Civil Organizada
Gilvan Badke de Melo



APRESENTACAO

O presente documento € o Relatdério de Atividades do processo de
autoavaliacdo da Faculdade FUCAPE. Constitui-se num referencial para todos
0s envolvidos e comprometidos com a implantacdo e consolidacdo da
Avaliacdo Institucional e com a melhoria permanente da qualidade da
Educacdo Superior.

Este Relatdrio Final de Avaliacdo Institucional da Faculdade FUCAPE
reporta o resultado de um trabalho de conscientizacdo, de discussdo, de
andlise e de interpretacdo de dados coletados durante os anos de 2020 e
2021.

Espera-se que esta nova concepcdo de autoavaliacdo possa auxiliar a
InstifuicGo em seu processo administrativo, transformando avaliacdo em
instrumento de gestdo académica, e possa também fortalecer o processo
democrdtico interno, a partir de uma abordagem transparente 4

comunidade.

Comissdo Prépria de Avaliagao
20 de marco de 2022.
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1 INTRODUCAO

1.1 Histérico

Criada em 2000, com o incentivo e apoio de membros da FIPECAFI —
Fundacdo Instituto de Pesquisas Contdbeis, Atuariais e Financeiras ligada a
Universidade de Sao Paulo (USP), a FUCAPE - Fundacdo Instituto Capixaba de
Pesquisas em Contabilidade, Economia e Financas — j& nasceu madura por
contar com o auxilio da experiéncia dos profissionais de uma instituicdo que
milita no campo da pesquisa cientifica hd mais de 30 anos. Em 2019, o nome
da Mantenedora foi alterado para Fucape Fundacdo de Pesquisa e Ensino.

Seguindo a légica inversa da maioria das instituicdes de ensino superior,
a Fucape implantou primeiramente o Programa de Mestrado em Ciéncias
Contdbeis, que culminou no maior diferencial da Instituicdo: um corpo
docente formado por professores doutores. Posteriormente implantou o curso
MBA em Controladoria e Financas, e em seguida o curso de Graduacdo
Contador Global, inédito no Brasil, e formulado de acordo com as diretrizes da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). Em 2010, lancou seu curso de
Doutorado em Ciéncias Contdbeis e Administracdo, se tornando uma
instituicdo de ensino completa. Com a consolidacdo da pds-graduacdo, via
implantacdo do Curso de Doutorado em Ciéncias Contdbeis e Administracdo,
a IES visa alcancar reconhecimento internacional até o triénio 2017/2021.

Em 2020 e 2021, os cursos oferecidos pela FUCAPE foram: Graduacdo
em Administracdo; Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas; Mestrado em
Ciéncias Contdbeis e Administracdo; MBA em Controladoria e Financas,
Gestdo Estratégica de Pessoas, Gestdo Estratégica e Sustentdvel de Negdcios,
Tributacdo Empresarial, Gestdo Estratégica de Marketing, Contabilidade
Empresarial - Pequenas e Médias Empresas (PMEs), Gerenciamento de
Vendas, Lideranca e Desenvolvimento Humano, Investimentos & Mercado
Financeiro, Gerenciamento de Projetos, Contabilidade Societdria - CPC/IFRS,

Contabilidade e Controladoria Aplicadas ao Setor Publico; Doutorado em
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Ciéncias Contdbeis e Administracdo e Doutorado Profissional em Ciéncias
Contdbeis, sendo este o primeiro a ser ofertado no pais.

Cabe dizer que ao estabelecer os cursos de Mestrado em Ciéncias
Contdabeis e Mestrado em Administracdo a FUCAPE muito contribuiu para
melhorar a formacdo de profissionais dessas dreas no Espirito Santo, que era
muito carente de cursos de pds-graduacdo strictu sensu.

Nesses 21 anos de atuacdo, a FUCAPE tornou-se a mais respeitada
Instituicdo na drea de negdcios do estado, fazendo da sua visdo algo a ser
perseguido e conquistado. Seu reconhecimento nacional tem sido cada vez
maior, tornando-se referéncia na drea de negdcios. O reconhecimento
internacional da qualidade do trabalho da FUCAPE também é considerado
como positivo e crescente. Desde 2006, a FUCAPE tem sido convidada pela
Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU) a apresentar sua metodologia de
sucesso na implantacdo do curriculo do Contador Global.

O reconhecimento também se mostra presente com a revista cientifica
eletrénica publicada pela Instituicdo, a BBR - Brazilian Business Review -, que
recebe visitantes de diversos paises, como Estados Unidos, Alemanha,
Canadd dentre outros. Em 2021, a BBR foi eleita como a melhor em qualidade
de publicacdes em Contabilidade, segundo o ranking da Brigham Young
University (BYU). Em relacdo ao reconhecimento académico, a FUCAPE
estabeleceu acordos de cooperacdo técnica com Universidades no exterior,
visando o intercdmbio de professores, nos dois sentidos, e a realizacdo de
programas ‘“sanduiche” dos futuros doutores da instituicdo: University of
Birmingham e University of Arkansas. Em janeiro de 2009 iniciou-se a parceria
para intercdmbio de alunos de graduacdo da FUCAPE para cursar um
semestre letivo na unidade da Hult International Business University em Londres.
Em 2013 ampliou-se a opcdo para intercdmbio para a graduacdo com a
parceria com a University of Arkansas; em 2015 iniciou-se negocia¢cdo para
formacdo de mais uma parceria para intercdmbio com a Indiana Institute of

Technology, e em 2018 foram firmadas parcerias também com a Universidade



Beira Interior (Portugal) e com a University of Applied Sciences Upper Austria
(Steyr, Austrial).

No primeiro ano de atividades, a FUCAPE contava com apenas dois
doutores em seu quadro permanente. Em 2021, j& reUne um coeso e atuante
grupo de 28 doutores pesquisadores, que operam em seus centros de estudos:
Financas; Contabilidade Privada e Publica, Marketing e Estratégia e
Comportamento e Estratégia em Organizacoes, gestdo em geral.

No fim de 2020, a FUCAPE inaugurou o Hub FUCAPE, um misto de
incubadora e aceleradora de startups, que busca colocar os alunos (de todos
os niveis) em contato com os empreendedores. De forma estruturada, as
demandas reais das empresas incubadas sdo direcionadas aos professores e
transformadas em desafios para os alunos das disciplinas selecionadas. Com
isso, os alunos tém a oportunidade de aprender a teoria e aplicar a prdatica
logo em seguida. Desta forma, para além da avaliagcdo académica, os alunos
s@o observados e avaliados pelos empreendedores.

Como filosofia, a FUCAPE promove a conservacdo e o desenvolvimento
desse coeso e atuante grupo de doutores engajados nas atividades
académicas de Pos-Graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu e de pesquisas de

alto nivel.

1.2 Missdo

Fomentar e multiplicar conhecimentos que contribuam para o

desenvolvimento humano e a transformacdo social e ética.

1.3 Visao

Ser um centro de referéncia de pesquisa, ensino e ética na drea de

negdocios.



1.4 Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA
1.4.1 ANTECEDENTES

Em 14 de abril de 2004, a Lei n° 10.861 instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). O SINAES constituiu um novo
processo de avaliacdo educacional com a insercdo do processo de
autoavaliacdo institucional e mudancas no sistema de avaliacdo discente.

O SINAES indica que a autoavaliacdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) devem ser vistos como um processo de autoconhecimento
da IES, e deve ser conduzido pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
juntamente com todos os atores que atuam na IES, para que se analisem as
atividades académicas desenvolvidas. Esse processo deve servir como um
instrumento de inducdo & qualidade da IES, na medida em que o
autoconhecimento a levard a implementar as melhorias cujas necessidades

foram identificadas pela prépria IES.

1.4.2 OBJETIVOS
Para o funcionamento do processo de avaliacdo interna da Faculdade
FUCAPE, foram delineados os seguintes objetivos gerais:

e Criar condicoes adequadas aimplementacdo do projeto de avaliacdo
interna da Faculdade FUCAPE, com o intuito de fortalecer a formacdo
inicial (Graduacdo) e continuada (Pés-Graduacdo) dos discentes das
diversas dreas do conhecimento, considerando as especificidades dos
cursos ofertados pela IES;

e Possibilitar o intercdmbio do conhecimento técnico-cientifico entre os
varios segmentos da faculdade, promovendo a construcdo de um
processo de avaliacdo participativa e atualizada sobre a realidade

cotidiana vivenciada pela comunidade académica.



1.4.3 COMPOSICAO E REGULAMENTACAO DA CPA DA FACULDADE FUCAPE

A comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade FUCAPE, foi criada pela
Portaria n°® 06, de 08 de fevereiro de 2005, considerando o disposto no art. 11
da Lei n°10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. Sua composicdo original foi
definida contendo 5 membros efetivos, sendo 2 docentes, 1 técnico-
administrativo, 1 discente e 1 membro da sociedade civil.

A comissdo, uma vez designada, reuniu-se com o propodsito de elaborar
a minuta de regimento interno no qual, dentre outras, especifica como sdo as
suas atribuicoes:

|.  Elaborar, atualizar e aprovar seu regulamento e encaminhar para
aprovacdo pelo érgdo colegiado mdximo da Faculdade FUCAPE;

ll.  Coordenar os processos internos de avaliacdo da Faculdade FUCAPE,
de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP);

lll.  Atuar com autonomia em relacdo aos conselhos e demais orgdos
colegiados existentes na Faculdade FUCAPE, conforme art. 11, inciso I
da Lei 10.861/04.

1.5 Planejamento estratégico de autoavaliagdo

1. O curriculo do Contador Global, curriculo diferenciado para o curso de
ciéncias contdbeis baseado nas diretrizes da ONU, cuja metodologia ja foi
apresentada em reunido com especialistas em Contabilidade na ONU em
2007;

2. Ciclo bdsico para os trés cursos de graduacdo - Administracdo, Contador
Global e Ciéncias Econdmicas - com um conjunto de disciplinas que
abordam amplamente os fundamentos para a gestdo. Esse modelo tem
como objetivo promover amplas e sélidas bases de conhecimento na drea

de negdcios, que sGo necessarios para os frés cursos;
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3. Programa Desenvolvimento Humano Integral (DHI): projeto que institui um
sistema para acompanhamento e orientacdo do aluno a partir do
mapeamento de suas habilidades cognitivas e comportamentais. Tem
como objetivo: (i) ajudar o aluno a conhecer suas competéncias
comportamentais e técnicas necessdrias para a sua drea de formacado; (ii)
promover atividades que desenvolvam e/ou aprimorem as competéncias
comportamentais necessdrias para o seu projeto de vida profissional; (iii)
demonstrar ao aluno o papel das disciplinas do curso para o
desenvolvimento das habilidades técnicas para a sua formacdo; (iv)
demonstrar ao aluno a transversalidade entre as competéncias técnicas e
comportamentais do seu curso; (v) Oferecer condicoes para que o aluno
confeccione o seu projeto de vida profissional. Dentro desse sistema sdo
feitas atividades transversais com o aluno de maneira que ele visualize,
entenda e interprete ainterdisciplinaridade da sua drea de formacdo para
que seja capaz de conduzir seus estudos baseando-se em seu objetivo
profissional;

4. Hub FUCAPE: Ambiente de aprendizagem, destinado a incubar, acelerar e
investir em startups cujos MVP (Minimum Viable Product) estejam validados
ou em fase de validacdo, com foco na fusdo entre a academia e o
mercado;

5. Programa FUCAPE de Incentivo & Pesquisa: oferece bolsas de estudo e
bolsas de iniciacdo cientifica para dedicacdo a pesquisa aos primeiros
colocados no vestibular;

6. Programa de Bolsa por Desempenho: concessdo de bolsa aos melhores
alunos de cada turma por um semestre;

7. Programa de Estdgio por Projetos: um novo modelo de estdgio com
acompanhamento da Instituicdo do desempenho do aluno em empresas
selecionadas;

8. Prémio Exceléncia Académica: premiacdo das melhores monografias do

pais, resultando em trés bolsas integrais de Mestrado na FUCAPE. Ressalta-
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se que, em funcdo da pandemia, o Prémio ndo foi realizado nos anos 2020
e 2021;

9. Simpdsio FUCAPE de Producdo Cientifica - apresentacdo de trabalhos
académicos e palestras sobre temas relacionados a drea de negdcios;

10. BBR — Brazilian Business Review: revista cienfifica eletronica em dois idiomas,
de padrdo internacional;

11. Fundo FUCAPE: fundo de investimento promovido pela instituicdo com o
objetivo de viabilizar os melhores projetos de investimentos apresentados
pelos alunos de graduacdo;

12. Projeto Fucape 120% sustentdvel.

1.6 Periodo Do Relatorio
2020 e 2021 — Relatdrio Final

2 METODOLOGIA

O projeto de Avaliacdo Interna da FUCAPE busca a infegracdo dos
aspectos legais com os de interesse gerenciais da Instituicdo. Oferece
também instrumentos de acompanhamento, andlise e avaliagcdo de suas
funcdes e atividades com a finalidade de subsidiar o processo de
desenvolvimento dos agentes da comunidade académica e da Instituicdo
como um todo. A construcdo deste exige, assim, a participacdo efetiva de
toda a comunidade interna, com a contribuicdo dos agentes externos
Instituicdo.

Dessa forma, uma equipe diretiva da Comissdo Propria de Avaliacdo
composta por professores, alunos, funciondrios e representantes da
comunidade local reUnem-se para refletir, discutir e propor formas de
implantacdo do projeto.

A FUCAPE, como uma instituicdo de ensino que prima pela exceléncia

do conhecimento, necessita ter uma clara consciéncia de suas
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potencialidades e limites. Para tanto, precisa dispor de mecanismos eficientes
capazes de indicar, com exatiddo, as diretrizes e metas a seguir. Este € o
principio do processo de Avaliacdo Interna: confribuir significativamente para
que a Instituicdo reveja permanentemente as suas praticas de forma critica,
sistemdtica e comprometida, refletindo sobre o seu papel na sociedade como
disseminadora e promotora do saber, capaz de compreender e modificar a
realidade.

Assim, a metodologia proposta para esta Comissdo parte do principio
de que a avaliacdo se fraduz em um sentido amplo, como atividade
associada a experiéncia cotidiana do ser humano, uma vez que analisa e
julga, frequentemente, a acdo da InstituicGo e a acdo do outro, observando
sua adequacdo, eficiéncia e eficdcia. Nessa perspectiva, a andlise
institucional adquire um novo perfil, baseado em categorias atuais
provenientes do enfoque tedrico que caracteriza os processos de avaliacdo
qualitativa fransformando radicalmente a estrutura e as estratégias até entdo
admitidas como apropriadas para elaborar andlises criticas das instituicoes
educativas.

Conforme determinacdo para as diretrizes da CONAES, o processo de
autoavaliacdo deve compor 5 (cinco) etapas distintas e interdependentes —
FIGURA 1.
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PREPARACAO

e CPA

e Sensibilizacao

DESENVOLVIMENTO
e Acao
e |evantamento de Dados
e Compilagédo e Analise
CONSOLIDA(}AO

e Relatorios Finais

e Comunicagao dos Resultados

CONTROLE

e Pontos de Melhoria

Ajustes e Correcoes

FIGURA 1: Etapas para constituicdo da CPA
Fonte: INEP (2004), com adaptacoes

2.1 Instrumentos Utilizados para Coleta de Dados

Foram elaborados e aplicados questiondrios, realizadas entrevistas com
corpo discente, docente e dos dirigentes para aquisicdo de informacdes
adicionais, e também foi feita pesquisa documental.

Além desses questiondrios foram realizadas algumas entrevistas como
forma complementar de aquisicdo de informacdes. Somado a isto, e para
embasar o relatério de avaliacdo, uma detalhada pesquisa documental foi
realizada. Os topicos bdsicos e comuns foram discutidos extensivamente,
baseados nesta andlise documental. Os questiondrios aplicados visaram
ilustrar a autoavaliacdo de forma qualitativa, observando da percepcdo dos

membros no contexto avaliado.
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2.2 Segmentos Consultados
(i) corpo discente; (i) corpo docente; (iii) técnico-administrativos; (iv)

dirigentes da Instituicdo.

2.3 Técnica Utilizada para Andlise dos Dados

Foi utilizada a andlise fatorial para gerar uma pesquisa mais concisa. A
técnica de andlise fatorial permite identificar, dentre todos os quesitos
avaliados, aqueles que mais se destacam e, portanto, sdo representativos.
Esse conjunto menor de dados denomina-se fator. O fator permite uma
interpretacdo mais parcimoniosa da situacdo em questdo, essencial para a
tomada de decisdes. Além disso, o fator explica uma parcela significativa da
variacdo geral dos dados. A andlise fatorial para os dados deste relatério
gerou os seguintes fatores: (1) qualidade de ensino na drea de negodcios; (2)
qualidade pedagodgica; (3) qualidade do apoio para estudos e pesquisa; (4)

relacionamento académico; (5) qualidade fisica e dos servicos.

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

A fim de verificar o planejamento e a avaliacdo, especialmente em
relacdo aos processos, resultados e eficdcia da autoavaliacdo institucional,
foram avaliados os Programas Pedagodgicos dos Cursos, informagcdes contidas
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e autoavaliagcdo do periodo
anterior.

Os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento
da Instituicdo, especialmente das atividades académicas sdo verificados no
desempenho dos seus participantes. A FUCAPE possui procedimentos formais
de avaliacdo dos discentes e docentes. Na avaliacdo dos discentes, a
verificacdo da aprendizagem é feita por disciplina, abrangendo os aspectos

de assiduidade e aproveitamento, ambos eliminatdrios por si mesmos.
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Entende-se por assiduidade a frequéncia regular as atividades de cada
disciplina. Por aproveitamento, entende-se o grau de aplicacdo do aluno aos
estudos, analisados em funcdo de seus resultados.

A verificacdo da aprendizagem do aluno abrange, em cada disciplina,
a assimilacdo progressiva e cumulativa de conhecimentos, a capacidade de
aplicacdo desses em trabalhos individuais e o dominio da matéria, devendo
o conceito final constituir-se de uma sintese de resultados obtidos em trabalhos
escolares — provas e/ou tarefas — realizadas durante o periodo letivo.

A verificacdo da aprendizagem é feita mediante o acompanhamento
continuo do desempenho do aluno, aferido formalmente em duas ocasides,
durante cada semestre académico e mediante a avaliacdo final e a
avaliacdo de segunda época, se necessdrio, cabendo ao professor
estabelecer as formas e instrumentos para a verificacdo. A avaliacdo visa
aferir o desempenho global do aluno, no que se refere aos conteldos e as
habilidades em cada disciplina, e constardo de provas escritas e/ou praticas
a serem realizadas conforme Plano das Disciplinas.

Os resultados das avaliacdes sdo expressos através de notas, na escala
de zero a dez, admitindo-se para os registros formais o fracionamento em uma
decimal sem arredondamento. O aluno que ndo alcancar, em cada
disciplina, média semestral igual ou superior a seis € considerado reprovado, e
os demais sdo considerados aprovados. A frequéncia as aulas e demais
atividades escolares € obrigatdria, vedado o abono de faltas, salvo nos casos
previstos em legislacdo propria. O limite minimo de frequéncia para
aprovacdo é de setenta e cinco por cento das aulas e demais atividades. O
aluno que ndo alcancar o limite minimo de frequéncia é considerado
reprovado.

A avaliacdo docente, a exemplo da avaliacdo institucional, é feita via
Internet. Ao término de cada semestre, € procedida a avaliacdo on-line por
disciplina. Essa avaliacdo consta do preenchimento pelos alunos de um
formuldrio, via Internet, contendo onze questdes objetivas e um espaco aberto

para consideracoes adicionais.
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Esse material recebe um tratamento estatistico. De posse dos relatorios
quantitativos e qualitativos gerados pelo tfratamento, esses sdo debatidos em
um primeiro momento com o respectivo professor de forma individualizada e
em um segundo momento com todo o corpo docente do curso. Com relacdo
Qo ensino, os professores serdo avaliados pelos alunos da disciplina sob sua
responsabilidade a cada final de semestre.

Essa avaliacdo visa principalmente aspectos técnicos relacionados ao
magistério, tais como: clareza, comprometimento, capacidade de
relacionamento com os alunos, dominio do conteddo, capacidade de
exemplificacdo, capacidade de relacionar a teoria a prdtica, pontualidade,
assiduidade, coeréncia entre o conteudo ministrado em sala de aula e o
exigido nas avaliacdes etc. Essas orientacdes constam também do Manual do
Estudante.

A InstituicGo acompanha esse desempenho docente, e providencia as
correcoes necessdrias entre um semestre e outro, podendo ocorrer
reciclagem de professores, reformulacdo do plano pedagdgico, dos meios
instrumentais auxiliares utilizados nas aulas etc. Se, mesmo assim, continuar o
baixo desempenho do docente, este é substituido. A disponibilidade e a
disposicdo do professor para realizar trabalhos de pesquisa, extensdo e
publicacdes também é objeto de avaliagdo pela Instituicdo.

O Plano de Trabalho do ano corrente € deliberado no inicio do referido
ano pela Diretoria. Contempla o planejomento das atividades para o ano
vigente, acdes de melhoria continua, a forma de realizagcdo. Para 2020 e 2021,
o plano de trabalho previsto foi:

(i)  Continuacdo do Projeto DHI (Desenvolvimento Humano Integral);

(i) Inicio do Hub FUCAPE (Hub de Inovacdo e Aprendizagem)

(i) Continuacdo do Programa de Doutorado em Ciéncias Contdbeis e
Administracdo de Empresas;

(iv) Inicio do Programa de Doutorado Profissional em Ciéncias Contdbeis;

(v) Continuacdo do Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu Mestrado

Profissional em Ciéncias Contdbeis e Administracdo com as linhas de
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(Vi)

(vii)

pesquisa em Contabilidade e Controladoria Aplicadas ao Setor PUblico ;
Financas e Mercado Financeiro; e Contabilidade Gerencial e Tributdria,
Estratégia de Governanca Publico Privada; Financas e Avaliacdo de
Empresas e Gestdo Escolar objetivando a formacdo de pesquisadores,
professores universitdrios e especialistas de alto nivel, no dmbito das
Ciéncias Contdbeis; a formacdo de profissionais com capacidade de
andlise e reflexdo direcionadas ao desenvolvimento e implementacdo
de novos processos empresariais, por meio de aplicacdo de técnicas
quantitativas e qualitativas e em sintonia com a realidade do mercado e
com os atuais cendrios competitivos; estudos avancados e sistemdticos
na drea de Ciéncias Contdbeis; estimulo e orientacdo de pesquisas,
individual ou em grupo, que contribuam para o desenvolvimento das
Ciéncias Contdbeis e para a difusdo desses conhecimentos nos dmbitos
cientifico e profissional;

Continuacdo dos cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Controladoria
e Financas, Gestdo Estratégica de Pessoas, Gestdo Estratégica e
Sustentdvel de Negdcios, Tributacdo Empresarial - atualizado, Gestdo
Estratégica de Marketing, Contabilidade Empresarial - Pequenas e
Médias Empresas (PMEs), Gerenciamento de Vendas, Lideranca e
Desenvolvimento Humano, Investimentos & Mercado Financeiro,
Gerenciamento de Projetos, Contabilidade Societdria - CPC/IFRS,
Contabilidade e Controladoria Aplicadas ao Setor Publico, Gestdo do
Agronegocio, Inteligéncia Competitiva, além dos novos cursos de
Lideranca para o Segmento Bancdrio, Economia da Saude, Gestdo do
Terceiro Setor, Gestdo e Controladoria PUblica, com o objetivo de formar
profissionais com capacidade de andlise e reflexdes criticas dos
processos empresariais, por meio de aplicacoes de técnicas quantitativas
e qualitativas, e em sintonia com os atuais padroes de competicdo dos
mercados;

Continuacdo da politica para acompanhamento de egressos através do

programa Gestdo de Carreiras, vinculado ao setor de DHI. Esse projeto
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(viii)

(ix)

(%)

(xi)

(xii)

(i

(Xiv)

cuida em ligar os alunos e ex-alunos da Fucape ao mercado de trabalho.
Através dele esses podem cadastrar seus curriculos que serdo
apresentados para as empresas que procuram a Fucape para oferta de
empregos ou estagios.

Continuacdo de ofertas de cursos de extensdo nas dreas de expertise da
FUCAPE nas modalidades aberto e in company;

Continuacdo do Programa Fucape de Bolsa Reembolsdvel de Pesquisa
para o Exterior. O PFBPE € um Programa desenvolvido pelo INSTITUTO
FUCAPE DE TECNOLOGIAS SOCIAIS e objetiva oferecer bolsas
reembolsdveis de estdgio em pesquisa de doutorado no exterior de
forma a complementar os esforcos despendidos pelos alunos, do curso
de Doutorado em Ciéncias Contdbeis e Administracdo da Faculdade
FUCAPE, que ndo lograram éxito na obtencdo de auxilio nas agéncias de
fomentos do pais, ou que necessite de ajuda de custos adicional para
tuition fee exigido na matricula do aluno(al);

Manutencdo para conservacdo e jardinagem no pdtio do terreno da
FUCAPE;

Manutencdo de planta fotovoltaica na cobertura das vagas do
estacionamento para gerar energia (limpa) que a Fucape utiliza;
Colocacdo de confroles de entrada e saida de veiculos nos portdes do
estacionamento da Fucape para maior conforto e seguranca dos seus
usudarios;

Expansdo do acervo bibliografico com a aquisicdo de livros e principais
periddicos nacionais e internacionais nas dreas de Contabilidade,
Economia, Administracdo e afins, principalmente para os indicados nos
novos cursos em fase de aberturg;

Implementacdo da Biblioteca Virtual, com oferta de mais oito mil titulos,
podendo ser acessada pelo aluno na intranet através de qualquer
computador, smartphone ou tablet dentro ou fora do ambiente
académico, onde estudantes tém acesso rdpido e facil a milhares de

titulos académicos;
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(xv) Continuacdo do Prémio Exceléncia Académica para a selecdo das trés
melhores monografias na drea de negdcios, ampliando seu escopo com
a inserc@o de novas empresas No Projeto, bem como da divulgacdo em
nivel nacional;

(xvi) Continuacdo da realizacdo de convénio de cooperacdo muUtua com
universidades, faculdades, cursos de ciéncias contdbeis, firmas de
consultoria e empresas industriais, comerciais € de servicos;

(xvii) Apoio e suporte para a participacdo de professores, pesquisadores e
alunos da FUCAPE em eventos relacionados com os objetivos desta
Fundacdo, realizados no pais e no exterior;

(xviii) Realizacdo de cursos, semindrios, encontros e outros eventos que
possibilitem a apresentacdo e discussdo dos trabalhos de pesquisas em
andamento, ou concluidas, no &mbito da FUCAPE, bem como de outras
instituicoes no Estado do Espirito Santo, ou de outros estados, de interesse
desta Fundacdo;

(xix) Colaboracdo com planos e programas de desenvolvimento de
instituicoes privadas e publicas do pais, por intermédio de servicos de
assessoria, consultoria, pareceres técnicos etc., em assuntos pertinentes
ao escopo e objetivos da FUCAPE, na busca de maior integracdo
empresa-escola;

(xx) Organizacdo do Simpdsio FUCAPE de Pesquisa Cientifica;

(xxi) Manutencdo da Revista Cientifica da FUCAPE — BBR Brazilian Business
Review — com vistas a ascender sua pontuacdo no sistema Qualis da
CAPES como internacional A1 na proxima avaliagcdo;

(xxii) Continuacdo da FUCAPE como mantenedora da ONG Movimento
Espirito Santo em Acdo que redne grupo de empresdrios capixabas que
tém por objetivo influir e contribuir para o desenvolvimento sustentdvel do
Espirito Santo;

(xxiii) Continuacdo da Secretaria de Pesquisa, vinculada & Diretoria de

Pesquisa da FUCAPE, para maior suporte na drea de pesquisa;
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(xxiv) Continuacdo da FUCAPE CONSULTING com o objetivo de prestar
consultoria ao meio empresarial do Estado do Espirito Santo;

(xxv) Expandir as filiais abertas no Rio de Janeiro em 2016, no Maranhdo em
2017, e em Brasilia e Belo Horizonte em 2018;

(xxvi) Continuacdo do Instituto Fucape de Tecnologia Social;

(xxvii) Continuacdo do Projeto Fucape 120% Sustentavel.

O processo de autoavaliacdo tem a periodicidade anual, feita através
de andlise e atualizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, Projetos
Pedagdgicos e questiondrios aplicados aos membros da InstituicGo -
docentes, discentes e técnico-administrativo - e principalmente pelo relatdério
de Autoavaliacdo do Sinaes. A periodicidade anual garante a eficdcia da
autoavaliacdo e mantém as informacodes atualizadas, principalmente porque
conta com reunides com a participacdo do corpo diretivo. Contudo, em
funcdo da pandemia, o relatério atual contempla o que foi planejado e
avaliado nos anos 2020 e 2021.

Em relacdo aos questiondrios aplicados aos membros, a participacdo
tem sido crescente ao longo dos periodos. O questiondrio € aplicado a cada
semestre, gerando os resultados em tempo minimo, e prontos para andlise. As
informacodes geradas pela avaliagdo sdo utilizadas também para atualizar os
questiondrios na medida em que se identifica a necessidade de incluir e/ou
excluir informacodes para a CPA. No entanto, hd a preocupacdo sobre a
objetividade, para ndo tornar o questiondrio cansativo aos respondentes e,
assim, reduzir a adesdo. O processo de autoavaliacdo sempre levanta pontos
de melhorias e isso contribui para o aprimoramento continuo das atividades
da Instituicdo. Neste relatério de Autoavaliagcdo, foram identificadas melhoras
nos seguintes pontos fracos: (1) Relacdo entre o conteldo aprendido com a
pratica; (2) Estrutura do prédio como faculdade; (3) Respostas da faculdade
para os questionamentos e reclamacoes; (4) Acervo da biblioteca; (5) Centro
de Pesquisa; (6) Critério de avaliacdo padronizado entre professores; (7)

Concenfracdo de matérias; (8) Ensino rigoroso; (?) Relacionamento com
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coordenador do curso; e (10) Processo burocrdtico para resolver questoes

com professor.

3.2 EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

3.2.1 DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A fim de verificar o cumprimento da missdo da FUCAPE foi analisado,

em profundidade, o conteudo do Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI), Plano Pedagdgico dos Cursos, perfil dos ingressantes e egressos.

A finalidade, objetivos e compromissos da InstituicGo apresentam-se

explicitados no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), atualizado

em 2021.

A missdo da FUCAPE é fomentar e multiplicar conhecimentos que

contribuam para a fransformacdo social e ética. Para cumpri-la, tem como

objetivos:

(1)

(v)

Promocdo de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, simpdsios,
semindrios, conferéncias e estudos que visem, respectivamente, &
melhoria do ensino e a atualizacdo dos profissionais da drea de
negdcios;

Colaboracdo em cursos em outras Instituicdoes de Ensino Superior
quando requisitada;

Divulgacdo de conhecimento por meio de publicacdes técnicas,
periddicos, monografias, dissertacoes, teses;

Dar continuidade ao sistema de bolsas, no sentido de apoiar a
formacdo de estudantes e professores de alto valor, colaborando,
assim, na preparacdo de recursos humanos de alto nivel para as
dreas de atuacdo da Instituicdo;

Prestacdo de servicos e realizacdo de pesquisas que atendam as
necessidades dos setores publico e privado, a partir dos cdnones
académicos, permitindo, simultaneamente, o atendimento do

objetivo citado e o tfreinamento de pessoal especializado.
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Na busca pela concretizacdo desses objetivos e das prdaticas
pedagodgicas, a FUCAPE mantém seus Programas de Pds-Graduacdo Stricto
Sensu e Latu Sensu, cursos de Especializacdo e de Extensdo, consultorias,
semindrios, debates e simpdsios que contam com a participacdo de seu

quadro de professores e alunos para a sua execucdo.

Visando exercer responsabilidades sociais e econdmicas junto a
comunidade capixaba a FUCAPE tem desenvolvido programas sociais através
do Instituto Fucape de Tecnologias Sociais — Projetos desenvolvidos no

Programa InspiraES, dentre eles:

- Mestrado Profissional em Ciéncias Contdbeis e Administracdo, com linha de
atuacdo em Gestdo Escolar, para professores e diretores de Escolas PUblicas
do Estado do Espirito Santo, com bolsa de 80%, com recursos proprios e de

empresas privadas.

- MBA em Lideranca PUblica para profissionais dos quadros das administracoes
publicas municipais do Estado do Espirito Santo, efetivos ou em cargos de
comissdo, secretdrios e subsecretdrios municipais, prefeitos, vice-prefeitos e
vereadores, graduados, que desejam ter ou aprimorar competéncias técnicas
para o alto desempenho em funcdes relacionadas a administracdo publica,

com bolsa de 70%, com recursos proprios e de empresas privadas.

- O REURB-S - Regularizacdo Fundidria Urbana - aplica-se aos nucleos urbanos
informais ocupados predominantemente por populacdo de baixa rendaq,
assim declarados em ato do Poder Executivo municipal. A Regularizacdo
Fundidria Urbana é o procedimento por meio do qual se garante o direito a
moradia daqueles que residem em assentamentos informais localizados nas
dreas urbanas. DE acordo com a Lei 13.465/17, é permitido a instauracdo da
REURB para seus beneficidrios, individual ou coletivamente, diretamente por
meio de cooperativas habitacionais, associacdes de moradores, fundacoes,

organizacodes sociais, organizacdes da sociedade civil de interesse publico ou
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outras associacodes civis que tenham por finalidade atuar nas dreas de
desenvolvimento urbano ou de regularizacdo fundidria.

Os dirigentes, docentes e técnico-administrativos, componentes de
6rgdos do colegiado e coordenacdes de ensino, participam da realizacdo e
planejamento dessas atividades, que estdo em consondncia com a missdo,
objetivos e diretrizes da Instituicdo. Essas funcoes e atividades estdo descritas
no item 3.4.2.

Pelo conteldo do Plano de Desenvolvimento Institucional e do Plano
Pedagdgico, hd clara articulacdo entre esses dois planos, no que diz respeito
as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica e avaliagdo
institucional. No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) consta tanto o
perfil institucional, quanto o planejamento e dados de gestdo. Constam
também, neste documento, o planejomento e organizacdo didatico-
pedagdgica que entra em consondncia com Plano Pedagdgico composto
para cada curso. Neste Ultimo, a institucionalizacdo e o contexto sociocultural
e econdbmico s@o avaliados juntamente com os projetos pedagdgicos e
particularidades do curriculo de cada curso.

Desta forma, pode-se esperar que hd uma formulacdo explicita e clara
dos objetivos e finalidades da FUCAPE apresentadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Esses objetivos e finalidades estdo
presentes na primeira parte do documento, mais especificamente no Perfil
Institucional.

O grau de conhecimento desses documentos pela comunidade
académica foi avaliado por questiondrio direcionado cos dirigentes,
docentes, técnicos, administrativos e discentes da Instituicdo. O resultado
mostra que os membros da Instituicdo, especialmente o pessoal técnico-
administrativo, estd satisfeito com o acesso das informagdes e o corpo docente
mostra-se muito satisfeito e/ou satisfeito com o acesso as informacdes. Essas
informacodes incluem o organograma institucional, missGdo e objetivos da
FUCAPE.
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A coeréncia entre as acdes e praticas realizadas na FUCAPE com os
mecanismos para comprovar sua realizacdo se reflete na implantacdo efetiva
dos cursos. Reflete também na composicdo do corpo docente formado
exclusivamente por doutores e mestres, na ampliacdo do acervo bibliografico
atualizado com periddicos nacionais e internacionais nas dreas de interesse
dos cursos e agora com a implementacdo da Biblioteca Virtual (Minha
Biblioteca). Isso ocorre porque hd integracdo vertical e horizontal da
producdo cientifica entre graduacdo, especializacdo, mestrado e o
doutorado, mediante a realizacdo de semindrios internos e integracdo entre
as atividades.

Para isso, a FUCAPE incentiva a participacdo em eventos cientificos
regionais, nacionais e internacionais com recursos significativos destinados a
financiamento da viagem, pagamento da taxa de participacdo e didria de
hotéis. H& incentivo aos professores, alunos e pesquisadores para o
desenvolvimento e publicacdo de projetos, artigos, livros, com producdo
significativa. H& também disponibilizacdo de bolsas de monitorias, de
iniciacdo cientifica para alunos que se destacarem no curso, além de
incentivo a capacitacdo continua dos funciondrios da Instituicdo, motivando
a qualificacdo e aperfeicoamento, em todas as dreas, principalmente ao
docente.

Analisando o conteudo do Plano de Desenvolvimento Institucional e do
Plano Pedagdgico, hd clara articulacdo entre esses dois planos, no que diz
respeito as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica e
avaliacdo institucional. No PDI consta tanto o perfil institucional, quanto o
planejaomento e dados de gestdo institucional. Constam também neste
documento, o planejamento e organizacdo diddatico-pedagdgica que entra
em consondncia com o Plano Pedagdgico composto para cada curso. Neste
Ultimo, a institucionalizacdo e o contexto sociocultural e econdmico sdo
avaliados juntamente com os projetos pedagdgicos e particularidades do
curriculo de cada curso. A integracdo se reflete na coeréncia dos curriculos

dos cursos com o perfil desejado dos egressos, com as diretrizes curriculares
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nacionais, alinhamento da metodologia de ensino com a concepcdo dos
cursos, inter-relacdo das disciplinas e dos cursos, tanto de graduacdo quanto
de pods-graduacdo.

Para garantir a homogeneidade dos grupos de estudo, avalia-se
previamente o perfil dos ingressantes. Dos cursos de graduacdo pela prova de
Vestibular, e dos cursos de Pés-Graduacdo (Stricto e Latu Sensu) através de
avaliacdo de curriculo, Teste Anpad e entrevistas in loco. Os critérios de
acesso, que contfribuem para identificar o perfil dos ingressantes, estdo
descritos no item 3.3.3.

O perfil esperado de egressos da FUCAPE é de profissionais que
demonstram responsabilidade social e consciéncia ética. A FUCAPE entende
que esses atributos sdo indispensdveis para uma sélida atuacdo no mercado
de ftrabalho nos dias atuais. Espera-se que o0s egressos demonstrem
arficulacées com os demais ramos do saber, com grande desenvoltura
gerencial para agir com dinamismo e lideranca. Certamente, essas atitudes
enfatizam o uso da tomada de decisdes, permitindo participar proativamente
dos processos decisérios corporativos e respondendo pelas informacoes
econdmico-financeiras, operacionais e estratégicas, decorrentes das rotinas
da gestdo das entidades. Espera-se, também, que tenham visdo global das
varidveis ambientais proximas e remotas e de suas influéncias nas alteracoes
patrimoniais, € que viabilizem a completa prestacdo de contas da gestdo dos
agentes econdmicos a sociedade exercendo, com ética e proficiéncia, as
atribuicdes que Ihe sdo prescritas pela legislacdo geral e especifica. Em 2020
e 2021, a FUCAPE contou com 83 egressos dos cursos de graduacdo; 274 dos
cursos de mestrado; 01 do curso de doutorado; e 129 dos cursos de MBA.

Vale ressaltar que os programas da FUCAPE trouxeram relevancia para
o estado do Espirito Santo, que conta com aproximadamente 58 cursos de
graduacdo em administracdo e mais de 7.000 (sete mil) profissionais
registrados no CRA-ES. Outro fator que evidencia arelevancia e o impacto do
Programa da FUCAPE é que este j& extrapolou as fronteiras do estado do

Espirito Santo, selecionando alunos de outros estados, como Minas Gerais, Rio
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de Janeiro, SGo Paulo, Rondbénia, Santa Catarina, Bahia, Maranhdo, dentre

outros.

3.2.2 DIMENSAO 2: RESPONSABILIDADE SOCIAL

A fim de verificar a relacdo da FUCAPE no que se refere a contribuicdo
em relacdo d inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e social e &
defesa do meio ambiente, foram avaliadas informacdes contidas no PDI, no
regulamento de atividades extracurriculares, nos critérios para a abertura de
Ccursos, para concessdo de bolsa de estudos e convénios com outras
instituicoes publicas e privadas, além de consultas ao setor de marketing.

A FUCAPE entende ser imprescindivel comprometer-se com
sustentabilidade. Primeiro porque € uma instituicdo de ensino, e como tal deve
passar aos seus alunos preceitos de desenvolvimento sustentdvel e
responsabilidade social. Em segundo, devido d sua prépria atuacdo na drea
de negdcios. A economia mundial fala de diversas formas de planejar e utilizar
os recursos de forma adequada, a contabilidade estuda metodologias para
contabilizar esses novos processos, a administracdo se preocupa em criar
confroles que garantam mais eficiéncia com menos custos € menos
possibilidades de passivos futuros.

Dentro desse contexto, suas agcdes quanto a responsabilidade social sdo
desenvolvidas pelo Instituto Fucape de Tecnologias Sociais - IFTS. O Instituto
Fucape atua no fomento a prevencdo social da saude, da seguranca e da
sustentabilidade por meio da disseminacdo e aplicacdo gratuita de
tecnologias sociais que promovam uma educacdo bdsica de qualidade.
Constituido em maio de 2014, o Instituto Fucape iniciou suas atividades dando
continuidade ao Projeto Coordenadores de Pais, antes administrado pela
Fundacdo Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e
Financas — FUCAPE. Em novembro do mesmo ano, recebeu o titulo de
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse PUblico (OSCIP), concedido pelo

Ministério da Justica, publicado no Didrio Oficial da Unido em 03 de novembro
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de 2014. Projetos desenvolvidos pelo Instituto Fucape de Tecnologias Sociais
em 2020 e 2021:

a) Fucape 120% Sustentavel

Além dos projetos voltados para transformacdo social com foco na
educacdo, o Instituto tem se preocupado com a sustentabilidade, por isso,
participou ativamente dos avancos no projeto Fucape 120% Sustentavel.
Lancado em 2015, que tem como premissa ajudar a acabar com a
demagogia de que sé as industrias poluem. Desta forma, o projeto nasceu
dentro da sala de aula, a partir da identificacdo da necessidade entre a
comunidade Fucapeana (alunos, professores e funciondrios) da mudanca de
posicionamento em relacdo a corresponsabilidade de todos os cidaddos ao
tema “poluicdo e degradacdo ambiental”. O tema foi colocado em pauta
para os estudantes, que estruturaram uma série de sugestdes de prdticas

cotidianas em prol da sustentabilidade, dando origem ao projeto.

O projeto FUCAPE 120% Sustentavel tem como objetivo geral fomentar

e multiplicar a consciéncia sustentavel junto aos publicos relacionados com a
instituicdo. Para isso, tem como objetivos especificos:

o Educar sobre a consciéncia sustentdvel por meio de campanhas

de comunicacdo e acoes (eventos);

. Produzir energia limpa;

o Otimizar o consumo de energia;

o Destinar de forma adequada os residuos produzidos;

. Otimizar a producdo de residuos;

o Otimizar o consumo de recursos hidricos;

. Preservar as nascentes do Rio Santa Maria;

. Otimizar a emisséo de CO2.

Acoes desenvolvidas em 2020 e 2021:
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Desenvolvimento do Plano de Comunicacdo periddico e anual do
Projeto FUCAPE 120% Sustentavel como um todo;

Viabilizacdo e manutencdo dos canais de comunicacdo do Projeto:
site, pdginas das redes sociais, informativo on-line, painel de indicadores
localizado no hall e Instagram (apoio de divulgacdo);

Intensificacdo da campanha intferna de uso adequado dos
equipamentos e illuminacdo;

Troca dos filtros em torneiras e vasos sanitdrios para reduzir o consumo
de dgua;

Insercdo do video da Coleta Seletiva do Fucape 120% Sustentdvel nas
prdaticas de integracdo de fucapeanos (alunos, colaboradores e
usudrios dos espacos cedidos pela FUCAPE);

Manutencdo da campanha interna de destinacdo adequada dos
residuos solidos;

Instalacdo de novas lixeiras adequadas para cada tipo de lixo, em

pontos estratégicos da Instituicdo;
Manutencdo da coleta seletiva;

Destinacdo a Associacdo de Catadores todo o lixo recicldvel gerado;
Campanha interna permanente sobre o NAO uso de descartdveis na
instituicdo;

Manutenc@o da campanha interna de uso adequado dos recursos
hidricos;

Troca de todas as [Gmpadas da instituicdo por ldmpadas LED;

Troca de aparelhos de ar-condicionado por aparelhos do tipo inverter;
Elaboracdo do plano de controle de geracdo de residuos solidos —
Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS);

Preparacdo e colocacdo de cartazes informativos em cada ponfo de
coleta na Instituicdo;

Revisdo anual do Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos;
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Neste contexto, o Instituto Fucape serd responsdvel, junto com a Fucape
Jr. pela captacdo e administracdo dos recursos do Fundo de Sustentabilidade
da FUCAPE, sendo as principais fontes de captacdo de recursos destacadas
a seguir:
e Economia de energia via projeto Fotovoltaico;
e Economia de dgua por meio da captacdo de dgua da chuva;

e Tarifas do Estacionamento Verde da FUCAPE.

A primeira etapa do projeto, que consistia em inaugurar a Usina
Fotovoltaica da FUCAPE, foi concluida oficialmente no dia 21 de setembro de
2016, dia em que teve seu sistema tecnoldgico concluido e ativado e foi
oficialmente lancada, em evento realizado na propria Instituicdo, com a
presenca de autoridades e representantes do Governo do Espirito Santo,

alunos, parceiros e integrantes da comunidade geral.

As acoes do Instituto Fucape quanto d responsabilidade social ocorrem
também no relacionamento do Instituto com a comunidade por meio das
diversas entidades sociais nas quais o Instituto Fucape tem representacdo, tais
como:

e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de

Vitéria — CONCAYV (conselheiro);
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e Federacdo das Associacdes e Fundacdes do Espirito Santo -
FUNDAES (Coordenacdo Técnica);
e Movimento Empresarial ES em Acdo (membro de grupo de trabalho

no Comité de educacdo).
b) Campanhas Internas
Natal Soliddrio

Na 7°¢ edicdo da Campanha Natal Soliddrio, o Instituto FUCAPE, em
parceria com o Extrabom Supermercados, apoiou o AMACENTRO
(Associacdo dos Moradores do Centro de Vitéria) e a Catedral Metropolitana
de Vitdria, no municipio de Vitdria — ES, com cestas bdsicas a populacdo de

baixa renda mais atingidos pela pandemia da COVID 19.
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ASSBUACAD DE NORADORES
DO (ENTRO DE VITORIA

Na Campanha do Natal Solldarlo 2021, o Instituto FUCAPE,
colaboradores, os e comunidade, com o apoic do Extrabom
Supermerc ina 3 Assoclagio de Moradores do Centro
de Vité TRO) e Catedral Metropolitana de Vitéria
cestas basicas.

Juntos queremos contribuir com o Natal de algumas dessas
famillas, com doagbes de cestas béslcas.

Participe do Natal Solidario, &
concorra a um kit com uma
camisa e uma caneca da colecio
“ORIGENS + HUB FUCAPE".

Vocé pode contribuir até o dia
15 de dezembro, através do Sistema
Plx, pela chave: instituto@fucape.br

hp Fucape » Foricens

COMO CONCORRER:

io sera anunciado nc 7 de dezembro.

destinada para compra das cestas basicas.

A escolha para destinagcdo das cestas bdsicas levou em consideracdo
o reconhecimento do trabalho ja realizado com as comunidades carentes da
regido do centro de Vitéria. Atualmente, cerca de 560 familias sdo atendidas

e recebem doacdo de alimentos arrecadados pela Associacdo e a Catedral.
Campanha de Conscientizagdo Outubro Rosa e Novembro Azul

Em 2021, a Campanha do Outubro Rosa continuou sendo incentivada

por meio do Instituto FUCAPE. Foi realizada uma campanha interna de
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conscientizacdo sobre a prevencdo do cdncer de mama, as quais foram
publicadas nas redes sociais e como descanso de tela dos computadores da
Instituicdo. Complementando a acdo, foram adquiridas as camisas da AFEC
da campanha do Outubro Rosa 2021. Os colaboradores foram orientados a
usarem a camisa durante todo o més de outubro e novembro. O Instituto
FUCAPE apoiou a campanha, doando camisas para todos os colaboradores
da FUCAPE, como forma de colaborar com a AFEC- Hospital Santa Rita de
Cdssia nos programas voltados para os pacientes do SUS em tratamento de
cdncer no Hospital. O objetivo foi disseminar entre a equipe de funciondrios e
alunos da FUCAPE a importdncia da realizacdo do exame preventivo de

cdncer de mama.

A detecgao precoce @
uma das principais
formas de aumentar
as chances de cura
para o cancer de
mama.

Setocal Fagao

autoexame :)

——
INSTITUTO
ERCALE

TECHOLOG (A

R OUTUBRD
ROSA

A Campanha do Novembro Azul, também continuou sendo

incentivada pelo Instituto FUCAPE em 2021. O objetivo foi disseminar entre a
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equipe de funciondrios e alunos da FUCAPE a importéncia da realizagdo do
exame preventivo do céncer de prostata. Para isso, foram publicadas nas
redes sociais e enviados por e-mail as pecas da campanha, conforme
imagem abaixo, com o objetivo de chamar atencdo para a prevencdo do

cancer de prostata.

Vergonha é
nhao se cuidar!

FUCAPE

HUaINLES sClio oL

c) Outras Agoes de Apoio

Alem dos projetos sociais mantidos, o Instituto apoia outras iniciativas
com a disponibilizacdo de espaco, gratuitamente, para Reunides, Workshops,
Formacdes, minicursos e outros. As solicitacdes decorrem de Associacoes,
Fundacodes, Movimentos, Entidades, Grupos diversos do Terceiro Setor, bem

como Orgdos PUblicos, com inscricdes gratuitas, sendo evidenciado no
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quadro a seguir as informacdes relativas ao ano de 2021, com baixa

realizacdo de eventos em virtude da pandemia da COVID 19.

INSTITUICOES SOLICITANTES QTD BENEFICIADOS

Grupo Domingos Martins 215
IBEF-Jovem 140
Partido Novo 36
Apex 145
AEBES -Hospital Evangelico 40
EMEG 55
ES em Acdo 15
PMV-Planejamento 95
SEDU 15
Total 756

d) Apoio a Cultura

No ano de 2021, ndo houve apoio d cultura em virtude da pandemia
da COVID 19, por ndo haver permissdo das autoridades de salde para

qualqguer tipo de manifestacdo cultural.
e) Simplifique Solugoes em Gestao de Recursos

Gestdo do Caixa das Escolas do Municipio de Vitéria, o Simplifiqgue é um
modelo de gestdo de recursos puUblicos e/ou privados completo que funciona
como uma grande consultoria financeira, contdbil e juridica, que tem como
objetivo contribuir para o bom andamento da prestacdo de contas,
antecipando solucdoes de eventuais problemas. O projeto em questdo trata-
se da elaboracdo de um software comercial com manuais praticos para a sua
operacdo. O sistema contempla mddulos para a gestdo contdbil e financeira
de caixas escolares de unidades de ensino publico (escolas) que necessitam
prestar contas, periodicamente, dos recursos recebidos. Possuem interesses no
produto desenvolvido, os Caixas Escolares de todo territério nacional e as
ONGs que necessitam prestar conta de suas operacdes. Ressalta-se que, para
atender as Organizacdes Ndo Governamentais Sem Fins Lucrativos (ONGs), €

necessaria a realizacdo de algumas adaptacdoes no sistema.
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f) Concessdo de Bolsas de iniciagao cientifica com recursos proprios

O Programa de Incentivo a Iniciacdo Cientifica € desenvolvido pela
Fucape Business School e tem o objetivo de valorizar o estudante talentoso e
auxilid-lo a conquistar o seu espaco no mercado de trabalho.

A intencdo é proporcionar oportunidade de um estudo de qualidade
na drea de negdcios para agueles que se destacarem pela sua capacidade
intelectual, comprovada no Processo Seletivo do Vestibular.

Para o primeiro semestre letivo de cada ano, sdo concedidas 10 (dez)
bolsas de estudo (1 bolsa integral e 9 bolsas parciais) e 10 (dez) bolsas de
iniciacdo cientifica aos 10 (dez) primeiros colocados no vestibular. E, para o
segundo semestre letivo, serdo concedidas 05 (cinco) bolsas de estudo (1
bolsa integral e 4 bolsas parciais) e 05 (cinco) bolsas de iniciacdo cientifica
aos 05 (cinco) primeiros colocados no vestibular, independentemente do
curso escolhido.

Concorrem as bolsas todos os candidatos que fizerem as provas do
Vestibular FUCAPE e que obtiverem rendimento igual ou superior a 75% nas

provas (objetivas e discursivas).

g) Concessdo de Bolsas de Graduagdo e Mestrado com recursos proprios e

parceria com empresas privadas.

Adicionado a essas acoes, a FUCAPE ainda mantém parceria e adota
programas de governo, vislumbrando o respeito que a InstituicGo tem a
comunidade e aos compromissos assumidos na sua missdo. As parcerias e
programas sao:

a) ArcelorMittal Tubardo - promotora de uma das maiores premiacoes
nacionais na drea de negdcios, realizada anualmente pela FUCAPE, o PREMIO
EXCELENCIA ACADEMICA. Em funcdo da pandemia, o prémio ndo foi
realizado em 2020 e 2021, mas voltard em 2022. Tradicionalmente, A
premiacdo recebe frabalhos de todo o Brasil. A ideia de uma premiacdo de

nivel nacional nasceu em 2003, por parte da entdo CST (Companhia
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Siderurgica Tubardo), que sempre acreditou na producdo de conhecimento
como base de uma boa performance profissional; e da FUCAPE, que
procurava um parceiro para implementar seu sonho de premiar alunos com
bolsas de estudo e bolsas de iniciagcdo cientifica. A ArcelorMittal designa
funciondrios e agéncia de publicidade para frabalhar durante
aproximadamente 10 meses neste projeto grandioso, repleto de etapas;

b) FUNDAES - Federacdo das Fundacdes e Associacdes do Espirito Santo
- associacdo que congrega organizacoes do terceiro setor (associacdoes e
fundacdes) por uma causa comum: a gestdo profissional do terceiro setor. A
FUCAPE e o Instituto Fucape de Tecnologias Socias sdo filiados da Fundaes por
acreditar que a profissionalizacdo € o melhor caminho para a melhor
performance das organizacoes do Terceiro Setor. Participamos ativamente da
Federacdo para confribuir com as discussdoes acerca do terceiro setor
capixaba, assim como apoiamos diversas acdes e eventos organizados por
ela;

c) Grupo Aguia Branca - por meio de convénio com a FUCAPE,
constituem-se em Orgdos de Pesquisa e Apoio Institucional aos projetos de
desenvolvimento e execucdo, sem exclusividade, de atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e estagios das, e/ou nas, duas instituicoes;

e) Movimento ES em Acdo — tem como objetivo mobilizar a classe
empresarial do ES com fins & mudancga social e melhoria da qualidade de vida
dos capixabas. Tem como visdo ‘“ser reconhecido como referéncia do
pensamento empresarial capixaba e agir como um importante catalisador de
interesses origindrios de setores empresariais (...)". A FUCAPE é uma das
mantenedoras do projeto, por acreditar que a atuacdo conjunta pode ser
altamente eficaz para o desenvolvimento do nosso Estado. Os professores da
Instituicdo atuam fortemente em diversos comités do Movimento;

f) ProUni - Programa Universidade para Todos foi criado pela MP n°
213/2004 e institucionalizado pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005. Tem

como finalidade a concessdo de bolsas de estudos integrais e parciais a
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estudantes de baixa renda, em cursos de graduacdo e sequenciais de
formacdo especifica, em instituicdes privadas de educacdo superior,
oferecendo, em contrapartida, isencdo de alguns fributos aquelas que
aderirem ao Programa.

A FUCAPE tem a permanente preocupacdo de promover o
desenvolvimento das ciéncias e proporcionar a melhor formacdo profissional
de nivel superior especializado, incluindo o bem-estar dos que participam de
seu dia a dia - alunos, professores e corpo técnico-administrativo. Dessa forma,
facilita o acesso a todos, incluindo daqueles que sdo portadores de
necessidades especiais. Neste dmbito, leva em consideracdo os visitantes,
familiares dos membros da Instituicdo, dentre outros. A infraestrutura da
instituicdo é adaptada e aprimorada para dar acesso adequado a pessoas
portadoras de deficiéncia, seja através da rampa para as instalacdes que
precisam de escadas para ser alcancadas — algumas salas de aula e as salas
dos professores; seja nos demais acessos - laboratério de informdtica,
biblioteca, banheiros e Secretaric — 0s quais sempre fiveram qacesso
adequados aos deficientes.

As acoes desenvolvidas no sentido de assisténcia a setores de grupos
sociais menos favorecidos e/ou situacdo econdmica menos favordvel sdo
refletidas:

1) Programa FUCAPE de Incentivo a Pesquisa — oferece bolsas de estudo
e bolsas de iniciacdo cientifica para dedicacdo a pesquisa aos primeiros
colocados no vestibular;

2) Programa de Bolsa por Desempenho - beneficia o melhor aluno de
cada turma, a cada semestre.

Além de suas acdes em parceria com os setores publico e privado, a
FUCAPE promove a comunicacdo direta dos seus alunos com o mercado de
trabalho através do seu programa Gestdo de Carreiras, que estabelece a
ponte entre os alunos e ex-alunos com as empresas que estdo procurando

profissionais, seja para estdgio, seja para emprego. J& é fato que o mercado
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de trabalho reconhece os alunos da FUCAPE como profissionais preparados e
busca, diretamente na Instituicdo, seus futuros colaboradores.

As politicas de formacdo de pesquisadores e docentes estdo centradas
nos objetivos gerais dos Programas de Mestrado (Stricto Sensu) e Doutorado.
Os Programas de Mestrado sdo realizados através da associacdo entre ensino
e aplicacdo profissional, com capacidade de andilise e reflexdo direcionadas
ao desenvolvimento e implementacdo de novos processos empresariais. 1sso
é obtido por meio de aplicacdes de técnicas quantitativas e qualitativas,
voltadas principalmente para as dreas de financas, estratégia empresarial,
contabilidade gerencial em sintonia com a realidade do mercado e com 0s
atuais cendrios competitivos. O objetivo programado vem tendo sua
implantacdo e desenvolvimento respaldado em esquemas eficientes de
intercmbio do programa com setores académicos e profissionais
relacionados com as dreas do curso, através de convénios de cooperacdo

técnica e cientifica.
h) InspiraES

No dia 03 de maio de 2019 foi realizado, na Fucape Vitéria ES, o
lancamento da plataforma InspiraES, uma rede em apoio as politicas publicas
no Estado do Espirito Santo. Uma iniciativa do Instituto Fucape de Tecnologias
Sociais coordenada pelo professor e fundador da Fucape, Aridelmo Teixeira.

O movimento InspiraES €& suprapartiddrio e tem como objetivo
capitanear acodes para a formacdo de liderancas com capacitacdo para
propor politicas publicas que possam melhorar a vida das pessodas nas
cidades, nos estados, no pais. E composto por sete comités de trabalho, sendo
eles: Comité de Educacdo, Cultura e Esporte; Saude e Desenvolvimento
Social; Justica e Seguranca; Meio Ambiente e Agricultura; Modernizacdo e
Inovacdo; Desenvolvimento Econdmico e Logistica, que buscam aprimorar e

melhorar as dreas essenciais da populacdo. Os comités sdo formados por
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especialistas convidados, voluntdrios e professores e alunos, também
voluntarios.

No ano de 2021, os comités ndo se se reuniram para encontros de
trabalho, o que ndo impediu que algumas entregas continuassem sendo
feitas, dentro das regras impostas pelas autoridades de saude, em funcdo da
pandemia da COVID 19. A Fucape Business School em parceria com o
Instituto Fucape de Tecnologias Sociais, lancou o edital para a continuidade
do Mestrado Profissional em Ciéncias Contdbeis e Administracdo, com
atuacdo em Gestdo Escolar, para servidores da rede Estadual e Municipais do
Estado do Espirito Santo com bolsa de 80%. O referido edital resultou em trés
novas tfurmas com um total de 76 alunos.

O InspirakES através do comité de Desenvolvimento Urbano, fez algumas
entregas de titulos, porém em nUmero menor, em funcdo da pandemia da
COVID 19. Foram entregues no municipio de Vitdria 650 titulos.

A urbanizacdo no Brasil teve inicio nos anos de 1960. A falta de
planejamento criou cidades desiguais e insustentdveis, estima-se que mais de
50% dos imdveis urbanos possui alguma irregularidade fundidria. A nova
legislacdo sobre o tema de regularizacdo fundidria urbana (REURB) trouxe
avancgos significativos para os ndcleos urbanos informais comprovadamente
existentes até 22 de dezembro de 2017.

A nova lei permitiv a instauracdo da REURB por seus beneficidrios,
individual ou coletivamente, diretamente por meio de cooperativas
habitacionais, associacdes de moradores, fundacdes, organizacdes sociais,
organizacoes da sociedade civil de interesse puUblico ou outras associacoes
civis que tenham por finalidade atuar nas dreas de desenvolvimento urbano

ou de regularizacdo fundidria.
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3.3 EIXO 3: Politicas Académicas

3.3.1 DIMENSAO 3: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
3.3.1.1 Politicas para o ensino

A fim de verificar as politicas para o ensino, pela consolidacdo da
qualidade através da formacdo dos profissionais e interacdo sobre a
realidade social e composicdo dos programas dos cursos da Instituicdo, foram
avaliados os Programas Pedagdgicos dos Cursos, além dos curriculos dos
docentes e informacdes contidas no PDI. A andlise foi feita também pelas atas
de reunides de acompanhamento de avaliacdo de cursos, documentos da
Capes entre outros.

Aqui serdo apresentadas as respostas do questiondrio aplicado aos
membros da Instituicdo para analisar a percepcdo através dos seguintes
fatores: (1) qualidade de ensino na drea de negdcio e (2) qualidade
pedagodgica. O fator (1) tem nivel de importancia de 22,2% e o fator (2) de
6,4% - TABELA 1.

A concepcdo dos curriculos e da organizacdo diddtico-pedagdgica
dos cursos foi realizada dentfro da visdo de tratar-se de uma peca inicial do
processo educacional. Portanto, os curriculos sdo identificados como
produtos em constante construcdo, fruto da relacdo proativa entre direcdo
académica, coordenacdes e docentes do programa, visando & formacdo
integrada e multidisciplinar do discente. Assim os conteldos das ementas, dos
programas das disciplinas, das metodologias utilizadas e das bibliografias
estdo sempre atualizados, com foco nos objetivos da Instituicdo, eficacia do
mesmo e necessidades do mercado de trabalho.

Os cursos também foram estruturados de modo a atender as
atribuicdes legais que sdo conferidas ao Contador, ao Administrador e ao
Economista e exigidas na estruturacdo de formacdo dessas categorias
profissionais em nivel superior; as peculiaridades e necessidades
locais/regionais e da clientela discente, bem como os regimes impostos no

Regimento Geral da Instituicdo. As grades curriculares dos cursos foram
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concebidas em observancia a sua aderéncia aos objetivos dos cursos, ao
atendimento do perfii desejado do formando, 4 regulamentacdo
devidamente homologada pelo Ministro de Estado da Educacdo. Integram
estes curriculos disciplinas e atividades académicas, obrigatdrias, eletivas e
complementares. A FUCAPE, como InstituicGo de Ensino Superior visa, entre
outros aspectos, a consolidacdo de um padrdo de qualidade, identificado
universalmente através de determinadas categorias fundamentais a
formacado interdisciplinar de profissionais competentes para conhecer e agir
sobre a realidade social, contribuindo para transformd-la através da pratica
educativa.

Os principios da transdisciplinaridade e da contextualizacdo, presentes
no Projeto Pedagdgico de cada curso, asseguram uma visdo mais integradora
do curriculo compreendido como politica cultural da Instituicdo. Além disso, a
visGdo é favordvel as parcerias que se estabelecem com o intuito de
complementar as acdes internas, instigando alunos e professores a produzirem
juntos conhecimentos resultantes das novas possibilidades. Essas possibilidades
sGdo caracterizadas pela abertura da FUCAPE, que socializa seus
conhecimentos fornecendo novas referéncias para a comunidade.

As prdaticas pedagogicas, considerando a relacdo entre a fransmissdo
de informacdes e utilizacdo dos processos participativos, refletem-se no
destague da FUCAPE nos eventos e periddicos cientificos mais relevantes da
drea, no Brasil, como: EnAnpad (segundo centro de pesquisa mais produtivo
em sua drea atual de concentracdo), Anpcont (primeiro centro de pesquisa
mais produtivo em sua drea atual de concentracdo); e publicacdes nos
principais veiculos de divulgacdo de pesquisa na drea de negdcios do
mundo: Journal of Accounting and Economics (JAE); Corporate Governance;
The International Journal of Business in Society; International Entrepreneurship
and Management Journal; Journal of Development Economics, Marketing
Intelligence & Planning; The International Journal of Human Resource
Management; e no Brasil: ASAA Journal - Advances in Scientific and Applied

Accounting, Organizacodes & Sociedade (O4&S), Revista Brasileira de Gestdo de
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Negodcios — RBGN, Revista de Administracdo de Empresa (RAE), Revista de
Administracdo Publica — RAP e Revista de Contabilidade e Organizacoes -
RCO.

No desenvolver de suas atfividades de pesquisa, o grupo de
pesquisadores da FUCAPE, composto por 24 doutores de tempo integral, 2 em
tempo parcial, acabou por consolidar competéncias nas dreas de Financas
Internacionais, Estratégia Empresarial e Governanca Corporativa, Avaliagcdo
de Empresas, Contabilidade Gerencial, Contabilidade Internacional e
Comércio Internacional, Comércio Internacional, Marketing e Estratégia,
Comportamento e Estratégia em Organizacoes.

Os professores doutores que atuam nestes programas sdo detentores de
elevada producdo “padrdo qualis” na drea de concentracdo. Em 2020 e
2021, foram submetidos 117 artigos para o Enanpad e 90 foram aprovados;
para o Anpcont, foram submetidos 128 e 71 foram aprovados. Além desses, a
Fucape obteve éxito na participacdo em outros congressos de ambito
nacional, como: Semindrio de Administracdo da Universidade de Sdo Paulo -
SemeAd, Congresso Nacional de Administracdo e Ciéncias Contdbeis -
AdCont, Congresso UFC de Contabilidade e Controladoria, Congresso de
Pesquisas Tecnoldgicas em Negodcios — B-Tech; e de &mbito internacional:
Conferéncia Interamericana de Contabilidade — CIC, Congresso Internacional
de Desempenho do Setor PUblico — CIDESP e International Conference on
Management Studies — ICMS,

Portanto, todo o corpo diretivo da Instituicdo estd fortemente
comprometido com as metas estabelecidas em item precedente.

A FUCAPE tem como visdo ser uma escola de negdcios efetivamente
infegrada entre as trés dreas: administracdo, ciéncias contdbeis e economia.
Por isso, ndo possui departamentos estanques e individualizados. As trés dreas
de estudo sdo absolutamente integradas. Nos quatro primeiros periodos, ciclo
bdsico, as disciplinas sdo comuns aos trés cursos. Nesse ciclo sdo abordados

os fundamentos da gestdo nas linhas de conhecimento de Administracdo,
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Ciéncias Contdbeis e Economia. Essa abordagem é mantida também na Pos-
Graduacdo.

A pertinéncia da concepcdo e prdtica de acordo com os objetivos
institucionais, demandas sociais e necessidades individuais, foram estruturadas
partindo das premissas definidas na missdo da Instituicdo e definicdo do perfil
de formacdo do profissional. Entretanto, sem perder de vista a caracteristica
generalista dos cursos, deu-se énfase ao processo de gestdo, atuando como
suporte aos processos decisorios inerentes ds atividades econdmicas, com ou
sem fins lucrativos, tanto para os usudrios internos quantos aos externos,
incluindo nestes a sociedade como um todo.

Em relacdo & coeréncia com as demandas da sociedade e, mais
especificamente, do mercado profissional, a FUCAPE, consciente do
compromisso de formar profissionais eficientes, estrutura e projeta seus cursos
para atender tal demanda de geracdo de informacdo empresa com que
suportam as tomadas de decisoes.

Em relacdo a coeréncia com as necessidades individuais a visdo de
Bacharel desejada pela FUCAPE para o seu egresso € compativel com as
Diretrizes Curriculares Nacionais que valorizam o Projeto Institucional das
Organizacodes de Ensino e a adequacdo da formacdo do profissional ao seu
habitat, inserido numa sociedade globalizada. Dessa forma, espera-se formar
profissionais com capacidade técnica, cientifica e humanistica que os
habilitem a participar da gestdo de empreendimentos de qualquer natureza.

As prdticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino coincidem
com os compromissos. Entre elas estdo: formar pessoas nas diferentes areas
de conhecimento, capacitar para a atuacdo em setores profissionais distintos,
mas dentro da drea de atuacdo da Instituicdo e incentivar o trabalho de
pesquisa e investigacdo cientifica para o desenvolvimento tanto do corpo
discente como valorizacdo do corpo docente. Essas prdticas visam o
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura.

A FUCAPE promove a divulgacdo dos conhecimentos cientificos e

técnicos e mantém a comunicacdo do saber através do ensino, de
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publicacdes, semindrios, simpdsios, congressos € eventos. Também estimula o
conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular, os nacionais
e regionais, presta servicos especializados d comunidade e estabelece com
esta uma relacdo de reciprocidade. Promove também a extensdo, aberta a
participacdo da populacdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios
resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldégica geradas
na Instituicdo.

Os curriculos dos cursos, tanto de Administracdo, quanto de Ciéncias
Contdbeis e Economia sdo vistos pela FUCAPE como peca inicial do processo
educacional. Portanto, o curriculo é identificado como um produto em
constante construcdo, com revisodes periddicas a cada final de semestre, de
acordo com as mudancas de mercado e demanda dos discentes, fruto da
relacdo proativa entre os membros da Instituicdo. Os responsdveis pelo
processo incluem a direcdo académica, coordenacdes e docentes do
programa, visando a formacdo integrada e multidisciplinar do discente. Assim
o conteudo das ementas, dos programas das disciplinas, das metodologias
utilizadas e das bibliografias estard sempre atualizado, com foco nos objetivos
e na eficdcia desses. Garantindo esta atualizacdo, as ementas estdo

disponiveis on-line no site (www.fucape.br).

Os critérios da estruturacdo e atualizacdo curricular dos cursos foram
estabelecidos de modo a atender as atribuicdes legais que sdo conferidas aos
profissionais Administradores, Contadores e Economista e exigidas na
formacdo dessas categorias profissionais em nivel superior. Estes devem,
inclusive, obedecer as peculiaridades e necessidades locais/regionais e da
clientela discente, bem como os regimes impostos no Regimento Geral da
Instituicdo. A grade curricular dos cursos foi concebida e é atualizada em
observé@ncia d sua aderéncia aos objetivos dos cursos, ao atendimento do
perfil desejado do formando na Resolucdo 04/2005, devidamente
homologada pelo Ministro de Estado da Educacdo. Integram este curriculo

disciplinas e atividades académicas, obrigatdrias e eletivas.
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Os curriculos e programa de estudo de cada curso respondem ao perfil
do egresso, principalmente porque a FUCAPE € consciente de seu
compromisso com a formacdo de Bacharéis em Administracdo, Ciéncias
Contdbeis e Economia. Estes devem ser capazes de atender d demanda da
sociedade, quer seja para desempenhar quer seja para ensinar seus oficios,
produzir e difundir seus conhecimentos.

Além disso, devem refletir criticamente sobre o mundo que os cerca,
modificando e aperfeicoando esta realidade. Por esse objetivo, a FUCAPE
vem estruturando e projetando seus cursos para atender & demanda pela
necessidade de geracdo informacional das empresas, em especial, aquelas
destinadas O demanda pela informacdo gerencial que suportam as tomadas
de decisoes.

Os critérios orientadores da atualizacdo curricular obedecem &
coeréncia com os objetivos do curso em questdo, coeréncia com o perfil
desejado do egresso, coeréncia em face das diretrizes curriculares nacionais.
O conjunto de disciplinas e atividades selecionado para integrar o curso estd
inter-relacionado, quer pelo conteldo programdatico interdependente, quer
pela abordagem intra, inter e transdisciplinar, além de prdticas
multiprofissionais priorizadas no exercicio dos estdgios e/ou durante as
atividades regulares e/ou complementares de ensino, pesquisa e extensdo
académica.

Os programas de disciplina com os respectivos objetivos, ementa,
conteldo programatico e bibliografia bdsica sob a forma de projeto de
ensino uniforme, é elaborado pelos professores que a ministram, apreciado
pelo respectivo colegiado de curso e aprovado pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. E obrigatério o cumprimento integral do conteldo
programdtico e da carga hordria estabelecida no programa de cada
disciplina e do curriculo pleno, tal como formalizado, para habilitar o
graduando a obtencdo do diploma.

A organizacdo curricular do curso foi concebida em observancia a sua

aderéncia aos objetivos do curso, ao atendimento do perfil desejado do
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formando na Resolucdo 04/2005 devidamente homologados pelo Ministro de
Estado da Educacdo, e ainda, de forma auxiliar, nas diretrizes curriculares
definidas com base no Edital 04/97 do MEC. Intfegram este curriculo disciplinas
e atividades académicas, obrigatdrias, eletivas e optativas.

Os encontros para discutir os curriculos dos cursos sdo realizados
semestralmente baseados nas Diretrizes Curriculares Nacionais pelo Conselho
Académico e Coordenacdes e Graduacdo, Pesquisa e Pos-Graduacdo,
Extensdo e Estagio.

A Tabela 1 apresenta os resultados do questiondrio aplicado aos alunos
que explicam o fator (1) - qualidade do ensino na drea de negdcios — que
representa 22,2% da satisfacdo; e o fator (2) — qualidade pedagdgica — que
representa 6,2% da satisfacdo. Os critérios para interpretacdo do nivel de
satisfacdo estdo na parte inferior da tabela. Numa escala de satisfacdo de 0

a 5 os resultados de 2015 a 2021 foram:
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TABELA 01 - Qualidade do ensino na drea de negdcios

Descricdo 2017 2018 2019 2020 2021
1 |Ensino € bom 4,55 4,47 4,4] 4,51 4,55
2 | Posicionamento como centro de ensino de referéncia na drea de negdcios 4,58 4,53 4,4 4,54 4,54
3 |Relacdo do conteldo aprendido com a pratica 4,12 4,11 4,02 4,16 4,18
14 | Critério da Avaliacdo padronizado entre os professores 4,02 3,95 3,92 4,12 4,09
15 | Concentracdo de matérias 4,09 4,08 3,96 4,27 4,24
16 | Ensino rigoroso 4,32 4,27 4,25 4,47 4,39
17 | Relacionamento com a coordenacdo do curso 4,42 4,27 4,19 4,44 4,36
18 | Relacionamento com os professores 4,31 4,26 4,28 4,41 4,46
19 | Processo burocrdtico para resolver questdes com professor 3.89 3.78 3.76 3,94 4,04

Codigos de Niveis de Satisfacdo

De Até |%Resultados| Cor Classificacdo
4,250 | 5,000 77 Aceitavel
3,500 | 4,249 131 Exige Atencdo Gerencial
2,750 | 3,499 28 Critico - Indica Problema de Qualidade Percebida

Fonte: dados da pesquisa

3.3.1.1.1 PoLIiTICAS PARA A POS-GRADUAGAO
A fim de verificar as politicas para a Pés-Graduacdo, pela consolidacdo da qualidade através da formacdo dos
profissionais, integracdo com a graduacdo e com as politicas institucionais foram avaliados os Programas Pedagdgicos

dos Cursos de Administracdo, Contabilidade e Economia, os curriculos dos docentes e informacdes contidas no PDI.



Como politicainstitucional e filosofia, a FUCAPE promove a conservagcdo
e o0 desenvolvimento de um coeso e atuante grupo de doutores engajados
nas atividades académicas de Pos-Graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu; de
Graduacdo em Administracdo, Ciéncias Contdbeis e Economia (82% de
professores doutores e 18% de mestres) e pesquisas de alto nivel.

A FUCAPE, com a intencdo permanente de manter a politica de
melhoria da qualidade da Pds-Graduacdo, vem solidificando sua visdo de
atfrair e reunir professores doutores engajados na criacdo de centros de
pesquisas aplicadas na gestdo de negdcios, de pesquisa de alto nivel e
assessoria as instituicoes privadas e publicas. No primeiro ano de atividades, a
FUCAPE contava com apenas dois doutores em seu quadro permanente. Hoje
jdrelne coeso e atuante grupo de 36 professores doutores em regime integral
(40 horas semanais), pela CLT e vinculados aos Programas de Pos-Graduacdo
Stricto Sensu da FUCAPE.

Vale ressaltar que o programa de Mestrado em Administracdo da
FUCAPE teve inicio em 2007, com nota 3, em 2014 sua nota € 4 e conta com
amplo e incondicional apoio de todos os colegiados e do corpo diretivo da
Instituicdo. Temos a meta do quadriénio 2021-2023 manter a nota 5. O
Mestrado em Administracdo surgiu da evolucdo natural da Linha de pesquisa
em Administracdo Estratégica do Mestrado em Ciéncias Contdbeis. O
programa possui 3 linhas de pesquisas: Financas e Avaliacdo de Empresas,
Estratégia de Governanca Publica e Privada e Gestdo Escolar, esta iniciada
em 2019, e desenvolvida com o propdsito de dotar a Administracdo PUblica
de servidores com competéncias técnicas de gestdo para o alto desempenho
na funcdo de gestores de escolas publicas de educacdo bdsica das redes
estadual e municipais. Aos alunos professores e diretores de escolas publicas
receberam uma bolsa de estudos de 90% do valor do curso.

O programa de Mestrado em Ciéncias Contdbeis da FUCAPE teve inicio
em 2001, com respectivo reconhecimento em 2004, nota 3, na modalidade
Profissional, e avaliacdo frienal 2004-2006 nota 4. Em 2015 a nota na
modalidade Profissional era 5 e na modalidade Académico atingiu a nota 5

em 2018. Em 2018 foi aprovado também o Doutorado Profissional em Ciéncias



Contdbeis, o primeiro no Brasil nesta modalidade, tendo iniciado sua primeira
turma em 2019, que ja iniciou com nota 5. Essa evolucdo reflete o esforco e os
resultados que a FUCAPE tem alcancado, principalmente no que se refere &
qualificacdo do corpo docente e 4 publicacdo cientifica resultante das
pesquisas desenvolvidas.

A linha de pesquisa de Contabilidade Gerencial, em 2008, foi expandida
a fim de englobar a linha de Planejamento Tributdrio. Desta forma, foi criada
a linha de pesquisa em Contabilidade Gerencial e Tributdria, contribuindo de
forma significativa com o mercado. Em 2010, foi lancado seu curso de
Doutorado em Ciéncias Contdbeis e Administracdo tendo, em 2021,
alcancado o nuUmero de 10 doutores formados pela FUCAPE.

A integracdo da Graduacdo com a Pos-Graduacdo gera beneficios
reciprocos, com resultados claros obtidos. Todos os docentes do nucleo
permanente da Pés-Graduagao sdo professores dos cursos de graduagdao. Ou
seja, 82% das aulas de graduacdo sdo ministradas por professores doutores.

Em 2005, deu-se inicio a alguns projetos de pesquisas envolvendo alunos
da Graduacdo e da Pdés-Graduacdo. Em 2020 e 2021, foram concedidas as
seguintes bolsas:

TABELA 02 — Bolsas por tipo

Tipos de Bolsas 2021 2020
Desempenho Académico - Semestral 27 5
Desempenho no Vestibular 15 17
Mestrado e Doutorado Académico 10 13
Prémio Exceléncia Académica 38 5
Prouni 19 28
Nossa Bolsa 4 17
Desempenho Enade 5 19
Mestrado Gestdo Escolar 4 39
Projeto Portas Abertas - Graduacdo 19 22
Outras Concessdes 2 3
Total 143 168

A integracdo dos alunos da Pés-Graduacdo com os alunos da
graduacdo ja rendeu frutos significativos. O curso de graduagcdo conta com

um programa de monitoria em cada uma de suas disciplinas. Essas monitorias
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sdo desempenhadas pelos alunos dos mestrados oferecidos pela FUCAPE. Isso
tem permitido grande interacdo enfre os alunos da Graduacdo e da Pos-
Graduacdo. Outro programa de monitoria aos alunos dos MBAs (lato sensu)
também envolve os alunos do mestrado como monitores. Desse contato tém
surgido bons processos de reflexdo redundando em projetos de pesquisa e
publicacoes.

O objetivo geral dos Programas de Mestrado (Stricto Sensu) é formar
mestres, via associacdo de ensino e aplicacdo profissional, com capacidade
de andlise e reflexdo direcionadas ao desenvolvimento e implementacdo de
NOVOS processos empresariqis. Isso € obtido por meio de aplicacdes de
técnicas quantitativas e qualitativas, voltados principalmente para as dreas
de financas, estratégia empresarial e contabilidade gerencial em sintonia
com a realidade do mercado e com os atuais cendrios competitivos.

O objetivo programado teve sua implantacdo e desenvolvimento
respaldados em esquemas eficientes de intercGmbio do programa com
setores académicos e profissionais relacionados com as dreas do curso via
convénios de cooperacdo técnica e cientifica. J&d os Programas de MBAs
(Lato Sensu) visam formar profissionais com capacidade de andlise e reflexdo
criticas direcionadas ao desenvolvimento e implementacdo de novos
processos empresariais, por meio de aplicacdes de técnicas quantitativas e
qualitativas e em sintonia com a realidade do mercado e com os atuais
cendrios competitivos. Além de promover a capacitagcdo do participante de
forma a melhorar o nivel dos relatérios contdbeis e financeiros, destinados aos
diversos usudrios, estimular o autodesenvolvimento e a competéncia
profissional através de uma programacgdo eficaz visando o aperfeicoamento
continuo de profissionais.

H& um orgdo institucional responsdvel pela coordenacdo das
atividades de Graduacdo e Pos-Graduacdo: O Conselho Académico, érgdo
deliberativo, normativo e consultivo da FUCAPE, que tem a seguinte
composicdo: Diretor, como presidente;  Vice-Diretor Académico;

Coordenador de Graduacdo; Coordenador de Pesquisa e Pos-Graduacdo;
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Coordenador de Extensdo e Estdgio; Coordenadores de Curso; e dois
representantes do corpo discente, eleito pelos pares.

Compete ao Conselho Académico: (i) deliberar em matéria de ensino,
pesquisa e extensdo; (i) elaborar, aprovar e reformar suas normas de
funcionamento; (iii) fixar normas complementares ao Regimento Geral sobre
processos seletivos de ingresso, curriculos e programas de especializacdo,
bem como sobre o calenddrio académico, hordrios das disciplinas, matricula,
transferéncia de alunos, francamento de matricula, verificacdo de
rendimento escolar, aproveitamento de estudos, e outros assuntos pertinentes
a sua esfera de competéncia, observada a legislacdo educacional vigente;
(iv) aprovar o Catdlogo da Faculdade FUCAPE; (v) emitir parecer sobre a
criacdo ou extincdo de cursos de graduacdo e de especializacdo, bem como
0s seus planos e as modificacdes dos cursos existentes para posterior
encaminhamento ao 6rgdo competente, na forma da lei; (vi) propor a
criacdo, o desmembramento, a fusdo e a extincdo de cursos para posterior
encaminhamento ao érgdo competente, na forma da lei; (vii) emitir parecer
sobre projetos de pesquisa constantes dos programas elaborados pelos cursos
ou por professores; (viii) emitir parecer sobre os planos ou sobre as alteracdes
de servicos de extensdo; (ix) decidir sobre propostas relativas & selecdo de
docentes e homologar seus resultados; (x) disciplinar questdes relativas &
selecdo de docentes e homologar seus resultados; (xi) exercer atividades de
fiscalizacdo, no dmbito de suas atribuicdes, propondo medidas de natureza
preventiva, corretiva ou repressiva; e (xii) deliberar sobre matéria de sua
competéncia, ndo prevista na Legislacdo Educacional e no Regimento Geral.

J& a Coordenacdo de Pesquisa e Pos-Graduacdo é responsdvel pelas
acoes de planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades de
P&s-Graduacdo e Pesquisa. Compete ao Coordenador de Pesquisa e Pos-
Graduacdo: (i) coordenar as atividades de planejamento, execucdo e
controle da Pés-Graduacdo e pesquisa; (i) desenvolver mecanismos de
incentivo a participacdo docente em cursos de Pos-Graduacdo e em projetos

de pesquisa; (i) analisar, semestralmente, relatérios dos bolsistas e dos cursos
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e projetos em andamento; (iv) apresentar relatdrios semestrais das atividades
desenvolvidas ao Diretor; (v) emitir parecer sobre os relatérios finais sob sua
coordenacdo e, se aprovados, submeté-los ao Diretor; (vi) zelar pelos bens da
Faculdade FUCAPE e pelo cumprimento do seu Regimento Geral e demais
normas em vigor; (vii) exercer as demais funcoes que |he forem designadas
pelo Diretor.

As metodologias adotadas nos cursos no processo  ensino-
aprendizagem proporcionam o desenvolvimento de competéncias,
habilidades, atitudes e principalmente o conhecimento desejado dos
profissionais formados na FUCAPE. Para isso, o conjunto de disciplinas e
atividades selecionado para integrar o curso estd inter-relacionado com as
atividades académicas, quer pelo conteldo programdtico interdependente,
quer pela abordagem intra, inter e transdisciplinar, além de prdaticas
multiprofissionais priorizadas no exercicio dos estdgios e/ou durante as
atfividades regulares e/ou complementares de ensino, pesquisa e extensdo
académica.

O ementdrio e o conteldo programdtico das disciplinas e atividades
que integram os curriculos plenos dos cursos foram selecionados e projetados
para atender ao escopo conceitual das atividades académicas. O plano de
cada disciplina com o0s respectivos objetivos, ementa, conteldo
programdatico e bibliografia bdsica sob a forma de projeto de ensino uniforme
€ elaborado pelos professores que a ministram, apreciado pelo respectivo
colegiado de curso e aprovado pelo Conselho Académico. A organizacdo
curricular dos cursos foi concebida em observdncia a sua aderéncia aos
objetivos dos cursos, ao atendimento do perfil desejado do formando e
regulomentacdo devidaomente homologada pelo Ministro de Estado da
Educacdo.

O programa é financiado por meio das mensalidades recebidas de
alunos dos vdrios cursos oferecidos, bem como pela prestacdo de servicos de
consultorias e pesquisas. A FUCAPE tem paralelomente a esse programa,

cursos de extensdo, especializacdo e aperfeicoamento, graduacdo, bem
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como projetos de consultoria/extensdo as empresas. A FUCAPE também
busca financiamento por meio de convénios com empresas privadas e
publicas para o desenvolvimento de pesquisas e érgdos de fomento (ANEEL,
FAPES/CAPES, FACITEC, IEL/SEBRAE/CNPQq).

A FUCAPE j& conseguiu, com recursos proprios, equipar-se com as mais
modernas instalacdes, bem como, de estrutura de laboratdrios, biblioteca,
equipamentos multimidia, financiamento de pesquisas, entre outras. Uma das
fontes de financiamento aos alunos de Mestrado da FUCAPE é a participacdo
no concurso de monografias denominado Prémio Exceléncia Académica. O
concurso é realizado anualmente pela FUCAPE e conta com a promoc¢do da
ArcelorMittal, e os apoios do CRA/ES - Conselho Regional de Administracdo,
FINDES - Federacdo das IndUstrias do Estado do Espirito Santo, do CRC/ES -
Conselho Regional de Contabiidade do Estado do Espirito Santo, do
CORECONY/ES - Conselho Regional de Economia do Espirito Santo. Os trés
primeiros classificados, se aprovados no processo seletivo, recebem bolsas de
estudo integrais para cursarem o Mestrado em Ciéncias Contdbeis ou o
Mestrado em Administracdo e bolsas parciais de iniciagcdo cientifica.

H& completa integracdo entre a Graduacdo e a Pdés-Graduacdo
conforme descrito acima no NuUcleo Bdsico e Comum pelas seguintes
atividades: docentes do nuUcleo permanente da Pos-Graduacdo sdo
professores dos cursos de Graduacdo; hd projetos de pesquisas envolvendo
alunos da Graduacgdo e da Poés-Graduacdo; hd programa de monitoria na

Graduacdo cujos monitores sdo tanto dos Mestrados quanto dos MBAS.

3.3.1.2 Politicas para pesquisa

A fim de verificar as politicas para a Pesquisa Cientifica em
consond@ncia com os objetivos institucionais e contribuicdo para garantir a sua
exceléncia foram avaliados os indicadores de atividades cientificas e de
publicacdo, além dos Programas Pedagdgicos dos Cursos, curriculos dos
docentes e informacdes contidas no PDI. Aqui serdo apresentadas as

respostas do questiondrio aplicado aos membros da Instituicdo para analisar
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a percepcdo através do fator (3) - qualidade do apoio para estudos e
pesquisa, na TABELA 3. Esse fator apresenta nivel de importéncia de 11,4%.

No desenvolver de suas afividades de pesquisa, o grupo de
pesquisadores da FUCAPE, composto por 36 doutores, de tempo integral, 2 em
tempo parcial, acabou por consolidar competéncias nas dreas de Financas
Internacionais, Estratégia Empresarial e Governanca Corporativa, Avaliagdo
de Empresas, Contabilidade Gerencial, Contabilidade Internacional e
Comércio Internacional, Comércio Internacional, Marketing e Estratégia,
Comportamento e Estratégia em Organizacdes. Os professores doutores que
atuam nestes programas sdo detentores de elevada producdo “padrdo
qualis” na drea de concentracdo.

Além desses, a FUCAPE também particiopa de outros eventos
académicos, incluindo os intfernacionais, com sua producdo académica: (i)
American Accounting Association Annual Meeting; (i) Academy of
Management Annual Meeting; (i) Annual Congress European Accounting
Association; (iv) ENEO - Encontro de Estudos Organizacionais da Anpad; (v) IV
EMA - Encontro de Marketing da Anpad; (vi) World Congress of the
Econometric Society; (vii) Annual Congress of the European Economic
Association; (viii)International Congress of The Association on Public and
Nonprofit Marketing, (ix) Iberoamerican Academy of Management e
Conferéncia Interamericana de Contabilidade.

A FUCAPE vem interagindo com o ambiente empresarial fomentando
pesquisas cujos resultados tém contribuido para as tomadas de decisdo. O
estado possui dois grandes grupos distintos de organizacdes empresariais. O
primeiro € formado por grandes conglomerados com atuacdo internacional:
ArcelorMittal, Belgo, Nestlé, Suzano, Samarco Mineracdo, Vale, Petrobras,
entre outras. O segundo é formado por empresas de porte menor com
estrutura de governanca basicamente familiar: Aguia Branca, Viacdo
ltapemirim, Coimex Trading, Cutia Trading entre outras. Esses dois grupos de
empresas criam uma dindmica bastante interessante para o mercado local.

As demandas desses grupos empresariais distintos guardam similaridades
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importantes: ambos demandam profissionais altamente qualificados e
tecnologia de gestdo que permitam enfrentar o desafio da concorréncia
internacional (para o primeiro grupo) e os desafios da profissionalizacdo (para
o segundo).

O aspecto final desta contribuicdo a ser ressaltado € a transparéncia
do trabalho da FUCAPE. Em duas oportunidades, a FUCAPE foi merecedora
de congratulacdes, por parte do Ministério PUblico do Espirito Santo, por
intfermédio da Promotoria de Justica Civel. Em oficio encaminhado & FUCAPE,
o Dignissimo Promotor de Justica, - Doutor Adonias Zam, aprovou, na integra,
as contas da entidade e ressaltou: "E, portanto, merecedora de nossas
congratulacdes, esta Entidade (FUCAPE), pelo éxito alcancado na
perseguicdo do alvo estabelecido". Acreditamos que esta &€ mais uma
manifestacdo explicita da seriedade do trabalho da FUCAPE. Assim, observa-
se que o Ministério PUblico do Espirito Santo reconhece que a FUCAPE estd
cumprindo seu obijetivo principal de fomentar a pesquisa € o ensino de
contabilidade no Estado do Espirito Santo.

A articulacdo das pesquisas com as atividades académicas é
evidenciada pelas linhas de pesquisas de cada curso. Em Ciéncias Contdbeis,
a linha de pesquisa de Financas e Mercado Financeiro teve inicio em 2000 e
estd ligada ao papel da informagdo contdbil para o mercado financeiro com
énfase especial para a economia da evidenciacdo, andlise fundamentalista,
pesquisa positiva em contabilidade financeira, previsGo de insolvénciaq,
impacto dos nUmeros contdbeis. A linha de pesquisa de Contabilidade
Gerencial teve inicio em 2001 e envolve o estudo dos assuntos ligados ao
papel da contabilidade para o usudrio interno da informagcdo com énfase
especial na teoria da agéncia, contabilidade comportamental, custeio
baseado em afividades, gestdo baseada em valor, planejamento
estratégico. Em 2008 essa linha de pesquisa foi expandida a fim de englobar
a linha de Planejamento Tributdrio. Desta forma, foi criada a linha de pesquisa
em Contabilidade Gerencial e Tributdria. A linha de estudo de Contabilidade

e Controladoria Aplicada ao Setor PUblico criada em 2009, contava em 2019
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com 7 projetos. E a linha de Pesquisa em Financas e Mercado Financeiro
contava em 2019 com 12 projetos. Essas linhas de pesquisa, em conjunto,
desenvolveram 28 projetos. Em Administracdo, a linha de pesquisa em
Marketing e Estratégia, que teve inicio em 2004, foi modificada, em 2011, para
Estratégia e Governanca Publica e Privada. O curso passou entdo a ter as
linhas de pesquisa, Financas e Avadliacdo de Empresas e Estratégia de
Governanca PuUblica e Privada.

Em 2020, houve um ajuste, agrupando os mestrados da seguinte forma:
“Mestrado Profissional em Ciéncias Contdbeis e Administracdo” e “Mestrado
Académico em Ciéncias Contdbeis e em Administracdo”.

A FUCAPE, como auxilio da divulgacdo de producdo intelectual, edita
desde 2004 a BBR - Brazilian Business Review — revista cientifica eletrénica e
gratuita que conta com um conselho editorial misto, composto por professores
pesquisadores de vdrias instituicoes, inclusive com quase 30% dos seus
memibros provenientes de outros paises. A revista tem uma homepage propria
(www.bbronline.com.br) e seus artigos sdo disponibilizados para acesso nos
idiomas portugués e inglés.

Em 2007, a BBR - Brazlian Business Review foi classificada no
Qualis/Capes como Nacional "A”, com a alteragcdo dos critérios e
classificacdo da Qualis/Capes, foi remanejada para B2. Com a inscricdo do
periddico nos indexadores Ebsco e Redalyc, em 2015 a BBR foi classificada em
B1.Em 2017, com a indexacdo a Scielo ela retornou ao Qualis *A2". Isso indica
gue a FUCAPE vem se tornando referéncia em pesquisas cientificas ndo sé no
Brasil, mas para pesquisadores do mundo todo. Uma segunda forma de
divulgacdo € o Simpdsio FUCAPE de Producdo Cientifica que é readlizado
anualmente, e em 2021, foi realizada a 17° edicdo.

Incentiva-se todo o corpo docente e discente a participacdo em
desenvolvimento de pesquisas nas linhas mencionadas e a macica
parficipacdo desses membros em congressos e eventos académicos. A

FUCAPE estimula provendo ajuda de custo d participacdo em congressos, pois
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ao mesmo tempo em que desenvolve seu grupo, também divulga o excelente
trabalho realizado pela Instituicdo.

A coeréncia, consisténcia, abrangéncia e atualizacdo da linha de
pesquisa e a plena articulacdo desta com a Estrutura Curricular e Ementas das
Disciplinas do Programa estdo se consolidando cada vez mais rapido. A
abrangéncia da producdo académica dos docentes pode ser avaliada
também pela participacdo em bancas de doutorado e mestrado.

Na FUCAPE existe um Centro de Pesquisa — Centro de Pesquisa em
Financas (CPFIN); e sete Centros de Estudos — Centro de Estudos em Marketing
e Estratégia (CEME), Centro de Estudos em Contabiidade Gerencial
(CECOG), Centro de Estudos e Andlises Econdmicas (CEAE), Centro de Estudos
em Sustentabilidade das Organizacdes (CESO), Centro de Estudos e Andlises
Tributdrias (CEAT), Centro de Estudos em Gestdo de Pessoas e Organizacdes
(CEGEPO) e Centro de Estudos de Aprimoramento da Gestdo Escolar
(CEAGE).

O Simpdsio tem o objetivo de proporcionar um espaco de discussdo e
divulgacdo de conhecimento na drea de negdcios, criando um intercdmbio
entre todo o publico interessado. O evento consiste em palestras ministradas
por profissionais da drea e apresentacdes de trabalhos desenvolvidos por
alunos de toda a comunidade académica do ES. E considerado uma grande
oportunidade para empresdrios, executivos, pesquisadores e estudantes de
graduacdo e pods-graduacdo conhecerem as recentes pesquisas e
publicacdes das dreas de Administracdo, Economia e Contabilidade e
correlatas.

A FUCAPE recebe apoio financeiro para seus programas de: (1)
FAPES/CAPES - Fundacdo de Apoio a Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo /
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - objetiva a
implementar o programa de apoio & P&s-Graduacdo, recursos humanos de
alto nivel necessdrios ao estado do Espirito Santo. Este programa concede
bolsas de estudo por meio de quotas alocadas aos programas reconhecidos

pelo MEC para alunos regularmente matriculados por meio de captacdo
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desses recursos via edital; (2) FACITEC - Fundo de Apoio a Ciéncia e Tecnologia
do Espirito Santo - O convénio objetiva o patrocinio de eventos promovidos
pela FUCAPE, em suas dreas de atuacdo (Ciéncias Contdbeis, Administracdo
de Empresas e Economia). Sdo priorizados eventos realizados em Vitéria/ES de
modo a incentivar a producdo e divulgacdo técnico-cientifica no municipio,
inclusive com a promocdo de eventos de dmbito internacional; (3) CNPQ -
Bolsas de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico - O programa oferece
bolsas para alunos de graduacdo, a fim de que desenvolvam seus projetos.

H4& politicas de auxilio a formacdo de pesquisadores, por exemplo, a
isencdo de pagamento de mensalidades dos alunos do doutorado e do
mestrado académico da FUCAPE. Esses programas serdo financiados pelas
demais fontes de recursos da instituicdo, tais como: mensalidades recebidas
nos vdarios cursos de graduacdo e pods-graduacdo lato sensu, rendas de
prestacdo de servicos de consultorias e pesquisas. Em 2020 e 2021 a FUCAPE
contou com 4 bolsas de mestrado e 4 bolsas de doutorado concedidas pela
FAPES — Fundacdo de Amparo d Pesquisa e Inovacdo do Espirito Santo. A
FAPES vem liberando uma média anual de duas novas bolsas para cada
programa de mestrado/doutorado existente no Estado; e com 3 bolsas de
mestrado e 4 de doutorado concedidas pela CAPES pelo programa PROSUP.
Além disso, existe a distribvicdo de bolsas de estudo, através do Prémio
Exceléncia Académica, que nos anos 2020 e 2021 ndo foi realizada, em
funcdo da pandemia.

A FUCAPE acompanha de perto a producdo académica de seus
participantes, tanto do corpo docente como dos discentes. Esse
acompanhamento é realizado pela Secretaria de Pesquisa, criada em 2008,
ligada diretamente ao Diretor de Pesquisa. O objetivo também é de dar mais
suporte ao desenvolvimento, direcionamento e sistematizacdo das pesquisas
entre os alunos e pesquisadores da FUCAPE, com maior infegracdo entre os
Programas de Pés-Graduacdo e Graduacdo.

A Secretaria de Pesquisa avalia quantos frabalhos sdo publicados em

periddicos, trabalhos em anais de congressos, capitulos de livros, quantos e
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quais foram aceitos para publicacdo, mas ainda ndo foram publicados. Essa
frequéncia de acompanhamento é permanente para que as informacoes
estejam sempre atualizadas. Além disso, exige-se que os docentes
mantenham o curriculo lattes atualizado com suas atividades de pesquisa e
docéncia.

H& politicas de financiamento de congressos propostas para as dreas
de economia, ciéncias contdbeis e administracdo. Inclusive, incentivam-se
tais prdticas. O financiamento se direciona ao professor que for apresentar o
artigo em um congresso internacional e um nacional por ano. Existem niveis
de financiamento para congressos internacionais. O primeiro contempla o
custeio de toda a viagem, incluindo passagens, hospedagens de USD400 e
ainda pagamento da taxa de registro de congresso. O segundo nivel
contempla um financiamento parcial, incluindo somente a passagem. O
terceiro inclui somente as didrias. Para congressos nacionais tais como:
Congresso da SBE e ANPEC; SBFin; Anpcont; Anpad e Congresso USP de
Contabilidade, o financiamento inclui passagem e estadia.

H& a possibilidade de financiamento de congressos ndo contemplados
nessa lisfagem mediante avaliacdo. Além do financiamento aos congressos,
outro aspecto inovador € o incentivo financeiro a produgdo/publicagdo em
periddicos internacionais (A1), concedendo-se, ao docente-autor, bolsa de
pesquisa de 36 parcelas mensais de R$4.220,00, totalizando um incentivo de
R$151.920,00. Para as publicacdes nos niveis A2, a bolsa de pesquisa € de 36
parcelas mensais de R$2.000,00, totalizando um incentivo de R$72.000,00. J&
para as publicacdes nos niveis B1 e B2, a bolsa de pesquisa é de 36 parcelas
mensais de R$1.330,00, totalizando um incentivo de R$47.880,00.

A inter-relacdo do ensino com a pesquisa académica concentra-se nas
linhas de pesquisas de cada curso. A linha de pesquisa de Financas e Mercado
Financeiro € ligada ao papel da informacdo contdbil para o mercado
financeiro com énfase especial para a economia da evidenciacdo, andlise
fundamentalista, pesquisa positiva em contabilidade financeira, previsdo de

insolvéncia e impacto dos nUmeros contdbeis. J& a linha de pesquisa de
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Contabilidade Gerencial e Tributdria envolve o estudo dos assuntos ligados ao
papel da contabilidade para o usudrio interno da informacdo com énfase
especial na teoria da agéncia, contabilidade comportamental, custeio
baseado em atividades, gestdo baseada em valor e planejamento
estratégico. A linha de pesquisa em Marketing e Estratégica envolve estudos
que tém como objetivo oferecer informacdes que levem as empresas a
compreender a dindmica do mercado atual e de suas tendéncias,
contribuindo para a sobrevivéncia e o crescimento dos empreendimentos em
mercados emergentes.

A Tabela 3 apresenta os resultados do questiondrio aplicado aos alunos
que explicam o fator (3) — qualidade do apoio para estudos e pesquisa — esse
fator explica 11,4% da satisfacdo. Os critérios para interpretacdo do nivel de
satisfacdo estdo na parte inferior da tabela. Numa escala de satisfacdo de 0

a 5 os resultados de 2017 a 2021 foram:

TABELA 03 - Qualidade do apoio para estudos e pesquisa

Descricdo 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
10| Ter também MBA, Mestrado e Doutorado 4,63 | 4,53 | 4,52 | 4,64 | 4,58
11| O atendimento da biblioteca 4,74 | 4,71 4,72 | 4,60 | 4,75
12| O acervo da biblioteca 4,21 4,32 4,28 4,38 4,37
13 | Centro de pesquisa 4,17 | 4,13 4,1 4,27 | 4,39

Codigos de Niveis de Satisfacdo

De Até | %Resultados| Cor Classificacdo
4,250 | 5,000 77 Aceitavel
3,500 | 4,249 131 Exige Atencdo Gerencial
2,750 | 3,499 28 Critico - Indica Problema de Qualidade Percebida

Fonte: dados da pesquisa

3.3.1.3 Politicas para extensao
A fim de verificar as politicas para a extensdo e as respectivas normas

de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para o estimulo &
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producdo académica, foram avaliados os Programas Pedagdgicos dos
Cursos, além dos curriculos dos docentes e informacoes contidas no PDI.

A extensdo, entendida como uma das funcoes bdsicas da FUCAPE, € a
interacdo sistematizada desta com a comunidade visando contribuir com o
seu desenvolvimento e dela buscar conhecimentos e experiéncias para
avaliar e aprimorar o0 ensino e a pesquisa. Sao consideradas afividades de
extensdo quaisquer tipos de atividades que envolvam, mesmo que
parcialmente, consultorias, assessorias, cursos, simpodsios, conferéncias,
semindrios, debates, palestras, atividades assistenciais, artisticas, esportivas,
culturais e outras afins, propostas individual ou coletivamente.

Dessa forma, a FUCAPE articula e concebe de variadas formas as suas
atividades de extensdo. Denfre elas, mantém a unidade de consultoria, a
FUCAPE Consulting - a unidade de negdcios da FUCAPE dedicada a
treinamentos e consultorias empresariais estando sempre comprometida com
a melhoria de desempenho dos seus clientes. Propde uma parceria continua
com a empresa e procura desenvolver solucdes e treinamentos de forma
infegrada com os clientes buscando relacionamento de longo prazo. A
equipe é formada por professores da FUCAPE e parceiros com ampla
experiéncia de mercado e solida formacdo académica.

A FUCAPE também realiza cursos de curta duragdo, tais como: (1)
Aprenda a Investir no Mercado de Acdes; (2) Curso de Planejamento
Financeiro Pessoal; (3) Curso de IFRS e CPCs - Imobilizado e Leasing,
Investimentos em Coligadas de Controladas, e Demonstracdo do Fluxo de
Caixa; (4) “Como investir em Vocé: educacdo de investidores”, oferecido
para os alunos da FUCAPE afravés do Acordo de Cooperacdo
FUCAPE/ANBIMA, firmado em 2015.

A FUCAPE edita fambém a BBR - Brazilian Business Review — revista
cientifica eletrénica e gratuita que, em 2021, estd na sua 18 Edicdo. Isso indica
qgue a FUCAPE vem se tornando referéncia em pesquisas cientificas ndo sé no

Brasil, mas para pesquisadores do mundo todo.
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Outra atividade de extensdo é o Simpédsio FUCAPE de Produgdo
Cientifica que é redlizado anualmente, e em 2021 teve a sua 18° edicdo. O
Simpdsio tem o objefivo de proporcionar um espaco de discussdo e
divulgacdo de conhecimento na drea de negdcios, criando um interc@mbio
entre todo o publico interessado. O evento consiste em palestras ministradas
por profissionais da drea e apresentacdes de trabalhos desenvolvidos por
alunos de toda a comunidade académica do ES. E considerado como uma
grande oportunidade para empresdrios, executivos, pesquisadores e
estudantes de graduacdo e pods-graduacdo conhecerem as recentes
pesquisas e publicacdes das dreas de Administracdo, Economia e
Contabilidade e correlatas.

Em relacdo as atividades ligadas a estdgio, ou seja, a efetiva
participacdo dos estudantes em atividades de extensdo, em 2007 a FUCAPE
implantou um novo modelo de estdgio para seus alunos de graduacdo. Ao
invés de cumprirem tarefas que nada tém a ver com sua formacdo ou
executarem frabalhos simples, o Programa de Estagio por Projeto oferece aos
alunos um meio de aplicarem o conhecimento adquirido na sala de aula na
pratica didria de uma empresa. Os alunos jd enfram nas instituicoes
selecionadas pela FUCAPE com metas a cumprir, com responsabilidade de
atuar em pontos chaves da empresa, ajudando a resolver questoes
estratégicas. Toda a modelagem de atuacdo € no senfido de aumentar a
riqueza onde estiver aplicando o conteldo. O objetivo é posicionar os alunos
com alto potencial num processo onde ser@do bem aproveitados e que
possam desempenhar uma funcdo de ponta na organizacdo. A
operacionalizacdo se dd por meio do estabelecimento de parcerias entre a
FUCAPE com as empresas de médio e grande porte da Grande Vitéria. O
programa Gestdo de Carreiras, da FUCAPE, faz o mapeamento de
competéncias e habilidades dos alunos no final do 4°. Periodo de curso. Com
base neste mapeamento, bem como as necessidades das empresas, 0s
alunos serdo selecionados e encaminhados para o estdgio. Durante o

processo de estdgio, o aluno € monitorado por um professor tutor da FUCAPE
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e por um gerente responsdvel na empresa, com reunides periddicas com
todos os envolvidos.

O o6rgdo institucional responsdvel pela coordenacdo das atfividades e
da politica de extensdo é a Coordenacdo de Extensdo e Estagio, responsdvel
pelas acdes de planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades
de Extensdo e Estdgio. Essas atividades sdo desenvolvidas de forma a
promover a infegracdo com a comunidade e a familiaridade dos alunos com
a realidade social e profissional, observando-se a aplicacdo prdtica dos
conhecimentos adquiridos. A FUCAPE busca sempre firmar convénios com
Instituicdes e Orgdos para o desenvolvimento das atividades préprias de
estdgio, denominadas Instituicdes Parceiras. Compete ao Coordenador de
Extensdo e Estdgio: (i) coordenar as atividades de planejamento, execucdo e
confrole da Extensdo e Estdgio; (i) desenvolver mecanismos de incentivo &
participacdo docente em atividades de extensdo e estdgio; (i) analisar,
semestralmente, relatérios das atividades em andamento; (iv) apresentar
relatérios semestrais das atividades desenvolvidas ao Diretor; (v) emitir parecer
sobre os relatdrios finais sob sua coordenacdo e, se aprovados, submeté-los
ao Diretor; (vi) zelar pelos bens da Faculdade FUCAPE e pelo cumprimento do
seu Regimento Geral e demais normas em vigor; (vii) exercer as demais
funcdes que |lhe forem designadas pelo Diretor.

Como mencionado, sdo consideradas afividades de extensdo
quaisquer tipos de atividades que envolvam, mesmo que parcialmente,
consultorias, assessorias, cursos, simposios, conferéncias, semindrios, debates,
palestras, atividades assistenciais, artisticas, esportivas, culturais e outras afins,
propostas individual ou coletivamente. Referentes as atividades de extensdo,

gue atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais e de saude.

3.3.2 DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
A FUCAPE se comunica com o seu publico alvo, participantes da
Instituicdo e sociedade, através do seu site. A comunicacdo entre os membros

da FUCAPE é feita por meio do site institucional, pelas redes sociais (Facebook,
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Twitter, Instagram, em que o Facebook € o meio de maior peso nessas
interacoes), outdoors, anuncios em revistas e jornais (on-line e impresso), envios
de e-mails marketing e participacdes de matérias na imprensa. Além disso, a
FUCAPE conta com canais internos de comunicacdo, como a infranet de
alunos, murais e sistema de envio de e-mails e de mensagem via WhatsApp.
As informacdes passadas sdo relativas a: (1) publicacdes de artigos dos
professores; (2) oportunidades de estagio e/ou emprego; (3) apresentacdo de
trabalho ou chamadas para submissdo de artigos; (4) lancamentos de cursos;
(5) convites para semindrios, congressos, simposios.

Adicionalmente, os alunos tém livres acessos aos professores, que por
sua vez, possuem uma drea exclusiva com suas salas proximas umas das
outras, permitindo plena comunicacdo entre eles.

H& também um contato frequente com alunos e ex-alunos pelo setor
DHI, via programa Gestdo de Carreiras, para oferecer-lhes as vagas para
estdgios e/ou empregos. A FUCAPE adquiriu um canal préprio de base de
curriculos atfravés do qual os alunos inscrevem seus curriculos que serdo
consultados por empresas cadastradas, ou pela equipe do setor DHI, guando
a solicitacdo para candidatos as vagas para estdgios ou empregos é feita
diretamente ao Setor DHI. O contato mais frequente com alunos é realizado
por e-mail em que se comunicam os anuncios de vagas para estagio e
emprego.

A comunicacdo com o publico externo faz-se através de eventos ou
cursos promovidos pela InstituicGo em que sdo enviadas mensagens
eletrbnicas para a base cadastrada no site, ou por meio de orgdos e
conselhos que auxiliam no contato com o publico de interesse na drea de
negocios. Também sdo utilizados cartazes, outdoors, banners, e folders para
distribuicdo nos ambientes em que o publico-alvo se encontra. Como veiculos
de massa, a midia externa é mais utilizada (outdoors), enquanto jornais
impressos tém uma participacdo um pouco menos frequente, tal como TV ou
radio. A FUCAPE possui um Setor de Marketing em que foi montada uma house

(agéncia de propaganda interna), e todas as campanhas e estratégias de
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comunicacdo sdo decididas em conjunto com a Diretoria. Tem-se uma linha
institucional que, ao longo do ano, segue de acordo com o Planejamento de
Marketing Integrado Anual. Os cursos e eventos recebem atencdo especial e
campanhas proprias, todas seguindo a mesma légica de raciocinio da
institucional.

A Fucape desfruta de muita credibiidade enfre os meios de
comunicacdo. Conta com grande respaldo entre os jornalistas de veiculos
impresso e eletrénico, sendo constantemente procurada para que seus
professores sejam fontes de matérias jornalisticas, noticias, férum de discussdo,
mural de opinido. Os veiculos de comunicacdo sdo: jornal impresso (A Gazeta,
A Tribuna, Nofticia Agora, Folha Vitéria), TV (TV Gazeta - dfiliada Globo, TV
Tribuna - afiliada SBT, TV Vitéria — dfiliada Record e TV Capixaba - dafiliada
Band). Em nivel nacional, professores da FUCAPE j& tiveram matérias no jornal
Valor Econémico e Folha de Sao Paulo. Atualmente a FUCAPE tem contribuido
na propagacdo de conhecimento em média duas vezes por semana em
jornal impresso e duas entrevistas semanais em televisdo. Adicionalmente, seu
professor Dr. Fernando Galdi € comentarista de financas e mercado financeiro
da Radio CBN/Vitdria, toda sexta-feira. H& também demanda para que a
Fucape se apresente para opinar em diversos cadernos especiais da drea da
educacdo, pois € uma Instituicdo muito reconhecida pela sua exceléncia e
ndo pode se abster de apresentar-se d comunidade.

Vale ressaltar que esse reconhecimento tem se estendido também
para o mercado de tfrabalho. Nos anos 2020, 2021 e até o primeiro trimestre
de 2022, foram divulgadas 371 vagas, via programa Gestdo de Carreiras, para
alunos e ex-alunos. Desse total, 241 foram oportunidades efetivas e 130
oportunidades de estdgio. Por meio das oportunidades divulgadas, 93 alunos
foram selecionados, resultando em um indice geral de empregabilidade de
25%.

A comunicacdo da FUCAPE é efetivamente comprometida com a sua
missdo de fomentar e multiplicar o conhecimento que confribua para a

transformacdo social e ética. Isto se verifica no perfil dos profissionais que
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divulgam suas ideias e conhecimentos na midia, congressos, semindrios,
simpdsios e eventos diversos. A linha institucional segue o Planejamento de
Marketing Integrado Anual. Os cursos e eventos recebem atencdo especial e
campanhas proprias, todas seguindo a mesma légica de raciocinio da
InstituicGo e obedecendo a missdo proposta.

A qualidade das informacdes entregue aos usudrios e a percepcdo de
que as informacdes incluem aspectos referentes aos objetivos e recursos
disponiveis, foram avaliadas através das respostas dos questiondrios
direcionados aos docentes, discentes e técnico-administrativos cujos
resultados encontram-se no item 3.4.1.

O servico de ouvidoria é readlizado pela Caixa de Sugestoes e
Reclamacodes a disposicdo dos alunos na Secretariac da FUCAPE e via
ouvidoria, acessivel no site da FUCAPE. Também, assim que cada turma se
inicia, o Setor de Comunicacdo envia mensagem eletrénica colocando-se &
disposicdo para receber sugestdes ou criticas. Além disso, o site possui o Fale
Conosco no qual qualquer pessoa pode enviar sua mensagem para a FUCAPE
e serd prontamente respondido.

Destaca-se ainda que 0os mecanismos de comunicacdo e sistemas de
informacdo para a coordenacdo dos cursos estdo disponiveis nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos, em material impresso e no site, onde todos possam
ter acesso as informacoes sobre os cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo.
De forma on-line estdo disponiveis informacdes como: apresentacdo do curso,
as linhas de pesquisa, processo seletivo dos cursos, corpo docente, o
conteldo das disciplinas, o calenddrio do curso, critério de bolsas e
financiamentos, edital, informacdes gerais e prazos de inscricdo.

As informacdes completas sobre a realidade institucional, as
caracteristicas do meio, recursos, cumprimento de objetivos e metas podem
ser acessadas no Plano de Desenvolvimento Institucional, nos Planos
Pedagdgicos dos Cursos e no material de Comissdo Prépria de Avaliacdo -

materiais frequentemente atualizados.
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Portanto, todos esses mecanismos de comunicacdo permitem que a
FUCAPE esteja integrada com a sociedade, divulgando seus cursos e todas as
fontes de conhecimentos geradas na Instituicdo e integradas internamente,
entre seus membros.

3.3.3 DIMENSAO 5: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A fim de verificar as politicas de atendimentos aos discentes foram
avaliados os Programas Pedagdgicos dos Cursos e informacdes contidas no
PDI.

O curso de Doutorado Académico da Fucape prevé que para os
alunos que se dediguem integralmente ao curso receberdo
automaticamente bolsas de estudos que os isentam das mensalidades. As
politicas de acesso e selegcdo para o curso de Doutorado Académico da
FUCAPE: os portadores de ftitulos de mestre em quaisquer dreas do
conhecimento, com alto potencial para a docéncia e pesquisa e que
demonstrem interesse em aprofundar seus estudos em uma das linhas de
pesquisa do Programa. A periodicidade prevista para o ingresso no Programa
€ anual e o nuUmero de ingressantes previstos, por processo seletivo, é de até
cinco alunos para o doutorado académico e até cinco alunos para o
mestrado académico. Esses numeros foram cuidadosamente calculados,
tendo em vista o nUmero de professores aptos a orientarem alunos de
doutorado. O Programa exige, para habilitar-se a orientacdo de doutorandos,
que o docente apresente producdo intelectual igual ou superior ao conceito
Muito Bom, nos Ultimos trés anos, e que tenha concluido, com sucesso, pelo

menos trés orientacdes de mestrado.

Etapas do Processo Seletivo para o Doutorado:
1° Etapa:

a) Andlise de Curriculum Vitae

E avaliada a experiéncia profissional do candidato, com énfase em

docéncia e producdo intelectual. O curriculo deve ser entregue no
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Atendimento Geral da Instituicdo, em data predeterminada e divulgada
amplamente, acompanhado de coépia legivel dos seguintes documentos:
Cédula de identidade; CPF; Cépia autenticada dos Diplomas de Graduagdo
e Mestrado ou declaracdo de conclusdo de curso; Cédpia autenticada da
Certiddo de Nascimento ou Casamento; Histérico escolar do curso de
graduacdo e do mestrado; Outros documentos e certificados que considere
relevante para a andlise; Copia do resultado do Teste Anpad ou Anpec;

Comprovante de residéncia; 01 fotografia 3 x 4, recente;
b) Prova

Aplicada pela Comissdo de Pos-Graduacdo - CPG. Esta prova é
realizada na forma oral ou escrita (objetiva), conforme o que for definido em
cada processo seletivo, e compreende a andlise do conhecimento prévio do
candidato na drea de Contabilidade ou Administracdo e seu potencial de

concluir o doutorado com sucesso;
c) Comprovante de proficiéncia em lingua inglesa

Os candidatos a doutorado deverdo apresentar certificados de

proficiéncia em lingua inglesa em nivel avancado;
d) Projeto de pesquisa

Os candidatos ao doutorado apresentardo, para a CPG, uma
proposta de pesquisa a ser desenvolvida durante o curso, oportunidade em
que serdo arguidos quanto aos conceitos e proposta metodoldgica previstos

Nno projeto.
2° Etapa:
a) Tutorial de Fundamentos de Andlise Matemadatica e Sistema Dinagmico

SO participam da 2° Etapa os candidatos aprovados na 1¢ Etapa do

processo seletivo. Os candidatos que obtfiverem aprovacdo no Tutorial de
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Fundamentos de Andlise Matemdatica e Sistema Dindmico serdo classificados
para cursarem o Doutorado, obedecendo ao nUmero de vagas previsto. Os
candidatos que ndo obtiverem aprovacdo no Tutorial poderdo frequentar o
CUrso mais uma vez no processo seletivo seguinte. Caso persista a reprovacdo
o candidato serd eliminado. Os doutorandos podem aproveitar o Tutorial
como créditos no doutorado.

Para concluir o doutorado o aluno deverd integralizar 45 créditos em
disciplinas, qualificar o projeto de doutorado, realizar a pesquisa, redigir e
defender uma tese de doutorado. O total de horas-aula previsto para o curso
é de 675 horas. O doutorando com mestrado concluido hd menos de seis anos
pode solicitar reconhecimento de créditos até uma proporcdo de 50% do
total de créditos previstos para o curso, de forma a diminuir a carga de
disciplinas do curso. Fica a cargo da Comisséo de Pés-Graduacdo a decisdo
quanto a concessdo deste reconhecimento, em funcdo da equivaléncia de
conteUdos de disciplinas cursadas no mestrado e as previstas no doutorado.

As politicas de acesso e selecdo para o curso de Mestrado da FUCAPE:
0s que sdo portadores de fitulos de graduacdo em Administracdo,
Engenharia, Ciéncias Contdbeis, Economia, Direito e/ou executivos de
empresas de médio e grande porte que detenham idéntica titulacdo em
outra drea de conhecimento. A regularidade prevista para o ingresso é
semestral e o nUmero de ingressantes previstos € de 25 alunos por processo

selefivo.
Etapas do Processo Seletivo do Mesirado e Doutorado Profissional:
1° Etapa

Andlise de Curriculum Vitae, devidamente documentado. Os
candidatos sdo avaliados com base na pontuacdo prevista nos critérios de
avaliacdo. O curriculo deve ser entregue no Atendimento Geral da Instituicdo,
em data predeterminada e divulgada aos candidatos por e-mail, com

fotocopia legivel dos seguintes documentos: Cédula de identidade; CPF;
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copia autenticada do Diploma de Graduacdo ou declaragcdo de conclusdo
de curso; copia autenticada da Certiddo de Nascimento ou Casamento;
Historico escolar do curso de graduacdo; Outros documentos e certificados
que considere relevante para a andlise; Comprovante de residéncia; 01

fotografia 3 x 4, recente.
2° Etapa

Prova objetiva aplicada pela Fucape ou Teste Anpad - O teste
aplicado pela ANPAD pode ser utilizado no programa de Mestrado da

FUCAPE como substituto da prova objetiva.
3° Etapa

Entrevista com a Comissdo de Pds-Graduacdo. A entrevista € marcada
pelo Setor Comercial da Instituicdo. Os candidatos que ndo comparecerem

d entrevista ou prova sdo automaticamente eliminados do processo seletivo.

Etapas do Processo Seletivo da Graduagao

EstGo apresentadas no site  (www.fucape.br) e nos Projetos

Pedagdgicos dos Cursos, devidamente divulgados nos periodos a serem
realizados. Os ingressantes devem ter o comprovante de conclusdo do Ensino
Médio e as inscricdes podem ser on-line ou na FUCAPE. O Processo Seletivo
serd composto de duas provas, uma objetiva e outra discursiva. A prova
objetiva consiste em 60 (sessenta) questdes, valendo 1 (um) ponto cada uma,
sendo o foco do exame o modelo do ENEM e 05 questdes de Lingua
Estrangeira (Inglés). A prova discursiva serd composta de duas questdoes de
Matemdtica e Redacdo.

Ao longo do curso existem critérios de permanéncia para os alunos, 0s
quais sdo baseados na verificacdo da aprendizagem, abrangendo o0s
aspectos de assiduidade e aproveitamento por disciplina, ambos eliminatdérios
por si mesmos. Entende-se por assiduidade a frequéncia regular as atividades
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de cada disciplina. Por aproveitamento, entende-se o grau de aplicacdo do
aluno aos estudos, analisados em funcdo de seus resultados. A verificacdo da
aprendizagem do aluno abrange, em cada disciplina, a assimilacdo
progressiva e cumulativa de conhecimentos, a capacidade de aplicacdo
desses em trabalhos individuais e o dominio da matéria, devendo o conceito
final constituir-se de uma sintese de resultados obtidos em trabalhos escolares
— provas e/ou tarefas — realizadas durante o periodo letivo. A verificacdo da
aprendizagem ¢é feita mediante o acompanhamento continuo do
desempenho do aluno, aferido formalmente em duas ocasides, durante cada
semestre académico, cabendo ao professor estabelecer as formas e
instrumentos para a verificacdo.

Os resultados das avaliacoes sdo expressos através de notas, na escala
de zero a dez, admitindo-se para os registros formais o fracionamento em uma
decimal sem arredondamento. O aluno que ndo alcancar, em cada
disciplina, média semestral igual ou superior a seis € considerado reprovado.
Os demais sdo considerados aprovados. A frequéncia as aulas e demais
atividades escolares € obrigatdria, vedado o abono de faltas, salvo nos casos
previstos em legislacdo préopria. O limite minimo de frequéncia para
aprovacdo é de setenta e cinco por cento das aulas e demais atividades. O
aluno que ndo alcancar o limite minimo de frequéncia é considerado
reprovado.

As politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino
tais como estagio, pratica profissional e atividades complementares consistem
na formalizacdo de parceria da FUCAPE com o governo € o setor empresarial.
Além disso, assinaturas de convénios, inclusive, em articulacdo com o Centro
de Integragao Empresa-Escola - CIEE, o Instituto Euvaldo Lobi - IEL, o Cenfro
de Incentivo Profissional ao Estudante — CIPE e o Centro de Orientacdo e
Encaminhamento Profissional - COEP. H& também os projetos: (i) Estagio
Supervisionado que tem como finalidade proporcionar a complementacdo

da formacdo universitdria, permitindo que o aluno reflita, sistematize e aplique
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os conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso; e (i) O Programa de
Estagio por Projeto.

Como mecanismos de acompanhamento dos estudantes e andlise de
dados desses, a FUCAPE conta com a Secretaria Académica. Esta opera
através do Sistema de Controle Académico QUALIDATA que contém os dados
de alunos e outros membros da Instituicdo na seguinte ordem: (i) Controle de
Acesso - Cadastro de Usudrios; (i) Cadastro Académico — Cursos; Professores
(permite a digitalizacdo de sua foto); Atividades Complementares; Bimestres;
Dados do Vestibular; Declaracdes; Empresas; Habilitacdes; Histéricos; Pautas;
Disciplinas; Turmas; Grade; Hordrios; Alunos (permite a digitalizacdo de sua
foto); (ii) Rematricula de Alunos - O aluno recebe os documentos de
rematricula (contrato de prestacdo de servicos educacionais, informacdes
sobre qual periodo e turma o aluno deseja se matricular); todos os contratos
serdo processados pela secretaria, e serdo entregues contratos nominais para
cada aluno rematriculado; (iv) Processamentos Gerais - Atualizacdo de
Historico Escolar; Atualizagcdo de Hordrios; Processamento de Rematriculas; (v)
Relatérios - Cadastro de Alunos, Cadastro de Professores, Cadastro de
Disciplina e Hordrios, além de alunos transferidos para a Instituicdo,
Carteirinhas de alunos, documentos para cadastramento no GVBus (compra
de vale-fransporte), documento de assinatura do aluno que efetuou
cadastramento no SETPES, pauta com relacdo de alunos, pauta de
professores para notas oficiais, histérico oficial e histdrico para simples
conferéncia. O banco de dados do sistema ¢é integrado a Internet por meio

do site (www.fucape.br) possibilitando que os alunos e professores tenham

acesso, controlado por meio de senhas, mesmo estando fora da Instituicdo.
Os critérios de admissdo sdo conhecidos e divulgados. Eles estdo
contidos nos Projetos Pedagdgicos e no Plano de Desenvolvimento

Institucional e no site (www.fucape.br) e no Regimento Geral dos Cursos. Cada

curso possui também seu Edital e o Manual do Candidato com as Instrucoes

detalhadas de todo o processo.
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A FUCAPE oferece aos seus alunos diversas atividades extracurriculares,
programas de monitorias diferenciados e incentiva a producdo de
conhecimentos, por meio de pesquisas. Um importante diferencial dos cursos
de graduacdo é o Programa Desenvolvimento Humano Integral (DHI), projeto
que instituiu um sistema para acompanhamento e orientacdo do aluno a
partir do mapeamento de suas habilidades cognitivas e comportamentais.
Outro diferencial da Instituicdo € seu Programa de Incentivo a Pesquisa em
gue concede bolsas para que os estudantes se dediguem exclusivamente &
pesquisa — bolsa vestibular, que significa isencdo integral, ou parcial, de
pagamento de mensalidade durante todo o curso, para os dez primeiros
classificados no vestibular, que obtiverem nota no vestibular igual ou superior
a 75% do total de pontos das provas, além disso, também oferece bolsas de
iniciacdo cientifica no valor de R$ 200,00 mensais para a dedicacdo exclusiva
d pesquisa; Programa Bolsa por Desempenho, em que se concede isencdo de
pagamento da mensalidade, por um semestre, para o melhor aluno de cada
turma (o maior coeficiente de rendimento, CR). A FUCAPE também fraz a
realidade empresarial para dentro da sala de aula, por meio do FUCAPE
Investimentos e Participacdes, fundo que viabiliza financeiramente os planos
de negdcios dos seus alunos, por meio de um concurso anual.

Os direitos e deveres dos estudantes estdo regulamentados no
Regimento Geral de cada curso em: Constituicdo, Direitos e Deveres. Os
alunos regulares terdo direitos inerentes a sua condicdo e, especialmente, os
de representacdo e participacdo nos 6rgdos colegiados, conforme consta
deste Regimento Geral, bem como os de receber a assisténcia e os beneficios
gue lhes forem destinados pela FUCAPE, além do direito de candidatar-se as
vagas de monitor e a qualquer bolsa estudantil. Os alunos terdo os deveres
inerentes a sua condicdo, sujeitando-se as obrigacdes e ao regime disciplinar
previstos neste Regimento Geral e nas normas baixadas pelos o6rgdos
competentes.

Os mecanismos que permitem comprovar se foram alcancados os

objetivos dos planos de estudo sdo realizados pela avaliacdo dos discentes:
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avalia-se a assiduidade e aproveitamento, ambos eliminatérios por si mesmos,
é feita por disciplina. A verificacdo da aprendizagem do aluno abrange, em
cada disciplina, a assimilacdo progressiva e cumulativa de conhecimentos, a
capacidade de aplicacdo desses em trabalhos individuais e o dominio da
matéria, devendo o conceito final constituir-se de uma sintese de resultados
obtidos em trabalhos escolares — provas e/ou tarefas — realizadas durante o
periodo letivo.

As acoes e condicoes institucionais desenvolvidas no que diz respeito
as questdes burocrdticas sdo devidamente acompanhadas pela Secretaria
Académica através do Sistema de Controle Académico QUALIDATA que
compreende cadastros dos membros da Instituicdo e alguns controles no que
se refere a parte académica.

De acordo com o questiondrio aplicado para captacdo das
percepcoes dos membros da Instituicdo, fanto o Atendimento Geral como o
Atendimento da Secretaria Académica obtiveram, nos periodos analisados,
nota bastante satisfatéria. Inclusive, o Atendimento geral teve melhora nos
indicadores ao longo dos periodos de avaliagcdo.

H& politicas que favorecem e incentivam a participacdo dos
estudantes em eventos, financiando a inscricdo deste evento.

H& politica de incentivo a estdgios e participacdo em projetos tais
como: (i) Estagio Supervisionado, que tem como finalidade proporcionar a
complementacdo da formacdo universitdria, permitindo que o aluno reflita,
sistematize e aplique os conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso.
O estagio contribui também para permitir o acesso ao futuro campo de
atuacdo profissional. E visto como uma das principais atividades que
propiciam a inter-relacdo entre teoria e prdatica. A carga hordria do Estdgio
Supervisionado é de 300 horas, a ser cumprida a partir do quinto periodo do
curso. (i) O Programa de Estagio por Projeto, um novo modelo de estdgio que
oferece aos alunos um meio de aplicarem o conhecimento adquirido na sala
de aula na prdtica didria de uma empresa. Eles j& entram nas instituicoes

selecionadas pela FUCAPE com metas a cumprir, com responsabilidade de
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atuar em pontos chaves da empresa, resolvendo questdes estratégicas. O
objetivo é posicionar os alunos com alto potencial num processo onde serdo
bem aproveitados e onde possam desempenhar uma funcdo de ponta na
organizacdo. Para a empresa a vantagem é obter mdo de obra qualificada
e comprometida, supervisionada por um professor que o conhece
amplamente o assunto. Para o aluno, poder aplicar o que ele estuda na
faculdade e estar conectado ao futuro da empresa. Antes de serem
encaminhados para as vagas, 0s alunos passam por um processo de
mapeamento de competéncias, em que é analisado o perfil psicoldgico,
apontando habilidades e os pontos a serem desenvolvidos. Depois disso, cada
um é encaminhado a vaga mais alinhada ao seu perfil.

Existem ainda as atividades complementares dos estudantes. Os alunos
dos cursos de Graduacdo, além da carga hordria normal das disciplinas do
curso, devem cumprir 160 horas de atividades complementares. As atividades
complementares sdo divididas em cinco grupos:

O 1° Grupo estd organizado a partir das atividades relacionadas &
pesquisa cientifica, sendo estruturado da seguinte forma: (i) Participacdo em
Grupo de Estudos; (i) Participacdo em Projetos de Pesquisa devidamente
registrados junto O Secretaria de Pesquisa, na qualidade de bolsista de
pesquisa ou voluntdrio de pesquisa; (iii) Publicacdo de artigos em revistas
indexadas e jornais; (iv) Premiacdo em concursos de monografias, trabalhos
cientificos e outros.

O 2° Grupo de atividades complementares € o grupo da extensdo, que
sdo: (i) congressos, jornadas, semindrios, encontros, palestras, conferéncias; (ii)
a participacdo em cursos; (i) estagios extracurriculares; (iv) programas de
extensdo; (v) visitas G empresas e organizacdes; (vi) jogos de
empresas/negdcios; (vi) apresentacdo de frabalhos em congressos,
semindrios e outros; (viii) frabalho voluntdrio. A inclusdo do trabalho voluntdrio
como Atividade Complementar tem como objetivos conftribuir para a
conscientizacdo do corpo discente da FUCAPE para a importé@ncia do

voluntariado em nossa sociedade; incentivar o corpo discente a se tornar
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voluntdrio; possibilitar um maior conhecimento da realidade social do Estado,
contribuindo para a melhoria do quadro social do pais; incentivar o
crescimento e a profissionalizacdo das acdes no terceiro setor; além de
contribuir para a formagcdo de um aluno socialmente responsavel.

O 3° Grupo engloba as atividades de ensino com o cumprimento de
disciplinas em outros cursos de graduacdo, disciplinas cursadas FUCAPE que
ndo facam parte das disciplinas obrigatdrias e a atividade de monitoria.

O 4° Grupo contempla a representacdo estudanti, que é a
participacdo em entidades estudantis como administrador ou representante,
as representacdes em colegiados sdo também consideradas como
atividades complementares.

O 5° grupo frata do aproveitamento de atividades complementares
realizadas em outras instituicdoes, quando o aluno vier fransferido para a
FUCAPE. As atividades encontram-se divididas em grupos para que os alunos
preencham a carga hordria obrigatdria em atividades dos diversos grupos,
pois o aluno ndo pode cumprir toda a sua carga hordria em um so tipo de
atividade. O regulamento traz limites de numero de horas para cada
atividade, o que fard com que o aluno experimente, ao longo do curso,
atividades variadas.

A FUCAPE conta também com politicas de incentivo a projetos através
do Fundo FUCAPE Investimentos e Participacdes. Nesse caso, a FUCAPE
financia os melhores planos de negdcios apresentados pelos alunos da
graduacdo, por meio do fundo de investimento. A iniciativa é inédita no Brasil
e estd baseada nas diretrizes do Private Equity/Venture Capital (PE/VC), que
investe em empresas iniciantes ou emergentes, com grande potencial de
crescimento. O objetivo é levar a prdtica para a sala de aula e motivar o aluno
a abrir seu proprio negdcio. A implementacdo do fundo conta com o apoio
da Findes, do Sebrae/ES e do IBEF/ES. O projeto conta com recursos exclusivos
da FUCAPE, que tem a disposicdo o montante de R$ 100 mil.

O papel da FUCAPE é o de orientar, avaliar € monitorar a

implementacdo dos planos de negdcios, cuja intervencdo dar-se-d apenas
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em situacoes extremas da ndo gestdo do investimento. J& a fungcdo dos alunos
€ a de planejar e implementar as agcdes para a criacdo do empreendimento
definido. Os planos de negdcios desenvolvidos pelos alunos passam por uma
primeira avaliacdo onde os avaliadores podem sugerir melhorias e
adequacdes ao projeto. E concedido um prazo para que os alunos facam os
ajustes e reapresentem para uma segunda avaliagcdo. Apds essas etapas, os
alunos realizam a defesa de seus projetos para uma banca composta de
profissionais do mercado de frabalho altamente qualificada. Mesmo que o
aluno ndo consiga ter seu projeto aprovado, ele serd beneficiado com a
experiéncia de desenvolver planos de negdcios. O diferencial da FUCAPE
Investimentos e Participacdes é a aproximacdo da realidade do mercado
atual ao alcance dos alunos, principalmente pela demanda do mercado por
profissionais dotados de conhecimentos gerais, experiéncia e talento.

Outro incentivo oferecido pela Fucape para que os alunos da
graduacdo participem dos projetos foi o convite, em 2015, para que
propusessem as direfrizes para o Projeto Fucape 120% sustentdvel. O escopo
do projeto foi definido pelas diretrizes sugeridas pelos alunos. A gestdo do novo
estacionamento serd conduzida pelos alunos através da Fucape Empresa Jr.

Para a formacdo de futuros pesquisadores, as atividades inovadoras e
diferenciadas conduzidas pelo Programa da FUCAPE sdo direcionadas a
criacdo de habilidades para a realizacdo de pesquisas académicas, desde o
inicio do curso, visando construir solucdes eficazes para problemas
empresariais, solucdes estas suportadas por teorias relevantes que expandam
as fronteiras do conhecimento na drea de concentracdo financas e
estratégia empresarial. Para que estas habilidades possam ser desenvolvidas,
os discentes recebem, no ciclo bdsico, um rigoroso ensino em que sdo
estudados os fundamentos da gestdo necessdrios ao entendimento e
realizacdo de pesquisas nas areas em questdo.

Num segundo momento, o0s alunos recebem treinamento mais
especializado na linha de pesquisa de sua escolha. Os alunos podem

apresentar seus trabalhos no Simpdsio FUCAPE de Producdo Cientifica,
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criando um interc@dmbio de conhecimento entre eles e o publico externo.
Dessa forma, fazem a transicdo do processo de aprendizagem para o
processo de producdo cientifica. Essa metodologia explica a producdo
cientifica da FUCAPE, que desde o ano de 2003 vem se destacando nos
eventos e periddicos cientificos mais relevantes da drea no Brasil, como
Enanpad, Anpcont, Revista de Contabilidade e Financas da USP, Encontro

Brasileiro de Financas, entre outros.

3.4 EIXO 4: Politicas de Gestdo

3.4.1 DIMENSAO 6: POLITICAS DE PESSOAL

A fim de verificar as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente
e técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e suas condicdes de trabalho, foram avaliados os critérios de ingresso na
Instituicdo e progressdo de carreira, curriculos dos membros da Instituicdo,
pesquisa de clima e informacdes contidas no PDI. Aqui serdo apresentadas as
respostas do questiondrio aplicado aos membros da Instituicdo para analisar
o fator (4) relacionamento académico — TABELA 4. Esse fator apresenta nivel
de importdncia de 6,2%.

Os critérios de admissdo, carreira, atribuicdo e avaliacdo dos docentes
sdo claros. Os docentes da FUCAPE sdo contratados com base em dois
critérios: (1) publicacdes passadas e (2) potencial futuro de publicacdes. Esses
docentes sdo avaliados, anualmente, e sdo utilizadas métricas minimas de
publicacdo que, se ndo cumpridos, levam ao desligamento do docente. Além
do critério de publicacdes cientificas, os docentes também sdo avaliados
com base na orientacdo dos alunos e no desempenho na docéncia. As
orientacdes culminam na defesa das dissertacdes e monografias. A FUCAPE
possui 4 categorias de docéncia: professor auxiliar, professor assistente,
professor associado e titular. Os requisitos minimos de exigéncia sdo dados por

categoria e incluem nUmeros de pontos conquistados na QUALIS por
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publicacdo, avaliacdo pelos discentes e nUmero de defesas de dissertacdo
anual.

A FUCAPE procura utilizar, sempre, um membro externo em suas bancas
de defesa de dissertacdo que venha, preferencialmente, de centro de
estudos e pesquisas fora do Espirito Santo. Esse processo acaba por gerar um
fluxo sauddvel de troca de informacdes entre os vdrios programas existentes
no pais. Como filosofia a FUCAPE busca estabelecer um coeso e atuante
grupo de pesquisadores doutores.

Em relacdo aqos critérios de admissdo dos funciondrios técnico-
administrativos, estes sdo baseados na avaliacdo do curriculo, experiéncia
profissional e segue as determinacdes da Convencdo Coletiva de Trabalho
2006-2007 do Sindicato dos Auxiliares de Administracdo Escolar do Estado do
Espirito Santo (SAAE-ES).

A percepcdo do clima organizacional é captada por meio das
respostas dos questiondrios aplicados a docentes, discentes e técnico-
administrativos, semestralmente, composto de aproximadamente 50
perguntas. Os questionamentos visam obter a percepcdo dos membros em
relacdo ao conhecimento do plano de carreiras que a Instituicdo oferece, os
critérios de progressdo, a opinido sobre a qualidade de vida, o
relacionamento entre professores, alunos, diretores, coordenadores, técnico-
administrativo, reconhecimento profissional pela diretoria, realizacdo
profissional, estruturacdo das funcdes, autonomia, nivel de motivacdo,
qualificacdo dos funciondrios em geral, dente outros. Dessa forma, a FUCAPE
consegue captar o grau de satisfacdo entre seus membros tanto profissional
quanto pessoal.

Em 2019, a relacdo enfre a quantidade de vagas de estudantes de
Administracdo por docente era em média 6,3 estudantes; estudantes de
Contabilidade por docentes era de 5,4; e estudantes de Economia por
docentes era de 6,8.

Como mencionado anteriormente, existemm mecanismos claros e

conhecidos para a selecdo, contratacdo, aperfeicoamento e avaliacdo do
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corpo docente e técnico-administrativo. O corpo docente € confratado com
base em dois critérios: (1) publicacdes passadas e (2) potencial futuro de
publicacdes. Esses docentes sdo avaliados, anualmente, e sdo utilizadas
métricas minimas de publicacdo que, se ndo cumpridos, levam o
desligamento do docente. Além do critério de publicacdes cientificas, os
docentes também sdo avaliados com base na orientacdo dos alunos e no
desempenho na docéncia. As orientacdes culminam na defesa das
dissertacoes e monografias. J& o pessoal técnico-administrativo, os critérios de
admissdo sdo baseados na avaliacdo do curriculo, experiéncia profissional e
segue as determinacdoes da Convencdo Coletiva de Trabalho 2006-2007 do
Sindicato dos Auxiliares de Administracdo Escolar do Estado do Espirito Santo
(SAAE-ES).

A experiéncia profissional e a formacdo dos membros da FUCAPE
permitem desenvolver com qualidade a sua missdo. O corpo docente é
altfamente qualificado, com 82% dos professores doutores e 18% de mestres e
doutorandos. Dessa forma, o fomento e a multiplicacdo de conhecimento
para a contribuicdo da transformacdo social e ética se tornam garantido.

Existem instGncias que permitem conhecer o grau de satfisfacdo e
outros aspectos vinculados a funcdo tanto dos professores quanto dos
técnico-administrativos, inclusive o nivel de motivacdo. Essa avaliacdo é
realizada pelos questiondrios aplicados semestralmente a essas categorias de
profissionais. Em relacdo a qualidade de vida que a Instituicdo proporciona, a
percepcdo € bastante satisfatdria entre os docentes e satisfatdrios entre os
demais. Sobre aintegracdo os funciondrios, a opinido do corpo docente é de
qgue hd excelente relacionamento, entre os demais, o relacionamento é
bastante cordial. Sobre a satisfacdo de trabalhar na FUCAPE, os docentes se
mostraram muito satisfeitos e os demais, satisfeitos.

Para fomentar a qualificacdo dos docentes, a FUCAPE incentfiva a
participacdo em congressos, semindrios e eventos, nacionais e internacionais,
inclusive custeando toda a viagem e registros nesses eventos. Iniciativas para

participacdo em cursos no exterior e visitas as instituicdes internacionais
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também sdo bem-vindas. A FUCAPE permite também que os docentes se
afastem da Instituicdo para cursar o doutorado, com saldrio integral. Também
libera, com remuneracdo integral, seus professores permanentes para pos-
doutorado. Além disso, como incentivo, os professores de regime integral, que
obtiverem publicacdo internacional, recebem abonos, diferenciando suas
remuneracoes. Em relacdo aos técnico-administrativos, hd incentivo tornando
o hordrio de trabalho flexivel quando o curso é fora da Instituicdo, incentivo
financeiro significativo quando o curso é na Instituicdo e acesso livre aos
docentes a fim de que obtenham opinido sobre carreira.

A FUCAPE busca proporcionar politicas de pessoal e de carreira que
visem 4 valorizacdo de seu maior patrimdnio: o capital humano. Para isso
promove acoes que incentivem a capacitacdo de seus membros, condicdo
primordial para adequd-los ao mercado de trabalho contempordneo que se
guia pelos indicadores de eficiéncia e qualidade operacional. Isso
proporciona uma maior readlizacdo e concomitantemente um
reconhecimento sobre os servicos prestados em prol da melhoria do ensino,
bem como da qualidade de vida.

A Tabela 4 apresenta os resultados do questiondrio aplicado aos alunos
que explicam o fator (4) — relacionamento académico - que representa 6,2%
do nivel de satisfacdo. Numa escala de satisfacdo de 0 a 5 os resultados de
2015 a 2021 foram:

Descricdo 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
17 | Relacionamento com a coordenacdo do curso 4,42 | 4,27 | 4045 | 4,44 | 436
18 | Relacionamento com os professores 431 | 426 | 422 | 441 | 4,46
19 | Processo burocrdtico para resolver questdes com professor | 3.89 [ 3,78 | 3,805 | 3,94 | 4,04

Cdbdigos de Niveis de Satisfacdo

De Até | %Resultados | Cor Classificacdo
4,250 5,000 77 Aceitavel
3,500 | 4,249 131 Exige Atencdo Gerencial
2,750 | 3,499 28 Critico - Indica Problema de Qualidade Percebida

Fonte: dados da pesquisa
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3.4.2 DIMENSAO 7: ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A fim de verificar a organizacdo e gestdo institucional da FUCAPE,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitdria nos processos
decisorios, foram avaliados regulamentos internos, normas académicas,
regimentos e estatutos e atas de reunides e colegiados.

A FUCAPE possui um Plano de Desenvolvimento Institucional, em que
constam na primeira parte: Perfil institucional - contexto, objetivos e metas,
acoes institucionais - responsabilidade social, politicas de ensino, pesquisa e
extensdo; na segunda parte: Planejamento e Gestdo Institucional — da
organizacdo académica, administrativa e gestdo de pessoal; na terceira
parte: Organizacdo Académica - planejamento e organizacdo diddtico-
pedagdgica, os cursos e programas, a infraestrutura fisica e académica e os
aspectos financeiros e orcamentdrios. Em consondncia com este documento,
e mantendo a coeréncia entre a estrutura organizacional e objetivos
pedagodgicos, ainda possui Projetos Pedagdgicos para cada curso que
contempla a institucionalizacdo e o contexto sociocultural e econdmico que
se encontra a Instituicdo, os fundamentos do projeto pedagdgico e as
particularidades dos curriculos. Nesta parte sdo claramente destacados os
seguintes pontos: Identificacdo da Instituicdo, os cursos com toda a sua
atualizacdo, os projetos pedagdgicos, estrutura curricular, disciplinas e
bibliografias, metodologia didatico pedagdgicas. Neste projeto pedagdgico
descreve-se também a qualificacdo do corpo docente e todas as instalacdes
que ddo condicdes a realizacdo de todas as atividades da FUCAPE com
eficiéncia.

A estrutura organizacional da FUCAPE estd composta pelos os seguintes
Orgdos Deliberativos e Executivos Superiores e Setoriais: Administracdo
Superior e Administracdo Setorial. A Administragao Superior constitui-se de: (1)
Orgdos Deliberativos Superiores: Conselho Superior e Conselho Académico e

(2) Orgdo Executivo Superior: Diretoria - Diretor, Vice-Diretor Académico e
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Vice-Diretor Administrativo. A Administragdo Setorial constitui-se de: (1) Orgdos
Executivos Setoriais: Coordenacdo de Graduacdo; Coordenacdo de Pesquisa
e P6s-Graduacdo; Coordenacdo de Extensdo e Estagio e Coordenacdo de
Curso e (2) Orgdo Deliberativo Setorial: Colegiado de Curso.

O Conselho Superior, 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo em
assuntos de politica administrativa e de planejamento académico,
funcionando também como Ultima instncia de recurso no dmbito da
FUCAPE, é constituido pelos seguintes membros: a) Diretor, como presidente;
b) Vice-Diretor Académico; c¢) Vice-Diretor Administrativo; d) um
representante da mantenedora, indicado por esta; e) dois representantes do
Corpo Docente, eleitos por seus pares; f) dois representantes do Corpo
Docente, indicados pelo Diretor; g) um representante do Corpo Discente,
eleito por seus pares; h) um representante do Corpo Técnico-Administrativo,
eleito por seus pares; e i) um representante da Comunidade, eleito por
Instituicdes parceiras da FUCAPE.

O Conselho Superior possui as seguintes atividades: (i) Fixar a politica geral
da FUCAPE e orientar o seu planejamento; (i) Elaborar, aprovar e reformar suas
normas de funcionamento; (iiij Propor emendas ou reformas do Regimento
Geral, submetendo-as aos érgdos competentes; (iv) Apreciar e emitir parecer
sobre os programas de pesquisa elaborados pelos cursos ou por professores;
(v) Apreciar a Proposta Orcamentdria da FUCAPE e aprovar o Relatdrio de
Atividades para encaminhamento d mantenedora; (vi) Emitir parecer sobre a
criacdo, o desmembramento, a fusdo e a extincdo de cursos para posterior
encaminhamento ao érgdo competente na forma da lei; (vii) Deliberar sobre
a criagdo ou a extincdo de cursos para posterior encaminhamento ao érgdo
competente, na forma da lei; (vii) Homologar a celebracdo de acordos,
convénios e outras formas de colaboracdo com entidades publicas ou
privadas nacionais, estrangeiras ou internacionais, nos limites de sua
competéncia; (ix) Decidir sobre a aplicacdo de penalidades, em grau de
recurso ou por iniciativa prépria; (x) Autorizar a concessdo de prémios,

medalhas e titulos honorificos; (xi) Decidir sobre propostas, representacdes ou
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indicacdes de interesse da FUCAPE; (xii) Deliberar sobre medidas disciplinares
de natureza preventiva, corretiva ou repressiva que |he sejom devidamente
propostas; e (xii) Deliberar, originariamente ou em grau de recurso, sobre
matéria omissa ou carente de interpretacdo na Legislacdo de Ensino e no
Regimento Geral.

O Conselho Académico, 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo da
FUCAPE, em matéria de Ensino, Pesquisa e Extensdo, tem a seguinte
composicdo: a) Diretor, como presidente; b) Vice-Diretor Académico; c)
Coordenador de Graduacdo; d) Coordenador de Pesquisa e P6s-Graduacdo;
e) Coordenador de Extensdo e Estagio; f) Coordenadores de Curso; e g) dois
representantes do Corpo Discente, eleito pelos pares. O Conselho Académico
possui as seguintes atividades: (i) Deliberar em matéria de ensino, pesquisa e
extensdo; (ii) Elaborar, aprovar e reformar suas normas de funcionamento; (i)
Fixar normas complementares ao Regimento Geral sobre processos seletivos
de ingresso, curriculos e programas de especializacdo, bem como sobre o
calenddrio académico, hordrios das disciplinas, matricula, transferéncia de
alunos, trancamento de matricula, verificacdo de rendimento escolar,
aproveitamento de estudos, e outros assuntos pertinentes a sua esfera de
competéncia, observada a legislacdo educacional vigente; (iv) Aprovar o
Catdlogo da FUCAPE; (v) Emitir parecer sobre a criagdo ou extingcdo de cursos
de graduacdo e de especializacdo, bem como os seus planos e as
modificacdes dos cursos existentes para posterior encaminhamento ao érgdo
competente, na forma da lei; (vi) Propor a criacdo, o desmembramento, a
fusdo e a extincdo de cursos para posterior encaminhamento ao érgdo
competente, na forma da lei; (vii) Emitir parecer sobre projetos de pesquisa
constantes dos programas elaborados pelos cursos ou por professores; (Viii)
Emitir parecer sobre os planos ou sobre as alteracdoes de servicos de extensdo;
(ix) Decidir sobre propostas relativas a selecdo de docentes e homologar seus
resultados; (x) Disciplinar questdes relativas & selecdo de docentes e
homologar seus resultados; (xi) Exercer atividades de fiscalizacdo, no dmbito

de suas atribuicoes, propondo medidas de natureza preventiva, corretiva ou
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repressiva; e (xii) Deliberar sobre matéria de sua competéncia, ndo prevista na
Legislacdo Educacional e no Regimento Geral.

O Colegiado de um Curso, presidido pelo Coordenador, € constituido
de: a) Docentes lotados no Curso e em efetiva atividade; e b) Representacdo
estudantil. O Colegiado de Curso possui as seguintes atividades, como érgdo
de Coordenacdo diddtica: (i) Definir os objetivos gerais do Curso; (ii) Fixar as
diretrizes gerais dos programas das disciplinas do respectivo Curso; (iii) Integrar
os planos elaborados pelos professores, relativos ao ensino de vdrias
disciplinas, a fim de organizacdo de conteldo programdatico do Curso; (iv)
Orientar e coordenar as atividades do Curso; (v) Elaborar o curriculo pleno do
Curso e suas alteracdes, com indicacdes das disciplinas que o compdem,
para aprovacdo do Conselho Académico e posterior encaminhamento ao
6rgdo competente, na forma da lei; (vi) Emitir parecer sobre as questoes
relativas a matriculas e transferéncias de alunos; (vii) Opinar sobre pedidos de
afastamento de docentes, para quaisquer fins; (viii) Apresentar o programa de
capacitacdo dos seus docentes; (ix) Propor a distribuicdo das tarefas de
ensino, pesquisa e extensdo entre os docentes em exercicio, de acordo com
os planos de trabalho aprovados; (x) Apreciar as recomendacdes dos
professores e requerimento dos discentes, sobre assuntos de interesse do
Curso; (xi) Responder, junto ao Ministério da Educacdo, pelo respectivo curso,
por quaisquer avaliacdes pertinentes requeridas pela legislacdo vigente; (xii)
Representar junto ao érgdo competente, no caso de infragcdo disciplinar; e
(xiii) Colaborar com os demais érgdos da FUCAPE.

As coordenacodes sdo orgdos executivos da FUCAPE. A Coordenagdo
de graduagdo ¢ responsdvel pelas acdes de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo das atividades de ensino de graduacdo. O
Coordenador de Graduacdo deve readlizar as seguintes atividades: (i)
Coordenar as atividades de planejamento, execucdo e controle do ensino de
graduacdo; (i) Fiscalizar a execucdo do regime diddtico, zelando pela
observéncia rigorosa dos hordrios, programas e atividades dos professores e

alunos; (iii) Desenvolver mecanismos de incentivo a participacdo docente em
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cursos e projetos que visem a melhoria do ensino de graduacdo; (iv) Construir
um processo semestral de avaliacdo docente; (v) Apresentar ao Diretor
relatérios semestrais das atividades desenvolvidas; (vi) Emitir parecer sobre os
relatérios finais sob sua coordenacdo e, se aprovados, submeté-los ao Diretor;
(vii) Zelar pelos bens da FUCAPE e pelo cumprimento do seu Regimento Geral
e demais normas em vigor; (viii) Exercer as demais funcdes que lhe forem
designadas pelo Diretor.

A Coordenacdo de Pesquisa e Pos-Graduagdo ¢é responsdvel pelas
acoes de planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades de
P&s-Graduacdo e Pesquisa. O Coordenador de Pesquisa e Pos-Graduacdo
deve executar as seguintes atividades: (i) Coordenar as afividades de
planejamento, execucdo e controle da P&s-Graduacdo e pesquisa; (i)
Desenvolver mecanismos de incentivo a participacdo docente em cursos de
P&s-Graduacdo e em projetos de pesquisa; (iii) Analisar, semestralmente,
relatérios dos bolsistas e dos cursos / projetos em andamento; (iv) Apresentar
relatérios semestrais das atividades desenvolvidas ao Diretor; (v) Emitir parecer
sobre os relatdrios finais sob sua coordenacdo e, se aprovados, submeté-los
ao Diretor; (vi) Zelar pelos bens da FUCAPE e pelo cumprimento do seu
Regimento Geral e demais normas em vigor; (vii) Exercer as demais funcoes
qgue lhe forem designadas pelo Diretor.

A Coordenacgdo de Extensdo e Estagio € responsdvel pelas acdes de
planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades de Extensdo e
Estagio. As atividades de Extensdo e Estagio da FUCAPE sGo desenvolvidas de
forma a promover a integracdo com a comunidade e a familiaridade dos
alunos com a realidade social e profissional, observando-se a aplicacdo
pratica dos conhecimentos adquiridos. A FUCAPE firmard convénios com
Instituicdes e/ou Orgdos para o desenvolvimento das atividades préprias de
estdgio, denominadas Instituicdes Parceiras. O Coordenador de Extensdo e
Estdgio deve realizar as seguintes atividades: (i) Coordenar as atividades de
planejamento, execucdo e controle da Extensdo e Estagio; (i) Desenvolver

mecanismos de incentivo d participacdo docente em atividades de extensdo
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e estagio; (ii) Analisar, semestralmente, relatérios das atividades em
andamento; (iv) Apresentar relatérios semestrais das atividades desenvolvidas
ao Diretor; (v) Emitir parecer sobre os relatérios finais sob sua coordenacdo e,
se aprovados, submeté-los ao Diretor; (vi) Zelar pelos bens da FUCAPE e pelo
cumprimento do seu Regimento Geral e demais normas em vigor; (vii) Exercer
as demais funcdes que |lhe forem designadas pelo Diretor.

A Coordenacgdao de Curso executa atividades ligadas a cada curso
especifico sob aquela coordenacdo. Sdo atribuicdes do Coordenador de
Curso: (i) Promover o planejamento das atividades do Curso; (i) Exercer o
poder disciplinar na jurisdicdo do Curso; (i) Encaminhar ao Diretor os atos a
serem baixados em decorréncia das decisdes do Colegiado do Curso
devidamente validados pelo Coordenador de Graduacdo; (iv) Apresentar ao
Diretor, no inicio de cada semestre, Relatdrio das Atividades do Curso, relativas
ao semestre anterior devidamente validado pelo Coordenador de
Graduacdo; (v) Elaborar a proposta pedagdgica do Curso em consondncia
com as normas legais aplicaveis e as diretrizes formuladas pela Instituicdo e
submeté-la a aprovacdo dos Conselhos Superiores; (vi) Coordenar as
atividades necessdrias para fins de reconhecimento do curso, bem como
para fins de quaisquer outras avaliacdes pertinentes requeridas pela
legislacdo vigente; (vii) Coordenar o conjunto de estudos e/ou atividades
correspondentes aos programas de ensino desenvolvidos num semestre
académico; (vii) Acompanhar e avaliar os professores na elaboracdo dos
planos de ensino das disciplinas, envolvendo as atividades em classe e
extraclasse; (ix) Promover a integracdo entre o corpo docente e discente,
objefivando a qualidade das atividades académicas; (x) Estimular as
afividades de pesquisa e extensdo, junto ao corpo docente e discente,
visando um aprofundamento académico e uma aproximacdo com a
comunidade; (xi) Definir, acompanhar e avaliar acdes necessdrias ao
desenvolvimento académico, administrativo e operacional do curso; (xii)
Realizar, em cada semestre académico, a renovacdo da matricula

(rematricula) dos alunos matriculados no curso sob sua responsabilidade
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segundo as diretrizes da Coordenacdo de Graduacdo, bem como a
matricula de alunos especiais; (xiii) Realizar, em cada semestre académico, a
avaliacdo docente em consondncia com a Coordenacdo de Graduacdo; e
(xiv) Exercer outras atribuicdes inerentes d sua competéncia legal ou a ele
delegadas.

Os sistemas de arquivos e documentos disponiveis sdo suficientes e
detalhados a fim de permitir a eficiente execucdo das funcdes da Instituicdo.
A partir do final de 2019 foi iniciado o procedimento de digitalizacdo de todos
0s documentos académicos, conforme deliberacdo da Portaria 315 do MEC,
de abril de 2018, de forma a tornar ainda mais dindmico e seguro 0 acesso
aos documentos académicos e institucionais. O PDI, por exemplo, contempla
todos os 6rgdos institucionais e suas funcoes, responsdveis pela tomada de
decisdo. Além desses, existem estatutos e regimentos de cada curso,

disponiveis no site da FUCAPE (www.fucape.br). A FUCAPE conta também

com uma drea destinada a Secretaria Académica que contempla vdarias
informacdes importantes para o gerenciamento da Instituicdo e tomada de
decisdo. Possui ainda o Sistema de Controle Académico — Q-Académico,
gerenciado pela empresa Qualidata, que compreende 0s seguintes
cadastros e controles no que se refere a parte académica: (i) Controle de
Acesso - Cadastro de Usudrios; (i) Cadastro Académico — Cursos; Professores
(permite a digitalizacdo de sua foto); Atividades Complementares; Bimestres;
Dados do Vestibular; Declaracdes; Empresas; Habilitacdes; Histdricos; Pautas;
Disciplinas; Turmas; Grade; Hordrios; Alunos (permite a digitalizacdo de sua
foto); (i) Rematricula de Alunos - O aluno recebe em sala de aula
documentos de rematricula (contrato de prestacdo de servicos educacionais,
informacodes sobre qual periodo e turma o aluno deseja se matricular); todos
os contratos serdo processados pela secretaria, e serdo enviados contratos
nominais para cada aluno rematriculado; (iv) Processamentos Gerais -
Atualizacdo de Histérico Escolar; Atualizacdo de Hordrios; Processamento de
Rematriculas; (v) Relatérios - Cadastro de Alunos, Cadastro de Professores,

Cadastro de Disciplina e Hordrios, além de alunos transferidos para a
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Instituicdo, carteirinhas de alunos, documentos para cadastramento no GVBus
(compra de vale-transporte), documento de assinatura do aluno que adquirir
o documento de cadastramento no GVBus, pauta de professores para
frequéncias, pauta de professores para notas oficiais, histdrico oficial e
histérico para simples conferéncia.

O organograma institucional € composto pelo Conselho Superior, em
um nivel mais baixo o Conselho Académico, e em seguida a Diretoria. A
Diretoria € composta pelo Vice-Diretor Académico e pelo Vice-Diretor
Administrativo.  Essas duas Vice-Diretorias num mesmo nivel hierdrquico
permitem agilidades das decisdes administrativas em consondncia com o0s
interesses e decisdes académicas. A Vice-Diretoria Académica é composta
pela Coordenacdo de Graduacdo, Coordenacdo de Cursos e Coordenacdo
de Pesquisa e Pos-Graduacdo, refletindo assim a importéncia equivalente e
direcionada as frés inst@ncias de cursos. A Vice-Diretoria Administrativa é
composta pelo Setor Financeiro, Recursos Humanos, e Servicos Gerais,
estrutura enxuta e organizada. A Coordenacdo de Graduacdo comporta
ainda a Secretaria Académica e o Apoio Pedagdgico. A Coordenacgdo de
Curso conta com o Colegiado de Curso, e a Coordenacdo de Pesquisa conta
com a Secretaria de Pesquisa criada em 2008 com o objetivo de dar mais
suporte ao desenvolvimento, direcionamento e sistematizacdo das pesquisas
entre os alunos e pesquisadores da FUCAPE, com maior intfegracdo entre os
Programas de Pos-Graduacgdo e Graduacgdo.

Os niveis mais elevados, o seu funcionamento e atribuicoes estdo
descritas acima no NUcleo de Bdsico e Comum. Para facilitar o entendimento,

segue abaixo, na FIGURA 2, o organograma da FUCAPE.
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FIGURA 2 — Organograma Institucional
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A atual realidade do mercado global impde o surgimento de um novo momento em termos de competicdo, ndo
apenas a partir de concorrentes conhecidos em mercados tradicionais ou de outras organizacdes que entfram em outros

setores econdmicos, mas também a partir do acesso a mercados anteriormente dominados e protegidos.



Este cendrio exige cada vez mais uma gestdo com foco nos resultados
e N0 Nos processos, buscando, cada vez mais, valorizar o capital humano, o
cliente interno. A empresa que ndo consegue definir o seu posicionamento,
por ndo saber como o cliente a percebe, perde competitividade no mercado
no qual estd inserida. Desta forma, ao avaliar a gestdo organizacional a
FUCAPE demonstra estar interessada em manter-se competitiva. E, por ser
capaz de se renovar para atender ds demandas de seu mercado, a FUCAPE

tem construido uma trajetéria de éxito e realizacoes.

3.4.3 DIMENSAO 8: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A fim de verificar a sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos na oferta de educacdo
superior, foram analisados orcamentos, planilhas financeiras, planilha de
contfratacdo de pessoal, folha de pagamento, dados de liberacdo de verbas,
Programas Pedagdgicos dos Cursos e informacdes contidas no PDI.

A gestdo financeira da FUCAPE estd subordinada ao Vice-Diretor
Administrativo, que tem entre suas atribuicdes planejar e direcionador as
propostas orcamentdrias aprovadas. O Sistema ATHENAS3000, gerenciado
pela empresa Elpis Informdtica Ltda, compreende os seguintes cadastros e
controles no que se refere a parte financeira: (i) Centro de Custos; (ii)
Mensalidades - cadastro de formas de pagamento, cadastro de bolsas - gerar
mensalidades - baixa de mensalidade; (i) Contas a Pagar - cadastro de
contas a pagar e baixa de contas a pagar; (iv) Contas a Receber - cadastro
de contas a receber e baixa de contas a receber; (v) Relatérios -
contabilidade que processa toda a contabilizacdo de forma integrada aos
demais mddulos do sistema. (vi) Relatérios — mensalidade, boleto bancdrio,
mensalidades pagas, mensalidade a receber, mensalidades em atraso,
contas areceber, contas areceber por cento de custo, contas recebidas por
centro de custo, contas em atraso por centro de custo, estatisticos (alunos
pagantes/inadimplentes em um determinado periodo, alunos

pagantes/inadimplentes comparados entre dois periodos e alunos bolsistas).



O programa € financiado por meio das mensalidades recebidas de
alunos dos varios cursos oferecidos, bem como pela prestacdo de servicos de
consultorias e pesquisas. A FUCAPE também busca financiamento por meio
de convénios com empresas privadas e publicas para o desenvolvimento de
pesquisas e orgdos de fomento (ANEEL, FAPES/CAPES, FACITEC,
I[EL/SEBRAE/CNPQ). O orcamento é elaborado anualmente com projecdes de
cinco anos e aprovado pelo corpo diretivo da FUCAPE. Os critérios e
aplicacdoes de recursos e destinacdo do superdvit também sdo aprovados
pelo Plano de Trabalho em Reunido Ordindria do Conselho Curador, que
ocorre no inicio do ano. Estdo previstos investimentos destinados ndo sé &
manutencdo dos cursos existentes, mas também d manutencdo e melhorias
nas instalacdes da Instituicdo, como aquisicdo de novos equipamentos e do
acervo bibliogrdfico, principalmente por conta dos cursos e projetos que se
iniciam.

As informacdes sobre a aprovacdo do relatério de atividades,
prestacdo de contas e destinacdo do superdvit ano anterior, aprovacdo do
Plaono de Trabalho e Proposta orcamentdria para o exercicio vigente sdo
aprovadas em Reunido Ordindria do Conselho Curador, que ocorre no inicio
do ano. No PDI consta o sumdrio dessas informacoes.

H& compatibilidade entre os cursos oferecidos e as verbas e recursos
disponiveis, dado que hd planejamento realizado no inicio de cada ano, com
revisdo mensal.

Os resultados alcancados em 2021 foram utilizados ndo s6 para a
manutencdo dos cursos existentes, mas também a manutencdo e melhorias
nas instalacdes da Instituicdo, em como aquisicdo de novos equipamentos e
do acervo bibliogrdfico, principalmente por conta dos cursos e projetos que
se iniciaram em 2019, como a construcdo do Hub de Inovagcao da FUCAPE
Business School, um espaco cocriativo planejado para prover o pleno
aproveitamento da sinergia enfre o conhecimento académico de exceléncia
e as prdticas renomadas de mercado. Em esséncia, o HUB tem o propdsito de

promover a fusdo do mercado disruptivo com a academia de qualidade,
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incubando, acelerando e financiando startups ou praticando coworking ativo
em projetos de empresas jd maduras. A proposta € abrigar fisicamente booths
das empresas parceiras (cabines ou células empresariais), em uma estrutura
ampla que inclui auditério, salas de estar e um café 24 horas.

Vale lembrar que A FUCAPE ¢ financiada com a receita da prestacdo
de servicos educacionais em seus cursos de graduacdo, Pos-Graduacdo
(stricto e lato sensu) e de extensdo, bem como pela prestacdo de servicos de
consultorias e pesquisas. A FUCAPE também busca financiamento por meio
de convénios com empresas privadas e publicas para o desenvolvimento de
pesquisas e 6rgdos de fomento.

As obrigacdes trabalhistas estdo totalmente em dia. As despesas de
pessoal no ano giram em torno de 57,87% da receita liquida do mesmo
periodo, garantindo que os saldrios de todos os membros da Instituicdo estdo
sendo pagos regularmente. Ndo hd atrasos e ndo foi necessdrio acordo com
sindicato de categorias.

A politica de espaco fisico para a atualizacdo e adequacdo das
instalacdes € uma preocupacdo constante da FUCAPE. A FUCAPE identificou
a necessidade de expansdo das instalacdes existentes. Até o ano de 2008
elas eram suficientes. Em 2010 verificou-se a necessidade de ampliacdo do
espaco fisico para a acomodagdo das novas turmas. Para essa ampliagcdo,
em 2011 a FUCAPE colocou em prdatica o projeto para a constru¢cdo de mais
salas de aulas, a ampliacdo do antigo laboratdério de informdtica e a
construcdo de um novo. Esse empreendimento fez com que em 2015 a
FUCAPE contasse com 16 salas de aula e 2 laboratdrios de informdatica; e em
2018 acrescentou-se uma sala de aula a estrutura da Instituicdo, totalizando
17 salas. Caso a necessidade de expansdo do espaco fisico persista a FUCAPE
prevé a expansdo por meio de aquisicdo e/ou aluguel de terrenos, nas
redondezas ou mesmo deslocamento das instalacdoes.

O controle de despesas e investimento é realizado mensalmente e as
contas auditadas no final do periodo. As Demonstracdes Contdbeis dos

Exercicios Sociais da FUCAPE sdo auditadas pela SR Auditores e Consultores
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S/S LTDA. As demonstracoes contdbeis contém: Relatdrio de Administracdo,
Parecer dos Auditores, Balanco Patrimonial, DRE, Demonstracdo das
Mutacdes do Patriménio Liquido, DOAR - Demonstracdo das Origens e
Aplicacdo de Recursos, Demonstracdo de Fluxo de Caixa e as Notfas
Explicativas.

Para o exercicio de 2022, com vistas & permanéncia no cumprimento
de sua missdo e seus objetivos, a FUCAPE continuard aperfeicoando seu
Programa de Pés-Graduacdo, manutencdo dos cursos existentes e a
implementacdo de novos cursos. A FUCAPE pretende, como afirmado
anteriormente continuar aperfeicoando suas instalacoes fisicas e o acervo
bibliografico com o fim de solidificar a qualidade dos cursos. No dmbito da
P&s-Graduacdo, pretende-se continuar com as linhas de pesquisa, sendo
Planejamento Tributdrio no Mestrado de Ciéncias Contdbeis no Mestrado

Académico de Administracdo.

3.5 EIXO 5: Infraestrutura Fisica

A fim de verificar as condicdes de infraestrutura fisica, especialmente a
de estudo, pesquisa, biblioteca, recursos tecnoldgicos, de informacdo e
comunicacdo, foram avaliados as plantas da InstituicGo, os Programas
Pedagdgicos dos Cursos, além das informacdes contidas no PDI. Aqui serdo
apresentadas as respostas do questiondrio aplicado aos membros da
Instituicdo para analisar a percepcdo através do seguinte fator (conforme
explicado anteriormente): (2) qualidade fisica e servicos. Esse fator apresenta
nivel de importé&ncia de 18,8%.

A infraestrutura da FUCAPE conta com instalacdes adequadas para o
funcionamento eficiente de suas atividades.

Salas de Aulaq, Estudo, Professores e Administragcdo: A Instituicdo possui
17 salas de aula com aproximadamente 60m2, climatizadas com 35 carteiras
universitarias em média, 2 quadros brancos, projetor multimidia, ponto de

intfernet e controlador de presenca em cada sala. As instalacdes para
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professores e pesquisadores totalizam 18 salas de aproximadamente 10m2,
climatizadas, com mesa, cadeira, armdrio, prateleiras, microcomputador
conectado d internet e telefone. Existem 4 salas de coordenacdo e/ou
direcdo com aproximadamente 10m2 também climatizadas com mesa,
cadeira, armdrio, prateleiras, microcomputador conectado a internet e
telefone. A Secretaria Académica, Setor de Atendimento, Financeiro e
Secretaria de Pesquisa, ao todo, possuem 180m2 com mesas, cadeiras,
armdrios adequados com seguranca, microcomputadores conectados &
intfernet e telefones. O Setor de Comunicacdo possui 16m?2, também
devidamente equipado, tal como as demais salas de trabalho. A drea de
fotocopia possui 13m2 com 3 equipamentos de Ultima geracdo, com a
manutencdo garantida pela empresa fornecedora dos equipamentos. HA 7
salas com aproximadamente 9 m2cada, para estudo ou reunido de discentes,
todas climatizadas e devidamente equipadas com mesas redondas para
reunido, cadeiras e microcomputadores conectados & internet. Possui ainda
2 dreas comuns de 418m2 com aproximadamente 20 microcomputadores
também conectados a Internet.

Laboratério de Informdtica: A estrutura tecnoldégica que a FUCAPE
disponibiliza, exclusivamente, para os discentes, possui aproximadamente 120
m?2 distribuidos em dois laboratdrios, um com 56 computadores, e o outro com
31, totalizando 87 microcomputadores de Ultima geracdo, conectados &
internet banda larga, com acesso livre todos os dias, inclusive aos domingos e
feriados, estes com agendamento prévio, conforme previsto nos
regulamentos internos. Também, estd equipado com scanner, impressora,
projetor multimidia e softwares tradicionais e especiais atualizados on-line:

e Banco de dados Economatica
e JSTOR, EBSCO e Portal Periddico Capes
e Bloomberg

Considerando a politica de expansdo e renovacdo dos recursos

tecnoldgicos, pode-se admitir que o programa atende a todos os parémetros

de qualidade em uso quanto a esse quesito. Além dos laboratdrios, a FUCAPE,
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disponibiliza aos professores e pesquisadores (inclusive alunos engajados em
projetos), modernas salas equipadas com computadores ligados & Internet,
telefone, armdarios etc. O Laboratdrio de Informdtica funciona de segunda G
sexta em expediente continuo das 07:30 as 22:40 horas, e aos sdbados de
08:00 as 18:00 horas. Caso sinta necessidade do uso do laboratério fora do
hordrio normal, o aluno pode solicitar sua utilizacdo através de requerimento

padrdo disponivel na homepage da FUCAPE (www.fucape.br). Durante todo

o periodo de funcionamento do laboratdrio, sua utilizacdo estd condicionada
a presenca obrigatdria de um funciondrio responsdvel pelo atendimento. Para
utilizar em hordrios esporddicos, segunda a sexta - de 22:40 as 23:00 horas, é
necessdrio fazer o pedido com até 2 dias de antecedéncia; para utilizar nos
domingos/feriados, € necessdrio fazer o pedido com até 5 dias de
antecedéncia. Os casos emergentes serdo analisados pela Coordenacdo do
Programa ou pela Direcdo Administrativa da Instituicdo.

Em 2020, a Fucape inaugurou o “Fucape Finance Lab + Valor”. Trata-se
de laboratdrio mais robusto, em parceria com a corretora Valor Investimentos
(Vitoria/ES). O espaco mimetiza o ambiente da bolsa de valores, permitindo a
visualizacdo das cotacdes em um amplo painel de led, bem como o acesso
ao Terminal Bloomberg. O projeto do laboratério foi ganhador do Programa
Centelha, organizado pelo Fundo de Amparo & Pesquisa do Espirito Santo
(FAPES). Para utilizar o espaco, disponiveis nos mesmos hordrios que os demais,
os alunos devem solicitar um agendamento com a secretaria de projetos. Para
0 uso do terminal, o agendamento ainda requer que o aluno indique quais
dados serdo coletados. Essa solicitacdo é entdo avaliada pelo orientador do
aluno, no intuito de evitar ultrapassar o limite de acesso contratado.

Biblioteca: A biblioteca é um 6rgdo de apoio académico, que tem por
objetivo gerenciar e fornecer recursos documentais e informacionais para o
desenvolvimento dos programas de ensino, pesquisa e extensdo da
Instituicdo. Possui 350m2 com um acervo composto por livros, teses, periddicos
nacionais e internacionais, jornais, anais de congressos, fitas de video e etc. A

biblioteca conta com acervo fisico e uma plataforma de Biblioteca Virtual
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(Minha Biblioteca). O Acervo fisico possui 5.233 ftitulos, 12.623 volumes,
exclusivamente adquiridos para os programas, além de mais de 60 periddicos
nacionais e internacionais em papel e de assinatura eletrénica de journals na
drea de negdcios (JSTOR, EBSCO e Portal de Periddicos CAPES), a maioria
deles desde o primeiro volume e a Possui 350m2 com um acervo composto por
livros, teses, periddicos nacionais e internacionais, jornais, anais de congressos.
A biblioteca conta com acervo fisico e uma plataforma de Biblioteca Virtual
(Minha Biblioteca).

O Acervo fisico possui 4326 ftitulos, 10.456 volumes, exclusivamente
adquiridos para os programas, além de mais de 60 periddicos nacionais e
internacionais em assinatura eletrénica e journals na drea de negdcios (EBSCO
e Portal de Periddicos CAPES). Os titulos fisicos estdo distribuidos nas seguintes
dreas: Ciéncias Contdbeis: 993 titulos e 2139 volumes; Administragdo e
Finangas: 1803 ftitulos e 4236 volumes; Economia: 730 titulos e 1680 volumes;
Direito: 200 titulos e 1802 volumes; outras dreas: 600 titulos e 1319 volumes. O
acervo virtual da Fucape oferece o servico da plataforma Minha Biblioteca
com mais de 8000 titulos, uma biblioteca digital que pode ser acessada pelo
aluno na Intranet através de qualquer computador, smartphone ou tablet
dentro ou fora do ambiente académico, onde estudantes tem acesso répido
e facil a milhares de titulos académicos entre as principais publicacdes de
diversas dreas de especializacdo: direito, ciéncias sociais aplicadas, entre
outras. A biblioteca virtual conta com recursos leitura de livro em voz altg,
trazendo acessibilidade para deficientes visuais.

A Biblioteca encontra-se totalmente informatizada, o que permite a
consulta e reserva de livros e periddicos, via internet, 24 horas por dia. O
espaco fisico da biblioteca funciona de segunda a sexta, das 8:00 as 23:00h,
e aos sdbados, de 8h as 18h. Os demais dias e hordrios diferentes aos pré-
estabelecidos, inclusive os feriados, poderdo ser agendados previamente na
secretaria ou pelainternet. Porintermédio da internet o usudrio poderd efetuar
consultas por assunto, titulo, autor etc., verificar o status do livro, tese ou

periddico (se estd disponivel para empréstimo ou ndo), realizar reservas, sugerir
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aquisicoes para o acervo etc.

Os empréstimos realizados pela biblioteca tém um prazo de
permanéncia de cinco dias corridos, podendo ser renovados, de acordo com
as disponibilidades existentes e da demanda por outros alunos. O aluno tem o
direito de tomar emprestado até cinco livros. A devolucdo em atraso ao prazo
determinado acarretard penalidade ao usudrio (multa didria e até suspensdo
do direito ao empréstimo).

A Dbiblioteca conta com o0s seguintes espacos, equipamentos e
sistemas: a) equipamentos para consulta e controle de entrada e saida - 02
microcomputadores, inclusive para consulta em CD-ROM; b) Sistema
QUALIDATA de Catalogacdo, Reservas, Consultas, etc., contfrolado por leitor
de codigo de barras, conectado d Internet pela homepage (www.fucape.br).
As instalacoes fisicas da biblioteca sdo de bom padrdo, contando com
refrigeracdo.

O acesso a rede de informacodes, biblioteca virtual e bases de dados,
pode ser feito por qualguer membro da comunidade académica
diretamente na biblioteca, ou por qualguer computador localizado na
FUCAPE em dependéncias de acesso aos alunos, professores e pesquisadores,
ou ainda, por meio da Internet na homepage (www.fucape.br), controlado
por senha especifica disponibilizada para tal finalidade.

A Biblioteca da FUCAPE oferece servicos de processamento técnico do
acervo, atendimento aos usudrios, consulta local, empréstimo local e
domiciliar, levantamento bibliogrdfico, pesquisa bibliografica e reserva via
Internet, comunicacdo via correio eletrébnico e orientagcdo bibliografica em
fontes impressas e bibliograficas. Em relacdo a qualificagdo técnica dos
recursos humanos, a Biblioteca da FUCAPE conta com um bibliotecdrio
devidamente registrado no Conselho Regional de Biblioteconomia, e com
auxiliares para suporte.

O quadro de recursos humanos serd ampliado de acordo com a
necessidade. Referente a politica de expansdo e atualizacdo da biblioteca,

o planejamento da FUCAPE prevé destinacdo de recursos permanentes para
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ampliacdo do acervo bibliogrdfico, pois a intencdo € possuir o maior acervo
bibliografico do Estado do Espirito Santo em sua drea de atuacdo,
principalmente em termos qualitativos, e disponibilizd-lo & comunidade para
consulta.

No menu de opcdes da homepage da FUCAPE tem um item
denominado BIBLIOTECA VIRTUAL, que tem por objetivo a disponibilidade de
varios links para a base de dados do JSTOR, EBSCO e Portal Periodico Capes
(assinaturas eletrénicas da FUCAPE), bem como das diversas revistas
internacionais, principalmente da drea de negdcios. Permite o acesso
também a vdrias entidades de classe e governamentais, nacionais e
internacionais, assim como o acesso aos artigos de anais de congressos.
Muitos dos links disponibilizados na BIBLIOTECA VIRTUAL disponibilizam
gratuitamente artigos para download. Outros s6 apresentam o "abstract" do
artigo. No entanto, o aluno, pesquisador ou professor interessado em algum
artigo ndo disponivel gratuitamente deve preencher o formuldrio de
solicitacdo disponivel na homepage e enviar automaticamente para a
Coordenacdo do Programa, para andlise e aquisicdo, que geralmente é feita
on-line com o site da revista.

No menu de opcdes da homepage da FUCAPE, na parte destinada a
biblioteca, hd link para pesquisa no acervo fisico, link para acesso as bases
dados para a base de dados, EBSCO e Portal Periddico Capes (assinaturas
eletronicas da FUCAPE), outras bases de acesso livre e acesso as Normas para
Formatacdo de Trabalhos da FUCAPE. O acesso a Biblioteca Virtual e ao
conteldo completo da EBSCO, deve ser feito através da drea do aluno com
Login e Senha.

A drea externa conta com estacionamento privativo de 9.676m2, para
aproximadamente 200 veiculos. Os banheiros feminino e masculino possuem
35m2, com 10 sanitdrios, 3 chuveiros, 5 lavatodrios. Os banheiros masculinos
contam ainda com 4 mictoérios. A drea de circulacdo coberta e convivéncia

possui 280m2 e cantina com 167m2. Os acessos a todas as instalacdes
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permitem movimentacdo de portadores de deficiéncias especiais, tais como
banheiros novos, rampas e estacionamento reservado.

E importante destacar que a FUCAPE identificou a necessidade de
expansdo das instalacoes existentes, em especial, uma melhoria na drea do
estacionamento. Assim sendo, em 2018 uniu a necessidade da melhoria da
estrutura ao seu compromisso com a sustentabilidade ecoldgica. Propds
entdo, que a reforma dessa drea contemplasse uma estrutura
ecologicamente sustentavel. Para isso, em 2019, a cobertura das vagas do
estacionamento foi alterada para planta fotovoltaica, que gera o equivalente
a 60% da energia elétrica que a FUCAPE consome. Atualmente o
estacionamento da Fucape possui 165 vagas de estacionamento para carros,
12 vagas para motos e 35 vagas para bicicletas.

A Tabela 5 apresenta os resultados do questiondrio aplicado aos alunos
que explicam o fator (5) — qualidade fisica e servicos. Esse indicador explica
18.8% da satisfacdo. Numa escala de satisfacdo de 0 a 5 os resultados 2017 a
2021 foram:

TABELA 5 - Qualidade fisica e servicos

Descricdo 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
4 | Os produtos vendidos na cantina

5| O servico prestado pela cantina

6| Area da cantina

7 | Estrutura do prédio como faculdade 4,02 | 3,97 | 401 | 4,28

8 | Resposta da faculdade para os questionamentos e reclamacdes | 406 | 3,94 | 3,77 | 3,93 | 4,12
9 | Infegracdo entre os alunos 3,66 | 3.7 | 371

Codigos de Niveis de Satisfacdo

De Até | %Resultados | Cor Classificacdo
4,250 5,000 77 Aceitdvel
3,500 | 4,249 131 Exige Atencdo Gerencial
2,750 | 3,499 28 Critico - Indica Problema de Qualidade Percebida

Fonte: dados da pesquisa
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4 ANALISE DOS DADOS, INFORMAGOES E AGOES PREVISTAS

4.1Pontos Fortes Detectados

Articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as
politicas para a graduacdo, a Pos-Graduacdo, a pesquisa e d
extensdo;

Preocupacdo constante com a atualizacdo curricular dos cursos de
graduacdo, ainda que fundamentada em pardmetros inovadores,
mas sempre norteados pelas diretrizes curriculares do CNE;
Preocupacdo com um quadro docente altamente qualificado: (82%
doutores; 18% mestres e doutorandos);

Busca por profissionais com titulagcdo minima de doutor, visando uma
politica de interacdo maior entre a graduacdo e a P6s-Graduacdo;
em 2021 a Fucape tinha um total de 28 doutores;

Aumento do nUmero de bolsas de iniciacdo cientifica no sentido de
envolver um maior nUmero de graduandos em atividades de pesquisa,
confribuindo para a formacdo de futuros cientistas;

Tendéncia de crescimento da captacdo de recursos para a Pos-
Graduacdo;

Imagem publica da Instituicdo devido da qualidade do ensino
oferecido;

Perfil de seu corpo discente;

Acompanhamento dos egressos através do Programa Gestdo de
Carreiras;

Parcerias com universidades estrangeiras: Hult International Business
School (Londres); Arkansas University (EUA); e Indiana Tech University,
SWUFE, Upper Austria e Universidade Beira Interior; Universidade Beira
Interior (UBI)

Melhoria da comunicacdo e circulacdo de informacdo inferna — com

instalacdes de monitores de TV por toda a Fucape, principalmente nas
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dreas de convivéncia, onde as noticias sdo disponibilizadas on-line e
em tempo real;

Divulgacdo interna dos resultados da avaliacdo € realizada ndo
somente pelos monitores de TV, como por Banners e principalmente
por reunides de apresentacdo aos alunos com a partficipacdo ativa
desses. Os alunos, além de se sentirem informados dos acontecimentos
e avaliacdo que eles mesmos participam, sdo convidados a darem
sugestoes de melhorias. O senso de responsabilidade é desenvolvido e
as melhorias sado implantadas com a possibilidade de maior sucesso;
Indicadores para avaliacdo das atividades de extensdo;

Setor de Desenvolvimento Integral (DHI) que permite um
acompanhamento mais eficaz do desempenho do aluno e
potencializard suas chances para um aproveitamento melhor do
aprendizado do curso;

Melhora da satisfacdo dos alunos quanto 4 burocracia para obter
respostas do professor. O sistema eletrbnico para respostas dos
processos administrativos com controle de prazo para as respostas,
implantado em 2013, criou rapidez daqueles procedimentos e

melhorando a satisfacdo do aluno em relacdo a eles.

4.2 Pontos Fracos e Agoes previstas para melhorias

Cantina - medidas anteriores de melhoria e expansdo da estrutura

fisica ja foram tomadas, mas os resultados da pesquisa indicam que os alunos

ainda ndo estdo satisfeitos. Cabe destacar que as reclamacodoes dos

estudantes em relacdo a cantina sdo frequentes e a Fucape tem despendido

esforco para melhord-la. Foram feitas mudancas na drea da cantina e

mudancas no processo de seu atendimento. Essas mudancas foram bem

recebidas pelos estudantes. Entretanto, ainda estdo aquém do nivel

desejado.
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Por essa razdo, a Fucape confinua com as melhorias no intuito de
colocar a cantina no nivel desejado pelos alunos e, dado isto, iniciou-se no fim
de 2019 a reforma da FUCAPE tanto para realizacdo do Hub quanto para a
nova cantina, que contard com acesso 24h, rooftop, atendimento presencial
das 7h as 22h e autoatendimento para os demais hordrios.

Em virtude da pandemia, o quesito cantina ndo foi avaliado pelos
alunos na Ultima avaliacdo, uma vez que a maioria optou pelo ensino
telepresencial. Contudo, é notdrio que, apds a inauguracdo da nova cantina
(Café lllu), aliado as novas pesquisas de satisfacdo, a avaliagcdo do publico
tem se mostrado satisfatéria, e isso deverd ser refletido na proxima avaliacdo
da CPA.

Atendimento Académico - Apesar dos esforcos despendidos pela
FUCAPE para aprimorar o sistema de tarefas, este ainda ndo estd no nivel
étimo proposto. Portanto, ainda € um ponto falho e explica as insatisfacoes
com a burocracia das demandas académicas. A Direcdo vem estudando
maneiras de automatizar processos burocrdticos, por meio da implantacdo de
uma plataforma digital de contato com alunos e demais partes interessadas.

Chamada eletrénica - registro de frequéncia realizado por biometria
que é visto como ponto critico na opinido dos alunos. Este sistema é
controlado pelo computador posicionado na mesa do professor. A sugestdo
dos alunos é colocar esse controle perto da porta para que ndo atrapalhe o
andamento das aulas, no caso daqgueles que chegam atrasados, mas ainda
estdo no limite de tempo de obedecer a frequéncia. A FUCAPE estd
estudando qual o melhor lugar para instalar o controle de frequéncia de
maneira a garantir seu registro correto e impedir o uso indevido do
equipamento por parte dos alunos.

Marcacgao de Provas — a marcacdo, a priori, feita pela coordenacado foi
motivo de criticas pelos alunos. Embora o professor tenha a opcdo de solicitar
o reagendamento das provas, muitos optam por ndo o fazer. Para o préximo
ano, j& estd acordado que cada professor terd liberdade para decidir as

datas das atividades avaliativas que ird aplicar.
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Estrutura da Faculdade — Apesar dos esforcos para manter um ambiente
moderno e acolhedor, 0s alunos apontaram a necessidade de melhorias no
acesso a cantina, como a instalacdo de uma cobertura para se protegerem
da chuva. Este ponto estd sendo estudado pela Direcdo.

Cursos de Extensao — Apesar da extensa abertura e divulgacdo que a
instituicdo faz para cursos de curta duracdo, proprios e de empresas parceiras,
os alunos solicitam cursos mais direcionados da carreira, sobretudo no campo
da Economia. Porintermédio do hub Fucape, acdes nessa linha jd estdo sendo

fomadas.
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5 ANEXO

REGULAMENTO DE FUNCIONAMENTO DA COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

CAPITULO1
DOS PRINCIPIOS

Art. 1° A Comissao Propria de Avaliagdo ¢ um 0Orgdo de natureza consultiva e
deliberativa que tem a funcdo de assessorar o Diretor da FACULDADE FUCAPE em suas
decisdes estratégicas; bem como analisar e avaliar o desempenho das atividades desenvolvidas
pela Instituicdo, promovendo em conjunto com a Diretoria a implantagdo de estratégias e

melhoria dos processos.

CAPITULO 11
DOS OBJETIVOS E ATRIBUICOES

Art. 2°. A Comissao Propria de Avaliagdo tem por objetivos:

e buscar a coeréncia entre a missao institucional, processos de trabalho e resultados obtidos
pelos seus diversos segmentos representativos — alunos, professores, funcionarios
administrativos, grupos gestores, comunidade lojista e sociedade em geral;

e ser o elo de mediagdo entre presente estabelecido e futuro pretendido;

e atuar como base de comparabilidade capaz de identificar o nivel da relacdo de consecugao
das metas idealizadas e realizadas;

e analisar dados de natureza quantitativa e qualitativa, relativos e efetividade da acdo
educacional, com vista @ melhoria dos processos educacionais e de gestdo académica;

e fazer parte do laboratorio de curriculo, propiciando a avaliacdo continuada das competéncias

propostas para cada profissional a ser formado ou a ser identificado como tal;

Art.3°. A Comissao Propria de Avaliagao tem por atribuigdes coordenar:
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e 0 envolvimento da comunidade académica e integracdo com o setor produtivo;

e a criagdo de condi¢des para que a avaliagdo esteja integrada na dindmica institucional;
e a definicdo de procedimentos de organizacao e de analise de dados;

e 0 processo, a analise, a elaboragdo de relatdrios, a divulgacao e o encaminhamento

e os resultados sistematizados para o Conselho Técnico Profissional;

e 0 processo de reflexo e discussdo sobre o resultados do trabalho avaliativo.

CAPITULO 111
DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 4.° A Comissao Propria de Avaliagdo ¢ composta pelos seguintes membros:

Coordenagdo geral da comissao

Coordenador(es) de curso da FACULDADE FUCAPE

Representante do quadro docente

Representante do corpo discente

Representante do corpo administrativo

Representante da sociedade civil organizada

Paragrafo Unico. Os membros indicados para a Comissdo Propria de Avaliagdo sio
aprovados pela Diretoria da FACULDADE FUCAPE; e podem, de acordo com a decisao da
mesma, serem substituidos a qualquer tempo pelo Diretor Geral da FACULDADE FUCAPE.

DA COORDENACAO

Art. 6°. A Comissao Propria de Avaliagdo ¢ regida por um Coordenador indicado pelo

Diretor da FACULDADE FUCAPE.

Art. 7°. Na falta ou impedimento do coordenador, esse ¢ substituido pelo responsavel da

Secretaria Académica, previamente designado.

Art. 8°. Compete ao Coordenador:

e aprovar a execucao dos planos de trabalho propostos;
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e presidir e coordenar as reunides deliberativas;

e claborar as pautas das reunides;

e designar os grupos de trabalhos internos da comissao;

e encaminhar a Diretoria Geral as proposi¢des do grupo;

e cumprir e fazer cumprir o regulamento em vigor, o regimento escolar e a proposta pedagdgica

do estabelecimento.

CAPITULO IV
DO FUNCIONAMENTO

Art. 9°. O funcionamento da Comissao Propria de Avaliacdo deve ser através de reunides
ordinarias bimestrais, em datas previstas no calendario escolar, por convocacao da coordenagao

geral da Comissao.

Paragrafo Unico - As decisdes serdo colocadas em votacdo, sendo aprovadas pela

maioria presente na reunido, previamente convocada.

Art. 10. A convocagdo para as reunides ¢ feita através de ato de convocacao, constando
no calendario letivo do estabelecimento, com antecedéncia minima de 72 (setenta ¢ duas) horas,

sendo obrigatorio o comparecimento de todos os membros convocados.

§ 1°. Para deliberacdo sobre assunto(s) constante(s) no ato de convocagao, deve estar

presentes, pelo menos, a metade mais um, do total do nimero de membros da CPA.

§ 2°. O Ato de Convocagao deve conter assinatura do coordenador da comissao.

Art. 11. As reunides realizar-se-30, em primeira convocacao, com pelo menos, metade
mais um membros do corpo docente, sempre que um problema de aprendizagem requeira

atendimento imediato ou quando for constatado indice de baixo rendimento escolar, em

determinada turma, o qual exija diagndstico de causas e providéncias.
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Art. 12. As reunides serdo registradas, em livro proprio, na forma de atas lavradas por

um secretario, para fins de comunicacao e/ou divulgagdo aos interessados.

CAPITULO V
DO PROCESSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL
DAS EQUIPES DE TRABALHO

Art. 13. Conforme o art. 1° desse documento, a Comissdo Propria de Avaliagao ¢
dividida em duas equipes de trabalhos, sendo uma responsével pela analise das informagdes e

outra pela comunicagdo dos resultados e agdes junto & sociedade.

DOS CANAIS DE COLETA DE INFORMACOES

Art. 14. A Coordenagdo da CPA sera responsavel por coletar as informagdes pertinentes

as dez dimensdes da avaliagdo, conforme a legislagao vigente.

Paragrafo Unico - A area Técnica Pedagégica é responsavel por apresentar os relatorios
sobre o desempenho das atividades pedagogicas planejadas e realizadas em cada semestre, bem
como o relato do desempenho dessas, conforme o projeto politico pedagdgicos da Instituicao e
as dimensoes educacionais. A area de Gestao Escolar também preparara um relatério dispondo
de informacdes que traduzam as dimensoes de infra-estrutura, biblioteca e praticas gerenciais
previstas no PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional. J4 a area de Integracdo Empresa e
Escola continuara aplicando a avaliagdo institucional, junto dos alunos, além de promover
relatorios dos setores do banco de oportunidades, atividades de extensao e pesquisas realizadas

na Instituicao.
DOS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO E SEUS RESULTADOS
Art. 15. A avaliagdo institucional ¢ um processo continuo, funcional, orientador e

integral, que visa interpretar as informagdes internas e externas, percepcoes € imagens dos

envolvidos na constru¢do do conhecimento da Institui¢ao.
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Art. 16. A avaliacdo institucional utiliza técnicas e instrumentos diversificados, sendo

aplicados pela Secretaria Académica, como:

e Testes e pesquisas;

¢ Atividades individuais ou em grupo;

¢ Relatorios, sinteses, simulagdes e debates;
e Entrevistas individuais;

e Exposigdes e feiras;

e Observagdo dirigida e espontanea;

¢ Atividades de estagio e atividades praticas.

Art. 17. As analises das informagdes coletadas pelas areas gerenciais sdo dispostas em

relatdrio proprio sugerido pelo MEC.

Paragrafo unico. O relatério ¢ realizado no final de cada semestre, sendo que os
resultados serdo compilados em unico documento a ser enviado ao MEC, no final do ano. A
comunica¢do dos resultados obtidos pelo aluno ¢ divulgada apods o término de cada modulo,

através de boletim proprio.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 18. A CPA serd instalada no prazo maximo de trinta dias, a contar da data de
aprovacao deste Regulamento, cabendo ao Diretor da FACULDADE FUCAPE tomar as

providéncias necessarias ao cumprimento deste artigo.

Art. 19. Os relatorios da CPA devem ser submetidos, previamente, a deliberagao do

Colegiado Superior.

Art. 11. Este Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacdo, revogando-se as

disposi¢des em contrario.

Vitoria, 20 de dezembro de 2018.

Valcemiro Nossa - Diretor
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