FUNDACAO INSTITUTO CAPIXABA DE PESQUISAS EM
CONTABILIDADE, ECONOMIA E FINANCAS - FUCAPE

ADILSON SOARES GOMES

TRANSPARENCIA NOS PORTAIS ELETRONICOS: analise das
informacdes divulgadas pelos municipios mais populosos da regido
Sudeste do Brasil.

VITORIA
2015



ADILSON SOARES GOMES

TRANSPARENCIA NOS PORTAIS ELETRONICOS: analise das
informacg0des divulgadas pelos municipios mais populosos da regiao
Sudeste do Brasil.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncias Contabeis da
Fundacao Instituto Capixaba de Pesquisa em
Contabilidade, Economia e Financas
(FUCAPE), como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Mestre em Ciéncias
Contébeis — Nivel Profissionalizante.

Orientador: Professor Mestre Jodo Eudes
Bezerra Filho

VITORIA
2015



ADILSON SOARES GOMES

TRANSPARENCIA NOS PORTAIS ELETRONICOS: analise das
informacd@es divulgadas pelos municipios mais populosos da regido
Sudeste do Brasil.

Dissertacao apresentada ao Programa de Mestrado Profissional em Contabilidade
da Fundacao Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e
Financas (FUCAPE), como requisito parcial para obtencédo do titulo de Mestre em
Ciéncias Contabeis — Nivel Profissionalizante.

Aprovada em 04 de dezembro de 2015.

COMISSAO EXAMINADORA

Orientador: Prof. Ms Jo&o Eudes Bezerra Filho
(Fundacao Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e Financas
— FUCAPE)

Prof. Dr2. Arilda Magna Campagnaro Teixeira
(Fundacao Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e Financas
— FUCAPE)

Prof. Dr. Valcemiro Nossa
(Fundacéo Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e Financas
— FUCAPE)



Ao meu pai Ahyrton (in
memorian), a minha mae
Sonia, & minha esposa Maria

Eliana e a minha filha Patricia.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradeco a Deus pelos pais que me conceberam, a minha

esposa e minha filha, e meus familiares.

A meus pais fica a eterna gratiddo pela educacdo, formacdo de carater e

amor sempre dedicado.

A minha esposa e filha agradeco pela compreensao, principalmente pelos
dias de auséncia quando em viagem para Vitéria/ES. Aos amigos do Mestrado,
trabalho e alunos! Sim, pois € assim que entendo quando todos estdo unidos em

busca de um objetivo, ajudando mutuamente.

A Reitora Cibele Daher Botelho Monteiro, que por ocasido do seu mandato
proporcionou o Convénio com a FUCAPE para realizacdo do Mestrado em Ciéncias

Contabeis.

A Direcdo da FUCAPE em especial aos Doutores Aridelmo e Valcemiro por

toda dedicacdo com os mestrandos de modo geral.
A todos aqueles que de alguma forma contribuiram para essa dissertacao.

Ao meu orientador, Prof. Mestre Jodo Eudes Bezerra Filho por toda dedicagéo
com todos os mestrandos, pela ajuda no tema, pelo entendimento quando expliquei
sobre a situacdo dos meus pais, principalmente do meu pai em face das diversas

internagdes que passou.



RESUMO

Os portais eletrbnicos dos entes governamentais tornaram-se uma ferramenta
fundamental na divulgacdo das informacdes contabeis referentes a gestdo dos
recursos publicos, contribuindo com a minimizacdo de indicios de corrup¢do com o
erario publico. A Lei Complementar n° 131/2009 determina que as informacdes
sejam disponibilizadas em tempo real e de forma pormenorizada, visando ser
compreendida pela populacdo de forma clara, evidenciando o controle social aos
cidaddos. Nesse sentido, esta pesquisa objetiva demonstrar a transparéncia na
gestdo de recursos publicos, a partir da analise das informacfes contabeis
divulgadas nos portais eletrénicos dos 50 (cinquenta) municipios mais populosos da
Regido Sudeste do Brasil, excluidas as capitais, no periodo de julho a setembro de
2014, seguindo as métricas de informacgdes contabeis do Portal de Transparéncia da
CGU, associada com as demandas sociais e o indicador socioeconGmico,
denominado indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — IFDM. Definiu-se a
pesquisa como exploratéria, segundo o0s objetivos; bibliografica, quanto aos
procedimentos; e de cunho qualitativo, no que tange a abordagem do problema.
Além da investigacdo nos 50 portais, foi aplicado um questionario a grupos de
cidaddos, com perguntas relacionadas a transparéncia da gestdo dos recursos
publicos. Os resultados apurados sugerem que a maioria dos municipios, objetos
desta pesquisa, apresenta pouca transparéncia quanto ao nivel de transparéncia de
suas informacdes contabeis, seja por auséncia de informacdes ou informacdes
incompletas. Quanto as respostas do questionario, percebeu-se que ha interesse por
parte dos cidadaos em exercer o controle social de forma efetiva e eficaz perante as

acOes dos atos da gestao publica.

Palavras-chaves: Transparéncia. Controle Social. Governo. Recursos Publicos.

Portais Eletronicos.



ABSTRACT

The homepages of government agencies have become an essential tool in the
disclosure of financial information relating to the management of public resources,
contributing to minimize any signs of corruption in the public purse. The
Complementary Law No. 131/2009 states that this information should be made
available in real time and in detail in order to be understood by the population clearly,
highlighting the social control of citizens. In this sense, this research aims to
demonstrate transparency in public resource management, from the analysis of the
financial information divulged, from July to September 2014, on the homepages of
the fifty (50) most populated cities in the southeast of Brazil, capitals excluded,
according to the metrics accounting information from the CGU Transparency Portal,
associated with social demands and the socioeconomic indicator: Municipal
Development FIRJAN Index - IFDM. The research was defined as exploratory,
according to the objectives; literature, (those regarding procedure) and qualitative
value (resolving the problem). In addition to the investigation on transparency portals
of the fifty (50) most populated cities in the southeast (capitals not included) through
the IFDM, a questionnaire was conducted with groups of citizens to inquire on the
transparency in management of public resources. In conclusion, the results
suggested that most municipalities presents little transparency of their financial
statements, due to lack or incomplete information. On responses to the
qguestionnaire, it was realized an interest in the ability of citizens to participate and
exercise social control effectively and efficiently under the actions of public

administration.

Keywords: Transparency. Social Control. Government. Public Resources.
Homepages.
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Capitulo 1

1 INTRODUCAO

Os recursos denominados publicos, financeiros, humanos ou de outra
natureza, obrigatoriamente, devem ser revertidos para a implementacédo de politicas
publicas que satisfacam as necessidades dos cidadaos. Isso em conformidade com
o0 que dispbe o artigo 37 da Constituicdo Federal da Republica de 1988 (CF),
ressaltando que a Administracdo Publica deve atender aos seguintes principios: da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e eficiéncia (RAUSCH

e SOARES, 2010).

O principio da transparéncia insere-se neste contexto, haja vista que a
corrupcdo na Administracdo Publica “sempre foi apontada como um dos mais graves
problemas enfrentados pelo Brasil, e vista, inclusive, como um mal inevitavel e
invencivel, como fenbmeno peculiar e inerente a cultura brasileira” (DESLANDES,

2014, p. 1).

A respeito disso, Ribeiro (2004), bem como Mendes, Oleiro e Quintana (2008)
mencionam que a corrupcdo € uma pratica que remonta aos tempos biblicos,

existente em varias épocas, conforme relatos da histéria da humanidade.

Para Cruz et al. (2012), quando o assunto é recursos publicos a transparéncia
das informacfes referente a estes recursos, com vistas a coibir as praticas de
corrupgdo, deve retratar todas as agfes publicas desenvolvidas pelos gestores
publicos, permitindo aos cidaddos acesso, assim como, compreensdo acerca
daquilo que realizam como uma prestacao de contas do poder de representagéo que

foi conferido a esses gestores publicos.
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A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF - Lei Complementar n°® 101, de 4
de maio de 2000) reforcada pela Lei Complementar - 131 de 27 de maio de 2009
“previu a possibilidade de divulgacédo dos instrumentos de transparéncia da gestao
fiscal, ao determinar que a esses instrumentos sera dada ampla divulgacdo em meio

eletrbnico de acesso publico”, em tempo real (CRUZ et al., 2012, p. 158).

A Lei Complementar n° 131/2009 vinculou o conceito de transparéncia as
“facilidades trazidas pelos meios de comunicacdo a crescente necessidade da
divulgacdo da forma de aplicagao dos recursos publicos” (MATOS et al., 2012, p.

13).

Nesse contexto, 0s portais de transparéncia tém contribuido para a difuséo
das informacdes referentes a gestdo dos recursos publicos pelos governantes, ao

disponibilizar essas informacfes aos cidadaos (GALDINO et al., 2013).

De acordo com Evangelista (2010), quando os cidaddos acompanham e
conferem a gestdo dos gastos realizados pelo setor publico, estdo atuando na

verdade no controle social, conforme determina a CF de 1988.

Em relacdo a este entendimento, o Portal da Transparéncia ao cumprir 0
principio da publicidade apresenta-se como um recurso para 0 acompanhamento
dos cidadaos dos procedimentos da gestdo publica. O controle fortalece a

democracia e previne a corrupcao (BRASIL, CGU, 2011).

Platt Neto et al. (2007, p.75) salienta que “no Brasil, a transparéncia é
considerada um principio da gestdo fiscal responsavel que deriva do principio

constitucional da publicidade”.

A LRF determina que os governos tém o dever de divulgar relatorios de

informacdes relativos as despesas e receitas que possibilitem a verificacdo de sua
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procedéncia e autenticidade. No entanto, ndo basta somente divulgar atos e
nameros relativos a gestdo dos recursos publicos. E necessario dar publicidade de
forma transparente, para as financas publicas, para que os cidaddos possam
interpretar esses dados, e conhecer 0 que 0 governo propde para a sociedade, as
suas prioridades e a sua implementacéo. Cabe ressaltar que a falta de transparéncia

€ o clamor da sociedade (MATOS, 2012).

Por essa razdo, os portais eletrdbnicos sdo considerados o instrumento de
maior relevancia no que tange a transparéncia dos atos de governos, principalmente
por facilitarem o acesso e concentracdo de informacBes que poderiam estar

dispersos junto a varios 6rgados (MATOS, 2012).

Contudo, segundo Evangelista (2010, p. 6) € imprescindivel que:

(...) os oOrgdos integrantes da estrutura do Poder Publico disponibilizem
dados e informacdes para que o cidadao, independentemente do seu nivel
de conhecimento e grau de escolaridade, possa exercer o seu direito de
interferir e fiscalizar as agbes governamentais. O fornecimento de
informacdes pelo setor publico & sociedade é conhecido como principio da
transparéncia.

Tendo esse cenario como referéncia, esta dissertacdo propde-se a responder
as seguintes questdes de pesquisa: As informacdes das contas publicas, divulgadas
nos Portais de Transparéncia dos 50 (cinquenta) municipios mais populosos da
Regido Sudeste do Brasil, excluidas as capitais, estdo em conformidade com o que
dispde a Lei Complementar n°® 131/2009? Qual a percep¢do dos cidaddos em

relacdo a transparéncia da gestdo dos 6rgaos publicos municipais?

O objetivo geral deste estudo é analisar as principais informacdes divulgadas
nos portais eletrénicos geridos pelas prefeituras dos 50 (cinquenta) municipios mais

populosos da Regido Sudeste do Brasil, excluidas as capitais.
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Para cumprimento do objetivo geral sdo delineados alguns objetivos

especificos:

» Analisar as informacdes divulgadas pelos municipios, tomando como
padrdo as meétricas disponibilizadas no Portal de Transparéncia da

Unido (CGU);

» Comparar os dados e informac¢des dos municipios objeto deste estudo

com o indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal (IFDM); e

» Analisar a percepcdo, por parte dos cidaddos, da transparéncia da

gestao dos 6rgdos publicos municipais.

De acordo com Starobinski (2011, p.25), a questdo da Transparéncia na
Administracdo Publica deve ser percebida como processo e ndo como produto no
caminho de construgdo da cidadania fiscal, “pois do desejo de transparéncia a

transparéncia possuida, a passagem nao € instantanea, o acesso nao é imediato”.

Apesar da CF/1988 versar sobre o orcamento publico (Lei Orcamentaria
Anual — LOA); sobre as diretrizes do orcamento (Lei de Diretrizes Orcamentarias —
LDO) e sobre o planejamento de longo prazo (Plano Plurianual — PPA)*, é desejavel
que o cidaddo exerca o seu papel no controle social, inserindo-se no rol dos
fiscalizadores dos entes governamentais (Unido, Estados, DF e Municipios), quer

seja da administragéo direta ou indireta (EVANGELISTA, 2010, p. 20).

Para Suzart (2012) a sociedade ao delegar poderes aos gestores publicos

espera que eles atendam aos anseios sociais, mas segundo a teoria da agéncia?

! Tem o intuito de orientar como o gestor publico deve proceder quanto a maneira de registrar 0s
planos de direcionamento dos recursos publicos, delimitando prazos e evidenciando caracteristicas
para cada um destes dispositivos legais (EVANGELISTA, 2010).

’ Para Suzart (2012) a Teoria da Agéncia em relacdo a gestdo de recursos publicos, envolve os
cidadaos, que figuram de um lado como principais e os gestores publicos, como agentes, no que diz
respeito ao uso do erdrio e de outros recursos publicos com o objetivo de atingir os anseios sociais.
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existem evidéncias de que os gestores publicos ao invés de buscar atender aos
interesses da sociedade, podem saciar seus proprios interesses, isto é percebido em
virtude do elevado numero de noticias referente a desvios e ma gestao de recursos
publicos, tanto no cenario nacional quanto no internacional, cabendo a sociedade

certificar se a gestédo dos recursos publicos foi utilizada de forma apropriada.

Sob este entendimento, considerando as palavras de Aguiar (2005) apud

Mendes, Oleiro e Quintana (2008, p. 6-7),

A corrupcdo tem como efeito tornar inalcancaveis 0s servigos publicos
basicos para aqueles mais necessitados, ao desviar 0s recursos a eles
destinados, inviabilizando a satisfacdo de necessidades fundamentais como
a alimentacdo, a saude e a educacgdo. Consequentemente, estimula a
segregacdo social e fomenta a iniquidade e a injustica. E, portanto, um
obstaculo intransponivel para garantir a estabilidade politica e o
desenvolvimento social e econdmico de um pais.

Esta dissertacdo se justifica em funcdo da relevancia do acesso aos dados
referentes as contas publicas e quanto ainda se faz necessario melhorar a
transparéncia destes dados nos municipios brasileiros, a fim de que se possa avaliar

a eficiéncia da gestéo publica.

Além desta introducéo, o trabalho esta estruturado em mais quatro capitulos.
O segundo capitulo apresenta o referencial teérico que fundamenta o estudo. O
terceiro capitulo mostra as etapas metodoldgicas utilizadas no desenvolvimento da
pesquisa. Em seguida, o quarto capitulo expde os resultados e anélises dos dados
do estudo. Por fim, no quinto capitulo é apresentada a conclusdo do trabalho, suas

limitagGes, contribuices e sugestao para futuras pesquisas.



Capitulo 2
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONSIDERACOES INICIAIS

A finalidade do presente capitulo € apresentar o referencial tedrico inerentes
ao processo de transparéncia da gestédo de recursos publicos, haja vista que o ente
publico tem por dever ofertar um servico publico de qualidade, em um espaco de

tempo breve e com custos reduzidos (DI GIACOMO, 2005).

Assim, torna-se de fundamental importancia, identificar, bem como,
apresentar alguns dos principais topicos referentes a seara da Administracéo
Pdblica, no que tange a transparéncia na gestdo de recursos publicos a partir dos
portais eletronicos. Todos esses aspectos, considerando que para a sociedade
mesmo com o crescimento de informacdes e as possibilidades dos meios de acesso
atuais, no que diz respeito ao processo de transparéncia, este ndo alcancou ainda
um nivel ideal onde se avalie com eficacia as acdes de seus governantes (SILVA,

2009).

2.2 TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Segundo Loureiro et al. (2008) a transparéncia da gestdo de recursos
publicos é condi¢cdo necessaria, mesmo ndo sendo suficiente, para que a sociedade

seja informada dos atos dos governantes.

Entretanto, apesar do processo de transparéncia publica possuir uma base

sélida nas legislacdes, € importante evidenciar que a populacdo ainda carece da
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questdo cultural e politica para que o0 processo de transparéncia da gestdo de

recursos publicos ocorra de forma compreensivel (LOUREIRO et al. 2008).

Nesse contexto, devido as inUmeras questdes de carater politico e cultural
caracterizadas por ideologias e interesses variados, 0 processo de transparéncia da
gestao de recursos publicos em paises como o Brasil ainda passa por momento de

conscientizacéo e divulgacao (SILVA, 2009).

Historicamente, foi por meio da implementacdo da administracdo publica
gerencial, proposta na Inglaterra ha meio século, que ficou registrada a preocupacao

com o processo de transparéncia na gestao publica (CRUZ et al., 2012).

O conceito de transparéncia na area publica, todavia sé teve expressao social
na Ultima década do século XX, integrando a partir dai a agenda governamental
(HEALD, 2003). Sendo assim, foi somente ap0s esse estudo que a pratica da
transparéncia na esfera publica ganhou notoriedade, crescendo e se fortalecendo
nos paises que defendem o acesso democratico as informacdes relativas as acoes

dos gestores publicos (SILVA, 2009; JUSTICE, MELITSKI e SMITH, 2006).

A Carta Magna de 1988 determina também que os referidos principios devem

ser observados por todas as esferas do governo (BRASIL, 1988).

A estrutura das entidades da Administragdo Publica brasileira, por intermédio
do referido documento constitucional e outras legislagdes infraconstitucionais, como
a LRF e a Lei Federal n® 9.755/98 estabelece a obrigatoriedade de prestar contas da
gestdo dos recursos publicos bem como atender ao Principio da Publicidade, entre
0s demais principios observados pela administracdo publica (PLATT NETO et al.,

2007).
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De acordo com Coelho et al. (2011) é através da CF/88 que a populacao tem
garantido o exercicio da fiscalizacdo contéabil, financeira, operacional e patrimonial,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencbes e
renuncias de receitas por parte da administracdo publica. Quanto mais abrangente e
compreensivel for o processo de transparéncia da gestdo de recursos publicos,

maior sera a credibilidade nos governantes.

Neste sentido, o principio da transparéncia na gestdo publica surgiu como
obrigacdo imposta aos gestores pela LRF e Lei da Transparéncia. Esta ultima
alterou o artigo 48 da LRF, para incluir a transparéncia como parametro crucial na
gestado publica, apesar do referido principio ja estar implicito na CF/1988, cujo teor
trata da legalidade e da publicidade, impondo um 6nus de observancia dogmatica da

lei e de transparéncia em todas as acdes da Administracao Publica (BRASIL, 2009).

Segundo Leite Filho, Andrade e Colares (2014, p. 9):

A LC 131/09 determinou o prazo de atualizacdo das informagdes contébeis
e fiscais publicas e o conteddo minimo de informagbes sobre receitas,
despesas e os principais documentos que devem ser divulgadas na internet.
No entanto, boas praticas de promo¢do da transparéncia provam ser
desejavel a consideracdo de critérios de boa usabilidade, apresentacao
didatica dos dados e em linguagem cidadd, possibilidade de download do
banco de dados e canal de interacdo com 0s usuarios.

Outra questao discutida € que a transparéncia na Administracdo Publica tem
como premissa substituir os controles burocraticos pelos controles sociais,

considerando que:

Se a Administrac@o Publica se torna acessivel, faz-se necessario dar maior
publicidade as suas ac¢bes para poder controlar o bom uso dos recursos
utilizados, além de estimular a concorréncia entre os fornecedores e a
participagcdo da sociedade no processo decisorio, dando mais legitimidade a
acao estatal (FEU, 2003, p. 1).

Quando se menciona sobre o processo de transparéncia publica algumas

caracteristicas devem ser citadas em destaque: “informacgéo livre, disponivel,
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compreensivel, diretamente acessivel” aos interessados nas decisfes decorrentes
dessas acgdes, trazendo a palavra “transparéncia” uma associagdo ampla no sentido
moral e politico, em que fica mais evidente a honestidade, lisura e abertura (CRUZ

et al., 2012).

Para Galdino et al. (2013), a palavra transparéncia pode ser relacionada com
o termo accountability®, que apresenta confusées quanto & sua conceituacédo, tendo
por definicbes disponiveis na literatura: "responsabilizacdo pessoal pelos atos
praticados, exigente prontiddo para prestacdo de contas" e "sinbnimo de
responsabilidade objetiva, obrigacdo de responder por algo". Os autores

acrescentam ainda que a palavra transparéncia:

(...) também deve ser compreendida como uma forma de controle social,
uma vez que refere-se a prestagcdo de contas do poder publico perante a
sociedade civil e as autoridades competentes evitando o desperdicio e a
alocacéo de recursos para fins ndo previstos. (...) a falta de accountability
na administragdo publica pode implicar uma crise de credibilidade do
governo, ou seja, a nagcdo pode passar a ndo confiar nas instituicbes
publicas (GALDINO et al., 2013, p. 33).

Ao considerar o livro de consulta da Transparéncia Internacional, Cavalcante
(2008) ressaltou que a publicacdo resumiu de forma compreensivel o termo

accountability, relacionando as contas publicas, ao mencionar que se trata de uma:

(...) informagé@o precisa e oportuna sobre recursos, tanto sobre quantidade
como clareza; responsabilidade pelo uso dos recursos, humanos e
financeiros, na forma programada; célculo preciso de custos e preparacao
de relatorios oportunos e Uteis; e responsabilidade de realizar os programas
conforme o previsto (CAVALCANTE, 2008, p. 22).

No Brasil, conforme dispde Peters (2008), motivar a reflexdo em relacdo a
gestédo publica é de fundamental importancia, principalmente no que diz respeito a

reforma administrativa e gerencial. O autor defende que tanto na area publica quanto

® Pinho (2009, p. 1364) em estudo realizado acerca da traducdo do termo inglés accountability,
constatou que o seu significado abarca questbes como: ‘responsabilidade (objetiva e subjetiva),
controle, transparéncia, obrigacdo de prestacdo de contas, justificativas para as a¢6es que foram ou
deixaram de ser empreendidas, premiagéo e/ou castigo”.
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na privada as transformacgdes que estdo ocorrendo exigem uma melhor qualificacéo
profissional, bem como o comprometimento e a flexibilidade na execucdo das

atividades compreendidas.

Platt Neto et al. (2007) enfatizam que conceitualmente a transparéncia é mais
ampla do que publicidade, devido ao fato de determinada informacéo poder ser
publica, mas néo obrigatoriamente ser relevante, confiavel, tempestiva e também

compreensivel.

Por sua vez, Augustinho e Lima (2012) apontam que a transparéncia nas
contas publicas engloba trés elementos, sendo eles: a publicidade, a
compreensibilidade e a utilidade das informac¢des (Figura 1), pressupondo cada um
destes elementos caracteristicas que “viabilizam a qualidade da informacao. Assim,
a informacdo deve ser: publica e acessivel, possuir linguagem e apresentacao
compreensiveis; deve ser relevante, comparavel e confiavel” (AUGUSTINHO, LIMA,

2012, p. 83).

—  Divulgacdo |

— Acesso |

— Publicidade —

—  Linguagem |

| Transparéncia [—1— Compreensibilidade [

—  Apresentacdo |

— Relevancia |

— Comparabilidade |

— Utilidade para decisdes [—]

— Confiabilidade |

— Oportunidade |

Figura 1 — Elementos da Transparéncia das Contas Publicas
Fonte: Adaptado de Platt Neto et al. (2007, p. 7).
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Cabe acrescentar que esse carater politico e cultural do processo de
transparéncia da gestdo de recursos publicos, aproxima o Orcamento Publico

brasileiro do Budget britanico®, que é uma:

(...) declaracdo financeira anual apresentada pelo Chancellor of the
Exchequer a Camara dos Comuns (casa baixa do Parlamento e principal
arena para embates politicos) — tém consequéncia imediata na vida dos
cidadaos, uma vez que os niveis de tributacdo sédo definidos anualmente em
decorréncia da proposta do governo. (...) A populacdo sente que se trata de
um momento em que muita coisa a respeito de sua vida sera decidida
(NOBREGA, 2005, p. 277).

Os autores Bellver e Kaufmann (2005) entendem que 0 acesso as
informacbes e a transparéncia publica também fazem parte dos direitos humanos
fundamentais, ressaltando o direito fundamental de conhecer, de ser informado o
gue o0 governo esta executando e por qué (STIGLISTZ, 1999). Ou seja, as principais
caracteristicas de uma gestdo transparente sd8o o0 acesso as informacfes
compreensiveis a todo cidaddo, bem como a possibilidade de sua participacdo no

governo (controle social) (CRUZ et al., 2012).

Em seus estudos, Osborne e Gaebler (1998) consideram que a transparéncia
€ compreendida como uma descentralizacdo no setor publico, tendo vantagens

como.

1) As instituicbes descentralizadas sdo muito mais flexiveis que as instituicdes
centralizadas e podem responder com muito mais rapidez a mudancas
circunstanciais ou nas necessidades dos usuarios por estarem mais préximas

deles e terem o conhecimento in loco da realidade;

* Cabe ressaltar gue a comparacgdo ao Budget britanico tem por objetivo demonstrar a forma como a
cultura britanica lida com suas finangas publicas, disponibilizando-as de forma transparente ao
conhecimento dos seus cidaddos (NOBREGA, 2005).
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2) As instituicbes descentralizadas sdo muito mais eficientes que as centralizadas,
pois o contato direto com as dificuldades e os problemas as habilitam a tomar

decisGes mais adequadas a dificuldade encontrada,;

3) As instituicbes descentralizadas sdo muito mais inovadoras que as instituicoes
centralizadas na medida em que grande parte das boas ideias surge entre
agentes que lidam diretamente com os usuarios e ndo entre aqueles gque estao no

topo dentro da hierarquia governamental;

4) As instituicbes descentralizadas tém moral elevado, sdo mais comprometidas e

produtivas.

A esse respeito, Nazério, Silva e Rover (2012, p. 185) concordam com o

argumento de Redford (1969) sobre a moralidade democrética ao enfatizar que:

Em primeiro lugar, a moralidade democrética supde que a pessoa, 0
individuo, é a medida basica de valor humano. Em segundo lugar
reconhece que todas as pessoas tém direito total & atencdo do sistema,
todas as pessoas sao criadas iguais. Em terceiro lugar, os anseios
individuais podem ser promovidos de um modo melhor pelo envolvimento
de todas as pessoas no processo de tomada de decisao, e a participacdo é
essencial para o desenvolvimento da cidadania democrética.

Sob este entendimento, os cidaddos devem ser vistos como os donos do
governo, sendo capazes de atuar junto com o governo, a fim de obter bem maior.
Dessa forma, o servico publico deve ser considerado uma extensdo da cidadania,
motivado por um desejo de servir os outros e de atingir objetivos publicos

(NAZARIO, SILVA, ROVER, 2012).
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2.3 A NECESSIDADE DE PORTAIS DE TRANSPARENCIAS COM
INFORMACOES CONTABEIS

2.3.1 Contabilidade Publica — processo de convergéncia as normas
internacionais

A Lei Complementar 131, de 27 de maio de 2009, alterou a redacao da LRF
guanto a transparéncia da gestdo publica, determinando “a disponibilizacdo, em
tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL,

2009).

A respeito disso, cabe apresentar algumas consideracdes acerca da
contabilidade aplicada ao setor publico, a partir da utilizacdo dos principios, critérios,

métodos e técnicas da Ciéncia Contabil.

De acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC - CFC, 2012, p.

12),

O sistema contabil representa a estrutura de informagcBes sobre
identificacdo, mensuracéo, registro, controle, evidenciacdo e avaliagdo dos
atos e dos fatos da gestédo do patriménio publico, com o objetivo de orientar
e suprir o processo de decisdo, a prestacdo de contas e a
instrumentalizag&do do controle social.

O sistema contabil atual estd estruturado em subsistemas de informacdes,
consonante as novas alteracdes nas Normas Brasileiras de Contabilidade, em
especial a NBCT 16.2, validas a partir de 1° de janeiro de 2010, e consolidadas pela
Secretaria do Tesouro Nacional (STN) a partir da Portaria 664/2010, conforme

quadro (1).
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Sistema

Conceito

Subsidia a Administracao Publica
com informagdes sobre

ORCAMENTARIO

Registra, processa e evidencia
0s atos e os fatos relacionados
ao planejamento e a execucédo
orcamentaria.

- Orcamento;

- Programacéo e execucao
orcamentaria;

- Alteracbes orcamentarias;
- Resultado orcamentario.

(Redacao dada pela
Resolucdo CFC n.°
1.437/13)

produzidos e ofertados a
sociedade pela entidade
publica, consoante a NBC T
16.11.

Registra, processa e evidencia | -  Alteragbes nos  elementos
PATRIMONIAL fatos financeiros e n&o | patrimoniais;
(Redacao dada pela financeiros relacionados com | - Resultado Patrimonial;
Resolucdo CFC n.° as variacbes qualitativas e | - Resultado nominal.
1.268/09) quantitativas do  patriménio
publico.
Registra, processa e evidencia | -  Alteragbes  potenciais  nos
atos de gestdo cujos efeitos | elementos patrimoniais;
possam produzir modificacdes | - Acordos, garantias e
COMPENSACAO no patrimoénio da entidade do | responsabilidades.
setor publico, bem como
agueles com funcbes
especificas de controle.
Registra, processa e evidencia | - Custos dos programas, dos
CUSTOS 0s custos dos bens e servigos | projetos e das atividades

desenvolvidas;
- Bom uso dos recursos publicos;
- Custos das unidades contabeis.

Quadro 1 — Subsistemas de informacdes, a partir das novas alteracdes nas NBCT 16.2.

Fonte: CFC (2012).

Por sua vez, no que se refere a conversao dos padrdes contabeis as normas

internacionais, segundo o CFC/2010 destaca-se:

A necessidade de convergir os padrées contabeis brasileiros as normas
internacionais de contabilidade, a demanda dos contadores da area publica
e as novas exigéncias da sociedade por maior transparéncia tornaram
urgentes a edicdo de normas de contabilidade para o setor publico, no
mesmo ritmo e padrbes exigidos para o setor privado (CFC, 2010, p. 8).

Nesse contexto, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor

Publico (NBCASP) foram criadas, a fim de promover a convergéncia dos padrdes

contdbeis brasileiros as normas internacionais, objetivando assim uma maior

transparéncia das agfes dos governos, sendo uma das premissas basicas da nova

contabilidade publica brasileira, de acordo com Augustinho e Lima (2012, p. 77):
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A harmonizacdo e uniformizacdo pelos entes federados da aplicacdo
integral dos principios fundamentais de contabilidade e das boas praticas
governamentais em demonstrativos que reflitam adequadamente a
despesa, a receita, o crédito orcamentario e o patrimonio publico.

A criacdo das NBCASP, emitidas pelo CFC em 2008, foram editadas 10 (dez)
Resolucdes, regulamentando o0s principais conceitos e procedimentos a serem
adotados acerca da CASP, onde tais instrumentos legais estdo norteando o grande
movimento de mudanca de praticas pela qual estd passando a Administracdo

Publica no pais (MACEDO, KLAN, 2014).

Para Rosa (2011) a atencdo quanto ao processo de convergéncia destas
normas internacionais para o setor publico deve-se a possibilidade de andlise das
informacdes contabeis nas diferentes esferas de governo de um pais com outros
paises, com caracteristicas de qualidade, que permitam a sua comparabilidade,
compreensibilidade e confiabilidade. Ainda que essa convergéncia tenha por objetivo
a harmonizacdo contabil e ndo a padronizacdo, haja vista que ndo ha uma
imposicao contabil de um pais sobre o outro, nem eliminacéo das diferencas, o que

prevalece € a conciliacao de diferentes pontos de vistas.

O Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) (BRASIL,
2015), inserido nas acbes da STN, apresenta-se em consonancia com as
“Orientagdes Estratégicas para a Contabilidade aplicada ao Setor Publico no Brasil”,

documento elaborado pelo Conselho Federal de Contabilidade, com vistas a:

a) convergéncia aos padrdes internacionais de contabilidade aplicados ao
setor publico;

b) implementacdo de procedimentos e préaticas contabeis que permitam o
reconhecimento, a mensuragdo, a avaliacdo e a evidenciacdo dos
elementos que integram o patriménio publico;

c¢) implantacdo de sistema de custos no &mbito do setor publico brasileiro;

d) melhoria das informacdes que integram as DemonstracBes Contabeis e
os Relatdrios necessérios a consolidacdo das contas nacionais;

e) possibilitar a avaliagcdo do impacto das politicas publicas e da gestéo, nas
dimensdes social, econdmica e fiscal, segundo aspectos relacionados a
variacédo patrimonial.
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Enfim, o objetivo do MCASP é buscar promover o desenvolvimento do
conceito de contabilidade aplicada ao setor publico no Brasil, com vistas de torna-la

referencial para a classe contabil brasileira (BRASIL, 2015)

Torna-se relevante ressaltar também que com relacdo ao setor publico,
segundo Soares e Scarpin (2010), por iniciativa do CFC, em parceria com o
Ministério da Fazenda, foi iniciado o movimento objetivando a convergéncia na area
publica. Essa harmonizacdo tem sido cada vez mais necessaria e real. Nesse
sentido, foi editada pelo referido Ministério a Portaria n° 184/2008, estabelecendo as
diretrizes sobre o0 processo de convergéncia as normas internacionais, visando
oportunizar aos usuarios melhor qualidade das informacfes, dentre elas: a
transparéncia das informacfes contabeis do setor publico, pois “quanto maior a
transparéncia, maior sera o accountability da acdo governamental” (SOARES,

SCARPIN, 2010, p. 27).

2.3.2 O Governo Eletrénico e os Portais de Transparéncia

A base dos Portais de Transparéncia esta estabelecida na redacéo do art.
48 da LRF, segundo alteracdes da Lei Complementar n°® 131/2009 que introduziu

trés incisos, a seguir:

A transparéncia serd assegurada também mediante:

| - incentivo a participagcao popular e realizagdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentdrias e orgamentos;

Il - liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagBes pormenorizadas sobre a execugdo orgamentaria
e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;

Il - adocao de sistema integrado de administracdo financeira e controle, que
atenda a padrao minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da
Unido e ao disposto no art. 48-A".
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Todavia, para Peters (2008) as entidades publicas precisam aprimorar suas
técnicas de trabalho, no que diz respeito a aplicacdo de ferramentas inovadoras,

praticas de gerenciamento de projetos e outras aplicacdes.

Neste contexto, 0os entes governamentais das esferas federal, estadual e
municipal, por meio das tecnologias de informacdo e comunicacdo, adaptando-se
aos novos processos da administracdo publica, sob a oOtica de governo eletrénico,
tém buscado cada vez mais disponibilizar informacdes em seus portais eletronicos, a
fim de fazer cumprir o principio da publicidade das informacdes publicas. Conceitua-

se Governo Eletrébnico como:

(...) plataformas de tecnologia da informag¢@o e comunicacdo usadas no
setor publico para disponibilizar informacdes e servigos aos cidadaos (...)
promovendo um maior acesso as ac¢des que estdo sendo realizadas e
motivando uma maior participacdo da sociedade nas politicas publicas,
inclusive no controle dos recursos publicos (GALDINO et al., 2013, p. 2273).

Segundo Rover (2005), apud Nazario, Silva e Rover (2012, p. 190), Governo
Eletronico “é uma forma de organizagdo do conhecimento que pode permitir que
muitos atos e estruturas meramente burocraticas simplesmente desaparecam e a
execucdo de tarefas que exijam uma atividade humana mais complexa seja

facilitada”.

O inicio da divulgacéo das contas publicas no Brasil - via internet - ocorreu em
16 de dezembro de 1998, por meio da Lei Federal n° 9.755 que dispds sobre a
criacao de "homepage" intitulada “Contas Publicas” (www.contaspublicas.gov.br) na
Internet, promulgada pelo Tribunal de Contas da Unido visando divulgar os dados e

informagdes Governamentais (MENDES, OLEIRO, QUINTANA, 2008).

Segundo Vieira (2004, p.2):
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(...) as informac8es sobre recursos transferidos pelo Governo Federal aos
estados, aos municipios e ao Distrito Federal, no ambito de programas
governamentais ou por meio de convénios; recursos transferidos
diretamente ao cidaddo; gastos diretos, realizados pelo Governo Federal em
compras ou contratacdo de obras e servigos, incluindo os gastos de cada
orgdo com diarias, material de expediente, compra de equipamentos e
obras e servicos; bem como gastos realizados por meio de cartdes de
pagamentos do Governo Federal.

O Portal da Transparéncia foi langcado em novembro de 2004, pela

Controladoria Geral da Unido (CGU) - Figura 2 — visando a disponibilizar a todo e

qualquer cidadao brasileiro informacdes que o0s permitissem acompanhar a

execucao financeira dos programas governamentais federal (VIEIRA, 2004).

Estabelece no campo, origem dos dados que: “as Paginas de Transparéncia

tém como missao promover a visibilidade dos gastos publicos e incentivar o controle

social para que as praticas da Administracdo Publica sejam pautadas pela

legalidade e pela ética” (BRASIL, CGU, 2014).

Controladoria-Geral da Unido

Portal da Transparéncia

GOVERMNO FEDERAL

CONSULTAS
Despesas
Receitas
Convénios
Empresas Sancionadas
Entidades Impedidas
Servidores

Iméveis Funcionais

GRAFICOS E DOWNLOADS

Download de Dados

Portal em Graficos

INFORMACOES
Sobre o Portal
Dados do Portal
Aprenda Mais

Noticias

oY p -y |

Perguntas frequentes | Contato Glossario Links | Manual de navegacao

= + TRANSPARENCIA
DESPESAS RECEITAS CONVENIOS CEIS | CEPIM SERVIDORES

Despesas - Empenho, liguidacdo e pagamento

Atualizagso didria (a partir de maio de 2010)

Consulta
Use a pesquisa para encontrar dados detalhados sobre a execugdo orcamentdria e imaveis funcionais
financeira do governo federal, com possibilidade de pesquisar informacdes por dia e pela

fase de despesa (empenho, liquidagdo ou pagamento). A atualizacdo dos dados € diaria.

conzubar HE

Despesas - Pagamento 1 "
AtualizacSo mensal

Use a pesguisa para acompanhar os recursos publicos transferidos pela Unido ao
exterior, a estados e municipios brasileiros, ao Distrito Federal, a instituicées privadas e
aos cidaddos, bem come para conferir os gastos diretes do Poder Executivo Federal. A
atualizacdo dos dados & mensal.

Consulta
imdveis dominiais

GRANDES EVENTOS

Transferéncias de Recursos () Consultas Tematicas

Exercicio | (Selecionz) ¥ Use a pesquisa para consultar
transferéncias de recursos ou gastos
diretos do governo em situacdes
espacificas.

'COPAZBI4

por Estado/Municipio

por Programa
Balsa Familia

por Acdo
- Erradicagdo do Trabalho RIO 20 I 6
9 Ipér Faverecide < Infantil - PETL Jogos
(Selecions)
Garantia Safra

cons ultat Didrias Pagas

Figura 2: Homepage do Portal da Transparéncia da CGU
Fonte: http://www.portaltransparencia.gov.br/
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A patrtir dai, tornou-se obrigatoério o repasse detalhado, por meio dos érgédos e
entidades da administracdo publica federal, sobre “sua execucdo orcamentéaria e
financeira, a fim de subsidiar a base de dados do referido portal” (MENDES,

OLEIRO, QUINTANA, 2008, p. 40).

Sendo assim, o processo de transparéncia da gestdo dos recursos publicos
com a utilizacdo dos portais eletronicos se torna fundamental para que a publicidade

dos atos seja compreendida pela populacdo de forma tempestiva e mais clara.

2.3.3 Participacdo Social nos Portais da Transparéncia

De acordo com Cavalcante (2008), a participacdo popular ou social na
Administracdo Publica confere ao cidaddo uma postura mais ativa perante o
moderno Estado gerencial, tendo por fim servir ao controle social® (cidadania ativa),
como: parametro na tomada de decisdes, como elemento das relacdes colaborativas
administradora/administrado e como legitimadora da conducdo dos negocios

publicos.

Para Galdino et al. (2013) a participacéo social, a partir da definicdo de Milani
(2008), ocorre com a inclusdo dos cidaddos em todo o processo decisorio de
algumas politicas publicas, efetivando-se, por exemplo, por meio do controle das

acoOes realizadas pelo governo.

A respeito disso, torna-se relevante mencionar as palavras de Evangelista

(2010, p. 6) ao considerar que:

® Nas palavras de Silva (2002, p. 26): “é a possibilidade de atuagéo dos grupos sociais (sociedade
civil), por meio de qualquer uma das vias de participacdo democratica, no controle das a¢bes do
Estado e dos gestores publicos”.
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O acesso a informacao publica, em conformidade com a Carta Magna,
constitui-se em principio basico do controle social. No entanto, para que o
cidaddo possa exercer o direito delineado na Carta Cidada - denominacao
atribuida pelo saudoso Deputado Federal Ulisses Guimardes -, faz-se
necessario que os 6rgaos integrantes da estrutura do Poder Publico
disponibilizem dados e informacdes para que o cidadao,
independentemente do seu nivel de conhecimento e grau de escolaridade,
possa exercer o0 seu direito de interferir e fiscalizar as ac0es
governamentais. O fornecimento de informagBes pelo setor publico a
sociedade é conhecido como principio da transparéncia.

Salienta-se ainda, de acordo com Galdino et al. (2013) que essa participacao
social € motivada devido a facilidade de acesso do usuario as informacdes
disponibilizadas no portal eletrbnico, ndo sendo necessaria a realizacédo de cadastro
e sem cobranca de custos diretos. Associado a isto, “0s recursos tecnoldgicos
permitem que qualquer pessoa possa acessar o portal em qualquer lugar a qualquer

momento, desde que a internet esteja disponivel” (GALDINO et al., 2013, p. 2273).

Neste contexto, o Portal da Transparéncia é considerado um canal para que
essa participacdo social do cidadao seja efetivada, pois, apesar de ndo possuir uma
politica sistematica de dados abertos, tem possibilitado a visualizacdo de diversos

dados disponibilizados em mais de um formato de arquivo (GALDINO et al., 2013).

O Portal da Transparéncia do Governo Federal € considerado atualmente:

(...) um instrumento de controle social que estd sendo efetivamente
utilizado pela populagédo: comecando com menos de 300 mil acessos em
2005, atingiu mais de 11 milhdes de acessos em 2013, com média mensal
de visitas em 2014 em torno de 1.131.669 milhdo (INSTITUTO ALVORADA,
2014, p. 1).

De acordo com a Cartilha da Transparéncia para os Municipios, publicada em
2012, o Portal da Transparéncia do Governo Federal Brasileiro é referéncia no que
tange a divulgacdo espontdnea de informacdes governamentais, premiado por
inUmeras vezes, nacional e internacionalmente, sendo considerado um dos mais

completos e detalhados sites de transparéncia do mundo (FAMURS, 2012).
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Todavia, é oportuno registrar ainda que apesar do cidadao ter acesso a um
namero consideravel de informacdes que sdo colocadas a sua disposicao referentes
a todas as acfes governamentais, muitas vezes esse acesso € dificultado pelo
‘linguajar tecnicista” da maioria dos portais de transparéncia, com informacdes

distantes ao entendimento do cidaddo, conforme salienta Evangelista (2010).

A respeito disso, Cruz et al. (2012, p. 22) salientou que: “(...) € necessario que
as informacdes disponibilizadas sejam capazes de comunicar o real sentido que

expressam, de modo a ndo parecerem enganosas”.

Neste contexto, o Decreto Federal n° 7.185, de 27 de maio de 2010,

estabeleceu em seu artigo 6° que:

O SISTEMA devera permitir a integracdo com meio eletrdnico que
possibilite amplo acesso publico, assegurando a sociedade o acesso as
informacdes sobre a execugéo orcamentdria e financeira conforme o art. 48,
paragrafo unico, inciso lll, da Lei Complementar n° 101, de 2000, as quais
serdo disponibilizadas no ambito de cada ente da Federacéo.

Paragrafo anico. A disponibilizagdo em meio eletrdnico de acesso publico
devera:

| - aplicar solugdes tecnolégicas que visem simplificar processos e
procedimentos de atendimento ao cidaddo e propiciar melhores condi¢Bes
para o compartilhamento das informacées; e

Il - atender, preferencialmente, ao conjunto de recomendac¢des para
acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro, de forma
padronizada e de facil implementacdo, conforme o Modelo de
Acessibilidade de Governo Eletrénico (e-MAG), estabelecido pela Portaria
n®3, de 7 de maio de 2007, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacédo do Governo Federal (BRASIL, 2010).

A Lei Federal n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011, denominada Lei de
Acesso a Informacdo, ampliou a participacdo cidada e fortaleceu os instrumentos de
controle da gestdo publica, haja vista que estabeleceu o acesso as informacdes
publicas, sendo este acesso considerado a regra e o sigilo, a excecdo (BRASIL,

CGU, 2011).
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2.4 OLHAR DOS ENTES GQVERNAMENTAIS INTERNACIONAIS
SOBRE A TRANSPARENCIA PUBLICA

Segundo a CGU, o acesso a informacéao publica é reconhecido cada vez mais
como um direito em diversos paises do mundo, com cerca de 90 paises

regulamentados por leis sobre este tema (BRASIL, CGU, 2011).

Cabe ressaltar ainda que o acesso a informacdo como direito fundamental
também é reconhecido por importantes 6rgados da comunidade internacional, como a
Organizacado das Nacdes Unidas (ONU) e a Organizacdo dos Estados Americanos

(OEA). Sendo assim, segue citacfes abaixo:

Artigo 19 - Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao;
este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras (Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos apud BRASIL, CGU, 2011, p. 9).

Cada Estado-parte devera (...) tomar as medidas necessarias para
aumentar a transparéncia em sua administracao publica (...) procedimentos
ou regulamentos que permitam aos membros do publico em geral obter (...)
informacdes sobre a organizacao, funcionamento e processos decisorios de
sua administracdo publica (...) (Convencdo das Nag¢bes Unidas contra a
Corrupcdao - artigos 10 e 13 apud BRASIL, CGU, 2011, p. 9).

O item 4 da Declaracdo Interamericana de Principios de Liberdade de
Expressao também ressalta que: “O acesso a informacdo mantida pelo Estado
constitui um direito fundamental de todo individuo. Os Estados tém obrigacGes de

garantir o pleno exercicio desse direito” (BRASIL, CGU, 2011, p. 9).

Por sua vez, o artigo 19 do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos:
“Toda pessoa tera direito a liberdade de expressao; esse direito incluira a liberdade
de procurar, receber e difundir informagdes e ideias de qualquer natureza (...)”

(BRASIL, CGU 2011, p. 9).
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De acordo com Ribeiro e Zucollotto (2012, p. 5), considerando as palavras de

Grigorescu (2003), ressalta que na literatura internacional, transparéncia refere-se:

(...) as informacdes que os paises oferecem aos organismos internacionais
e; em estudos sobre corrupcao, transparéncia se refere a ndo existéncia de
praticas de corrupcdo em um pais. Na literatura de Ciéncia Politica, o
conceito de transparéncia esta associado a divulgacao de informacdes por
parte dos governos para atores internos e externos.

A definicdo de transparéncia para os editores da OECD - Best Practices for
Budget Transparency é descrita como: “abertura sobre as intengdes, formulacéo e
implementagdo de politicas” e transparéncia fiscal como “a evidenciacdo total de
todas as informagdes fiscais relevantes de maneira sistematica e tempestiva”

(RIBEIRO, ZUCOLLOTTO, 2012, p. 5).

Como mencionado, a CGU é o 6rgdo responsavel por prestar assisténcia a
Presidéncia da Republica no que se refere aos assuntos relativos a defesa do
patrimoénio publico e ao incremento da transparéncia da gestdo no ambito do Poder
Executivo Federal, sendo considerada, segundo publicacdo no préprio Portal da
Transparéncia, referéncia global em sua area. Desta forma, o Brasil é considerado

um dos paises mais transparentes do mundo (NASCIMENTO, 2011).

A respeito disso, conforme dados da Pesquisa do Orgcamento Aberto (Open
Budget Survey)?, uma iniciativa da organizacdo ndo governamental Parceria
Internacional de Or¢camento (International Budget Partnership — IBP), o Brasil ocupou
as seguintes posicoes no Indice de Orcamento Aberto, desde que a pesquisa, que

tem periodicidade bianual, comecou a ser realizada no ano de 2006:

® A Pesquisa do Orgamento Aberto € o Unico comparativo, independente, e regular medida de
transparéncia orcamentaria, participacéo e supervisdo no mundo. E o culminar de andlises realizadas
por uma rede global de centenas de pesquisadores ao longo de um periodo de dois anos
(http://internationalbudget.org/what-we-do/open-budget-survey/. 2014. Traducdo Google).



a) 2006 - 92 posicao;
b) 2008 - 82 posicao;
c) 2010 - 92 posicao;

d) 2012 - 122 posicao.

35

A titulo de registro, no ano de 2012, a referida Pesquisa analisou 100 paises

de todo o mundo (quadro 2), medindo trés aspectos da forma como 0s governos

estdo a gerir as financas publicas (IBP, 2014):

Colocacéo Nome Pontos
1°) Nova Zelandia 93
2°) Africa do Sul 90
39) Reino Unido 88
40) Suécia 84
59 Franca 83
6°) Noruega 83
7°) Estados Unidos 79
8°) Republica Checa 75
99) Coréia do Sul 75

109) Russia 74
119) Eslovenia 74
129) BRASIL 73
139) Alemanha 71
140) india 68
159) Eslovaquia 67
16°) Chile 66
17°) Bulgéria 65
189) Uganda 65
199) Espanha 63
20°) Indonésia 62

Quadro 2 — 20 primeiras colocac¢des dos paises na
pesquisa do orgcamento aberto — 2012.
(2014). Disponivel

Fonte: IBP

http://survey.internationalbudget.org/#rankings.
Nota: Adaptacéo prépria.

> Transparéncia Orcamentaria - a quantidade,

pontualidade dos governos quanto as Informacgbes sobre Orcamentos, que
devem estar publicamente disponivel. E atribuida a cada pais uma pontuacio

entre 0 e 100 que determina a sua classificacdo no Indice do Orgcamento

Aberto .

0 nivel

em

de detalhe,

e


http://survey.internationalbudget.org/#profile/NZ
http://survey.internationalbudget.org/#profile/ZA
http://survey.internationalbudget.org/#profile/GB
http://survey.internationalbudget.org/#profile/SE
http://survey.internationalbudget.org/#profile/FR
http://survey.internationalbudget.org/#profile/NO
http://survey.internationalbudget.org/#profile/US
http://survey.internationalbudget.org/#profile/CZ
http://survey.internationalbudget.org/#profile/KR
http://survey.internationalbudget.org/#profile/RU
http://survey.internationalbudget.org/#profile/SI
http://survey.internationalbudget.org/#profile/BR
http://survey.internationalbudget.org/#profile/DE
http://survey.internationalbudget.org/#profile/IN
http://survey.internationalbudget.org/#profile/SK
http://survey.internationalbudget.org/#profile/CL
http://survey.internationalbudget.org/#profile/BG
http://survey.internationalbudget.org/#profile/UG
http://survey.internationalbudget.org/#profile/ES
http://survey.internationalbudget.org/#profile/ID
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> Participacdo no Orcamento - as oportunidades que 0s governos estao

fornecendo a sociedade civil e ao publico em geral, no que se refere a
participacdo em decisdes sobre a forma como 0s recursos publicos sao

angariados e gastos.

> Fiscalizacdo do Orcamento - a capacidade e autoridade das instituicdes

formais (tais como legislacdes e instituicbes superiores de controle) para
entender e influenciar o modo como 0s recursos publicos estdo sendo

levantados e gasto.

Baseado no quadro 2 € apresentado o resumo do relatério apurado pela

referida pesquisa em 2012:

O estado da transparéncia orcamentéria em todo o mundo é sombrio.

e Setenta e sete dos 100 paises avaliados ndo atendem aos padrdes
bésicos de transparéncia e prestacdo de contas quando se trata de seus
orcamentos nacionais.

¢ Vinte e um paises ndo publicaram a Proposta Or¢camentaria do Executivo,
documento essencial que descreve propostas politicas or¢amentéarias do
governo.

e Dos documentos or¢camentarios 800 foram avaliados em 100 paises (a
Pesquisa avalia oito documentos chave em cada pais), 0os governos
produziram 131 documentos para uso interno. A transparéncia orcamentéaria
poderia ser melhorada rapidamente e com poucos custos, se 0S governos
comecarem a publicar esses documentos disponiveis.

e Mesmo quando os documentos sdo publicados, eles frequentemente
carecem de detalhes suficientes. Por exemplo, as propostas de orgamento
do executivo que os paises publicam, fornecem, em média, menos de trés
quintos da informacao desejada de acordo com critérios internacionais de
boas praticas.

e Os piores desempenhos em matéria de transparéncia do orgcamento
incluem a Bolivia, China, Guiné Equatorial, Qatar, recém Myanmar
democrético, e Zambia, que oferecem pouca ou nenhuma informacgéo aos
seus cidaddos sobre a forma como o governo esta gastando o dinheiro
publico.

e Apenas seis paises pesquisados divulgam informag¢8es orcamentarias. Os
paises de nivel superior sdo: Nova Zelandia, Africa do Sul, Reino Unido,
Suécia, Noruega e Franca (IBP, 2014, p. 1).

Ressalta-se que o Brasil ficou a frente de paises de grande representatividade
internacional como, por exemplo: Alemanha (132 posicdo), Espanha (192 posicéo) e

Portugal (212 posicao).



37

2.5 PESQUISAS SOBRE A TRANSPARENCIA DOS ENTES
GOVERNAMENTAIS

Pesquisa realizada com uma amostra de 300 municipios norte-americanos,
Styles e Tennyson (2007) investigaram a forma como as informacgdes publicas sao
divulgadas e se os relatérios financeiros do governo local na internet sdo acessiveis.
Os resultados obtidos evidenciaram a disponibilizacdo de relatorios financeiros, com

facil acessibilidade via internet nos municipios com maior renda per capita.

Ja as informacbes financeiras analisadas de uma amostra de municipios
espanhois em seus websites foi foco do estudo de Pérez, Bolivar e Hernandez
(2008). Os autores verificaram, se a analise da divulgacdo das informacdes
financeiras tem influencia pelo contexto em que municipio atua, obtendo por
resultado um baixo nivel de divulgacdo. No estudo, apenas a variavel custo da
divida e percentual de acesso a Internet nas residéncias tiveram influéncia no nivel

de divulgacao das informacdes.

Por sua vez, Ribeiro e Zuccolotto, (2012) publicaram uma pesquisa sobre a
Transparéncia na Gestédo Publica. O estudo foi baseado na analise da transparéncia
fiscal dos paises que aderiram a Unido Europeia, a partir da utilizacdo dos codigos
de boas praticas do FMI (IMF's Reporton Standards and Codes — ROSC) proposto
por Alan e Perry (2003). Os resultados demonstraram, a fim de obter transparéncia

publica, que:

(...) quatro areas devem ter suas analises reforcadas em termos de préticas
orcamentdrias sendo: previsbes orcamentarias de longo prazo que possam
auxiliar na credibilidade da politica fiscal devem ser estabelecidas e
apresentadas; cobertura abrangente das atividades extraorcamentarias;
fortalecimento e modernizacdo tanto da contabilidade quanto das
demonstracBes contdbeis dos governos e; por fim, desenvolver padrbes
contdbeis uniformes para os governos e melhorar a capacidade de gestédo
dos governos subnacionais (RIBEIRO E ZUCCOLOTTO, 2012, p. 33).
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Cruz et al. (2010) também realizaram uma pesquisa acerca do nivel de
transparéncia das informacOes referentes a gestdo publica dos portais eletrbnicos
dos grandes municipios brasileiros, relacionando os resultados obtidos as

caracteristicas e indicadores socioeconémicos dos municipios.

Os resultados demonstraram a existéncia de relacdo entre as condicdes
socioeconémicas dos municipios e a transparéncia na disponibilizacdo de
informacbes sobre a gestdo publica nos portais eletrdbnicos dos municipios

pesquisados (CRUZ et al., 2010).

Souza et al. (2013) realizaram estudo recente acerca da transparéncia das
informacdes publicas de uma amostra selecionada correspondente aos municipios
do Rio Grande do Norte que possuem mais que 50.000 habitantes, compreendendo
a referida amostra, oito dos mais populosos municipios daquele Estado. De acordo
com os resultados do estudo, o municipio de Natal apresentou, entre 0s oito

analisados, o melhor indice de transparéncia.

Por meio da analise dos seus portais eletrdnicos, em especial no que diz
respeito ao cumprimento as exigéncias da Lei Federal n°® 12.527/2011, Pires et al.
(2013) realizaram um estudo buscando analisar a transparéncia das acdes de
gestao publica dos municipios de Santa Maria e Novo Hamburgo (Rio Grande do
Sul). Os resultados constataram que o municipio de Santa Maria ndo cumpre com as

exigéncias legais de acesso a informacao publica, contudo,

(...) o municipio de Novo Hamburgo apresenta melhores praticas de gestédo
publica, reforcando a expectativa de uma Administracdo Publica mais
eficiente e proxima da sociedade por meio da divulgacao de informacgGes
publicas, promocdo da transparéncia e ampliagcdo do controle e da
fiscalizagdo rompendo, assim, com a cultura do sigilo administrativo.
(PIRES et al., 2013, p. 1).
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Leite Filho, Andrade, Colares (2014) realizaram uma pesquisa a fim de
verificar se as seis cidades mais populosas do estado de Minas Gerais (Belo
Horizonte, Uberlandia, Contagem, Juiz de Fora, Betim e Montes Claros), com
populacdo acima de 100.000 habitantes estdo cumprindo a Lei Complementar n°
131 de 2009 (LC 131/09), visando avaliar o nivel de transparéncia da gestao fiscal

publica municipal.

Os critérios para analise dos documentos tiveram por base o modelo
desenvolvido pelo Instituto de Estudos Socioecondmicos — INESC, onde se elenca
cinquenta e oito quesitos, baseados na LC 131/09. Os achados da pesquisa
evidenciaram que o nivel de transparéncia da gestdo fiscal publica municipal tem
relacdo com o tamanho em termos de populacdo e com o nivel de desenvolvimento
econdbmico e social dos municipios, validando os resultados de estudos anteriores

(LEITE FILHO, ANDRADE, COLARES, 2014).



Capitulo 3
3 METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1 TIPO DO ESTUDO

Neste topico, descrevem-se as etapas que serdo percorridas no
desenvolvimento da metodologia levando-se em conta o inicio da pesquisa

exploratdria até a analise e interpretacdo dos dados coletados.

O estudo se caracterizou por pesquisa de método misto, ou seja, coleta de
dados quantitativos e qualitativos, onde o pesquisador procurou trabalhar as

informacdes obtidas através deste método (CRESWELL, 2010).

3.2 AMOSTRA DO ESTUDO

Historicamente, cabe ressaltar que o processo da descentralizacdo dos
municipios brasileiros foi acelerado a partir da CF/1988, “que transformou os
municipios em entes autbnomos e redefiniu o papel dos municipios no federalismo

brasileiro” segundo Veloso et al. (2011, p. 13).

Assim, devido a esta autonomia, foi possibilitado aos municipios maior
acessibilidade as parcelas de recursos publicos, e, concomitantemente, foi ampliada
de forma mais enfatica sua participacdo nas areas que eram anteriormente da
responsabilidade do governo estadual ou federal (VELOSO et al.,, 2011). Nesse

sentido:

Com as novas responsabilidades e atribuicbes especificas assumidas,
aumentaram tanto as exigéncias de profissionalizacdo da gestédo municipal
guanto a necessidade de instituicdo de controles democréticos ou populares
da acao publica (VELOSO et al., 2011, p. 16).
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Buscou-se verificar, se nos municipios da Regido Sudeste do Brasil o
processo de transparéncia da gestdo de recursos publicos com a utilizacdo dos
portais eletrénicos, ja disponibilizados na internet, esta atendendo a legislacéo e as

necessidades minimas dos usuarios de forma transparente e tempestiva.

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2012) referentes a Contagem da Populacdo, a Regido Sudeste do Brasil
(figura 3) € densamente povoada, abrigando os quatro principais estados brasileiros,
sendo eles: Sdo Paulo com uma populacdo estimada de 43,6 milhdes, Rio de
Janeiro com 16,3 milhdes, Minas Gerais com 20,5 milhGes e o Espirito Santo com
3,8 milhdes, distribuida, respectivamente, em 645 municipios, 92 municipios, 853

municipios e 78 municipios.
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Figura 3 — Mapa da Regido Sudeste
Fonte: http://www.cnpgl.embrapa.br/nova/silpf/app.images/mapas/sudeste.jpg
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A Regido Sudeste é considerada, economicamente, a mais forte do Brasil, em
razdo da existéncia dos mais importantes ramos industriais da regido, sendo: a
automobilista (com mais forca em S&o Paulo), siderurgica (em toda a regido),

petroquimica (RJ, SP, MG), naval (RJ) e petrolifera (RJ, ES).

Em razdo disso, a amostra para o presente estudo foi composta de 50
(cinquenta) municipios mais populosos da Regido Sudeste do Brasil, excluindo as
capitais, conforme anexo A, com populacdo entre 233.000 e 1.220.000 habitantes. O
critério adotado para escolha dos referidos municipios foi baseado no grande
contingente populacional que eles apresentam, em que a soma da populacao destes
municipios concentra em cerca de 24 milhdes de habitantes e das condicfes mais
favoraveis para gerar receita que 0os mesmos possuem, localizados como ja fora
mencionado numa regido considerada de significativa relevancia econémica para o

pais.

Quanto as capitais, estas foram excluidas tendo em vista o grande
contingente populacional que cada uma apresenta, além de suas caracteristicas
homogéneas e diferenciadas em relacdo dos municipios interioranos, podendo ser

motivo de pesquisas futuras.

3.3 COLETA DE DADOS

Inicialmente, no que se refere a pesquisa bibliografica, foram utilizadas fontes
de informacdes, como: monografias, dissertagbes, artigos nacionais e internacionais,
artigos publicados em anais de congressos, publicacdes periodicas, legislagdes,
documentos disponiveis em sites na internet, como: Biblioteca Digital de Teses e

Dissertacoes, Portal de Periédicos CAPES, Google Académico, Google Books e
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livros de leitura corrente e de referéncia, visando fundamentar a pesquisa

desenvolvida.

O estudo toma como padrdo as informacfes disponibilizadas no Portal de
Transparéncia da Unido, conjugado ao indicador socioeconémico, denominado

indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — IFDM.
Quanto a coleta de dados quantitativos, foi realizada em trés momentos:

1° momento - Pesquisa direta nos portais eletrénicos dos 50 (cinquenta)

municipios mais populosos da Regido Sudeste do Brasil, (Tabela 1 - Anexo A).

Foi realizado um mapeamento das informacgdes contidas nos referidos sitios
eletrbnicos, no periodo de 17 de julho a 12 de setembro de 2014. As informacdes
analisadas foram: Despesas Orcamentarias, Receitas Orcamentarias, Convénios,
Cadastro das Empresas e Pessoas Fisicas Inidoneas e Supensas (CEIS), Cadastro
de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos (CEPIM), servidores e imoveis

funcionais.

2° momento - Aplicacdo de um questionario com 14 questdes (Anexo B), com
0 objetivo de mapear as percepcdes das pessoas quanto ao contexto da

Transparéncia na Gestao dos Recursos Publicos.

Este questionario foi criado na plataforma do aplicativo Google Drive
(www.google.com/work/drive) e enviado para emails de profissionais de instituigcdes
de ensino superior, dentre elas: Instituto Federal Fluminense (IFF), Universidade
Estacio de Sa, FUCAPE, devida a facilidade e disponibilidade de acesso aos
respondentes; e, por ser uma pesquisa aberta, também foi replicado para algumas

pessoas da sociedade civil.
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Ressalte-se que o referido questionario teve como finalidade acrescentar uma
amostra da sensibilidade de um determinado grupo de cidadaos, ndo sendo 0 motivo

principal da pesquisa.

3° momento - Analise das trés dimensbes do desenvolvimento

socioeconémico (Emprego e Renda, Educacdo e Saude) da populacdo dos 50
(cinquenta) municipios mais populosos da Regido Sudeste do Brasil, a partir do

indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal — IFDM.

Os instrumentos de analise dos dados foram definidos em uma pesquisa
qualitativa e quantitativa. A pesquisa qualitativa constituiu da observacdo das
informacdes contidas nos portais eletrénicos dos municipios analisados - despesas
orcamentarias, receitas orcamentarias, convénios, CEIS, CEPIM, servidores e
imoéveis funcionais. A pesquisa quantitativa ocorreu através do levantamento nos

portais eletrénicos, da aplicacdo do questionario e analise do IFDM.

3.4 VARIAVEIS

Foram definidas como variaveis:

1) As métricas de informacdes disponibilizadas no Portal de Transparéncia
da CGU de forma obrigatéria, conforme determina o art. 7° da Portaria
Interministerial n° 140/2006 que disciplina a divulgacdo de dados e
informacdes pelos orgéaos e entidades da Administragdo Publica Federal,
por meio da rede mundial de computadores internet, e da outras

providéncias.

E importante registrar ainda que o Portal de Transparéncia da CGU

menciona, na sec¢ao que apresenta o referido portal, ser este:
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(...) um canal pelo qual o cidaddo pode acompanhar a execugéo financeira
dos programas de governo, em ambito federal. (...) o cidadao fica sabendo
como o dinheiro publico estd sendo utilizado e passa a ser um fiscal da
correta aplicacdo do mesmo (NASCIMENTO, 2011).

Nesse sentido, o portal da CGU disponibiliza informacdes sobre:

Despesas Orcamentéarias: informacdes diarias e mensais, além de consultas

tematicas ex. Bolsa Familia, Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI, Garantia
Safra, Diarias Pagas, Cartdo de Pagamento do Governo Federal - CPGF,

Pescador Artesanal e Cartdo de Pagamento da Defesa Civil.

Receitas Orcamentéarias: por 6rgdo ou tipo de Receita. Sendo fornecida a

previsdo atualizada e a receita realizada, por espécie ou rubrica.

Convénios: por tipo de convénio, por Estado/Municipio, por Orgido Concedente e

Liberacoes.

CEIS (Cadastro das Empresas e Pessoas Fisicas Inidoneas e Suspensas): € um
cadastro nacional para saber a relacdo das empresas e pessoas fisicas que
sofreram sancdes as quais impliqguem restricdo ao direito de participar em
licitacBes ou de celebrar contratos com a Administracdo Publica das diversas

esferas federativas.

CEPIM - Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos: possuli
informagdes de entidades impedidas de celebrar convénios, contratos de

repasse ou termos de parceria com a administracao publica federal.

Servidores: fornece informacdes sobre cargo, funcéo, situacdo funcional e
remuneracao dos servidores civis e militares, bem como dos agentes publicos do

Poder Executivo Federal.
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Iméveis Funcionais: fornece informacfes sobre os imoveis residenciais de

propriedade da Unido, localizados no Distrito Federal, ocupados tanto por
servidores do Poder Executivo quanto dos poderes Legislativo e Judiciario

(nestes casos, quando houver permuta).

As respostas do questionario aplicado a grupos de cidaddos, no que tange a

Transparéncia na Gestado dos Recursos Publicos.

O Indicador socioecondmico do FIRJAN, denominado indice Firjan de

Desenvolvimento Municipal - IFDM.



Capitulo 4
4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
4.1RESULTADOS

4.1.1 indice Firjan de Desenvolvimento Municipal - IFDM dos
municipios estudados.

Neste tépico foi realizada a comparagcdo dos resultados obtidos a partir da
pesquisa nos 50 portais de transparéncia dos municipios mais populosos da Regiédo
Sudeste, excluidas as capitais, com a coloca¢ao nacional dos 05 primeiros e dos 05
ultimos, dentre os municipios pesquisados, no indice FIRJAN de Desenvolvimento
Municipal (IFDM). Foi considerado um estudo do Sistema da Federacdo das

Industrias do Estado do Rio de Janeiro - FIRJAN que visa acompanhar:

(...) anualmente o desenvolvimento socioecondmico de todos os mais de 5
mil municipios brasileiros em trés areas de atuacdo: Emprego & renda,
Educacéo e Saude. Criado em 2008, ele é feito, exclusivamente, com base
em estatisticas publicas oficiais, disponibilizadas pelos ministérios
do Trabalho, Educacéo e Saude (FIRJAN, 2014, p. 1).

Segundo o site da FIRJAN, mensalmente, milhares de pessoas procuram as
paginas do Sistema, a fim de obter informac6es sobre desenvolvimento de seu
municipio, além disso, programas federais como: “Cidades Digitais”, do Ministério
das Comunicacdes, e os sites oficiais de diversas prefeituras do pais utilizam o IFDM

como instrumento de transparéncia e gestao (FIRJAN, 2014).

O IFDM possui leitura simples, variando o indice de 0 (minimo) a 1 ponto
(maximo) para classificar o nivel de cada localidade em quatro categorias (Quadro

3). Assim quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento da localidade.
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Indice Desenvolvimento
0a0,4 Baixo
0,4a0,6 Regular
0,6a0,8 Moderado
0,8al Alto

Quadro 3 — Nivel das 04 categorias do IFDM
Fonte: Sistema FIRJAN (2014). Adaptado pelo autor.

A Tabela 3 (ver no Anexo A) apresenta o IFDM dos 50 municipios mais

populosos da Regido Sudeste, excluidas as capitais.

De acordo com Matos (2012), em estudo realizado sobre os portais de
transparéncia dos 30 municipios mais populosos da Regido Nordeste — a
metodologia do IFDM, a partir dos quesitos Emprego e Renda, Educacdo e Saude,
permite avaliar com precisdo o desempenho dos municipios quanto as politicas

publicas.

Nesse sentido, considerando ainda as palavras de Melo (2009) apud Matos
(2012, p. 32): (...) a boa governanca pode atuar na reducdo da corrupcdo, na
prestacdo de contas, descentralizacdo governamental, melhorando a gestdo dos

recursos publicos e a igualdade perante a lei (...)".

O grafico 1 apresenta, dentre os 50 municipios mais populosos da Regido
Sudeste, excluidas as capitais, os 05 primeiros que obtiveram melhor IFDM no

ranking nacional.



49

saure
Joncioi
santos
O mIFDM
e
S3010s6 do Riopreto
085 086 087 08 08 09 091 092

Gréfico 1 — 05 primeiros municipios dentre os 50 municipios mais populosos da Regido
Sudeste com melhor IFDM Nacional.
Fonte: FIRJAN (2014).

O gréfico 2 apresenta, dentre os 50 municipios mais populosos da Regido
Sudeste, excluidas as capitais, os 05 dltimos que obtiveram pior IFDM no ranking

nacional.

Belford Roxo
SaoJodo de Meriti
Magé

HIFDM

Sado Gongalo

I

Nova lguacu

I I I I I
0,5600 0,5800 0,6000 0,6200 0,6400 0,6600
Gréfico 2 — 05 dltimos municipios dentre os 50 municipios mais populosos da Regiéo

Sudeste.
Fonte: FIRJAN (2014).

O item seguinte apresenta a analise das percepcdes de transparéncia, através

de um questionario, objeto da presente pesquisa.
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4.1.2 Percepcdes de Transparéncia, a partir das respostas do
guestionario.

Respondido por 588 pessoas distribuidas nos locais pesquisados,
principalmente nos estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo,

preliminarmente foram levantadas as caracteristicas de perfil das pessoas. Assim, a

partir das respostas chegou-se aos seguintes perfis, conforme (Quadro de 4):

~ Masculino | Feminino
Género
51% 49%
Solteiro Casado | Divorciado | Separado | Viuvo
. Outros
Estado Civil (a) (a) (a) (a) (a)
31% 57% 6% 1% 2% 3%
- 18222 | 23227 | 28232 | 33237 | 332 | 4324748252 | 2CMmade
Faixa etaria 42 52 anos
5% 10% 18% 15% 14% 10% 11% 17%
iy Sup. Sup.
(Lrel d~e Fund. Médio Incompl. | Compl.
instrugcao
0% 2% 8% 90%

Quadro 4 — Perfis das pessoas que responderam ao questionario.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Numa segunda etapa, considerada as perguntas acerca da Transparéncia na
Gestdo de Recursos Publicos, das 588 pessoas que responderam ao questionario

foram obtidos os seguintes resultados (Quadro 5), conforme o grau de apreciacao:

Perguntas CM | C I D | DM

1. E essencial que vocé acesse o portal eletrénico de seu municipio. | 34% | 47% | 10% | 7% | 2%

2. Convém ressaltar que na atualidade, € fundamental utilizar os
portais eletrénicos das prefeituras municipais, para verificar a
transparéncia da gestédo dos recursos publicos.

49% | 43% | 4% 4% 0%

3. E importante que a populacéo participe de dialogos, quando se

~ B 66%
tratar de gestdo de recursos publicos.

32% 1% 1% 0%

4. E preciso que os brasileiros possuam conhecimento da legislacéo
do Brasil e saber se esta é compreensivel o suficiente quando se
tratar da gestéo de recursos publicos.

52% | 39% | 5% 3% 1%

5. E importante explicitar que o prefeito ao indicar sua equipe de
governo deve selecionar profissionais com curso e experiéncia
voltados para respectiva secretaria ocupada.

78% | 20% 1% 1% 0%

6. De modo geral, a questdo cultural e politica influenciam para se

P x L 49%
obter a transparéncia na gestéo dos recursos publicos.

43% | 6% 2% 0%

7. E essencial que nas eleicdes cada cidaddo ao escolher o seu | 79% | 19% | 1% | 1% | 0%
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candidato, procure se informar sobre o plano de governo de cada
candidato e o grau de transparéncia das gestfes anteriores destes.

8. Seria desejavel que, as informacdes sobre os programas e acdes
de investimentos, como por exemplo os bens de infraestrutura nas
cidades, fossem disponibilizados no portal de transparéncia de cada
municipio, assim a populacdo teria mais interesse em acessar o
portal e saber sobre as melhorias de sua cidade.

65%

32%

3%

0%

0%

9. E preciso que a populacéo, faca uso dos servicos das ouvidorias
dos drgdos publicos para fazer elogios, reclamacdes, solicitacdes e
etc, fazendo uso ao seu poder de cidadéo.

59%

37%

3%

1%

0%

10. A relagédo custo beneficio das obras publicas municipais deve ser
publicada no portal de transparéncia de cada cidade, para melhor
entendimento da populacao.

70%

26%

3%

1%

0%

11. E interessante que o valor médio cobrado por m2 (metro
quadrado) realizado no municipio deve ser publicado no portal de
transparéncia de cada cidade.

52%

34%

10%

4%

0%

12. E preciso acreditar que para obter a transparéncia na gestdo de
recursos publicos, os interesses politicos sejam relevantes.

35%

35%

14%

12%

4%

13. E relevante que o governo disponibilize o custo realizado nas
areas da saude publica com o cidadédo atendido e na de educacgéo
publica com o aluno que esta formando.

62%

33%

3%

2%

0%

14. E fundamental que existam indicadores no Portal de
Transparéncia evidenciando os resultados dos gastos com saude e
educacéo.

76%

22%

2%

0%

0%

Quadro 5 — Questionario
Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir dos dados do questionario apresentado nesta secao, seus resultados

serdo analisados juntamente com a analise dos resultados dos Portais de

Transparéncia, das Respostas do Questionario e do indice IFDM (FIRJAN).

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

4.2.1 Dos portais de transparéncia

Apesar das homepages municipais estarem em conformidade com a

homepage da CGU, observou-se que nem todos os portais disponibilizaram as

informacdes minimas - Tabela 2 do Anexo A. Todavia, naqueles em que se

encontraram informacdes, foi de facil acessibilidade.



Despesas Receitas | convenios | CEIS | CEPIM | Servidores | MOVelS
Orcamentarias | Orcamentarias Funcionais
40 40 21 0 0 26 0

Convénios
CEIS
CEPIM

Servidores

B Despesas Orcamentarias

B Receitas Orcamentarias

Imoveis Funcionais

Gréfico 3 — Distribuicdo do quantitativo das Informacg8es disponibilizadas nos portais de

transparéncia dos municipios pesquisados.
Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.
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A partir da analise da tabela 2 (Anexo A), descreve-se o que fora constatado

nos portais eletrénicos dos municipios pesquisados, no que se refere as variaveis

(cf. gréfico 3).

Registra-se que dentre os 50 municipios objetos da pesquisa, 06 (seis) nao

disponibilizaram quaisquer informacfes quanto as variaveis analisadas, sendo 04

(quatro) destes localizadas no Estado de S&o Paulo, 01 (um) no Estado do Rio de

Janeiro e 01 (um) no Estado de Minas Gerais (MG), conforme quadro 6.

Municipio

Estado

Osasco

Sao Paulo

Uberlandia

Minas Gerais

Belford Roxo

Rio de Janeiro

Jundiai Sao Paulo
ltaquaquecetuba Sao Paulo
Guaruja Sao Paulo

Quadro 6 — Municipios que nao disponibilizaram quaisquer

informacdes.
Fonte: Elaborado pelo autor. Dados da pesquisa.
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Importa mencionar que nenhum dos municipios pesquisados disponibilizou
todas as informacdes: despesas orcamentarias, receitas orcamentarias, convénios,
CEIS, CEPIM, servidores e imoveis funcionais, negligenciando, desta forma, o

disposto na (Lei Complementar 131/2009 Lei de Transparéncia) (BRASIL, 2009).

Convém ressaltar que o referido documento determina que se divulguem, pelo

menos:

- Quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras no
decorrer da execucédo da despesa, no momento de sua realizagdo, com a
disponibilizagdo minima dos dados referentes ao nimero do correspondente
processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica ou
juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento
licitatério realizado;

- Quanto a receita: o lancamento e o recebimento de toda a receita das
unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios
(http://www.portaltransparencia.gov.br/faleConosco/perguntas-tema-
transparencia-lei-complementar.asp#2).

Diante do exposto, torna-se oportuno apresentar o resultado dos melhores e
dos piores municipios no que se refere aos seus portais de transparéncia, conforme

quadros 7 e 8, respectivamente:

Municipio Historico

Campinas (SP) e Ribeirdo Preto (SP) D e R + Lei de Acesso n° 12.527/2011, etc.

Sao Bernardo do Campo (SP) D,Re C + Leide Acesso n®12.527/2011
Santo André (SP) D, R e C + explicacdo do site e o0 que possui
Juiz de Fora (MG) e Santos (SP) D, R, C e S+ apresentacdo ampla e analitica
Serra (ES) D, R, C e S + apresentacdo resumida

Quadro 7 — Resultado dos Melhores Municipios.
Fonte: Elaborado pelo autor. Dados da pesquisa.

» Campinas (SP): em 30/07/2014 existiam informacdes referentes a Receitas e

Despesas de forma clara. O portal oferecia consultas em outros assuntos, tais
como: Alimentacdo Escolar, Auditorias, Contratos, Estrutura Organizacional, Lei

de Acesso a Informacdo, Relatorios Auditor Cidad&o, Licitobmetro de 2012 a
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2014, Manual de Acesso a Informacéo, Prestacdo de Contas, Remuneracao e

Reclamacdes, Denlncias e Sugestdes.

Ribeirdo Preto (SP): em 19/08/2014, o portal fornecia informacdes sobre

legislacdo (Leis de Acesso a Informacédo, LRF, LDO, Decreto de Transparéncia
Municipal). Evidenciava o orcamento de 2014 de forma detalhada, bem como
sua execucao no que diz respeito a Secretaria de Saude, as demais secretarias
nao estavam evidenciadas. Apresentava o PPA (Plano Plurianual 2014/2017). O
portal disponibilizava ainda: o Balangco Or¢camentario, Financeiro e Patrimonial e

o Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais até 2013.

Sao Bernardo do Campo (SP): em 12/08/2014, o portal apresentava uma breve

contextualizacdo sobre o que o municipe encontraria no site, a informacéao da
legislacdo de acesso, Lei Federal 12.527/2011, podendo ser consultado

relatorios de Receitas, Despesas, Convénios e Planilhas de Obras, etc.

Santo André (SP): em 12/08/2014 o site possuia uma contextualizacdo sobre o

gue € e 0 que pesquisar no portal. O salario dos servidores era informado por
cargo sem acesso ao nome. Existiam outras informac¢des como fornecedores e

prestacao de contas.

Juiz de Fora (MG): em 26/08/2014, oferecia um servico de acesso a informacgéo

mediante senha cadastrada tanto para pessoa fisica como juridica. O
demonstrativo das despesas estava evidenciado por ano desde 2009 até 2014,
enquanto as receitas estavam apresentadas de 2008 até 2014. A licitacao

estava informada por espécie e existia dados desde 2004.

Santos (SP): em 29/08/2014, apresentou informacgdes sobre as licitacbes atraves

dos empenhos, existia um tutorial para instruir como consultar licitacdes no
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Portal de Transparéncia, além de uma explicacdo referente aos Termos

Orcamentarios de forma relevante para os iniciantes no assunto.

Serra (ES): em 29/08/2014, havia informacdes referentes as transferéncias
estaduais e PPA. As informacdes referentes a servidores estavam por

cargo/salario e ndo contemplava servidores.

Municipio Implantacao Data da Pesquisa
Guarulhos (SP) 27/05/2010 17/07/2014
Campos dos Goytacazes (RJ) Incompleta 26/08/2014
Barueri (SP) icones sem informacdes 12/09/2014
Sao Joao de Meriti (RJ) Incompleta 29/08/2014
Ribeirdo das Neves (SP) Direciona para outro site 10/09/2014

Quadro 8 — Resultado dos Piores Municipios.
Fonte: Elaborado pelo autor. Dados da pesquisa.

Guarulhos (SP): em 17/07/2014 constava a informag¢ao de implantagdo como

sendo dia 27/05/2010, mas o campo de acesso nao disponibilizava consultas.

Campos dos Goytacazes (RJ): em 26/08/2014, a informagao sobre licitagéo era

referente a documentacdo necessaria, onde nao foi possivel obter acesso. Havia
informacdes sobre orcamento, porém segundo informacfes do préprio site "O
portal de Transparéncia esta sendo implantado aos poucos, a partir da

regularizacdo das contas publicas que foram herdadas em completa desordem".

Barueri (SP): em 12/09/2014, existiam os icones, mas as informac¢des nado
estavam disponiveis quando solicitadas (despesa e receita), as outras
informacgdes ndo foram encontradas, porém foram localizados registros sobre

licitacdes.

Sé&o Joado de Meriti (RJ): em 29/08/2014, as informacdes referentes ao ultimo

Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF) referiam-se ao periodo de 2012. O portal
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disponibilizava informacdes sobre convénios federais e estaduais. Informava
ainda, que em relacéo a Bolsa Familia o portal esta em construcéo; e em relacéo
ao Servidor existia o0 campo mas nao havia acesso. As informacdes referentes a
LDO/LOA/PPA estavam diretamente no site da prefeitura. Em relacdo as

licitacbes existia 0 campo, mas nao foi possivel acessar.

» Ribeirdo das Neves (MG): em 10/09/2014, neste municipio existia 0 campo do

portal de transparéncia em seu site, mas, quando solicitava a pesquisa era
encaminhado para outro endereco eletrénico http://sif.netgov.com.br. Os outros

itens nao foram identificados.

Constatou-se que apesar de todos os enderecos eletronicos, dos referidos
portais, apresentarem facil acessibilidade de link, 86% disponibilizavam informacdes
incompletas, confusas e insatisfatorias. Corroborando com essa constatacdo, Cruz

et al. (2012, p. 157) destacou que:

No contexto da transparéncia fiscal (...) ressalta-se que dar publicidade néo
significa necessariamente ser transparente. E necessario que as
informacdes disponibilizadas sejam capazes de comunicar o real sentido
que expressam, de modo a ndo parecerem enganosas.

Na verdade, o que as pessoas de fato almejam é que as informacdes
divulgadas pelos portais de transparéncia sejam, realmente, o que foi feito com o

recurso publico, por meio de uma gestao de resultado e transparente.

4.2.2 Das respostas do questionario

A partir da analise das respostas obtidas pelo questionario aplicado, foi
possivel verificar que a maioria das pessoas que respondeu as perguntas almeja

efetivamente ndo s6 a divulgacdo das informacdes referentes a gestdo publica

municipal, mas a divulgacédo de forma transparente.
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Inicialmente, a primeira pergunta do referido questionario buscou saber se as
pessoas concordam ser essencial 0 acesso ao portal eletrdnico de seus municipios,
visando aferir a transparéncia da gestdo dos recursos publicos, pergunta esta que

obteve 81% de concordancia das pessoas (destas 34% concordaram muito).

Em seguida, registra-se a concordancia de 92% das pessoas (destas, 49%
concordaram muito) no que tange ser de fundamental importancia o acesso aos
portais eletrénicos das prefeituras, a fim de verificar a transparéncia da gestdo dos
recursos publicos, pergunta do segundo item do questionario. Contudo, além do
acesso €é necessario que as informacfes obtidas nestes portais satisfacam o

entendimento dos cidadaos.

Segundo Rausch e Soares (2011), ao divulgar informacdes acerca das contas
publicas, a linguagem utilizada deve ser adequada as diversas categorias de
usuarios, haja vista que, de acordo com os autores: “ninguém € obrigado a entender
a linguagem técnica contabil ou até juridica. O gestor tem a obrigatoriedade legal de

decodificar os dados e transforma-los em informagdes compreensiveis”.

A respeito disso, o quarto item do questionario aplicado sobre a necessidade
de aquisicao de conhecimento sobre legislacdo por parte dos cidadaos brasileiros e
de sua compreensao quanto ao manejo dos recursos publicos, obtendo também um
alto indice de concordancia das pessoas, ou seja, 91%, em que 52% delas

concordaram muito.

Coelho et al. (2011) salientam que a medida que as informacdes sobre de que
forma é investido os recursos publicos, com divulgagcdo mais abrangente e
compreensivel a sociedade, detalhando todo o processo de transparéncia da gestao

publica, maior sera a credibilidade nos governantes.



58

Ressalta-se ainda a concordancia das pessoas que responderam ao oitavo
item do questionario aplicado, 97% (65% concordaram muito), no que se refere ao
desejo dos mesmos em verificar a disponibilizacdo de informacdes nos portais de
transparéncia sobre os programas e acfes de investimento da gestdo publica

municipal.

Quanto ao questionamento sobre a necessidade da populacdo em fazer uso
dos servigos das ouvidorias dos 6rgaos publicos para fazer elogios, reclamacdes,
solicitacdes e etc., fazendo valer o seu poder de cidadao, nono item do questionario,

houve concordéancia de 96% das pessoas (em que 59% concordaram muito).

Adicionalmente, 98% das pessoas (66% concordaram muito) ressaltaram ser
extremamente importante a participacdo da populacdo nos diadlogos, quando se

tratar de gestdo de recursos publicos, alias, esse foi o terceiro item do questionario.

Todavia, a CGU (2010) entende que: para que os cidadaos possam participar
eficazmente neste processo, é imprescindivel que haja uma mobilizacdo das
pessoas, e que estas recebam informacdes necessarias, além de orientacbes de

como atuar sobre esta questéo.

Ao analisar o décimo item do questionario verificou-se que 96% das pessoas
concordaram (70% concordaram muito) que a relacdo custo beneficio das obras

municipais deve ser publicada nos portais de transparéncia municipais.

Por sua vez, o décimo primeiro item questionou se é interessante que o valor
médio cobrado por m? (metro quadrado) realizado no municipio deve ser publicado
no portal de transparéncia de cada cidade, obtendo 86% de concordancia das

pessoas (52% concordaram muito).
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E de se notar que, as respostas corroboram a afirmativa de cunho tedrico,
segundo a qual, de acordo com Evangelista (2010), o controle social € exercido
quando os cidadaos realizam efetivamente o acompanhamento da gestdo e

fiscalizacdo dos gastos do setor publico.

Sob o mesmo entendimento, Nascimento (2011, p. 7) considera que, numa
otica mais ampla, os portais de transparéncia sao uma “ferramenta de exercicio da

fiscalizagdo dos gastos publicos, o elo entre o cidadao e a propria cidadania”.

Considerando o alto indice de concordancia das pessoas as perguntas
referentes basicamente a participacdo atuante dos cidaddos na fiscalizacdo dos
recursos publicos pelo gestor municipal, cabe mencionar Pires et al. (2013, p. 134):
“o cidaddo bem informado tem melhores condi¢cdes de conhecer e acessar outros

direitos essenciais, como saude, educagao e beneficios sociais”.

Desta forma, tomando posse deste direito de participar do controle das acdes
governamentais, os cidaddos cada vez mais buscam acesso a informacao publica,
exercendo um direito constitucional respaldado por importantes leis

infraconstitucionais.

Em outro passo, 0 questionario teve a pretensdo de identificar também a
percepcao das pessoas quanto as questdes politicas que envolvem a transparéncia
da gestdo publica municipal, questionamentos estes realizados nos itens 5, 6, 7 e 12
do referido instrumento de coleta de dados, em que foram obtidas respostas que
ressaltam o inconformismo da sociedade no que se refere aos desmandos no setor

publico, sinal ja relatado por Evangelista (2010) em sua obra.

Baseado nas perguntas e respostas relatadas € possivel considerar que a

transparéncia € um instrumento que permite a todo e qualquer cidadao ter
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informacdes de como, de que forma e porque, por exemplo, o dinheiro publico esta
sendo gasto. A transparéncia € também um instrumento de combate a corrupcéo e
fortalecimento da cidadania, haja vista que quando os gestores publicos suspeitam
de que estédo sendo vigiados, tendem a ser mais cuidadosos com o dinheiro publico,
conforme ressalta o Manual de Integridade Publica e Fortalecimento da Gestéo,

elaborado pela CGU (2010), visando orientar os gestores municipais.

A respeito disso, Evangelista (2010), apud Lira et al. (2003, p. 80), salienta
gue a participacdo da sociedade tem que acontecer desde a formulacdo das
politicas publicas, sendo a responsabilidade dos gestores exercida de forma
imperativa, a fim de dar credibilidade ao controle. Além disso, “a descentralizacao
deve ser acompanhada pela transparéncia e pelo estimulo a participacdo do

cidadao” (LIRA et al., 2003, p. 29).

Sob o mesmo entendimento, Avelino, Bressan e Cunha (2013, p. 277)

asseveram que:

(...) os governos tém por obrigagdo prestar contas de seus atos perante a
sociedade, de forma a manter sua legitimidade. Tais governantes, por sua
vez, s6 podem ser chamados a prestar contas quando ha uma base de
publicidade e transparéncia para uma cidadania informada e vigilante.

Por fim, quanto aos dois ultimos itens a serem analisados, cabe destacar que
95% das pessoas concordam (62% concordam muito) ser relevante que o governo
disponibilize o custo realizado nas areas da saude publica com o cidaddo atendido;
e na educacdo publica, com o aluno que esta formando. Por sua vez, no que tange
ao décimo quarto item do questionario, 98% concordam (76% concordam muito) ser
fundamental que existam indicadores no Portal de Transparéncia evidenciando o0s

resultados dos gastos com saude e educacéo.
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4.2.3 Do indice IFDM (FIRJAN)

Especificamente, quanto as duas Ultimas respostas do questionario, é
importante ressaltar que o IFDM tem avaliado a transparéncia da gestdo municipal
das diversas prefeituras do Brasil, a partir dos indicadores de desenvolvimento

socioeconémico: emprego/renda, educacao e saude.

Assim sendo, através desse indice, mesmo que 0s portais de transparéncia
dos 50 municipios da Regido Sudeste do Brasil apresentem informacdes vagas,
incompletas e/ou insuficientes, € possivel saber que 44% destes municipios, isto €,
22 municipios obtiveram variacdo de IFDM entre 0,8 a 1, considerados dentre as 04
categorias do IFDM como municipios com alto desenvolvimento socioeconémico

municipal.

Dos 50 portais de transparéncia pesquisados 54%, isto é 27, obtiveram
variacdo de IFDM entre 0,6 a 0,8 considerados dentre as 04 categorias do IFDM

como municipios com moderado desenvolvimento socioecondmico municipal.

Apenas 2% (1 municipio) obteve indice de 0,5915, sendo considerado assim
um municipio com desenvolvimento socioeconémico municipal regular (Belford
Roxo), segundo as 04 categorias do IFDM como municipios, com variacdo do indice
entre 0,4 a 0,6. Enfatiza-se que o referido municipio esta inserido dentre aqueles
municipios que nao disponibilizaram quaisquer informa¢fes quanto as variaveis

analisadas.

Desta forma ficou demonstrado, a principio, ndo haver relacdo entre o
conteudo dos portais de transparéncias e o desenvolvimento socioeconémico dos
municipios. O resultado sugere, de acordo com Leite Filho, Andrade, Colares,

(2014), que quanto maior o IFDM do municipio, similar ao que dispde o IDHM, que
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também considera que um bom gerenciamento das contas publicas poderia culminar
em um aumento no nivel de desenvolvimento humano dos municipios, maior sera o

namero de informacgdes disponibilizadas no Portal da Transparéncia.

Quanto a analise comparativa entre o indice Firjan (IFDM), a pesquisa nos
Portais de Transparéncia e percepcdo da sociedade, constatou-se que a
transparéncia dos dados publicos ainda € incipiente na administracdo publica,
porém, nao foi possivel associa-la como indicador de desenvolvimento

socioecondmico.



Capitulo 5

5 CONCLUSAO

A problematica central da presente dissertacdo foi assentada no seguinte
guestionamento: As informacfes das contas publicas, divulgadas nos Portais de
Transparéncia dos 50 (cinquenta) municipios mais populosos da Regido Sudeste do
Brasil, excluidas as capitais, estdo em conformidade com o que dispde a Lei n°
131/20097? Questionou-se também a percepcao dos cidadaos quanto as informacdes

disponibilizadas nos portais de transparéncia governamentais.

A pesquisa teve como objetivo analisar as principais informac¢des divulgadas
nos referidos portais eletrdnicos. O desenvolvimento ocorreu através de
levantamento diretamente nos sites dos municipios, aplicacdo de um questionario

com quatorze perguntas e da analise do IDFM.

O Portal da Transparéncia do Governo Federal (Unido) foi tomado como
padrao por ter sido considerado um grande marco para o setor publico brasileiro, no
que se refere a transparéncia dos dados orcamentarios, haja vista que suas
informacBes sdo divulgadas de forma sintética, acessivel e simples numa Unica
pagina da Internet. Além disso, a dinAmica do referido portal é estendida, conforme
Lei Complementar n°® 131, de 27/05/2009, aos demais entes publicos da federacéo

(Estados, Municipios e Distrito Federal), promovendo assim aos cidaddos o exercicio

de cidadania, por meio do controle social.

Por outro lado, de forma pontual, foram verificadas algumas limitacdes

durante a pesquisa, tais como:
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» a maioria dos municipios pesquisados apresenta deficiéncia quanto ao
nivel de transparéncia de suas informacdes contabeis, seja por

informacgdes incompletas ou ausentes; e

» 0s resultados encontrados indicam que as informacdes disponibilizadas
nos portais de transparéncia nao sao suficientes, compreensiveis e Uteis
para que se possa aferir a transparéncia da gestédo de recursos publicos

por parte da sociedade.

Nos resultados foram identificados seis municipios que n&o forneceram
nenhum tipo de informacéo e sete municipios que apresentaram os resultados de
forma mais abrangente e transparente, com destaque para 0 municipio de Santos
gue obteve classificacdo satisfatoria segundo as métricas do portal de transparéncia,

assim como, do indicador FIRJAN - IFDM.

Foi identificado dentre os municipios pesquisados através dos enderecos
eletronicos que 86% disponibilizavam informagbes incompletas, confusas e

insatisfatorias.

Quanto a percepc¢do dos cidadaos com relagéo ao controle social, verificou-se
que ha necessidade de maior transparéncia na evidenciacdo das contas publicas,
por meios que viabilizem o acesso e a compreensao da populacéo, a fim de verificar
o0 grau de comprometimento e seriedade, assim como, os resultados das acdes

realizadas pelos gestores publicos.

As respostas ao questionario demonstraram o interesse dos cidaddos em

exercer o controle social.
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Quanto ao indicador Firjan (IFDM) né&o foi possivel correlacionar os indices
dos municipios pesquisados com o0s resultados da pesquisa nos Portais de

Transparéncia e do questionario referente a percepc¢éo da sociedade.

Entretanto, cabe enfatizar que a presente pesquisa é importante para a
sociedade, 6rgaos publicos controladores, academia, 6rgdos do poder legislativo,
gestores publicos, etc., pois demonstra o mapeamento da realidade informacional
dos portais de transparéncia pesquisados, bem como sua realizacdo com a

percepc¢ao do cidadao e indicadores socioecondmicos.

Por fim, sugere-se que novas pesquisas sejam realizadas considerando as
capitais dos estados da Regido Sudeste do Brasil, a fim de avaliar se o
comportamento das capitais difere dos demais municipios. Dentre as novas
pesquisas podem ser considerados também outros municipios de outras regides

brasileiras.
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ANEXO A — TABELAS DO CAPITULO 3

TABELA 1 — ENDERECO ELETRONICO DOS PORTAIS DE TRANSPARENCIA DOS 50
MUNICIPIOS MAIS POPULOSOS DA REGIAO SUDESTE, EXCETO AS CAPITAIS.

N° de

Ordem Municipios UF Portal de Transparéncia (URL)
01 Guarulhos Sp http://www.guarulhos.sp.gov.br/
o2 | campies At e —
03 S&o Goncalo RJ http://www.saogoncalo.rj.gov.br/
04 Dugue de Caxias RJ http://transparencia.duguedecaxias.ri.gov.br/portal/
05 Nova lguacu RJ http://receita.novaiguacu.rj.gov.br/pt/
06 S&o Bernardo do Campo | SP http://www.sf.saobernardo.sp.gov.br/transparencia/
07 Santo André sp ggﬂ.r/;mfésaac?;oandre.sp.qov.br/mdex.php/portal—
08 Osasco sp http://www.o0sasco.sp.gov.br/
09 S&0 José dos Campos sp Egipa.llévg;v:v.3|c.sp.qov.br/serwcos/portal da_transpare
10 Ribeirio Preto sp mé?b/;mv[\;.rlbelraopreto.sp.qov.br/transparenC|a/|30pr
11 Uberlandia MG zit;p://www.uberlandla.mq.qov.br/?paqma:transparen
12 Contagem MG http://www.contagem.mg.gov.br/
13 Sorocaba sp http://www.sorocaba.sp.gov.br/transparencia/
14 Juiz de Fora MG http://www.pjf.mg.gov.br/transparencia/
15 Niteroi RJ http://www.niteroi.rj.gov.br/acesso _informacao.html
16 Belford Roxo RJ Ztrtop);/é;l.portaldatransparenma.com.br/prefeltura/belfor
17 Campos dos Goytacazes | RJ http://www.transparencia.campos.rj.gov.br/
18 S0 Jodo de Meriti RJ http://meriti.ri.gov.br/sjm/portal-da-transparencia/
19 Santos Sp glt/ttr;;/nssapn;(r);r.lpcygggg;a.sp.etransparenma.com.br/port
20 Maud Sp http://www.maua.sp.gov.br/portaltransparencia/
21 Vila Velha ES http://www.vilavelha.es.gov.br/sic
22 Serra ES http://www.serra.es.gov.br/portal da transparencia
23 S0 José do Rio Preto Sp ggg.rlllsm.;ggreto.sp.qov.br/portaltransparenma/hom
24 Mogi das Cruzes Sp http://www.mogidascruzes.sp.gov.br/

http://www.diadema.sp.gov.br/cidadao/governo/91-
25 Diadema SP | secretaria-de-financas/2274-portal-da-
transparencia.html

26 Betim MG http://www.betim.mg.gov.br/transparencia/
27| i S o o bt
o8 Carapicuiba sp http://www.transparencia.carapicuiba.sp.gov.br/
29 Piracicaba sp http://transparencia.piracicaba.sp.gov.br/



http://www.guarulhos.sp.gov.br/
http://www.campinas.sp.gov.br/servico-ao-cidadao/portal-da-transparencia/
http://www.campinas.sp.gov.br/servico-ao-cidadao/portal-da-transparencia/
http://www.saogoncalo.rj.gov.br/
http://transparencia.duquedecaxias.rj.gov.br/portal/
http://receita.novaiguacu.rj.gov.br/pt/
http://www.sf.saobernardo.sp.gov.br/transparencia/
http://www2.santoandre.sp.gov.br/index.php/portal-da-transparencia
http://www2.santoandre.sp.gov.br/index.php/portal-da-transparencia
http://www.osasco.sp.gov.br/
http://www.sjc.sp.gov.br/servicos/portal_da_transparencia.aspx
http://www.sjc.sp.gov.br/servicos/portal_da_transparencia.aspx
http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/transparencia/i30principal.php
http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/transparencia/i30principal.php
http://www.uberlandia.mg.gov.br/?pagina=transparencia
http://www.uberlandia.mg.gov.br/?pagina=transparencia
http://www.contagem.mg.gov.br/
http://www.sorocaba.sp.gov.br/transparencia/
http://www.pjf.mg.gov.br/transparencia/
http://www.niteroi.rj.gov.br/acesso_informacao.html
http://rj.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/belfordroxo/
http://rj.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/belfordroxo/
http://www.transparencia.campos.rj.gov.br/
http://meriti.rj.gov.br/sjm/portal-da-transparencia/
http://santos.prefeitura.sp.etransparencia.com.br/portal/transparencia.aspx
http://santos.prefeitura.sp.etransparencia.com.br/portal/transparencia.aspx
http://www.maua.sp.gov.br/portaltransparencia/
http://www.vilavelha.es.gov.br/sic
http://www.serra.es.gov.br/portal_da_transparencia
http://www.riopreto.sp.gov.br/portaltransparencia/hometransparencia
http://www.riopreto.sp.gov.br/portaltransparencia/hometransparencia
http://www.mogidascruzes.sp.gov.br/
http://www.diadema.sp.gov.br/cidadao/governo/91-secretaria-de-financas/2274-portal-da-transparencia.html
http://www.diadema.sp.gov.br/cidadao/governo/91-secretaria-de-financas/2274-portal-da-transparencia.html
http://www.diadema.sp.gov.br/cidadao/governo/91-secretaria-de-financas/2274-portal-da-transparencia.html
http://www.betim.mg.gov.br/transparencia/
http://deolhonodinheiropublico.jundiai.sp.gov.br/sitetranspV2/portal.nsf/V03.02/index?OpenDocument
http://deolhonodinheiropublico.jundiai.sp.gov.br/sitetranspV2/portal.nsf/V03.02/index?OpenDocument
http://www.transparencia.carapicuiba.sp.gov.br/
http://transparencia.piracicaba.sp.gov.br/

74

http://montesclaros.mg.gov.br/transparencia/index.ht

30 Montes Claros MG m
31 Cariacica ES http://www.cariacica.es.gov.br/
32 Bauru sp http://www.pauru.sp.qov.br/secretarlas/sec financas/t
ransparencia.aspx
33 Sio Vicente sp http://www.saovicente.sp.gov.br/
http://portal.itaguaquecetuba.sp.gov.br/?pg=pagina&i
34 | Itaquaquecetuba SP | 4=27&Portal%b20da%20transpar%C3%AAncia.html
35 Franca Sp http://www.franca.sp.gov.br/portal/
—— https://www.ribeiraodasneves.mg.gov.br/index.php/po
36 Ribeirdo das Neves MG rtal-transparencia
37 Uberaba MB http://www.uberaba.mg.gov.br/portal/conteudo,2230
L http://www.petropolis.rji.gov.br/pmp/index.php/portal-
38 Petr6polis RJ da-tranparencia.html
., http://guaruja.prefeitura.sp.etransparencia.com.br/por
39 Guaruja SP tal/transparencia.aspx
. http://taubate.prefeitura.sp.etransparencia.com.br/por
40 Taubate SP tal/transparencia.aspx
a1 Limeira sp http://servicosonline.limeira.sp.gov.br/portal/index.htm
http://www.valadares.mg.gov.br/current/portal _da tra
42 Governador Valadares MG nsparencia
43 Suzano sp http://portaldocidadao.suzano.sp.gov.br/portalcidadao
. http://praiagrande.prefeitura.sp.etransparencia.com.b
44 Praia Grande SP r/portal/transparencia.aspx
~ http://www.taboaodaserra.sp.gov.br/leis-e-
45 Taboao da Serra SP normas/portal-da-transparencia
46 Sumaré sp http://www.sumare.sp.gov.br/transparencia.asp
47 Barueri sp https://www.barueri.sp.gov.br/Transparencia/
. H ') = . .
48 Embu das Artes sp http://www.leil31.com.br/portal/f?p=103:1:
49 Ipatinga MG http://transparencia.ipatinga.mg.gov.br/
50 Magé RJ | http://www.mage.rj.gov.br/transparencia

Fonte: Elaboragéo propria.
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TABELA 2: ANALISE DAS INFORMACOES OBTIDAS NOS PORTAIS DE TRANSPARENCIA DOS 50 MUNICIPIOS MAIS POPULOSOS
DA REGIAO SUDESTE

Ne de Municipios N° de Despesas | Receitas | Convénios | CEIS | CEPIM | Servidores Iméveis
Ordem habitantes Funcionais
X X X X X X X

- GOVERNO FEDERAL

Guarulhos (SP) 1.221.979

Campinas (SP) 1.154.617 X X

Sa&o Gongalo (RJ) 1.031.903 X X X

Duque de Caxias (RJ) 878.402 X X X
Nova Iguacu (RJ) 806.177 X X

P sao Bernardo do Campo (SP) 811.489 X X X

Santo André (SP) 707.613 X X X
PR Osasco (SP) 693.271

PEI s&0 José dos Campos (SP) 681.036 X X

Ribeiréo Preto (SP) 658.059 X X

Uberlandia (MG) 654.681

Contagem (MG) 643.476 X
Sorocaba (SP) 637.187 X X X
Juiz de Fora (MG) 550.710 X X X X
Niteréi (RJ) 495.470 X X X

Belford Roxo (RJ) 479.386

Campos dos Goytacazes (RJ) 480.648 X X

Séo Jodo de Meriti (RJ) 460.711 X

Santos (SP) 433.565 X X X X
Maué (SP) 448.776 X X X
Vila Velha (ES) 465.690 X X *
Serra (ES) 476.428 X X X %
Sao José do Rio Preto (SP) 438.354 X X X
Mogi das Cruzes (SP) 419.839 X X X

Diadema (SP) 409.613 X X 5
Betim( MG) 412.003 X X X o



Ordem habitantes Funcionais
Jundiai (SP) 397.965

Carapicuiba (SP) 390.073 X X X *
Piracicaba (SP) 388.412 X X B B
Montes Claros (MG) 390.212 X X

Cariacica (ES) 378.915 X X X X
Bauru (SP) 364.562 X X X

S&o Vicente (SP) 353.040 X X X

ltaquaquecetuba (SP) 348.739

Franca (SP) 339.461 X X X
Ribeirdo das Neves (MG) 319.310 X X

Uberaba (MG) 318.813 X * X *
Petrépolis (RJ) 298.017 X X *
Guaruja (SP) 308.989

Taubaté (SP) 299.423 X X X *
Limeira (SP) 294.128 X X X *
Governador Valadares (MG) 276.995 X X X *
Suzano (SP) 282.441 X X B
Praia Grande (SP) 293.695 X X X
Tabo&o da Serra (SP) 268.321 X X X X
Sumaré (SP) 262.308 X X

Barueri (SP) 259.555 X

Embu das Artes (SP) 259.053 X X

Ipatinga (MG) 255.266 X X X X
Magé (RJ) 233.634 X X *

Fonte: Censo Demografico — IBGE. Populacédo Estimada 2014
Nota: Elaboragéo prépria.
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TABELA 3 - INDICE FIRJAN DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL - RANKING IFDM GERAL -

ANO BASE 2011

Indice FIRJAN de IFpm | EMPrego Educacdo | Saude
Desenvolvimento IFDM BRASIL & Renda
Municipal 0,7320 | 0,7219 | 0,7355 | 0,7387
Ra”'gg?a'lFDM UF Municipio FOM | EMPTe90 egycagao | Sade
20 SP  |S#o José do Rio Preto | 0,9156 | 0,8187 | 0,9623 | 0,9658
40 SP  |Barueri 0,0038 | 0,8164 | 0,9603 | 0,9347
50 SP  |Santos 0,0023 | 0,8454 | 0,9375 | 0,9240
100 SP  |Jundiai 0,8952 | 0,8025 | 0,9397 | 0,9434
16° SP  |Bauru 0,8784 | 0,8295 | 0,9033 | 0,9025
240 SP | Campinas 0,8702 | 0,7815 | 0,8994 | 0,9297
28° SP  |Ribeirdo Preto 0,8683 | 0,7715 | 0,9041 | 0,9293
370 SP | Sorocaba 0,8650 | 0,8193 | 0,9213 | 0,8545
450 SP  |Piracicaba 0,8610 | 0,8108 | 0,9509 | 0,8214
480 SP giﬁggmafdo do 0,8593 | 0,7385 | 0,9150 | 0,9245
810 SP  |Franca 0,8460 | 0,7291 | 0,9133 | 0,8954
840 SP  |Taubaté 0,8434 | 0,7622 | 0,8642 | 0,9038
980 SP | Guarulhos 0,8403 | 0,7796 | 0,8635 | 0,8778
106° MG |Uberlandia 0,8397 | 0,8016 | 0,8163 | 0,9013
116° SP | Mogi das Cruzes 0,8378 | 0,7470 | 0,8905 | 0,8760
1300 SP  |Osasco 0,8353 | 0,7434 | 0,8817 | 0,8809
1440 SP | Tabodo da Serra 0,8330 | 0,7675 | 0,8582 | 0,8733
1460 SP | Santo André 0,8329 | 0,6883 | 0,8992 | 0,9110
1470 SP |Limeira 0,8329 | 0,7939 | 0,9081 | 0,7966
169° SP |Embu 0,8263 | 0,7469 | 0,8570 | 0,8749
246° MG Contagem 0,8130 | 0,8111 0,7897 0,8383
2620 SP  |Diadema 0,8097 | 0,7098 | 0,8741 | 0,8451
3350 RJ  |Niterdi 0,7995 | 0,7888 | 0,7620 | 0,8476
3570 MG  |Betim 0,7974 | 0,7772 | 0,7738 | 0,8412
367° SP Sao José dos Campos 0,7966 | 0,6316 0,9129 0,8452
3700 SP  |Praia Grande 0,7964 | 0,7100 | 0,8346 | 0,8446
3720 RJ | Petrépolis 0,7964 | 0,7727 | 0,7716 | 0,8448
386° MG  |Juiz de Fora 0,7946 | 0,7838 | 0,8023 | 0,7979
3970 ES |VilaVelha 0,7938 | 0,7633 | 0,7401 | 0,8780
3990 MG |Uberaba 0,7937 | 0,7603 | 0,7911 | 0,8298
409° ES |Serra 0,7923 | 0,7405 | 0,7538 | 0,8825
4550 SP | carapicuiba 0,7858 | 0,6608 | 0,8297 | 0,8671
5280 SP  |Suzano 0,7788 | 0,6284 | 0,8830 | 0,8249
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IS:;C:n\F/;iJiQZn?S IFDM BRASIL IFDM mﬁg; Educagdo | Sadde
Municipal
0,7320 | 0,7219 | 0,7355 | 0,7387
Ra”'gg?JIFDM UF Municipio FOM | EMPTe90 ey cagao | sade
615° SP | Guaruja 0,7701 | 0,6776 | 0,8034 | 0,8293
636° MG | lIpatinga 0,7684 | 0,7255 | 0,8138 | 0,7659
640° MG | Montes Claros 0,7682 | 0,7479 | 0,8077 | 0,7488
690° MG Governador Valadares 0,7631 0,6995 0,8231 0,7666
6930 SP | S#o Vicente 0,7628 | 0,6193 | 0,8304 | 0,8388
7640 ES | Cariacica 0,7582 | 0,6811 | 0,7405 | 0,8530
800° SP  |Maua 0,7556 | 0,5376 | 0,8391 | 0,8900
820° SP | Sumaré 0,7533 | 0,6002 | 0,8843 | 0,7753
1441° SP | Itaquaquecetuba 0,7096 | 0,6568 | 0,7577 | 0,7144
15100 MG |Ribeirdo das Neves 0,7058 | 0,6520 | 0,7277 | 0,7375
16250 RJ gi;‘tggzzde‘;s 0,6992 | 0,6257 | 0,6961 | 0,7759
2107° RJ Duque de Caxias 0,6719 | 0,6370 0,6150 0,7638
24420 RJ  |Novalguacu 0,6538 | 0,5946 | 0,6572 | 0,7097
25640 RJ |S&o Gongalo 0,6474 | 0,6423 | 0,6309 | 0,6691
25680 RJ |Magé 0,6473 | 05431 | 0,6298 | 0,7691
25690 RJ |S&o Jodo de Meriti 0,6473 | 0,6498 | 0,6132 | 0,6788
34960 RJ  |Belford Roxo 0,5915 | 0,5962 | 0,5679 | 0,6102

Fonte: FIRJAN (2014).
Nota: Adaptacao.



ANEXO B — MODELO DO QUESTIONARIO

QUESTIONARIO N°

Prezado(a),

O presente questionario tem como objetivo 0 mapeamento das percepcdes do
contexto da Transparéncia na Gestdo de Recursos Publicos. Ressalta-se que o
anonimato das respostas ao presente questionario sera preservado, sem qualquer
mencdo aos nomes ou identidade dos participantes. Compete ressaltar que 0s

resultados da pesquisa servirdo para elaboracédo de uma dissertacdo de mestrado.
Desde ja agradecemos sua compreensao e a participacdo neste trabalho.

1. Identificacdo

1.1 Género

() Feminino () Masculino

1.2 Estado Civil

() Solteiro(a) () Casado(a) () Divorciado(a)

() Separado(a) () Viavo(a) () Outros

1.3 Faixa etéria

( )18a22 ( )23a27anos ( )28a32anos ( )33a37anos ( )38a42anos

( )43a4d47anos ( )48ab2anos ( )acimade 52 anos

1.4 Qual o seu grau de instrucdo?

() Ensino Fundamental () Ensino Médio () Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior Completo

1.5 Qual o Municipio/Estado que vocé reside?

R:



2. Questionario

Indigue seu grau de apreciacdo em relacdo aos seguintes itens:
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Concordo Muito Concordo Indeciso Discordo

Discordo Muito

CM C I D

DM

CM

DM

1. E essencial que vocé acesse o portal eletrdnico de seu municipio.

2. Convém ressaltar que na atualidade, é fundamental utilizar os
portais eletrbnicos das prefeituras municipais, para verificar a
transparéncia da gestédo dos recursos publicos.

3. E importante que a populacdo participe de didlogos, quando se
tratar de gestao de recursos publicos.

4. E preciso que os brasileiros possuam conhecimento da legislac&o
do Brasil e saber se esta € compreensivel o suficiente quando se
tratar da gestao de recursos publicos.

5. E importante explicitar que o prefeito ao indicar sua equipe de
governo deve selecionar profissionais com curso e experiéncia
voltados para respectiva secretaria ocupada.

6. De modo geral, a questado cultural e politica influenciam para se
obter a transparéncia na gestdo dos recursos publicos.

7. E essencial que nas eleicdes cada cidaddo ao escolher o seu
candidato, procure se informar sobre o plano de governo de cada
candidato e o grau de transparéncia das gestdes anteriores destes.

8. Seria desejavel que, as informagdes sobre os programas e acdes
de investimentos, como por exemplo os bens de infraestrutura nas
cidades, fossem disponibilizados no portal de transparéncia de cada
municipio, assim a populagdo teria mais interesse em acessar 0
portal e saber sobre as melhorias de sua cidade.

9. E preciso que a populagdo, faga uso dos servigos das ouvidorias
dos 6rgéos publicos para fazer elogios, reclamacgdes, solicitacbes e
etc, fazendo uso ao seu poder de cidadéo.

10. A relagdo custo beneficio das obras publicas municipais deve ser
publicada no portal de transparéncia de cada cidade, para melhor
entendimento da populagéo.

11. E interessante que o valor médio cobrado por m2 (metro
quadrado) realizado no municipio deve ser publicado no portal de
transparéncia de cada cidade.

12. E preciso acreditar que para obter a transparéncia na gestdo de
recursos publicos, os interesses politicos sejam relevantes.

13. E relevante que o governo disponibilize o custo realizado nas
areas da saude publica com o cidaddo atendido e na de educacgéo
publica com o aluno que esté formando.

14. E fundamental que existam indicadores no Portal de
Transparéncia evidenciando os resultados dos gastos com saude e
educacéo.




