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RESUMO

Este estudo analisou o impacto dos gastos em Tecnologia da Informacao (TI) na
qualidade da informacgao contabil e fiscal dos municipios brasileiros, considerando
uma amostra de 810 municipios com 2.726 observagdes no periodo de 2019 a 2023.
Foram utilizados dados do Ranking da Qualidade da Informacgéo Contabil e Fiscal da
STN e variaveis socioeconémicas obtidas em bases publicas. A analise foi conduzida
por meio de modelo econométrico de dados em painel com efeitos fixos, o que permitiu
controlar caracteristicas ndo observadas dos municipios. Os resultados indicaram que
os gastos em Tl exercem um impacto positivo e significativo na qualidade da
informagéo contabil, reforcando a importancia da tecnologia na modernizagdo da
gestdo publica. Além disso, municipios com maior PIB per capita, maior nivel de
transparéncia e maior populagdo apresentaram melhor desempenho no ranking da
STN. O estudo contribui para a compreensao do papel da Tl na governanga publica e
destaca a necessidade de investimentos continuos em infraestrutura tecnolégica para

aprimorar a transparéncia e a eficiéncia da gestdo municipal.

Palavras-chave: tecnologia da informacgdo; qualidade da informagdo contabil;

transparéncia fiscal; governanga publica.



ABSTRACT

This study examined the impact of Information Technology (IT) expenditures on the
quality of accounting and fiscal information in Brazilian municipalities, considering a
sample of 810 municipalities with 2,726 observations for the period 2019-2023. Data
were drawn from the National Treasury Secretariat's (STN) Accounting and Fiscal
Information Quality Ranking, as well as socioeconomic variables obtained from public
databases. The analysis was conducted using an econometric panel data model with
fixed effects, allowing control for unobserved municipal characteristics.The results
indicate that IT expenditures have a positive and statistically significant effect on the
quality of accounting information, reinforcing the role of technology in the
modernization of public management. Moreover, municipalities with higher GDP per
capita, greater transparency levels, and larger populations exhibited better
performance in the STN ranking. This study contributes to the understanding of the
role of IT in public governance and highlights the importance of continuous investment
in technological infrastructure to enhance transparency and efficiency in municipal

management.

Keywords: information technology, accounting information quality, fiscal
transparency, public governance.
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1 INTRODUGAO

A evolugdo tecnologica tem promovido investimentos estratégicos em
Tecnologia da Informacgao (Tl), fundamentais para modernizar processos, fortalecer a
infraestrutura e melhorar a eficiéncia na gestdo organizacional e publica. De acordo
com Al-Hattami et al. (2024), no setor corporativo, os sistemas digitais de
contabilidade (DAS) contribuem para a melhoria da precisdo, transparéncia e
eficiéncia dos processos contabeis, o que reflete diretamente na qualidade da
informagéo contabil. No setor publico, conforme Heindrickson e Santos (2014), a Tl
alinha esses investimentos aos objetivos estratégicos, promovendo maior
transparéncia e eficiéncia administrativa por meio de mecanismos como Comités de

Tl e Processos de Portfdlio de Investimento.

A transformacao digital na administragdo publica tem sido impulsionada pelas
Unidades de Governo Digital (DGUs), que adotam tecnologias abertas e praticas
centradas no usuario para melhora o desempenho dos servigos publicos (Clarke,
2020). No Brasil, no entanto, desafios persistem. Dias (2017) destaca a necessidade
de uma gestao de Tl mais eficiente para fortalecer a transparéncia e a prestacéo de
contas nos municipios. Reis et al. (2015) reforgam essa discussdo ao demonstrar que
o uso de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo (TICs) na prestagao de contas
publicas municipais acelera processo, reduz erros, e amplia a accountability ao

viabilizar o cruzamento de dados.

Apesar das vantagens proporcionadas pela Tl, a assimetria informacional ainda
representa um desafio, podendo ser exacerbada pelo uso inadequado da tecnologia
(Xiao et al.,1998). A falta de acesso equitativo as informagbes compromete a

transparéncia e a qualidade da tomada de decisées. No entanto, Zhang et al. (2024)



10

argumentam que uma informacgédo contabil de qualidade, viabilizada por sistemas
tecnolégicos eficientes, reduz essa assimetria, promovendo decisdes empresariais

mais embasadas e estimulando a inovagao organizacional.

Os impactos positivos da Tl na governanga corporativa e publica ja foram
reconhecidos desde as primeiras analises de Weill (1992), que associaram
investimentos tecnoldgicos ao desempenho organizacional. Estudos posteriores
reforcam esse papel central da Tl na modernizagdo da governanga publica,
evidenciando sua contribuicdo para a transparéncia e a eficiéncia administrativa (Al-
Hattami et al., 2024; Chagas et al., 2016). Albertin e Albertin (2008) destacam que a
Tl ndo apenas reduz custos operacionais, mas também promove inovagao nos
processos organizacionais, enquanto Mendonca et al. (2013) enfatizam a necessidade
de um alinhamento estratégico entre Tl e objetivos institucionais para assegurar a

eficacia das decisdes gerenciais.

No contexto municipal, Przeybilovicz et al. (2018) exploraram como a
infraestrutura e o uso de TICs impulsionam iniciativas de governo eletrénico e cidades
inteligentes, otimizando a gestdo publica. Liparini e Baldissera (2019) ressaltam a
importancia da Tl para a transparéncia e eficiéncia dos processos contabeis no setor
publico, embora identifiquem uma producgao cientifica ainda concentrada em poucas
instituicbes. Em nivel internacional, Fang et al. (2023) apontam que a tecnologia
blockchain pode aprimorar a qualidade da informacao contabil, enquanto Liu et al.
(2024) destacam que a modernizagao da Tl fortalece as praticas de auditoria e gestéo
de riscos. Da mesma forma, Wijayanti et al. (2024) evidenciam que a implementagao
de Sistemas de Informacdo Contabil Computadorizados (CAIS) melhora o
desempenho organizacional, especialmente quando ha compatibilidade entre

tecnologia e necessidades institucionais.
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Pesquisas nacionais também identificam diversos fatores que afetam a
qualidade da informagao contabil, como consisténcia (Silva, 2019), regras fiscais
(Araujo & Paulo, 2019), capacidades dindamicas (Santos, 2018), e o papel do Controle
Interno e da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (Rodrigues, 2019). Diante desse
cenario, a questao central deste estudo é: Qual é o impacto dos gastos em
Tecnologia da Informacao (Tl) na qualidade da informagao contabil e fiscal dos

municipios brasileiros?

Os gastos em TI abrangem despesas com aquisicdo de sistemas,
equipamentos, softwares, manutencao e capacitagao de pessoal, refletindo o esforgo

dos municipios na modernizacéo da gestao publica (Carrara, 2025; MPOG, 2018).

Para responder a essa questao, esta pesquisa tem como objetivo analisar se o
nivel de gastos em Tl impacta a qualidade das informagdes contabeis disponibilizadas
pelos municipios brasileiros. De forma subsidiaria, pretende-se verificar se essa
melhoria repercute positivamente na posigdo dos municipios no ranking da Secretaria

do Tesouro Nacional (STN).

Camargos (2023) destaca que o desempenho dos municipios nos rankings da
STN pode estar relacionado a estrutura organizacional e ao grau de informatizagao.
O uso adequado de TI, alinhada a uma gestao eficiente, pode melhorar a precisao das
informacdes contabeis e ampliar a capacidade dos municipios de atender as métricas
exigidas, resultando em melhores posigdes nos rankings. Contudo, ha, ainda muitos
desafios, como a dificuldade de garantir precisao, tempestividade e acessibilidade das
informagdes contabeis, o que compromete a governanga publica e a confianga nas

administragdes municipais (Araujo & Callado, 2020).

Nesse contexto, a Tl surge como uma ferramenta que ajuda a melhorar a

coleta, processamento e disseminacao de informacdes contabeis, promovendo maior
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confiabilidade e tempestividade (Liparini & Baldissera, 2019). A governanga de TI,
quando bem implementada, alinha os investimentos tecnoldgicos aos objetivos
estratégicos da administragdo publica, promovendo maior transparéncia e controle

financeiro (Santos & Santos, 2017).

Diante desse cenario, este estudo mostra-se relevante ao trazer reflexdes
sobre como os gastos em tecnologia podem contribuir para uma governanga mais
eficiente e uma prestacao de contas mais transparente no setor publico, refletindo-se
na posi¢cao dos municipios no ranking da STN. Trata-se de um tema ainda pouco
explorado na literatura cientifica. Embora diversos estudos apontem beneficios
potenciais do uso da tecnologia da informagcdo na melhoria da qualidade das
informacdes contabeis e fiscais, esta pesquisa também considera os limites e desafios
discutidos em estudos recentes. Reconhece-se que o uso de tecnologias da
informacdo depende de condi¢des institucionais, técnicas e organizacionais, que
podem restringir ou potencializar seus efeitos sobre a qualidade da informagéo nos

municipios.

Para tanto, foi conduzida uma pesquisa de natureza quantitativa e descritiva,
com base em dados secundarios organizados em painel desbalanceado, totalizando
2.726 observacdes de 810 municipios brasileiros no periodo de 2019 a 2023.Em
seqguida, foi realizado um recorte considerando apenas 0s municipios com populagéo
superior a 50 mil habitantes, resultando em uma amostra composta por 158
municipios e 790 observacdes, de forma a concentrar a analise em entes com maior
porte populacional e estrutura administrativa mais comparavel. A variavel dependente
foi o indice de Qualidade da Informacdo Contabil e Fiscal (QIC), disponibilizado pela

STN, e as variaveis explicativas incluiram os gastos em TI, o PIB per capita, a
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transparéncia, a populagédo e uma variavel dummy representando o periodo da

pandemia de COVID-19.

A andlise foi realizada por meio de modelos econométricos de dados em painel
desbalanceado, estimados principalmente pelo método de efeitos fixos, apds a
aplicacao de testes estatisticos como Hausman, Breusch-Pagan e Lagrange. Os
resultados revelaram que o gasto em Tecnologia da Informacgao tem efeito positivo e
estatisticamente significativo sobre a qualidade da informagao contabil, reforcando o
papel da digitalizagdo na modernizagao da gestdo publica. Fatores como PIB per
capita, transparéncia e populagcdo também se mostraram relevantes, e o periodo da

pandemia apresentou influéncia positiva nesse indicador.

No recorte de 158 municipios com populagao superior a 50 mil habitantes, PIB
per capita, transparéncia e populagdo mantiveram relacao positiva e significativa com
a qualidade da informacao contabil. Ja a variavel gastos em Tl ndo apresentou

significancia estatistica ao nivel de 5%.

Os achados contribuem para a literatura ao evidenciar que o fortalecimento da
infraestrutura tecnoldgica e a adogao de boas praticas de governanga podem elevar
os padrdes de informagao contabil no setor publico. Reforga-se, assim, a necessidade
de politicas publicas que incentivem investimentos estruturais e continuos em TI, com

vistas ao fortalecimento da accountability e da eficiéncia administrativa.
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2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 QUALIDADE DA INFORMAGCAO CONTABIL NOS MUNICIPIOS BRASILEIROS

No ambito contabil, a qualidade da informacéao refere-se a dados significativos
e precisos que sustentam a gestao financeira e promovem a transparéncia publica,
facilitando a comparabilidade e confiabilidade dos dados para maior clareza junto aos
Stakeholders (Araujo & Callado, 2020). Além disso, Tran et al. (2021) ressaltam que
uma maior qualidade no reporte contabil fortalece a accountability e melhora o
desempenho das organizacgdes publicas ao otimizar o uso de recursos e aumentar a

confianga dos usuarios externos.

Nesse contexto, a qualidade da informacgéao contabil € considerada um conceito
dificil de observar e mensurar, devido a falta de consenso sobre seus atributos, que
costumam ser interdependentes e complexos (Isidro & Raonic, 2012; Yoon, 2007).
Fatores regulatérios e ambientais, tais como o desenvolvimento econémico, o sistema
legal e os padrbes contabeis adotados, como as International Financial Reporting
Standards (IFRS), influenciam os diferentes niveis de qualidade das informacdes

contabeis, especialmente no contexto empresarial (Mazzioni & Klann, 2018).

Complementarmente, no setor publico, esses desafios sao intensificados pelas
limitacdes estruturais dos municipios, onde a capacidade técnica e a infraestrutura
afetam diretamente a precisao e confiabilidade dos dados. De acordo com Lima et al.
(2024), profissionais da contabilidade ressaltam que essa variabilidade compromete a
transparéncia e a eficacia da gestao publica, refletindo-se nas praticas contabeis e

fiscais dos governos locais.

A partir desta perspectiva, destaca-se a iniciativa da STN, que elaborou um

ranking nacional de qualidade das informagdes contabeis e fiscais, com o objetivo de
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estimular melhorias na gestdo informacional, garantindo maior transparéncia e
aderéncia as normativas vigentes. Os municipios sdo avaliados com base em quatro
dimensbes principais: gestdo da informacéo, informagdes contabeis, informagdes

fiscais e a relagdo entre dados contabeis e fiscais (STN, 2023).

Em consonéncia com essa abordagem, Chen e Neshkova (2019) argumentam
que a divulgacao de informacdes orcamentarias auxilia cidadaos e legisladores a
monitorar melhor o governo, promovendo maior controle social e accountability. Além
disso, a transparéncia fiscal contribui para reduzir a corrupgao, sendo mais efetiva nas
fases finais do ciclo orgamentario, como a execucgao e a auditoria. Nesse sentido, os
diversos atores envolvidos nesse processo, como sociedade civil, érgaos de
fiscalizagdo e gestores publicos desempenham papéis semelhantes ao exigir maior
prestacao de contas e garantir o uso eficiente dos recursos publicos (Cifuentes-Faura,

2023).

Nesse mesmo sentido, Santos et al., (2020) ressaltam que a contabilidade
digital traz beneficios como agilidade e confianga nas informacdes contabeis e
aprimora a integragao de processos empresariais, no entanto enfrenta barreiras como

resisténcia internas e demandas de adaptagao a tecnologias novas.

Em paralelo, Vokshi e Krasniqi (2017) reforcam que a contabilidade publica,
enquanto sistema de informacdo, produz dados estruturados sobre as atividades
econdmicas e financeiras, criando uma base de informacdes solida para a tomada de
decisdes, alocacdo de recursos e prestacdo de contas. Esses mecanismos
informacionais séo uteis para os legisladores e outros gestores publicos, bem como
para os cidadaos e instituicoes financeiras, pois a transparéncia e as politicas voltadas

ao responsavel fiscal sdo os principais mecanismos para avaliagcdo e monitoramento.
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Além disso, o avango das tecnologias digitais tem um impacto significativo na
transparéncia das informagdes contabeis, reduzindo a assimetria informacional e
aprimorando a precisdo dos dados, apesar de desafios como custos e seguranca da
informacao (Qiu et al.,, 2024). Uma vez alinhados as tarefas e necessidades dos
usuarios, os sistemas informatizados favorecem a adequagao tarefa-tecnologia,
contribuindo para a eficiéncia e sustentabilidade organizacional (Wijayanti et al.,

2024).

A qualidade da informagédo contabil (AlQ) e o investimento em Tl séo
importantes para promover a inovagao tecnoldgica, pois fornecem dados confiaveis
que orientam decisdes estratégicas e reduzem riscos. Com uma AlQ solida e Tl eficaz,
as empresas sao incentivadas a alocar recursos em novas tecnologias, resultando em

avangos como o aumento de patentes e melhorias operacionais (Zhang et al., 2024).

Nos municipios brasileiros, a qualidade da informacao contabil e fiscal &
influenciada por fatores como desenvolvimento econdmico, efetividade da gestao
publica e transparéncia. Estudos mostram que indicadores como o IFDM e o IEGM
tém impacto positivo, refletindo o desenvolvimento e a gestdo eficaz, enquanto
aspectos regionais e politicos, como localizagéo e viés ideoldgico, podem prejudicar

o ranking de qualidade contabil (Gomes & Silva, 2022).

Além disso, fatores como superestimacgao de receitas e despesas, a influéncia
das regras fiscais e variaveis contextuais, como ciclos politicos e periodos de crise,
desempenham papéis decisivos na precisdo orcamentaria e na qualidade das

informacgdes reportadas (Araujo & Paulo, 2019).

Sousa (2022) demonstrou que o efeito spillover na qualidade da informacao
contabil é influenciado por fatores espaciais, como proximidade geografica e

agrupamento regional. O estudo destacou que o tamanho populacional e as despesas
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administrativas per capita tém correlagado negativa, enquanto a autonomia fiscal tem

correlagao positiva com a qualidade contabil.

Para os entes municipais, que frequentemente enfrentam limitagdes financeiras
e estruturais, assegurar a qualidade da informacao contabil € particularmente
importante. A adogao de tecnologias da informacao pode impactar diretamente esse
aspecto, proporcionando uma melhor estrutura para coleta, processamento e analise
de dados, que contribui para a integridade e precisdo dos registros contabeis, como
destaca a literatura em governanga publica (Przeybilovicz et al., 2018; Liparini &

Baldissera, 2019).

Xiao et al. (1998) e Heindrickson e Santos. (2014) sublinham a importancia da
governangca de Tl para a melhoria da qualidade das informagdes
na administragdo publica. Enquanto o primeiro estudo enfatizaque a TI
pode diminuir a assimetria de informacdes entre os gestores e os usuarios externos,
0 segundo investiga como determinados mecanismos de governanga, como comités
de Tl e a gestao do portfélio de investimentos, favorecem a efetividade da governanga

de Tl em entidades publicas.

Nfuka e Rusu (2011) examinaram a influéncia dos Fatores Criticos de Sucesso
(CSFs) no Desempenho da Governanga de Tecnologia da Informagdo em
Organizagdes do Setor Publico na Tanzéania. Especificamente, os autores apontam a
alta administracdo como o CSF mais influente em comparagdo com os outros, da
padronizacao da infraestrutura de Tl, que se mostrou o menos eficiente neste caso. O
estudo também ressalta a importancia da alocagao adequada de recursos nos CSFs
mais relevantes para fortalecer a governangca de Tl e aprimorar a prestagao de

servigos publicos.
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Liu et al. (2024) investigaram o efeito da modernizagcdo de auditorias através
da tecnologia de TI, concluindo que essa atualizagao estimula o investimento em
inovagao tecnoldgica nas empresas ao melhorar a percepgao de riscos e os controles
internos. Al-Hattami et al. (2024) ampliaram essa perpesctiva ao demonstrar que
sistemas contabeis digitais aumentam a transparéncia e precisao das informagdes
financeiras, e também fortalecem a responsabilidade organizacional. Esses estudos
evidenciam como a evolugdo da Tl e dos sistemas digitais contribui para uma

governanga mais sélida e um ambiente propicio a inovagao.

A literatura sobre sistemas de informagdo destaca que a eficacia da
transparéncia governamental depende da qualidade da informacédo, com foco na
precisdo, acessibilidade e usabilidade dos dados. A qualidade do sistema também é
importante para garantir que os dados sejam faceis de acessar e entender,

promovendo a transparéncia e a accountability (Matheus & Janssen, 2023).

2.2 CONCEITO E IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO NO SETOR
PUBLICO

A Tecnologia da Informacgao (Tl), ao ser incorporada nas organizagdes, pode
promover ganhos de eficiéncia, competitividade e inovagao, influenciando diretamente
seus processos internos (Weill, 1992). Affeldt e Vanti (2009) destacam que a Tl atua
como um suporte estratégico as atividades principais das institui¢des, ao proporcionar

maior agilidade, mobilidade e apoio a tomada de decisdes.

No setor publico, a Tl contribui para a governanga e transparéncia, facilitando
0 acesso a informagdes e aumentando a veracidade dos dados (Liparini & Baldissera,

2019; Mendonga et al., 2013). Schmidthuber et al. (2022) ressaltam que a
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confiabilidade das informag¢des geradas por sistemas tecnolégicos pode impactar

diretamente a percepg¢ao de confianga dos cidadaos na performance governamental.

Clarke (2020) acrescenta que as Unidades de Governo Digital (DGUs), cada
vez mais presentes em administracbes publicas contemporéaneas, tém adotado
estruturas descentralizadas e estratégias flexiveis, o que inclui a terceirizagcao de

servigos tecnoldgicos.

A literatura também aponta que as tecnologias da informagao e comunicacgao
(TICs) possibilitam a disseminacao de informacgédo e comunicagao governamental. O
uso dessas tecnologias, como o governo eletronico e as redes sociais, pode fortalecer
a transparéncia e a participacao cidada, desde que seja acompanhado de informagdes
de qualidade e percepcgdes de confiabilidade. O impacto das TICs na governanga
depende do contexto institucional, social e politico em que séo aplicadas (Arshad &

Khurram, 2020; DePaula, 2023; Jaeger & Bertot, 2010).

Albertin e Albertin (2008) afirmam que a Tl contribui para o desempenho
empresarial ao oferecer beneficios como redugdo de custos, aumento da
produtividade e melhorias em qualidade, flexibilidade e inovacao. Esses beneficios,
segundo os autores, estdo relacionados ao desenvolvimento organizacional,
destacando a importancia de uma governancga de Tl eficiente para maximizar o valor

da tecnologia nas organizagoes.

Yang et al. (2024) demonstram que a transformacdo digital melhora
significativamente a comparabilidade das informagbdes contabeis ao reduzir a
assimetria informacional e aumentar a transparéncia dos dados financeiros. Esse
impacto é especialmente perceptivel em empresas nao estatais e em organizagoes
com estruturas de governanga menos robustas, onde a digitalizagao promove maior

uniformidade e clareza nas informagdes. Dessa forma, a digitalizagao nao sé facilita a
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padronizagcao dos relatdrios contabeis, como também fortalece a governangca e
aumenta a protecdo dos investidores, ampliando a utilidade das informacdes

contabeis para apoiar a tomada de decisdes.

Nesse contexto, a tecnologia blockchain surge como um avango complementar,
potencializando os beneficios da transformacgao digital ao registrar transagées em um
sistema descentralizado e imutavel. Ao minimizar a manipulagado de dados, melhorar
a auditabilidade e permitir acesso em tempo real a informacgdes financeiras precisas,
a blockchain reforga a transparéncia e a rastreabilidade dos registros contabeis. Sua
aplicacao fortalece ainda mais a governanga ao mitigar riscos e aprimorar o controle

interno (Fang et al., 2023).

Schmitz e Leoni (2019) destacam que essa tecnologia transforma a
contabilidade e auditoria, aumentando a confianga nos registros descentralizados.
Além disso, possibilita auditorias continuas e automacao de processos, aprimorando
a precisao e reduzindo a necessidade de intervengdo manual, aspectos importantes

para o setor publico e a gestdo de recursos municipais.

Nessa abordagem, a digitalizacdo n&o apenas fortalece a governanga contabil,
mas também impacta a transparéncia fiscal digital (E-Fiscal Transparency) nos

governos. Chen e Han (2019) demonstram que a adogéao de tecnologia da informagéao

e comunicagao (TIC) nos estados americanos € influenciada por fatores politicos e
estruturais. Estados com governos divididos e maior investimento em tecnologia
tendem a ter niveis mais elevados de transparéncia, enquanto a polarizacao politica

pode dificultar a implementacao de politicas de acesso a informacéo.

Xu e Jin (2024) descrevem a digitalizagdo governamental como um processo

que vai além da informatizagado, utilizando tecnologias avangadas para transformar
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servigos e estruturas governamentais. Ao melhorar a transparéncia, reduzir custos de
transacao e promover a integracdo de dados entre 6rgaos, essa digitalizacao facilita
um ambiente de negdcios mais eficiente e reduz fricgdes econébmicas, beneficiando
empresas e outros stakeholders com melhor acesso a informagdes e processos mais
ageis.

De acordo com Mendonga et al. (2013), os gestores de Tl desempenham um
papel central nas decisbes que envolvem principios, arquitetura e estratégias de
infraestrutura de Tl, garantindo maior coeréncia entre os investimentos em tecnologia
e 0s objetivos organizacionais. Enquanto nas organizagdes privadas as decisoes
sobre investimentos em Tl sdo mais compartilhadas com gestores de negocios, no
setor publico ha uma maior influéncia dos gestores de Tl na definicdo dos

investimentos tecnoldgicos.

Reis et al. (2015) investigaram como as tecnologias de informacédo e
comunicacgao (TIC) influenciam a prestagdo de contas publicas em municipios,
utilizando o caso do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia. O estudo
revelou que o uso de TIC permite o envio direto das informacdes pelas prefeituras ao
Tribunal, reduzindo erros e eliminando redundancias. Além disso, a digitalizagdo dos
dados acelerou os processos e facilitou o cruzamento e a comparagao de

informagdes, promovendo uma maior transparéncia e eficiéncia na gestao publica.

Chagas et al. (2016) investigaram a evolugdo dos gastos em tecnologia da
informagéo no Governo do Estado de Sao Paulo entre 2004 e 2013, observando que,
apesar do aumento dos investimentos em termos absolutos, a proporg¢ao destinada a
T1 no orgamento permaneceu praticamente inalterada em torno de 1%, sugerindo que

a Tl ainda ndo é uma prioridade crescente nas politicas governamentais.
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Tonelli et al. (2017) conduziram um estudo com 146 organizag¢des publicas
brasileiras para analisar os impactos da governanga de Tl no desempenho
organizacional. Os resultados indicaram que o desempenho da Tl esta positivamente
correlacionado ao desempenho organizacional, reforcando seu papel estratégico no
setor publico. Além disso, os mecanismos relacionais, como comunicagao entre Tl e
areas de negocio e envolvimento da alta gestao, foram identificados como fatores
determinantes para melhorar o desempenho da Tl e, consequentemente, da

organizagao.

Santos e Santos (2017) analisaram a governanca de Tl na administragao
publica brasileira, identificando que a gestao do portfélio de investimentos em Tl tem
um impacto direto e positivo na sua efetividade, além de potencializar a atuagao dos
comités de Tl como variavel mediadora. O estudo destaca a importancia do suporte
da alta administracdo e dos comités para alinhar a Tl aos objetivos organizacionais,
especialmente no setor publico, onde uma governanga estruturada se mostra

necessaria para enfrentar desafios especificos.

O uso da Tl no setor publico tem potencial para melhorar a gestdo municipal,
promovendo maior eficiéncia e transparéncia. Contudo, a implementacao de Tl nas
administragdes municipais enfrenta desafios significativos, como problemas de
infraestrutura e a falta de integragdo com os sistemas gerenciais. Dias Junior (2018),
em um estudo de caso da prefeitura de Juazeiro do Norte, identificou que essas
limitagdes reduzem a efetividade dos sistemas de Tl na gestao publica e ressaltou a
importancia de uma TI estruturada para fortalecer a administragdo e garantir maior

participacao popular.

Nesse sentido, Adnan et al. (2021) reforcam que a adogao de Tl no setor

publico pode contribuir para a transparéncia e a participagao cidada, desde que
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fatores como infraestrutura adequada, suporte da alta gestao e politicas regulatérias
bem definidas sejam considerados. Esses pontos destacam a relevancia de uma
governangca de TI eficiente para assegurar a qualidade da informagcdo e a

confiabilidade dos processos administrativos.

Almagari et al. (2023) analisaram como a governanca de Tl pode moderar
positivamente o impacto de caracteristicas de governanga, como independéncia e
diligéncia do conselho, sobre a continuidade dos negocios em economias emergentes,
mostrando que uma governanga de Tl robusta €& necessaria para manter a

estabilidade organizacional em tempos de crise.

Durante a pandemia de COVID-19, a qualidade das informacdes fornecidas
pelas agéncias governamentais por meio das redes sociais influenciou
significativamente a percepcao publica sobre a gestdo da crise, destacando a
importancia da tecnologia na transparéncia e comunicagao governamental (Mansoor,

2021).

Sofyani et al. (2020) investigaram como a governanca de Tl impacta a
qualidade do servigo, a accountability e a transparéncia no governo local. O estudo,
realizado em Surabaya, Indonésia, revela que uma cultura de conformidade em TI,
aliada a uma governancga eficaz, € importante para melhorar esses aspectos na
administragdo publica, especialmente ao implementar e-government. A pesquisa
indica que a governanga de Tl atua como uma variavel interveniente significativa para

alcancar uma administragao publica mais eficiente e confiavel.

De acordo com Zheng (2016) o desenvolvimento da TIC nas ultimas duas
décadas trouxe transformacdes significativas na participacéo cidada, permitindo mais
canais de comunicacao entre funcionarios do governo, politicos, formuladores de

politicas e seus constituintes. Ainda segundo o autor, as ferramentas digitais oferecem
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aos cidadaos meios mais eficientes e acessiveis para interagir com o governo e

contribuir para o debate publico.

Nesse contexto, Chen e Ganapati (2023) argumentam que a transparéncia
fiscal ajuda a reduzir gastos desnecessarios, diminui o espago para governos
manipularem informag¢des orcamentarias e dificulta praticas fiscais enganosas, como
a contabilidade criativa. Ao tornar os dados fiscais abertamente acessiveis, aumenta-
se a capacidade dos cidaddos e legisladores monitorarem como 0s governos

arrecadam e gastam recursos publicos, favorecendo a accountability fiscal

Kabanov (2022) argumenta que a tecnologia da informagao pode melhorar a
qualidade da informacéo ao ampliar o acesso e a transparéncia, mas esse impacto
depende do contexto politico e institucional em que é aplicada. Em regimes
democraticos, a Tl tende a fortalecer o dialogo entre governo e sociedade, resultando
em informagdes mais confiaveis e auditaveis. No entanto, em sistemas autoritarios, a
tecnologia pode ser utilizada para mascarar dados ou criar a ilusdo de transparéncia
sem, de fato, garantir um fluxo informacional de qualidade. Dessa forma, a influéncia
da Tl na qualidade da informagao nao se restringe ao acesso, mas também a maneira

como os dados séo geridos, interpretados e disponibilizados ao publico.

De acordo com Carrara (2025), municipios que realizam maiores investimentos
em tecnologia da informagdo tendem a apresentar niveis mais elevados de
governanga de Tl e de qualidade da informagédo contabil, sendo essa relagao
estatisticamente significativa. Ao analisar 644 municipios paulistas, a autora
identificou que o cluster de maior gasto per capita em Tl apresentou desempenho
superior nos indicadores de governanca e transparéncia, reforcando a importancia dos
investimentos tecnoldgicos para a melhoria da prestacao de contas e da accountability

no setor publico.
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Dado o impacto potencial dos gastos em Tl sobre a qualidade e a confiabilidade

das informagdes contabeis publicas, propde-se a seguinte hipotese:

H1: Os gastos em Tl impactam positivamente a qualidade da informagao

contabil e fiscal dos municipios brasileiros.

2.3 LIMITES E DESAFIOS DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA GESTAO
PUBLICA

A adocéo de tecnologias da informacgao (Tl) na administragcao publica tem sido
associada a melhorias na eficiéncia, transparéncia e controle das atividades
governamentais (Mendoncga et al., 2013; Santos & Santos, 2017). Contudo, apesar
dos avancgos observados, a implementagao da Tl enfrenta obstaculos que limitam seu
impacto sobre a qualidade das informacdes produzidas pelos entes publicos (Pollitt,

2011).

Desde a década de 2000, autores vém alertando que o uso de Tl no setor
publico ndo é neutro e que sua aplicagao pode reproduzir desigualdades institucionais
e sociais. Cordella e Bonina (2012) ressaltam que a informatizagdo, quando
desvinculada de um projeto institucional mais amplo, tende a reproduzir praticas
ineficientes, automatizando processos sem necessariamente transforma-los. De
modo semelhante, Pollitt (2011) argumenta que os efeitos das tecnologias devem ser
analisados considerando as percepcdes dos diferentes atores envolvidos, cidadaos,
servidores, politicos e fornecedores, além de aspectos como tempo, espaco e cultura

organizacional.

Estudos mais recentes reforgam que os processos de transformacgao digital no
setor publico ocorrem, predominantemente, de forma incremental, concentrando-se

em ajustes graduais em processos administrativos e operacionais (Haug et al., 2024).
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Essas mudangas promovem avangos na disponibilizacdo da informagao, mas néao
garantem, por si s6, melhorias substanciais na forma como os dados s&o estruturados,

analisados e utilizados para a tomada de decisao (Matheus & Janssen, 2020).

Apesar do progresso na ampliagao do acesso as informacgdes publicas por meio
de plataformas digitais, a qualidade informacional ainda € influenciada por limitagdes
de interatividade, usabilidade e padronizagcdo dos sistemas, 0 que pode restringir a
efetividade da transparéncia e da accountability (Chen & Neshkova, 2020; Pina et al.,

2007).

Além disso, fatores institucionais exercem influéncia significativa sobre os
resultados da digitalizagao. Infraestrutura inadequada, restricdes orcamentarias, baixa
qualificagao técnica e resisténcia a mudangas comprometem a eficacia das iniciativas
tecnolégicas e a confiabilidade das informacdes geradas (Di Giulio & Vecchi, 2021;
Nfuka & Rusu, 2011). Dessa forma, a Tl, para contribuir efetivamente com a gestao
publica, requer condi¢des institucionais minimas que viabilizem sua integracéo as

rotinas organizacionais (Sofyani et al., 2020).

A literatura contemporanea também destaca os novos desafios trazidos pela
terceira onda da governanca digital. Dunleavy e Margetts (2023) observam que o uso
de tecnologias como inteligéncia artificial e big data exige maior integragéo entre os
sistemas publicos e o desenvolvimento de mecanismos mais sofisticados de
regulacao e avaliagdo. Embora essas tecnologias ampliem a capacidade de analise e
automacao, seus efeitos sobre a qualidade da informagdao ainda sdo pouco

compreendidos e demandam investigacées mais aprofundadas (Fang et al., 2023).

Dessa forma, ao analisar o impacto da Tl na administracido publica, é
importante reconhecer tanto os avangos quanto os limites impostos por fatores

estruturais e contextuais. O uso da tecnologia deve estar articulado a estratégias de
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governancga, qualificacdo de equipes e revisdo de processos institucionais, a fim de
que possa efetivamente contribuir para o aprimoramento da qualidade das

informacgdes publicas (Chagas et al., 2016; Zheng, 2016).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA
3.1 POPULACAO E AMOSTRA

Este estudo adota uma abordagem quantitativa e descritiva, com base em
dados secundarios, para investigar o impacto dos gastos em Tecnologia da
Informacgao (Tl) na qualidade da informacgéao contabil e fiscal em municipios brasileiros,
no periodo de 2019 a 2023. A escolha desse recorte temporal se justifica pelo fato de
2019 marcar o inicio da divulgacao do ranking elaborado pela STN, enquanto 2023
corresponde a versao mais recente disponivel, que considera os dados informados

pelos entes federativos nos respectivos exercicios.

As informacgdes utilizadas no estudo sao publicas, acessiveis para download no
portal do Ranking (Brasil, 2024), na opcao “Ranking dos Municipios BSPN”". A
metodologia de avaliagdo adotada pela STN estabelece critérios préprios para
atribuicdo das notas aos entes municipais, sendo a pontuacéo total composta pelo

somatodrio das notas obtidas em diferentes dimensoes.

As informagdes sobre os gastos em TI foram extraidas do Sistema de
Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro (SICONFI), por meio das
opcoes “consultas”, “consultar Finbra” e “contas anuais”. Especificamente, foram
consideradas as despesas orcamentarias liquidadas vinculadas a subfuncao
“Tecnologia da Informagao” (cédigo 126), dentro da fungdo “Administracéo” (codigo
04), conforme registradas no demonstrativo de Contas Anuais (Anexo I-E — Despesas
por fungdo). No ambito dessa subfungao, as despesas podem ser classificadas como
correntes, quando destinadas ao custeio e manutencao dos servigcos de Tl, ou como

de capital, quando correspondem a aquisicdo de bens permanentes, desenvolvimento
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de sistemas ou outras agdes que resultem em acréscimo patrimonial (Ministério do

Planejamento, 2019).

A amostra inicial contemplou todos os municipios brasileiros que apresentaram
registros na fungao orcamentaria “Tecnologia da Informagao” no periodo de 2019 a
2023, conforme dados extraidos do SICONFI. Ao todo, foram identificados 810
municipios distintos, compondo um painel desbalanceado, pois nhem todos possuem

observacgdes para todos os anos do periodo.

Observou-se variagdo no numero de entes com informacgdes disponiveis ao
longo do periodo analisado: 510 em 2019, 494 em 2020, 522 em 2021, 597 em 2022
e 603 em 2023, o que indica maior regularidade e ades&o ao registro das despesas

de Tl nos exercicios mais recentes.

Adicionalmente, visando verificar a robustez das estimativas e analisar
possiveis heterogeneidades dos efeitos das variaveis explicativas sobre a qualidade
da informacgao contabil e fiscal, foi realizada uma analise complementar considerando
exclusivamente os municipios com populacdo superior a 50 mil habitantes. Nesse
recorte, a amostra foi reduzida para 158 municipios, o que implica menor variabilidade
dos dados, mas permite observar o comportamento das variaveis explicativas em

entes com maior capacidade administrativa.

A escolha desse recorte € justificada pelo Plano de Implantagdo dos
Procedimentos Contabeis Patrimoniais — PIPCP, instituido pela Portaria STN n°
548/2015, que define cronogramas de adog¢ao diferenciados de acordo com o porte
populacional, pressupondo maior capacidade técnica e administrativa para municipios
desse grupo. Dessa forma, espera-se maior regularidade no registro das informagoes

e comparabilidade mais consistente entre os entes (STN, 2015).
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Cabe destacar que nao foram realizadas validagées ou auditorias quanto a
classificagdo dessas despesas, devido a inviabilidade operacional. Assim, considera-
se que o responsavel técnico pelo envio das informagdes ao sistema tenha realizado

corretamente a classificagao dos gastos com Tl, declarado no Siconfi.

Optou-se por considerar as despesas liquidadas, conforme previsto na Lei n°
4.320/1964 (Brasil, 1964), a qual estabelece que o pagamento das obrigag¢des
publicas ocorre somente apds a efetiva liquidacdo, momento em que se verifica o
direito adquirido do credor. Essa escolha metodoldgica segue a abordagem adotada
por Salles e Boente (2024), que também utilizaram as despesas liquidadas como
proxy do investimento efetivo em Tl no setor publico. A selegao da rubrica “Tecnologia
da Informagao” justifica-se com base na definicdo apresentada pelo Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdao (MPOG, 2018), que a descreve como englobando
os gastos do ente publico com servigos, bem como a aquisicdo de equipamentos e

softwares voltados a area de TI.

Os dados de PIB per capita e populagao municipal utilizados na analise foram
extraidos das bases do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que
fornece estatisticas oficiais sobre aspectos socioecondmicos dos municipios

brasileiros.

O Indicador de Transparéncia, utilizado como variavel explicativa neste estudo,
foi extraido da dimensdo Gestdo do indice de Governanga Municipal (IGM-CFA),
divulgado pelo Conselho Federal de Administragcao (CFA). Esse indicador é composto

por trés principais componentes:

o Disponibilidade de Informacgdes no IGM, que reflete o nivel de transparéncia na

divulgacao de dados publicos pelo municipio.
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o lIrregularidades no CAUC, que avalia a existéncia de pendéncias no Cadastro
Unico de Convénios (CAUC), indicando possiveis problemas fiscais e

administrativos.

« Indice de Transparéncia ATRICON, que mede a conformidade dos municipios

com normas de transparéncia publica, segundo avaliagdo da ATRICON

(Associagao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil).

3.2 DEFINICAO DAS VARIAVEIS

Quadro 1 - Descrigéo das variaveis

Sigla Descricao Operacionalizagao | Sinal Referéncias B;::oc;e
Quacliltljgc;e da d,\cigt?nsu?1?c;§?onsklc? uge Gomes &
~ Variavel ) Silva, (2022); Portal do
Informacao informaram b )
; dependente (Y) - Arauvjo & Ranking
Contabil e . despesas na ) .
: Explicada ~ . Paulo, (2019); | (Brasil, 2024)
Fiscal dos funcéo Tecnologia
CL = Souza (2022).
Municipios da Informacao
Tabela DCA:
Despesas por
- Chagas et al.
F“”Ea[‘)’e(?”ees’;os"'z) (2016): Dias
Gastos Tl — iouida dgs o (2017); Liparini
Gastos com Variavel q astos com + & Baldissera STN
Tecnologia independente (X) 9 : (2019); (SICONFI,
" Tecnologia da
da - Explicativa . . Mendonga et 2024)
. ~ informacéo dividido .
informacgao al. (2013);
pelo total de .
despesas Reis et al.,
liquidadas no (2015)
periodo
Gomes & Silva Instituto
PIB per Variavel Produto interno (2022); Sousa | Brasileiro de
ca ﬁa independente (X) Bruto - municipios + (2022); Geografia e
P — Explicativa P Camargos Estatistica
Junior (2023) | (IBGE, 2024)
Disponibilidade de .
~ Przeybilovicz
Informagdes no ) Conselho
o . . etal., (2018);
Transparénci Variavel IGM; Federal de
. . + Santos & L ~
a-IGM/ independente (X) | Irregularidades no Santos (2017); Administraca
CFA — Explicativa CAUC e Indice de . ’ o (CFA,
P Reis et al.,
Transparéncia (2015) 2024)
ATRICON
Variavel dummy
gque assume o
valor 1 (um) se o Liu et al.,
Covid ano considerado + Almagtari et
€ ano de COVID al.(2023)
e 0 (zero), caso
contrario
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Sigla Descrigdo Operacionalizagao | Sinal Referéncias B(;ase de
ados
Instituto
Variavel + Sousa (2022); | Brasileiro de
Populacao independente (X) Gomes & Silva | Geografia e
- Explicativa (2022) Estatistica
(IBGE, 2024)

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).
3.3 MODELO ECONOMETRICO E METODO DE ESTIMACAO

Para testar o efeito do gasto com Tl e das demais variaveis de controle sobre
a qualidade da informacgao contabil, foi estimado o modelo econométrico para dados

em painel conforme Equacao 1:

QICy; = a; + B1GTIy, + BoPIB; + BsTransp;, + BaPopi+ PsCovidy + &t (1)

No modelo acima, os subscritos i e t representam, respectivamente, a unidade
de observagédo (os municipios brasileiros) e o periodo de tempo (anos de 2019 a

2023). As variaveis séo descritas da seguinte forma:

QIC;; representa a qualidade da informacédo contabil do municipio; GTI ;;,
representa os gastos em Tl no municipio i no ano t; POP;; indica a populagéo do
municipio; Transp;; refete o nivel de transparéncia do municipio; PIB;; representa a
renda per capita do municipio; Covid;; € uma variavel dummy que assume o valor 1
(um) se o ano considerado foi afetado pela COVID-19 e 0 (zero) caso contrario e &;; €
o termo de erro aleatdrio que captura o efeito das variaveis omitidas no modelo e que

podem afetar a variavel dependente.

A estimacgao do modelo estatistico acima foi realizada utilizando inicialmente o
método de Minimos Quadrados Agrupados (MQA), através do método Pooled que
considera o agrupamento dos cortes transversais como uma unica amostra. Apés a

estimacdo do método Pooled, foi possivel realizar os testes Fator de Inflacdo de
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Variancia (FIV) para detecgdao de multicolinearidade entre as variaveis do modelo
economeétrico, que € quando ha uma forte correlagédo entre as variaveis explicativas
e/ou de controle do modelo e do teste de Breusch e Pagan, para deteccado de
heteroscedasticidade, que ocorre quando a variancia dos termos de erros do modelo

de regressao nao é constante (Wooldridge, 2010).

Além disso, foi realizado o teste dos multiplicadores de Lagrange para verificar
se 0 método Pooled produziu estimativas mais consistentes que os métodos para
dados em painel, que sdo as estimagdes por efeitos fixos (E.F), que eliminam a
influéncia de caracteristicas invariantes dos municipios ao longo do tempo, e por
efeitos aleatdérios (E.A). Em caso de rejeicdo da hipdtese nula no teste dos
multiplicadores de Lagrange, a escolha entre os métodos E.F e E.A foi feita a partir da
realizagao do teste de Hausman, que indicou qual desses métodos produziu as
estimativas mais consistentes e tem como hipétese nula que o modelo estimado por

E.A produz estimativas mais consistente que o modelo estimado por E.F.

3.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados foram organizados em um painel desbalanceado, devido a natureza
longitudinal do estudo, em que algumas observagdes possuem periodos ausentes.
Essa estrutura permite acompanhar a evolugdo dos municipios ao longo do tempo,
mesmo que nem todos tenham registros para todos os anos analisados. De acordo
com Wooldridge (2016), a modelagem de dados em painel desbalanceado permite
uma melhor captura da heterogeneidade nao observada, proporcionando estimativas
mais robustas. Inicialmente, os dados foram organizados com o auxilio de planilhas
eletrbnicas e, posteriormente, analisados por meio do software Stata 17®. Para

minimizar a influéncia de valores atipicos, empregou-se a técnica de Winsorizagao
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nas variaveis PIB per capita, gastos com Tl, Transparéncia e QIC, considerando o

percentil de 99%.

No recorte de municipios com populagao superior a 50 mil habitantes, utilizou-
se um painel balanceado, garantindo que todos os municipios considerados

apresentassem registros completos para todo o periodo de analise.
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 ESTATISTICAS DESCRITIVAS

Na Tabela 1, sdo apresentados os resultados das estatisticas descritivas das
variaveis que compde o modelo econométrico proposto. O QIC médio dos municipios
que compde a amostra foi de 0,79 (D.P.=0,17). O gasto médio per capita com TI
realizado pelos municipios foi de R$ 0,004 (D.P.= R$ 0,004). O PIB per capita médio
dos municipios foi de R$ 58382,41 (D.P.= R$ 52834.62), enquanto o nivel médio de
transparéncia praticado foi de 7,89 (D.P.=1,44). Os municipios da amostra possuem

em média 158486 (D.P.=658221) habitantes.

Tabela 1 - Resultado das Estatisticas Descritivas

Desvio
Variavel Média Padrao Min p25 p50 p75 Max N
(D.P.)
Qic 0,794 0,170 0,094 0,740 0,838 0,905 0,989 2726
GTI 0,004 0,004 0 0,001 0,002 0,005 0,018 2726

PIB 58382,41 52834,62 9547,42 29316,90 45170,01 68160,49 359870,90 2726
Transp 7,809 1,442 3,227 6,970 8,029 8,890 10,000 2726
Pop 158486 658221 1106 11578 34300 106229 12400000 2726
Covid 0,373 0,484 0 0 0 1 1 2726

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Nota: QIC: Qualidade da Informagao Contabil; GTI: Gasto com Tl; PIB: Produto Interno Bruto per capita;
Transp: indice de Transparéncia; Pop: Populagdo; Covid: Dummy=1 se o ano considerado foi ano da
pandemia da Covid19.

O valor minimo zero na variavel GTIl ocorre porque alguns municipios nao
registraram despesas na subfuncdo de tecnologia da informacdo em determinados
anos do periodo analisado. Assim, o valor zero indica auséncia de registro no exercicio

correspondente, e ndo necessariamente inexisténcia de gasto em TI.

4.2 MATRIZ DE CORRELAGCAO

Na Tabela 2 tem-se a matriz de correlagao de Pearson, onde é possivel verificar

relagdes positivas das variaveis GTI, PIB, Transp e Pop com a variavel QIC ao nivel
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de significancia de 10%. Além disso, n&o foi verificada nenhuma correlagéo alta entre

as variaveis, indicando nao haver problemas de multicolinearidade.

Tabela 2 - Resultado do Coeficiente de Correlagdo De Pearson

Variaveis IQC GTI PIB Transp Pop Covid
QIC 1,000

GTI 0,095* 1,000

PIB 0,097* 0,242* 1,000

Transp 0,296* 0,079* 0,106* 1,000

Pop 0,039* 0,005 0,152* 0,114* 1,000

Covid -0,006 -0,019 -0,008 -0,137* 0,006 1,000

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Nota: QIC: Qualidade da Informagao Contabil; GTl: Gasto com Tl; PIB: Produto Interno Bruto per capita;
Transp: indice de Transparéncia; Pop: Populagdo; Covid: Dummy=1 se o ano considerado foi ano da
pandemia da Covid19.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.3 ANALISE DE REGRESSAO

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados da estimacdo do modelo
economeétrico proposto, conforme explicitado na segdo de metodologia do presente
estudo. A estimacdo do modelo iniciou-se pelo método Pooled que considera todas
as unidades de observacdo como um unico corte transversal, pois a partir dele foi
possivel realizar os testes Fator de Inflacdo de Variancia (FIV), para deteccao de
multicolinearidade e o teste de Heteroscedasticidade de Breusch e Pagan. Em relagéo
ao primeiro, nao foi detectado problemas de multicolinearidade entre as variaveis
explicativas do modelo, uma vez que o valor FIV foi menor que 10 (Wooldridge, 2010).
Ja em relacdo a heteroscedasticidade, foi detectado tal problema, pois rejeitou-se a

hipétese nula do teste de Breusch e Pagan ao nivel de significancia de 1%.

Para saber se o modelo Pooled produz as melhores estimativas em detrimento
aos modelos para dados em painel, realizou-se o teste dos multiplicadores de

Lagrange cujo resultado indica que os métodos para dados em painel sdo mais
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apropriados que a estimagao pelo Pooled, pois a hipotese nula do teste dos

multiplicadores de Lagrange foi rejeitada ao nivel de 1%.

Desta forma, o modelo economeétrico foi estimado pelo método E.F. e E.A. Para
verificar qual dos dois métodos sera o mais adequado para realizagdo das analises
dos resultados, foi feito o teste de Hausman que tem como hipdétese nula que os
estimadores obtidos pelo método E.A. sdo mais consistentes que aqueles obtidos por
E.F. O resultado desse teste mostrou que as estimativas obtidas por E.F. sdo mais

consistentes, pois rejeitou-se a hipétese nula do teste de Hausman ao nivel de 1%.

Diante disso, os resultados obtidos por E.F na coluna (2) da Tabela 3 mostram
que o gasto com Tl (InGTI) tem um efeito positivo e estatisticamente significante ao
nivel de 5% sobre a qualidade da informacao contabil (InQIC), indicando que
municipios que realizam maiores gastos em tecnologia da informacgao tender a ter
maiores nivel de qualidade da informagao contabil. O valor do coeficiente indica que
aumentos de 1% nos gastos com Tl elavam a qualidade da informagao contabil em

0,018%.

Os resultados mostram ainda que municipios com maior PIB per capita tendem
a ter maiores niveis de informacgado contabil, pois houve uma relagdo positiva e
significante ao nivel de 1% entre a variavel InPIB e a variavel InQIC. O coeficiente
estimado indica que aumentos de 1% no PIB per capita podem elevar a qualidade da
informacéao contabil em 0,10%. Adicionalmente, identificou-se uma relacéo positiva e
estatisticamente significativa ao nivel de 5% entre a variavel InTransp e a variavel
dependente, indicando que um aumento de 1% nos niveis de transparéncia dos
municipios esta relacionado a um acréscimo de cerca de 0,09% na qualidade da
informacgéo contabil. Os resultados ainda sugerem que municipios mais populosos

tendem a ter maiores niveis de qualidade da informacdo contabil, pois houve uma
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relagao positiva e significante ao nivel de 1% entre as variaveis InPop e InQIC. Ja no
periodo da Covid, os resultados sugerem um aumento no nivel da qualidade da
informacao contabil, pois ha aqui uma relagao positiva e significativa do ponto de vista

estatistico ao nivel de 5% entre as variaveis Covid e InQIC.

Tabela 3 - Resultado da Estimag¢ao do Modelo Econométrico
Variavel Dependente: InQIC

Pooled Efeitos Fixos
(1) (2)
InGTI 0,0137*** 0,0187*
(0,00) (0,01)
InPIB 0,0267** 0,1013***
(0,01) (0,04)
InTransp 0,4875*** 0,0908**
(0,05) (0,04)
InPop -0,0006 2,2232%**
(0,00) (0,48)
Covid 0,0264** 0,0288**
(0,01) (0,01)
Constante -1,4687*** -24,8253***
(0,17) (4,93)
FIV 1,05 -
Breusch-Pagan 1093,60*** -
Lagrange 260,12*** -
Hausman 107,10***
Observagdes 2726 2726

Nota: [i] In - Logaritmo natural; [ii] FIV - Fator de Inflacdo de Variancia; [iii] Teste de heterocedasticidade
de Breusch-Pagan, onde a hipétese nula é de erros homoscedasticos; [iv] Teste dos Multiplicadores de
Lagrange, onde a hipétese nula é que o modelo Pooled produz estimativas mais consistentes que
modelos para dados em painel; [v] Teste de Hausman, onde a hipétese nula é que ao estimagao por
E.A produz estimativas mais consistentes que E.F.; [vi] * p<0.10, **p<0.05, ***p<0.01; [vii] Erro-padrao
robusto entre parénteses.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A Tabela 4 mostra os resultados do exercicio econométrico proposto na
presente pesquisa, considerando apenas 0s municipios com mais de 50 mil habitantes
com o objetivo de se verificar heterogeneidade dos efeitos das variaveis
independentes sobre a qualidade da informacdo contabil em relagdo a amostra

completa.



39

Mais uma vez, os testes de Lagrange e de Hausman indicaram que o mais
adequado para analise dos resultados € o modelo de dados em painel o modelo
estimado por efeitos fixos. Os resultados desse modelo se encontram na coluna (2)

da Tabela 4.

A variavel de gastos com Tl ndo se mostrou estatisticamente significante ao
nivel usual de 5% em nenhuma das estimacgdes realizadas. Esse resultado pode estar
associado alguns fatores como, por exemplo, a uma diminui¢do da amostra ou ao fato
de que 50% dos municipios dessa nova amostra pertencem a regiao Sudeste, o que
acaba por reduzir a variabilidade dessa variavel quando comparada a amostra
anterior. Embora a tabela apresente apenas os resultados ao nivel de 5%, a relagao
entre GTl e QIC também foi testada ao nivel de 10% na amostra restrita. Entretanto,
o coeficiente ndo se mostrou estatisticamente significativo em nenhum dos niveis

avaliados.

Os resultados mostram ainda que municipios com maior PIB per capita tendem
a ter maiores niveis de informacdo contabil, pois houve uma relagao positiva e
significante ao nivel de 1% entre a variavel InPIB e a variavel InQIC. O coeficiente
estimado indica que aumentos de 1% no PIB per capita podem elevar a qualidade da
informacgéao contabil em 0,18%. Resultado semelhante foi encontrado entre a variavel
InTransp e a variavel dependente InQIC, uma vez que estas apresentaram relacao
positiva e estatisticamente significante ao nivel de 10% e indica que aumentos de 1%
nos niveis de transparéncia realizada pelos municipios implica aumentos de 0,08%

nos niveis de qualidade da informacéo contabil.

Os resultados ainda sugerem que municipios mais populosos tendem a ter
maiores niveis de qualidade da informacgao contabil, pois houve uma relagao positiva

e significante ao nivel de 1% entre as variaveis InPop e InQIC.
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Tabela 4 - Resultado da Estimag¢ao do Modelo Econométrico para municipios com mais de 50 mil

habitantes
Variavel Dependente: InQIC

Pooled Efeitos Fixos

(1) (2)
InGTI 0,0054 0,0068

(0,01) (0,01)
InPIB 0,0297* 0,1874***

(0,02) (0,07)
InTransp 0,4217*** 0,0837*

(0,07) (0,05)
InPop -0,0026 1,7246***

(0,01) (0,62)
Covid 0,0008 0,0181

(0,02) (0,02)
Constante -1,3779*** -23,3399***

(0,24) (7,12)
FIV 1,06 -
Breusch-Pagan 263,27*** -
Lagrange 143,26*** -
Hausman 43,79*
Observacgoes 790 790
Nota: [i] In - Logaritmo natural; [ii] FIV - Fator de Inflacdo de Variancia; [iii] Teste de

heterocedasticidade de Breusch-Pagan, onde a hipétese nula é de erros homoscedasticos; [iv] Teste
dos Multiplicadores de Lagrange, onde a hipétese nula é que o modelo Pooled produz estimativas
mais consistentes que modelos para dados em painel; [v] Teste de Hausman, onde a hipétese nula
€ que ao estimagao por E.A produz estimativas mais consistentes que E.F.; [vi] * p<0.10, **p<0.05,
***p<0.01; [vii] Erro-padrao robusto entre parénteses.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

4.4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos resultados evidenciou que o gasto em Tecnologia da Informacéao
(TI) tem um impacto positivo e estatisticamente significativo sobre a qualidade da
informacéao contabil nos municipios brasileiros. Esse achado corrobora a hipotese de
pesquisa formulada, ao demonstrar que os gastos com Tl contribuem para elevar a
qualidade das informacgdes prestadas pelos entes publicos municipais. O coeficiente
estimado para a variavel de gasto com Tl sugere que aumentos percentuais nessa
rubrica resultam, ainda que de forma moderada, em melhorias na pontuacado dos
municipios no ranking da STN. Tal relagao é consistente com a literatura que aponta

os beneficios da digitalizagao e da informatizagdo dos processos administrativos para
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a transparéncia e a conformidade das informagdes contabeis (Al-Hattami et al., 2024;

Fang et al., 2023; Liparini & Baldissera, 2019; Zhang et al., 2024).

Além do gasto em TI, outras variaveis explicativas apresentaram associagdes
significativas com a qualidade da informacéao contabil. O PIB per capita revelou uma
forte correlagao positiva com a variavel dependente, sugerindo que municipios com
maior desenvolvimento econdmico tendem a possuir melhores estruturas
institucionais e maior capacidade técnica para implementar solugdes tecnologicas e
boas praticas de gestdo. Esses achados corroboram os estudos de Gomes e Silva
(2022) e Sousa (2022), que sugerem que a estrutura econdmica influencia a

capacidade dos municipios de implementar boas praticas contabeis e fiscais.

O nivel de transparéncia, mensurado por meio de indicadores como o IGM-
CFA, também se mostrou positivamente associado a qualidade da informagao
contabil. Esse resultado reforca a compreensado de que a transparéncia atua como
elemento catalisador da accountability e da confiabilidade dos dados divulgados, em
consonancia com as pesquisas de Chen e Neshkova (2020) e Przeybilovicz et al.

(2018).

A variavel referente a populagéo apresentou relagdo positiva, sugerindo que
municipios mais populosos tendem a alcangar melhores indices de qualidade da
informacéao. Esse resultado pode ser explicado pelo fato de que localidades com maior
contingente populacional geralmente demandam maior estrutura administrativa, o que
pode estimular o uso de ferramentas tecnoldgicas para gestdo das informacdes

publicas.

Destaca-se, ainda, o efeito positivo da variavel dummy referente ao periodo da
pandemia de Covid-19. Esse resultado indica que, diante da crise sanitaria, os

municipios ampliaram seus esfor¢os na melhoria da divulgagdo das informacdes
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contabeis e fiscais, possivelmente em resposta a crescente demanda por
transparéncia e controle dos recursos publicos destinados ao enfrentamento da
emergéncia de saude publica. Esse achado esta em linha com as discussodes de Liu
et al., 2024, que ressaltam que a digitalizacdo contabil e financeira tende a se
intensificar em cenarios de instabilidade, contribuindo para maior transparéncia e

eficiéncia na gestao publica.

Os testes estatisticos realizados confirmaram a robustez do modelo estimado,
e o0s procedimentos adotados, como a winsorizagdo dos dados e a estimagdo com
efeitos fixos, permitiram mitigar problemas de outliers e heterogeneidade néao
observada. A rejeigdo da hipotese nula nos testes de Breusch-Pagan e Hausman
validou a escolha do modelo de efeitos fixos como a abordagem mais apropriada para

a estrutura dos dados analisados.

De modo geral, os achados corroboram a literatura que ressalta a centralidade
da governancga digital na modernizagdo da gestdo publica (Almagtari et al., 2023;
Mendonga et al., 2013; Nfuka & Rusu, 2011; Santos & Santos, 2017; Sofyani et al.,
2020; Tonelli et al., 2017). Os resultados apontam que o fortalecimento da
infraestrutura tecnoldgica pode contribuir significativamente para a elevagdo do

padrao de qualidade da informacgao contabil nos entes municipais.

Ainda que sua mensuracdo envolva aspectos complexos, como relevancia,
fidedignidade e comparabilidade (Isidro & Raonic, 2012; Yoon, 2007), a literatura
aponta que fatores como ambiente regulatorio e padrbes contabeis (Mazzioni & Klann,
2018) podem favorecer avangos concretos. No presente estudo, os gastos totais em
tecnologia da informacgao, englobando despesas correntes e de capital, foram
utilizados como proxy de investimentos estruturados, evidenciando contribuigdo para

o fortalecimento da accountability e do desempenho institucional (Tran et al., 2021).
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Contudo, apesar desses avangos e potenciais melhorias, ainda persistem
desafios relevantes para a garantia da qualidade da informacao contabil nos
municipios brasileiros. Conforme destacam Araujo e Callado (2020), a assimetria
informacional continua sendo um obstaculo significativo, especialmente em regides

com menor desenvolvimento institucional e tecnologico.

Nesse contexto, os resultados reforcam a necessidade de politicas publicas
que incentivem investimentos continuos em TI, bem como a implementacdo de
mecanismos de governanga publica mais eficientes. A adogdo de tecnologias
emergentes, como blockchain e sistemas integrados de gestdo financeira, pode
representar um avancgo significativo na promogao da transparéncia e eficiéncia da
administragao publica (Fang et al., 2023; Santos & Santos, 2017; Schmitz & Leoni,

2019; Sofyani et al., 2020; Xu & Jin, 2024).

Ao restringir a amostra para municipios com populagdo superior a 50 mil
habitantes, observou-se que o coeficiente para gastos em Tl deixou de apresentar
significancia estatistica ao nivel de 5%. Essa alteragdo pode ser explicada pela
reducdo substancial do numero de municipios (de 810 para aproximadamente 158

municipios), o que diminui o poder estatistico do teste e eleva os erros-padrao.

Além disso, os municipios de maior porte tendem a apresentar caracteristicas
institucionais e niveis de informatizagao mais homogéneos, reduzindo a variabilidade
da amostra. Nesse recorte, a variavel gastos em Tl ndo apresentou significancia
estatistica, o que ndo necessariamente indica auséncia de efeito, mas pode refletir
limitagdes na forma como essas despesas sao registradas. Esses achados dialogam
com o estudo de Carrara (2025), que, ao analisar os 644 municipios do Estado de Sao
Paulo, identificou associagdo entre maior investimento em infraestrutura digital e

melhor desempenho na qualidade da informacao contabil. A autora destacou que a
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disponibilidade de dados detalhados por natureza de despesa permitiu mensurar com
maior precisdo o0s gastos em tecnologia, incluindo despesas que, embora
relacionadas a area de Tl, eram executadas por meio de contratos de terceirizagao e

registradas em outras categorias, como “servigos de terceiros”.

Esse nivel de detalhamento, inexistente na base nacional do Siconfi, permitiu
capturar valores que nao sao identificados quando a analise se restringe a subfungao
de TI, o que pode explicar a significancia estatistica encontrada no estudo de Carrara
€ a auséncia de significancia no recorte de municipios com mais de 50 mil habitantes.
Ressalta-se que, no Siconfi, ainda nao é possivel identificar de forma padronizada os
gastos em Tl por natureza de despesa para todos os municipios. Essa granularidade
podera ser viabilizada com a plena implementacdo da Matriz de Saldos Contabeis
(MSC) e do PIPCP, cujo processo ainda esta em fase de consolidagdao nacional.
Assim, abre-se espaco para analises futuras mais detalhadas e comparaveis, capazes
de mensurar com maior precisdo os gastos com Tl efetivamente destinados a area de

tecnologia da informacao.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar se os gastos em Tecnologia da
Informacao (Tl) impactam a qualidade da informagao contabil e fiscal dos municipios
brasileiros. Com base na analise econométrica realizada para o periodo de 2019 a
2023, a partir de 2.726 observagdes de 810 municipios, verificou-se que os gastos em
TI tém efeito positivo e estatisticamente significativo sobre a qualidade da informagéao
contabil, medida pelo desempenho no Ranking da Qualidade da Informagédo Contabil

e Fiscal da STN.

Além de gastos com TI, identificou-se que fatores como o PIB per capita, a
transparéncia municipal e o tamanho da populacdo também estdo positivamente
associados a qualidade da informagao contabil. Durante o periodo da pandemia de
COVID-19, observou-se um aumento nesse indicador, sugerindo que momentos de
crise podem impulsionar investimentos estratégicos e agdes voltadas a melhoria da

gestao da informacao.

Ao analisar o recorte de 158 municipios com populagdo superior a 50 mil
habitantes (790 observacdes), o coeficiente para gastos em Tl manteve sinal positivo,
mas perdeu significancia estatistica ao nivel de 5%, ainda que os resultados para PIB
per capita, transparéncia e populagao tenham se mantido positivos e significativos.
Esse achado reforca que o efeito da Tl é consistente, embora o menor tamanho e a

maior homogeneidade da amostra reduzam o poder estatistico.

Apesar dos resultados positivos, o estudo identificou limitagdes. A principal
delas esta relacionada a forma de registro das despesas, uma vez que, embora todos
0s municipios realizem gastos com TI, parte desses valores pode estar classificado

em outras fungdes ou naturezas de despesa, como ocorre em casos de terceirizagao
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de servigos, o que pode comprometer a comparabilidade entre entes. Além disso,
persistem desafios como a auséncia de padronizagao contabil e a heterogeneidade
entre 0os municipios, especialmente nas localidades com menor capacidade

institucional.

Esta pesquisa contribui para a compreensao do papel da Tl na governanca
publica municipal, ao evidenciar que, embora a mensuracdo da qualidade da
informacao contabil envolva fatores complexos, gastos em tecnologia da informacéao
e praticas de governanga mais estruturadas favorecem maior qualidade informacional.
Os resultados também contribuem para a literatura ao confirmar que o fortalecimento
da infraestrutura tecnoldgica e da governanca de Tl pode elevar os padrdes de

informacao contabil, promovendo maior transparéncia e accountability.

Nesse sentido, politicas publicas voltadas a gastos continuos em Tl, integracéo
de sistemas e capacitacao de equipes, bem como avangos na padronizagéo contabil,
especialmente com a consolidaggo da MSC, podem contribuir para garantir
comparabilidade e qualidade das informacdes em todos os municipios. Para
pesquisas futuras, € oportuno explorar variaveis institucionais e qualitativas, bem
como utilizar informagdes por natureza de despesa, quando disponiveis, permitindo
analises mais detalhadas do impacto da Tl na qualidade das informacdes contabeis e

fiscais dos municipios.
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