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RESUMO

A pesquisa buscou identificar quais sao as habilidades consideradas mais relevantes
para o exercicio da pericia contabil criminal no pais, com base na percepcédo dos
peritos criminais contabeis e delegados da policia federal. A luz da contabilidade
forense, o estudo foi dividido em duas partes: a primeira, sobre a percepcao de
relevancia das habilidades e a segunda, sobre a percepcao da aplicacdo pratica das
mesmas. Os dados foram processados com base na visdo conjunta dos cargos e
depois separada entre praticantes e usuarios. Na primeira parte, o objetivo foi
identificar a percepcao sobre quais habilidades seriam consideradas como as mais
relevantes para o desempenho da contabilidade forense. Assim como em pesquisas
internacionais, as habilidades percebidas como mais relevantes foram a
comunicacao escrita, a analise dedutiva e o pensamento critico. Entre as habilidades
menos relevantes estdo a entrevista e a resolucdo e negociacdo de conflitos. Na
segunda parte, 0os respondentes expuseram, com base em sua experiéncia, suas
percepcdes se 0s peritos criminais possuiam ou ndo as habilidades. Enquanto
peritos e delegados, de forma conjunta, consideram que a comunicacao escrita é a
habilidade mais presente, os delegados divergem dos peritos em relacdo ao
pensamento critico e serenidade. Adicionalmente, foi solicitado aos respondentes
que fizessem sugestdes de habilidades que néo estivessem entre as investigadas,
com as respectivas percepcdes das importancias, e as mais citadas foram a
proatividade, a objetividade e a atualizacdo. Mesmo sendo uma area de atuacao
com demanda crescente no pais e no mundo, a literatura sobre contabilidade
forense ainda € insipiente e ainda ndo é comum a existéncia de disciplinas
especificas nas universidades que possuem o curso de Ciéncias Contabeis. Assim,
o estudo contribui para o estabelecimento de diretrizes relacionadas as habilidades
consideradas como relevantes para futuros profissionais e para o aperfeicoamento

dos peritos criminais contébeis.

Palavras-chave: Pericia contabil; criminal; contabilidade forense; habilidades.



ABSTRACT

This research seeks to identify the most relevant skills for the practice of accounting
Forensic in Brazil, based on the perceptions of forensic accountants and police chief
officers of the Federal Police. The study was divided in two parts; the first, about the
relevant skills and the second, about the practical application of the same skills. The
analysis was based on the aggregate and separate views of the respondents. In the
first part, the results are in line with international papers, identifying the following
skills as the most relevant ones: written communication, deductive analysis and
critical thinking. Among the less relevant skills are interview and negotiation and
resolution of conflicts. The second part of the survey reflected a more critical stance
of the respondents, in which the respondents were asked to evaluate, based on past
experience, if forensic accountants have or not a given set of. For forensic
accountants, critical thinking and written communication were considered as
existingred as the most relevant skills. However, for chief police officers, written
communications skills exist were among the most relevant ones. Moreover, specific
legal knowledge ability was perceived among the least relevant, both by experts and
by chief police officers. Respondents were asked to provide suggestions of additional
skills that were not considered in the questionnaire. Three additional skills were
suggested: proactivity, objectivity and being update. Although there is an increasing
demand for forensic accountants in the country, there scientific literature is still
scarce. Therefore, this research contributes by helping to shed some light about the

relevant skills for this type of activity.

Keywords: accounting expertise; criminal; forensic accounting; skills.
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1 INTRODUCAO

Em virtude dos escandalos envolvendo empresas e governos ao redor do
mundo e também no Brasil € natural que surjam providéncias no sentido de detectar
e impedir as fraudes, assim como para producdo de provas. Para atender esta
demanda a profissdo contabil vem passando por mudancas e chama a atencao
sobre um novo mercado, com uma nova geracdo de contadores, os contadores

forenses (DAVIS, FARRELL, OGILBY, 2010).

Alguns estudos propdem-se a discutir as competéncias, conhecimentos e
habilidades técnicas que o contador forense deve possuir para desempenhar de
maneira adequada suas funcbes, bem como qual o perfil deste profissional
(ASTUTIE, UTAMI, 2013; BOYS, 2008; DAVIS, FARREL, OGILBY, 2010;

DIGABRIELE, 2008; HARRIS, BROWN, 2000).

Considerando que um dos objetivos da contabilidade forense € identificar
como 0s crimes sao perpetrados, a expertise em relacdo aos principios contabeis e
normas de auditoria, porém, sem dominio em identificar correlacdes entre tais regras
e eventuais transacfes irregulares que afetem o patriménio tanto de pessoas
juridicas como de pessoas fisicas, revela na formacdo dos contadores uma
tendéncia a menosprezar a importancia do estudo relativo a prevencéo e descoberta

de fraudes, desfalques e de praticas contabeis inadequadas (SILVA, 2012).

Na explicagcdo da fraude, o contador forense pode contribuir ao entender
quais as condi¢Bes gerais que possibilitaram sua ocorréncia, trabalhando com o
conceito de causa e efeito, facilitando a formulagéo de teses, teorias e suposigoes,

até sua comprovagéo (SILVA, 2012).
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Tendo em vista a discussao internacional acerca das habilidades necessarias
ao contador forense (ASTUTIE, UTAMI 2013; DAVIS, FARREL, OGIBLY, 2010;
DIGRABIELE 2008) e a similaridade dos objetivos de sua atuacdo com a do perito
criminal federal contabil, cumpre investigar se estas habilidades s&o percebidas
efetivamente como importantes, porém, além disso, buscou-se aproveitar a
experiéncia dos peritos e delegados da Policia Federal para investigar qual a
percepcdo em relacdo a existéncia dessas habilidades na realizacdo da pericia

contabil criminal.

Sob o enfoque do combate a fraude na area criminal federal, o Departamento
de Policia Federal — DPF - possui um corpo técnico de peritos em investigacdo de
fraude, os quais atuam na elucidac&o de diversos crimes contabeis e financeiros de

grande repercussao nacional.

Assim surge a questdo problema deste estudo: quais sdo as habilidades
mais relevantes de um Perito Criminal Federal Contabil na percepcao dos

usuarios e praticantes da pericia no Brasil?

O objetivo desta pesquisa foi comparar a percep¢do dos Peritos Criminais
Federais e dos Delegados da Policia Federal em relacdo as habilidades mais
relevantes esperadas de um Perito Criminal Federal Contabil a luz da Contabilidade
Forense, assim como a percepcao das habilidades no contexto atual de

desenvolvimento da atividade da contabilidade forense.

A relevancia deste estudo reside em dois pilares principais: o0 primeiro por se
tratar de um estudo investigativo acerca da percepcdo dos profissionais que
trabalham com a pericia contabil criminal federal no Brasil, sendo um grupo dos
praticantes da pericia e outro dos usuarios, trazendo com isso um retrato das

habilidades consideradas importantes e as consideradas presentes na pericia



14

contabil criminal federal, elemento essencial no processo de persecucdo penal. O
segundo, por trabalhar um tema em ascensao e latente que é a contabilidade
forense, cujas habilidades e definicdo indicam ser um pouco diferente do que é

tratado como pericia contabil, sendo assim um assunto ainda florescendo no Brasil.

A pesquisa demonstrou que as habilidades comunicacdo escrita, analise
dedutiva e pensamento critico sdo percebidas como mais relevantes pelos usuarios
e praticantes nacionais e estdo em sintonia com pesquisas empiricas internacionais
(DIGRABIELE 2008). No entanto, a comparacdo da percepcdo em relacdo as
habilidades existentes revelou convergéncias, como considerar a comunicacao
escrita e a analise dedutiva entre as mais presentes, e divergéncias entre o0s
praticantes e usuarios em relacdo as habilidades conhecimento juridico especifico,

serenidade, entrevista e resolucéo de problemas nao estruturados.

Neste cenario, 0s resultados contribuiram para o conhecimento das
habilidades consideradas relevantes e o gap existente, de forma que se possa
planejar a acbes no sentido de melhorar a qualificacdo dos peritos criminais, bem
como traz a discusséao pelos usuarios do sistema as caracteristicas que precisam ser
reavaliadas, inclusive na formacdo dos curriculos de futuros contadores forenses

pelas  universidades em nivel de graduacdo e  poés-graduacéo.



2 REFERENCIAL TEORICO.

A pericia contabil no Brasil constitui 0 conjunto de procedimentos técnico-
cientificos destinados a levar a instancia decisoria elementos de prova necessarios a
subsidiar a justa solucdo do litigio ou constatacdo de fato, mediante laudo pericial
contabil e/ou parecer técnico-contabil, em conformidade com as normas juridicas e
profissionais e com a legislacdo especifica no que for pertinente (CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2015). Verifica-se uma abordagem ampla na
definicdo da atuacao da pericia contabil, pois se pode atuar nos ramos da Justica do

trabalho, civel, criminal, assim como area extrajudicial.

Na area internacional, a pericia contébil criminal é considerada pelo termo
Forensic Accounting (OLIVEIRA, 2002). A primeira pessoa a criar 0 nome Forensic
Accounting de forma impressa foi provavelmente Maurice E. Peloubet em 1946
(CRUMBLEY, HEITGER, SMITH, 2013). Forensic é definido como pertencente ao

tribunal de justica (BLACK, 1971).

Contabilidade Forense € a acdo de identificar, registrar, liquidar, extrair,
classificar, relatar e verificar dados financeiros passados ou outras atividades de
contabilidade para resolucédo de disputas legais atuais ou potenciais ou usar esses
dados financeiros passados para projetar dados financeiros futuros para resolver

disputas legais (CRUMBLEY, HEITGER, SMITH, 2013).

O termo fraude tem origem no latim “fraus” e indica acao praticada de ma fe,
corresponde a um ato intencional ou omissédo destinada a enganar pessoas fisicas
ou juridicas, que resulta em perdas para a vitima e/ou ganhos para o fraudador

(SILVA, L., 2012).
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A literatura registra alguma diferenca entre a investigacdo de fraude e a

contabilidade forense, Tabela 1:

TABELA 1: COMPARTIVO ENTRE INVESTIGAGCAO DE FRAUDE E CONTABILIDADE FORENSE

Characteristic | Fraud Examination | Forensic Accounting
Time Perspective Historical Future and Historical
Primary Focus Reactive Proactive and Ongoing
Investigation Scope Narrow Broad Ranging
Main Work Product is Fraud Case Report Forensic Audit Report
Main Responsibility Defrauded party Concerned principal or third party

Principles-based; under audit

Guidelines are )
rules, is rules-based

Principles-based

Fraud Risk Assessment and
Strategic Services
Professional Stance Adversarial Adversarial and non-adversarial

Purpose of Report Identify perpetrator of fraud

Fonte: Adaptado de Crumbley, Heitger, Smith, 2013.

Um contador forense, em tese, € treinado e possui expertise em investigar e
resolver suspeitas ou alegacfes de fraude por meio da analise de documentos para
incluir informacdes tanto financeiras e nao financeiras, entrevistas, inquéritos de
terceiros, incluindo bancos de dados comerciais (SKALAK, GOLDEN, CLAYTON,

PILL, 2011).

Cabe ressaltar ainda a correlagdo da contabilidade forense com a auditoria
no trabalho de prevencdo e combate a fraude. Procedimentos de auditoria
tradicional de fraude e outros requisitos de auditoria exigem uma busca por fraude;
no entanto, os auditores ndo tém responsabilidade de planejar e executar
procedimentos de auditoria para detectar erros que ndo sao considerados
significativos (incluindo aqueles causados por erro, bem como a fraude). A gestéo
empresarial também aumentou a responsabilidade de projetar e implementar
controles internos para prevenir e detectar a fraude como resultado da Sarbanes-

Oxley' (WEST VIRGINIA UNIVERSITY, 2007).

'The Sarbanes-Oxley Act forces top management to certify that financial statements are free of fraud and
material misstatement. Just using an independent auditor may not be enough. The authors explain why adding
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Alegacbes de fraude sédo frequentemente resolvidos por meio de uma acéo
judicial que pode incluir estimativas calculadas de perdas (danos), sugerindo que a
investigacdo de fraude e contabilidade forense muitas vezes se sobrepfe. No
entanto, ambos abrangem atividades néo relacionadas com o outro: os profissionais
de fraude muitas vezes, ajudam na prevencao e dissuasdo esfor¢cos de fraude que
nao interagem diretamente com o sistema legal, e contadores forenses trabalham
com reivindicacbes de danos, valorizagcbes e as questbes juridicas que néo

envolvem alegacdes de fraude (WEST VIRGINIA UNIVERSITY, 2007).

O gréafico a seguir articula como os conhecimentos e habilidades de
contabilidade tradicional, auditoria, fraude e contabilidade forense se inter-

relacionam.

Accounting

Internal and External

Forensic

Auditin :
Planning g Accounting
Risk Assessment Accounting

Litigation Matters
and Investigations

Internal controls
Audit Evidence
Reporting

Fraud

Prevention and Deterrence
Detection
Investigation
Remediation

Figura 1: Auditoria, Fraude e Contabilidade Forense.
Fonte: West Virginia University, 2007.

a forensic accountant to an audit team is an advantage-and might have saved the careers of some high-profile
corporate executives (CHRISTENSEN, BYINGTON, BLALOCK, 2005).
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A contabilidade forense complementa o gap existente na expectativa do
resultado da auditoria, o qual gera debates sobre uma série de questdes, quais
sejam: (1) O papel e responsabilidades dos auditores; (2) A natureza e o significado
dos comunicados dos relatorios de auditoria; (3) A qualidade da funcéo do auditor; e,

(4) A estrutura e regulacéo da profissdo (HUMPHREY, MOZIER, TURLEY, 1993).

A inter-relacdo entre a auditoria, fraude e contabilidade forense € dinamica,
mudando ao longo do tempo devido aos acontecimentos politicos, sociais e
culturais. Além disso, muitas vezes, estes profissionais tém conjuntos de habilidades
em varias areas e sdo capazes de alavancar suas habilidades e capacidades de

uma area ao trabalhar em outra (WEST VIRGINIA UNIVERSITY, 2007).

Em relacdo as habilidades necessarias para desempenhar a funcéo de contador
forense, hd a necessidade de apresentar solucbes para as manobras contabeis
complicadas que tém ofuscado as demonstracbes financeiras. Habilidades de
contabilidade forense estdo se tornando cada vez mais invocada dentro de um
sistema de comunicacdo empresarial que enfatiza sua prestacdo de contas e

responsabilidade das partes interessadas (BHASIN, 2013).

Habilidade é a capacidade de execucdo alguma atividade, € o modo de
empreender uma acdo de forma mais rapida, facil e eficiente. E uma capacidade
desenvolvida por meio de treinamento, técnicas, métodos, regras e exercicios de
natureza fisica, motora e psicossocial. Similarmente as competéncias, € influenciada
pela natureza humana e varia de individuo para individuo, em funcdo das

caracteristicas pessoais inatas (PELEIAS, PALMA, et. al, 2006).

Com base na literatura, foi possivel identificar o seguinte conjunto de
habilidades investigadas com o fim de evidenciar a importancia para execucao da

contabilidade forense, Tabela 2:
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TABELA 2: HABILIDADES INVESTIGADAS E FONTES DE PESQUISA

Item

Habilidade

Origem

10

11

12

13

Andlise dedutiva — habilidade de focar em contradicGes
financeiras que ndo se enquadram no padrdo normal de uma
tarefa.

Pensamento critico — capacidade de decifrar a diferenca
entre opinido e o fato.

Resolucdo de problemas nédo estruturados — capacidade
de abordar cada situagdo (Unica) e preparado para resolver
problemas com abordagem néo estruturada.

Flexibilidade Técnica — capacidade de afastar-se de
procedimentos padronizados e examinar cuidadosamente as
situagGes pelos sinais de alertas atipicos.

Proficiéncia analitica — capacidade de examinar o que deve
ser fornecido ao invés do que é fornecido (analise de
viabilidade).

Comunicacdo oral - capacidade de comunicar de forma
eficaz no discurso via depoimento de um especialista e
explicagdo geral das bases de opinido.

Comunicacéo escrita - capacidade de comunicar de forma
eficaz, por escrito, por meio de relatérios, tabelas, gréaficos e
as bases da opinido.

Conhecimento juridico especifico — capacidade de
compreender o0s processos legais basicos e questdes
juridicas, incluindo as regras de provas.

Serenidade — capacidade de manter uma atitude calma em
situacdes de pressao.

Rastreamento de ativos — capacidade de identificar bens
ou valores ocultos ou dissimulados.

Habilidade de entrevista - capacidade de obter testemunho
pessoal.

Habilidade investigativa — capacidade de possuir alto nivel
de atitude questionadora. Se dispor a investigar opinides
e/ou fatos que podem sugerir fraude.

Resolucdo e negociacdo de conflitos — capacidade de
solucionar controvérsias.

DIGABRIELE, 2008;
ASTUTIE e UTAMI, 2013.

DIGABRIELE, 2008;
DAVIS, 2010; BHASIN,
2013; ASTUTIE e UTAMI,
2013;

DIGABRIELE, 2008, DAVIS
2010; BHASIN, 2013;

DIGABRIELE, 2008;

DIGABRIELE, 2008

DIGABRIELE, 2008;
DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010; BHASIN,
2013; ASTUTIE e UTAMI,
2013;

DIGABRIELE, 2008;
DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010; BHASIN,
2013; ASTUTIE e UTAMI,
2013;

DIGABRIELE, 2008;
BHASIN, 2013; DAVIS,
FARRELL e OGILBY, 2010;
ASTUTIE e UTAMI, 2013;

DIGABRIELE, 2008;

DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010;

DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010;

DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010; BHASIN,
2013;

DAVIS, FARRELL e
OGILBY, 2010;

Fonte: Elaborado pelo autor

Digabriele (2008) investigou habilidades relevantes para os contadores

forenses com base na percepcdo dos profissionais forenses contabeis, dos

académicos de contabilidade e dos usuarios dos servicos de contabilidade forense.

Encontrou que o pensamento critico, a analise dedutiva e a comunica¢ao escrita Sao

as mais relevantes, enquanto que o conhecimento juridico especifico, a serenidade
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e a resolucdo de problemas néo estruturados estdo entre as habilidades menos
relevantes. Ainda com base na analise dos componentes principais o autor
identificou dois grupos, os quais foram denominados “conhecimento e habilidade” e

“‘desempenho”.

Astutie e Utami (2013), com base em pesquisa realizadas com contadores
forenses, académicos, advogados e sociedade, encontraram que as habilidades
mais relevantes sédo a flexibilidade investigativa, a analise e sintese de resultados

descobertos e o conhecimento legal e perspicacia.

Davis, Farrel e Ogilby (2010) investigaram dezessete habilidades com base
em respondentes advogados, académicos e contadores forenses, e as habilidades
mais relevantes encontradas foram pensamento critico e estratégico, comunicagao

oral, capacidade de simplificar informacéo e comunicacao escrita.



3 METODOLOGIA

A seguir, sdo apresentadas escolhas e praticas metodoldgicas utilizadas para
obtencdo dos resultados, definindo-se o método, o tipo de pesquisa, a populacéo
pesquisada, os instrumentos de coleta e tratamento dos dados, relacionando-os

sempre aos objetivos propostos.

A pesquisa é classificada como descritiva, na medida em que expbe as
percepcdes de parte da populacdo analisada em relacdo as habilidades esperadas
de um Perito Criminal Federal Contabil em comparacdo com as habilidades
identificadas na literatura internacional para a contabilidade forense, estabelecendo
correlagbes entre algumas variaveis de estudo e as percepcdes apuradas

(OLIVEIRA, 2011).

3.1 POPULACAO PESQUISADA

O presente estudo foi realizado no ambito do Sistema Nacional de
Criminalistica, englobando, portanto, os Peritos Criminais Federais, formados em

Contabilidade e/ou Economia, num universo de 250 profissionais.

Foi aplicado um questionario de pesquisa semiestruturado a todos os Peritos
Criminais Federais da area contabil-financeira, independentemente da graduacao,
uma vez que o recrutamento e a selecédo desses profissionais sédo feitos num mesmo
concurso publico, de ampla concorréncia para um mesmo namero de vagas e com a
realizagdo de uma mesma prova que engloba conhecimentos juridicos, contabeis e

econdmicos.
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Considerando que a pesquisa pretendeu identificar a percep¢édo do principal
grupo de usuario direto dos laudos contabeis, também foi aplicada aos Delegados
de Policia Federal, buscando identificar, de acordo com as necessidades dos
mesmos, as habilidades que seréo discutidas neste estudo. Atualmente, estima-se
gue séo 450 Delegados de Policia Federal no Brasil, que atuam nas delegacias de
crimes financeiros, como previdenciarios, desvio de recursos publicos, sonegacao
fiscal, lavagem de dinheiro e fraudes em licitagcdes, que sdo de competéncia da
atuacdo da Policia Federal. Assim, os questionarios foram direcionados aos

Delegados que atuam nessas areas.

3.2 COLETA DE DADOS

Para o trabalho de campo, o método de pesquisa utilizado foi o survey, visto
que se utilizou um questionario predefinido com o intuito de emitir descricbes
guantitativas de uma populacédo (FREITAS, 2000), foram utilizadas questdes abertas
e fechadas, na qual os respondentes escolheram entre duas ou mais alternativas

fixas apresentadas.

O guestionario de pesquisa foi adaptado levando em consideracdo algumas
habilidades relevantes, do contador forense, definidas em artigos (ASTUTIE, UTAMI
2013; DAVIS, FARREL, OGIBLY, 2010; DIGRABIELE 2008). Parte das habilidades
foi utilizada como referéncia para os peritos criminais federais, tendo em vista a
discussdo conceitual realizada no referencial teérico deste estudo. N&o foram

aproveitadas todas habilidades, visando impor uma limitagéo do tempo de pesquisa.

Foi realizado um pré-teste do questionario de pesquisa, conforme sera
detalhado no item 3.3, definindo-se junto aos profissionais objetos da pesquisa,

ajustes necessarios na forma de apresentacdo das questdes e nas caracteristicas
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que deveriam ser apresentadas. O pré-teste foi aplicado em uma amostra e com

base nas respostas foi possivel executar ajustes na redacao das perguntas.

Optou-se por questdes fechadas discutindo a percepcéo da importancia e da
existéncia das habilidades para os peritos criminais no exercicio da pericia contabil
criminal, no intuito de se produzir um instrumento que pudesse, em um espaco
relativamente curto de tempo, atingir um nuamero significativo de pesquisados
(LAKATOS, MARCONI, 2003). Porém, foram incluidas questdes abertas para
absorver as opinides sobre habilidades consideradas necessarias pelos
respondentes, e, eventualmente, ndo listadas nos estudos utilizados como

referéncia.

Como as questdes buscaram verificar as habilidades destacadas como sendo
do contador forense, foi necessario definir uma escala para que as variaveis fossem
trabalhadas de forma quantitativa nos questionarios. A pesquisa quantitativa é uma
forma de testar teorias objetivas, verificando a relacdo entre as varidveis que sao
medidas basicamente por instrumentos e analisadas por ferramentas estatisticas

(CRESWELL, 2010).

A escala escolhida foi de tipo Likert, pois tal escala permite apresentar um
conjunto de itens em forma de afirmacdes. Tais afirmacdes serdo apresentadas aos
pesquisados para que se manifestem pela discordancia, discordancia parcial, neutro,

concordancia parcial e concordancia.

O questionario foi dividido em trés partes. A primeira parte objetivou tragar um
perfil dos pesquisados e possuia informacdes basicas, tais como: cargo, género,
faixa etaria, nivel de formacdo académica, area de formacao e tempo de experiéncia

no cargo.
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A segunda parte do questionario objetivou identificar o nivel de importancia
atribuido as habilidades definidas nos estudos recentes sobre contabilidade forense
para a pericia contabil criminal federal, na percepcdo dos executores e dos

principais usuarios dessa informacao.

Visando aproveitar a experiéncia pratica dos respondentes e com vistas a
ampliar a compreensdo desta tematica, mesmo em relagcdo as pesquisas
internacionais (ASTUTIE, UTAMI 2013; DAVIS, FARREL, OGIBLY, 2010;
DIGRABIELE 2008), foi criada uma terceira parte no questionario, a qual objetivou
verificar qual a percepcdo do nivel atual de existéncia das mesmas habilidades na
pericia contabil criminal federal. Foi também apresentada uma questdo aberta, na
qual se objetivou deixar os respondentes livres para responderem sobre a
importancia e a existéncia de outras habilidades nado listadas que devem ser

correlacionadas a atividade de pericia contabil criminal federal.

O questionéario foi aplicado, presencialmente, nos Estados do Rio de Janeiro,
Espirito Santo, Alagoas e no Distrito Federal, assim como no encontro dos Chefes
das Delegacias de Crimes Financeiros, realizado no Rio Grande do Norte. Além
disso, questionérios foram enviados, via e-mail, a todos os 250 peritos da é&rea
contabil-financeira e 100 delegados, utilizando-se da ferramenta de formulario
eletrénico do Google, sendo também disponibilizado nas listas de discussdes do
Departamento de Policia Federal, no intuito de aumentar a taxa de resposta. Foi
solicitado apoio aos diretores e chefes de unidades de criminalistica e das areas
especificas (no caso de delegados) que demandam laudos contéabeis, solicitando

gue fossem repassados a todos os profissionais da area.

Foram obtidas 152 respostas, sendo 44 por meio de formularios fisicos e 108

por meio de formularios eletrénicos. Foram descartados oito formularios fisicos, em
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razdo de falta de respostas em alguns quesitos. A amostra final contou com o total

de 144 respondentes, sendo 93 peritos e 51 delegados.

3.3 PRE-TESTE

Inicialmente foi elaborado um questionario unindo as habilidades relevantes,
do contador forense, definidas em estudos anteriores (ASTUTIE, UTAMI 2013;
DAVIS, FARREL, OGIBLY, 2010; DIGRABIELE 2008), e utilizando-as como

referéncia para os peritos da area contabil.

O questionario inicial foi submetido, presencialmente, em julho de 2015, a
peritos e delegados com expertise na area, por serem responsaveis pelas diretrizes
da pericia contabil da Policia Federal (chefes do servico de pericias contabeis e
financeiras) ou pelas diretrizes do processo de investigacdo na area financeira
(delegado chefe da delegacia de crimes financeiros), objetivando realizar um teste

prévio sobre o conteudo e sobre a forma.
Entre as sugestdes feitas, destacam-se:

1. Montagem das perguntas sobre as habilidades em dois blocos, um
guestionando a percepcédo sobre a importancia das habilidades e outro
guestionando sobre a percepcdo da existéncia das habilidades. O
guestionario original foi montado em bloco Unico com questdes
sequenciais sobre importancia e existéncia das mesmas habilidades,
exemplo: questdo 1 — Qual a importancia da habilidade “X”, questao 2
— Existéncia da habilidade “X”, questdo 3 — Qual a importancia da
habilidade “Y”, questdo 4 — Existéncia da habilidade “Y”, e assim

sucessivamente;



26

2. Adaptacdo da habilidade flexibilidade de investigacdo (DIGABRIELE,
2008) para habilidade flexibilidade técnica, pois o termo inicial
confundiu os respondentes em razdo da funcdo de investigacao
criminal exercida por todos os policiais federais, enquanto os peritos
criminais exercem também e, principalmente, a investigacao cientifica;

3. Inclusdo da habilidade investigativa (DAVIS, et al, 2010; BHASIN,
2013), de forma que, conceitualmente, possa abranger a investigacao

criminal e a investigacao cientifica.

ApoOs a analise e discussdao com estes profissionais, chegou-se ao contetudo

final do documento, o qual foi submetido ao publico-alvo, apéndice A.

Os dados foram tratados utilizando a abordagem quantitativa e qualitativa.
Estes métodos de pesquisa qualitativos e quantitativos sdo diferentes, mas néo
excludentes. Podem ser usados em conjunto e de forma complementar numa

mesma pesquisa (OLIVEIRA, 2011).

3.3.1 Testes aplicados

Considerando os meios escolhidos e o0s objetivos tracados, os dados
guantitativos foram analisados de forma a permitir uma comparacdo com 0S
resultados obtidos em estudos anteriores (ASTUTIE, UTAMI 2013; DAVIS, FARREL,
OGIBLY, 2010; DIGRABIELE 2008), os quais utilizaram do teste de A-NOVA, da

seguinte forma:

a) andlise descritiva dos dados, com o objetivo de apresenta-los e

sintetiza-los;
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b) analise inferencial, que buscou identificar associacdo entre as
variaveis, tendo em vista que devido ao tipo de questionario montado
os dados obtidos foram tratados em uma escala, possuindo uma
natureza ndo metrica; e,

c) por fim, foram aplicados testes estatisticos ndo paramétricos.

Para realizar comparativo das diferencas de percepcdes dos dois grupos
analisados (praticantes e usuarios da pericia contabil criminal) em relacdo as
habilidades importantes e as existentes, foi utilizado o teste Qui-Quadrado de
Pearson. Esses testes sdo considerados adequados quando se busca verificar se
duas variaveis sdo independentes, ou seja, avalia se duas ou mais amostras
independentes  diferem relativamente  em determinada  caracteristica

(BRACARENSE, 2012).

Dessa maneira, a analise quantitativa identificou e quantificou pontos que
indicaram ou auxiliaram a captacdo e a interpretacdo das percepcdes dos
pesquisados sobre o assunto, demonstrando se 0S mesmos reconhecem como
pertinentes alguns aspectos apontados na pesquisa bibliografica realizada, bem

como a comparacgao entre eles.

3.3.2 Analise qualitativa

No tocante aos dados qualitativos (questéo aberta), foi realizada a andlise de
contedido como um conjunto de instrumentos metodolégicos em constante
aperfeicoamento, os quais se aplicam as diversas formas de comunicagdo existente

(BARDIN, 1997).
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A analise de conteudo realizada no presente estudo foi baseada no calculo de
frequéncias das habilidades adicionais citadas (BARDIN, 1977), seguida da

interpretacdo das mesmas, associando os resultados ao referencial teorico utilizado.



4. RESULTADOS ENCONTRADOS E ANALISE

A primeira parte da andlise objetiva sintetizar os dados coletados de forma a
facilitar a sua apresentacdo. Dessa maneira, foram produzidas tabelas com
informacBes sobre os dados coletados e a frequéncia observada, inclusive em

termos percentuais.

4.1 PERFIL CARACTERISTICO DA AMOSTRA PESQUISADA

Foram enviados 350 questionarios, dos quais 152 foram respondidos
(43,43%), destes foram descartados 8 formularios, sendo aproveitados 144, dos
quais 51 (35,42%) foram do cargo de delegado de policia Federal e 93 (64,58%) do
cargo de perito criminal federal. 90,28% dos pesquisados do género masculino e

9,72% dos respondentes representados por mulheres.

No que respeita a faixa etaria dos respondentes, metade tem idade entre 31-
40 anos (50%), seguidos 41-50 anos (33,33%). Quanto ao nivel de formacéo,
44,44% tem bacharelado, seguido de especializacdo latu sensu com 34,72%,
mestrado com 13,89% e apenas dois possuem o doutorado, 0 que representa

1,39%.

Em relacdo ao tempo de experiéncia em seus respectivos cargos, a maioria

dos pesquisados possui entre 6-10 anos (56,25%), seguido de 11-15 (27,08%).

A concentracdo geogréafica dos pesquisados por regido ficou Centro-Oeste
(37,5%), Nordeste (26,24%), Sudeste (22,2%), Norte (7,6%) e Sul (6,2%). Vale

destacar que houve participacdo de respondentes de todos os Estados da



30

Federacéo e do Distrito Federal, com maioria do Distrito Federal (25,69%), seguido

do Rio de Janeiro (9,03%), conforme grafico a seguir:

Respondentes por Estado
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Gréfico 1: Quantidade de respondentes por estado.
Fonte: Elaborado pelo autor

No que tange a formacdo, 13,73% dos delegados e 16,13% dos peritos
possuem uma segunda formacdo. A maior parte dos peritos tem formagdo em
contabilidade (83,87%), seguida de economia (13,98%) e apenas dois peritos
possuem formagdo em economia e contabilidade ao mesmo tempo (2,15%). Foi

evidenciado que quatorze peritos possuem formacéo em direito (15,05%).

4.2 ESTATISTICA DESCRITIVA

Para identificar a percepcdo da importancia e aplicacdo pratica das
habilidades, segundo os respondentes, foram consolidados os dados de trés formas:
percepcado agregada dos usuarios e praticantes; percepcdo apenas dos praticantes;

e, percepcao apenas dos usuarios.

Primeiramente, foi calculado o coeficiente Alpha de Cronbach para verificar a

confiabilidade do questionario utilizado na pesquisa. Constatou-se que, na avaliacédo
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da importancia e aplicacdo pratica das habilidades, h& confiabilidade nos
guestionarios, conforme os resultados 0,81 e 0,91, respectivamente, apéndice -

Tabelas 22 e 23.

4.2.1 Percepcéo conjunta da importancia das habilidades

No que tange a visdo conjunta dos praticantes e dos usuarios, Tabela 03, as
trés habilidades mais importantes foram? (1°) comunicacdo escrita, (2°) anélise
dedutiva e (3°). Esta constatacao ficou alinhada com a pesquisa de DIGABRIELE
(2008), com divergéncia apenas de ordem, onde apontou como habilidades mais
importantes (1°) pensamento critico, (2°) analise dedutiva e (3°) comunicacao
escrita. Divergéncias relevantes foram verificadas em relacdo ao estudo de
ASTUTIE e UTAMI (2013), verifica-se a seguinte escala de importancia das
habilidades investigadas: (1°) flexibilidade técnica, a segunda colocada néo foi objeto

desta pesquisa e (3°) conhecimento legal e especifico.

2 . . . ;g
O ranqueamento foi realizado com base nas maiores médias das respostas.
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TABELA 3: PERCEPCAO DOS USUARIOS E PRATICANTES SOBRE A IMPORTANICIA DAS
HABILIDADES E PESQUISAS INTERNACIONAIS

Praticantes e usuarios (N=144) Astutie

A . . .. Desvio . Digabriele -

| - Importancia das atividades Média ~. Ranking (2008)  Utami

Padrao (2013)
Comunicacao escrita 485 0,49 1 3 7
Andlise dedutiva 4,75 0,6 2 2 *E
Pensamento critico 4,72 0,65 3 1 4
Rastreamento de ativos 4,69 0,65 4 * ok
Flexibilidade técnica 459 0,79 5 5 1
Resolucdo de problemas néo estruturados 4,56 0,75 6 7 ok
Proficiéncia analitica 450 0,92 7 4 *E
Serenidade 438 0,97 8 8 ok
Investigativa 4,10 1,24 9 * **
Comunicacéo oral 4,00 1,15 10 6 7
Conhecimento juridico especifico 391 1,16 11 9 3
Resolugédo de conflitos 3,49 1,4 12 * *k
Entrevista 3,16 15 13 * *k

Fonte: elaborado pelo autor

* Habilidades ndo investigadas por Digabriele (2008);

** Habilidades néo investigadas por Astutie (2013), que ainda investigou as habilidades analise
e sintese do resultado encontrado (2°), detalhista (5°) e Ceticismo (6°).

O estudo de DIGABRIELE (2008) investigou nove habilidades e o de
ASTUTIE e UTAMI (2013) investigou sete habilidades, varidveis que podem
influenciar na comparacdo dos resultados. As habilidades apontadas como mais
relevantes pelos respondentes sdo achados que podem ser importantes para
capacitacdo dos profissionais e formacdo de estudantes. Cabe ressaltar ainda a

comunicacao escrita, habilidade essencial para producao dos laudos periciais.

Vale ressaltar ainda que, das treze habilidades investigadas e apresentadas,
as ranqueadas como menos importantes na visdo conjunta dos usuarios e
praticantes foram: (13°) entrevista, (12°) resolugéo e negociagao de conflitos e (11°)
conhecimento juridico especifico. DIGABRIELE (2008) apontou como habilidades
menos relevantes entre as nove investigadas, (9°) conhecimento juridico especifico,

(8°) serenidade e (7°) resolugcdo de problemas nao estruturados. O resultado de
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ASTUTIE e UTAMI (2013) apresentou dentre as sete investigadas o seguinte
ranqueamento das consideradas menos importantes: (7°) comunicacdo oral e

escrita, (6°) ceticismo e (5°) detalhista.

O numero diferente de quantidade de habilidades pesquisadas pode provocar
distor¢cbes na comparacdo das menos relevantes, haja vista o estudo de ASTUTIE e
UTAMI (2013) apresentar a comunicacdo oral e escrita como as menos relevantes,
guando se depreende que o produto do perito criminal é o laudo, onde a habilidade

de escrita devera ser evidenciada.

4.2.2 Percepcéo conjunta da aplicacéo pratica das habilidades

Em relacdo a percepcdo conjunta dos usudrios e praticantes quanto a
aplicacao pratica das habilidades investigadas, Tabela 4, foram classificadas como
mais presentes (1°) comunicacdo escrita, (2°) analise dedutiva e (3°) pensamento
critico. Cabe ressaltar que as trés primeiras mais importantes sdo iguais as trés
primeiras mais existentes, na mesma ordem de classificacdo. No entanto, verifica-se
gue os respondentes foram mais criticos na percepcao da existéncia das habilidades
ao ficar constatado a reducdo da média em comparacdo com as médias da

importancia destas mesmas habilidades.



34

TABELA 4: PERCEPCAO DOS USUARIOS E PRATICANTES SOBRE A APLICACAO PRATICA
DAS HABILIDADES

Praticantes e usuarios (N=144)

Percepcéao da aplicacdo pratica das habilidades Média Desvio padréao

Comunicacéo escrita 3,97 1,02
Andlise dedutiva 3,90 1,15
Pensamento critico 3,87 1,10
Serenidade 3,71 1,10
Resolucdo de problemas néo estruturados 3,61 1,17
Rastreamento de ativos 3,55 1,18
Proficiéncia analitica 3,53 1,33
Flexibilidade técnica 3,52 1,25
Comunicacgéo oral 3,10 1,23
Investigativa 3,06 1,36
Resolucdo e negociacdo de conflitos 2,92 1,21
Conhecimento juridico especifico 2,86 1,27
Entrevista 2,68 1,35

Fonte: dados da pesquisa

Em relacdo as habilidades menos percebidas pelos respondentes, estdo a
(13°) entrevista e (12°) conhecimento juridico especifico. Neste caso, 0
aparecimento do conhecimento juridico especifico entre as habilidades menos
presentes pode ser considerado como motivo de atencdo para 0s gestores do
Sistema de Criminalistica e para os formadores de contadores forenses, pois o
conhecimento juridico especifico consiste em capacidade de compreender 0s
processos legais basicos e questdes juridicas, incluindo as regras de provas, 0 que

pode ser essencial para 0 exercicio da atividade.

4.3 COMPARATIVO ENTRE A PERCEPCAO DE USUARIOS E
PRATICANTES DA PERICIA CONTABIL FORENSE

Foram aplicados testes ndo parameétricos para comparacdo das medianas

(soma dos postos de Wilcoxon) para investigar se ha diferenca na percepgcao dos
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usuarios e praticantes em relacdo a importancia e a aplicacdo pratica das

habilidades.

4.3.1 Diferenca de percepc¢édo entre usuarios e praticantes quanto a
importancia das habilidades

Para a importancia das habilidades investigadas é possivel observar, na
Tabela 05, diferenca significativa (95% de confianca) em cinco habilidades,
demonstrando que as medianas dos peritos sdo superiores as dos delegados, quais
sejam: conhecimento juridico especifico, investigativa, entrevista, serenidade e

pensamento critico.

TABELA 5: COMPARATIVO ENTRE A PJERCEPQ;’:\O DOS USUARIOS E PRATICANTES SOBRE
A IMPORTANCIA DAS HABILIDADES

Usuario (N=51)  Praticante (N=93) Diferenca

Variaveis da importancia das habilidades o Desvio o Desvio Valor-
Média padro Média padro Z p

Andlise dedutiva 4,76 0,62 4,74 0,59 0,71 0,48
Pensamento critico 4,51 0,92 4,84 0,40 -2,45 0,01*
Resolucao de problemas ndo estruturados 4,39 0,96 4,66 0,58 -1,53 0,12
Flexibilidade técnica 4,67 0,62 4,55 0,87 0,60 0,55
Proficiéncia analitica 4,25 1,29 4,63 0,60 -1,02 0,30
Comunicacéo oral 4,12 1,32 3,94 1,05 1,88 0,06
Comunicacéo escrita 4,90 0,41 4,82 0,53 1,27 0,20
Conhecimento juridico especifico 3,37 1,25 4,20 1,01  -4,18 0,00*
Serenidade 4,10 1,14 4,53 0,84 -2,62 0,00*
Rastreamento de ativos 4,69 0,81 4,70 0,55 0,90 0,36
Entrevista 2,59 1,70 3,47 1,28 -3,03 0,00*
Investigativa 3,55 1,54 4,41 0,92 -3,63 0,00*
Resolucao e negociacdo de conflitos 3,20 1,59 3,65 1,27 -1,48 0,13

Fonte: dados da pesquisa
* Significancia de 0,05

As habilidades diarias exigidas do contador forense no ambito da Policia
Federal sdo na maior parte do tempo executadas internamente, em razdo da
necessidade de analises documentais e produg¢fes dos laudos, o que pode restringir

as possibilidades de uso e avaliacdo por parte dos usuéarios das habilidades de



36

entrevista e investigacao criminal, sendo que esta ultima ndo deve ser confundida

com a investigacao cientifica realizada diariamente pelos contadores forenses.

4.3.2 Diferenca de percepcado entre usuarios e praticantes quanto a
aplicacao pratica das habilidades

No que tange a percepcao da presenca das habilidades, Tabela 6, verifica-se
gque a mediana dos peritos permaneceu maior para 0 conhecimento juridico
especifico e surgiu a resolucdo de problemas ndo estruturados. Ja a mediana dos

delegados foi maior para as habilidades entrevista e serenidade.

TABELA 6: COMPARATIVO ENTRE A PERCEPCAO DOS USUARIOS E PRATICANTES SOBRE
A APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

L L - Usuario (N=51) Praticante (N=93) Diferenca
Variaveis da aplicacdo pratica das . -
habilidades Média DSVIO  mggia  PESVIO ;  yaorp
padréao padréao
Andlise dedutiva 3,73 1,23 4,00 1,09 -1,25 0,21
Pensamento critico 3,65 1,18 3,99 1,05 -1,79 0,07
Resolucado de problemas ndo estruturados 3,35 1,21 3,75 1,13 -2,07  0,04*
Flexibilidade técnica 3,33 1,28 3,62 1,22 -1,42 0,15
Proficiéncia analitica 3,47 1,41 3,56 1,30 -0,28 0,77
Comunicacéo oral 3,22 1,30 3,04 1,20 0,69 0,49
Comunicacéo escrita 4,08 1,02 3,91 1,03 1,02 0,31
Conhecimento juridico especifico 2,43 1,20 3,10 1,24 -3,14  0,00*
Serenidade 3,94 1,21 3,58 1,01 2,18 0,03*
Rastreamento de ativos 3,41 1,30 3,62 1,11 -0,84 0,40
Entrevista 2,27 1,42 2,90 1,27 2,54 0,01*
Investigativa 2,80 1,47 3,21 1,28 -1,51 0,13
Resolucao e negociacdo de conflitos 2,69 1,29 3,05 1,16 -1,68 0,09

Fonte: dados da pesquisa

O conhecimento juridico especifico foi a Unica habilidade a confirmar uma
diferenca tanto na percepcdo da importancia quanto na percepcédo da aplicacéo
pratica da habilidade. Considerando ser uma habilidade necessaria para o
desenvolvimento da contabilidade forense, o resultado revela a necessidade de os

peritos criminais informarem melhor aos seus clientes o significado desta habilidade
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para realizacdo de suas atividades e desfazer a possibilidade de confusdo com

atuacdo juridica, algo reservado aos bacharéis das ciéncias juridicas.

4.4 CORRELACAO DE PEARSON

Foi aplicada a correlacdo de Pearson sobre as variaveis que questionam a
importancia das habilidades para pericia contabil criminal, com significancia valor p
menor ou igual a 0,05.

Com base no teste de Pearson, Tabela 7, as correlacbes de maior valor
(estatisticamente significantes a 5%) foram comunicacdo escrita com analise
dedutiva, resolucdo e negociacdo de conflitos com entrevista e serenidade com
conhecimento juridico especifico. As correlacdes significativas a 5%, mas com
menor valor foram a entrevista e a flexibilidade técnica, assim como a serenidade e

a proficiéncia analitica.
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TABELA 7: CORRELAGAO DE PEARSON SOBRE A IMPORTANCIA DAS HABILIDADES

Habilidades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 Andlise dedutiva
" 31 -
2 Pensamento critico
.00
Resolucdo de 22 35 -
3 problemas n&o
estruturados 01 .00
L 26 .21 41 -
4  Flexibilidade técnica
.00 .01 .00
. " A3 21 25 35 ---
5 Proficiéncia analitica
.13 .01 .00 .00
L 28 .14 12 .15 27 ---
6  Comunicagéo oral
.00 .10 .14 .07 .00
L . 49 32 35 32 20 31 ---
7  Comunicacao escrita
.00 .00 .00 .00 .02 .00
8 Conhecimentojuridico 15 17 30 .06 .28 39 .22 -
especifico .08 .04 .00 .49 .00 .00 .01
. 27 35 45 .12 .16 .19 .28 .48 ---
9 Serenidade
.00 .00 .00 .15 .05 .03 .00 .00
10 Rastreamento de 27 16 31 37 29 34 36 .31 .16 ---
ativos .00 .05 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .06
. 14 32 28 .16 22 35 .12 47 38 25 ---
11 Entrevista
10 .00 .00 .05 .01 .00 .16 .00 .00 .00
L A8 34 22 25 12 24 26 .31 .15 41 .44 ---
12 Investigativa
.03 .00 .01 .00 .16 .00 .00 .00 .08 .00 .00
Resolucéo e 12 27 25 25 24 33 21 .35 .32 22 49 .33 -
13 negociagéo de
conflitos 15 .00 .00 .00 .00 .00 .01 .00 .00 .01 .00 .00

Fonte: elaborado pelo autor

Acerca da correlacdo mais significativa, a comunicacdo escrita com a analise

dedutiva, depreende-se que € necessario que o contador forense nao sé esteja apto

a identificar as contradi¢cdes financeiras com expertise, mas também deve atentar-se

para a capacidade de traduzir de forma eficaz seus achados para o publico leigo que

fara uso do laudo pericial. No que tange a correlacdo significativa da resolucéo e

negociagao de conflito com a entrevista, pode-se inferir que se trata de habilidades

relacionadas a capacidade do contador forense, na execuc¢ao do seu trabalho, criar

um ambiente favoravel ao entendimento e a obtencéo de informacfes que podem

ser importantes, em razéo do estabelecimento da confianga no profissional.
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Em relacéo as correlacdes entre as percepcdes da existéncia das habilidades,
com base no teste de Pearson, Tabela 8, tem-se que todas as correlacdes foram
significativas (a 95% de confianca), e que as de valores mais altos foram resolucéo
de problemas nédo estruturados com analise dedutiva e flexibilidade técnica com
resolucao de problemas néo estruturados. Ja as correlacdes de menor valor foram a

entrevista com a analise dedutiva e a entrevista com o0 pensamento critico.

TABELA 8: CORRELAGAO DE PEARSON SOBRE A APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

Habilidades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 Andlise dedutiva
. 62 -
2 Pensamento critico
.00
3 Resolugo de problemas 64 59 -
nédo estruturados .00 .00
o 61 .49 64 ---
4  Flexibilidade técnica
.00 .00 .00

56 53 .63 .57 ---

.00 .00 .00 .00

33 36 .37 .36 .44 -

.00 .00 .00 .00 .00

52 51 39 33 45 51 --

.00 .00 .00 .00 .00 .00
Conhecimentojuridico 44 46 51 43 40 55 47 ---
especifico .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

40 40 42 32 33 34 50 .32 --

.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

54 43 45 43 60 54 52 46 41 -

.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

19 28 38 38 .32 36 .23 53 .29 .46 -

02 .00 .00 .00 .00 .00 .01 .00 .00 .00

30 40 39 46 42 36 .29 44 32 54 59 -

.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00
Resolucdo e negociagdo 30 .39 .40 41 .44 34 34 41 39 43 51 60 -
de conflitos 00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

5 Proficiéncia analitica

6 Comunicagéo oral

7 Comunicagéo escrita

9 Serenidade

10 Rastreamento de ativos

11 Entrevista

12 Investigativa

13

Fonte: elaborado pelo autor

Verifica-se que a correlagdo significativa de resolucdo de problemas néo
estruturados com andlise dedutiva revela uma percepcdo de que os contadores

forenses possuem capacidade de resolver problemas que ndo seguem padréo e
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fugindo da rotina das ocorréncias objeto de exame pericial. No que tange a
correlacdo significativa verificada na flexibilidade técnica com resolucdo de
problemas nao estruturados, reforca a consideracdo anterior e acrescenta a

capacidade de se atentar para os sinais de alertas atipicos.

4.5 ANALISE DOS COMPONENTES PRINCIPAIS

Foi realizada a analise de componentes principais em relacéo a percepcao da
importancia das treze habilidades e a percepcdo de sua existéncia nos atuais

peritos, visando identificar agrupamentos de variaveis e seus significados.

4.5.1 Analise dos componentes principais da importancia das
habilidades

Em relacdo a importancia das habilidades, foram encontrados quatro grupos

de componentes principais, apos, foi realizada a rotac&o varimax.

O primeiro componente rodado tem a soma dos quadrados dos
carregamentos de 2,68, explicando 20,65% da variancia entre os treze itens, cinco
dos itens tiveram cargas de 0,32 ou maior neste componente (comunicag¢ao oral,
conhecimento juridico especifico, habilidade de entrevista, resolucao e negociacao
de conflitos e habilidade investigativa). Este componente foi denominado
“Conhecimento Juridico, investigativo e atitudinal”, representa habilidades que
exigem conhecimentos das relacdes juridicas e das relagdes interpessoais, as quais
podem ser necessarias para formalizagdo e obtencéo das provas cientificas, Tabela

9.
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TABELA 9: ROTACAO DAS CARGAS DOS COMPONENTES PRINCIPAIS DA IMPORTANCIA
DAS HABILIDADES

Conhecimento Desempe  Reflexdo

Habilidades inchaL_i,rtlig:tci)\}o e nho € 'g:gf;g
atitudinal analitico  estratégia
Comunicacéao oral 0,49 -0,09 -0,29 0,29
Conhecimento juridico especifico 0,47 -0,17 0,14 -0,02
Habilidade de entrevista 0,45 -0,01 0,19 -0,21
Resolucédo e negociacao de conflitos. 0,36 0,11 0,14 -0,18
Habilidade investigativa 0,32 0,19 -0,03 -0,02
Flexibilidade técnica -0,11 0,67 0,02 0,02
Proficiéncia analitica 0,14 0,45 -0,04 -0,12
Rastreamento de ativos 0,25 0,35 -0,24 0,19
Resolucado de problemas ndo estruturados -0,09 0,31 0,47 0,01
Serenidade 0,12 -0,18 0,57 0,09
Pensamento critico -0,03 0,07 0,47 0,13
Analise dedutiva -0,01 -0,05 0,06 0,66
Comunicacéo escrita 0,00 0,11 0,06 0,57
Soma do quadrado das cargas 2,68 1,81 1,78 1,63
Percentagem da variancia explicada 20,65 13,89 13,69 12,54
Fonte: Elaborada pelo autor

Nota: N =144

O segundo componente rodado tem a soma dos quadrados dos
carregamentos de 1,81, explicando 13,89% da variancia entre os treze itens, quatro
dos itens tiveram cargas de 0,31 ou maior neste componente (flexibilidade técnica,
proficiéncia analitica, rastreamento de ativos e resolucdo de problemas nao
estruturados). Este componente foi denominado “desempenho analitico” e trata-se

de um grupo com viés técnico da contabilidade forense.

O terceiro componente rodado tem a soma dos quadrados dos carregamentos
de 1,78, explicando 13,69% da variancia entre os treze itens, trés dos itens tiveram
cargas de 0,47 ou superior neste componente (resolucdo de problemas néao
estruturados, serenidade e pensamento critico). Este componente foi denominado
‘Reflexdo e estratégia”, pois abrange habilidades que podem contribuir para
definicdo de estratégias técnicas visando a solucdo de problemas no exercicio da

contabilidade forense.
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Por fim, o quarto componente rodado tem a soma dos quadrados dos
carregamentos de 1,63, explicando 12,54% da variancia entre os treze itens, dois
dos itens tiveram cargas de 0,57 ou maior neste componente (analise dedutiva e
comunicacdo escrita). Este componente foi denominado “Metodologia®, jA que
envolve habilidades de andlise e comunicacdo, as quais podem contribuir para
eficacia na solucdo de contradicbes financeiras e em se comunicar com O

demandante da pericia contabil criminal.

Juntos os quatro componentes sdo responsaveis por 60,76% da variancia

entre os treze itens da importancia das habilidades.

No gue tange a comparacao com as pesquisas internacionais, verifica-se que
DIGABRIELE (2008) processou a Analise dos Componentes Principais e encontrou

dois grupos relevantes, quais sejam:

a) conhecimento e habilidade, formado pelas habilidades: analise

dedutiva; pensamento critico; resolucdo de problemas néao

estruturados; flexibilidade investigativa; e, proficiéncia analitica;

b) desempenho, formado pelas habilidades: comunicacdo oral;

comunicacéo escrita; conhecimento juridico especifico; e, serenidade.

Na Tabela 10, é possivel observar que o processamento da andlise dos
componentes principais das treze habilidades investigadas em comparagcdo com as
nove habilidades investigadas por DIGABRIELE n&o apresentou um resultado
alinhado entre as duas pesquisas. Além do alinhamento do resultado ndo ser algo
obrigatorio, a diferenca da quantidade de variaveis investigadas entre as duas
pesquisas (nove habilidades investigadas por DIGABRIELE e treze na atual

pesquisa), € uma limitacdo a ser considerada na comparacéao.
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TABELA 10: COMPARAGCAO DOS COMPENENTES PRINCIPAIS DA IMPORTANCIA DAS
HABILIDADES COM A PESQUISA INTERNACIONAL

= DIGABRIELE
Conhecimento Reflexdo
. juridico Desemp e et Conhecim
Habilidades . uridico, en , . odol Desem
investigativo e analitico  €stratégi 09 ento e enho
atitudinal a habilidade p

Comunicacgéo oral X X
Conhecimento juridico especifico X X
Habilidade de entrevista X
Resolucao e negociacdo de X
conflitos.
Habilidade investigativa X
Flexibilidade técnica X X
Proficiéncia analitica X X
Rastreamento de ativos X
Resolucao de problemas ndo

X X X
estruturados
Serenidade X X
Pensamento critico X X X
Andlise dedutiva X X
Comunicacéo escrita X X

Fonte: elaborado pelo autor

4.5.2 Andlise dos componentes principais da percepcdo da
aplicacao préatica das habilidades

by

Em relacdo a percepcdo da aplicacdo pratica das habilidades, foram
encontrados trés grupos de componentes principais, apoés, foi realizada a rotacéo

varimax.

O primeiro componente rodado tem a soma dos quadrados dos
carregamentos de 3,48, explicando 26,81% da variancia entre os treze itens, cinco
dos itens tiveram cargas de 0,38 ou maior neste componente (analise dedutiva,
pensamento critico, resolucéo de problemas néo estruturados, flexibilidade técnica e
proficiéncia analitica). Este componente foi denominado “Desempenho analitico e

estratégico”, pois representa habilidades que permite ao contador forense dominio
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das técnicas analiticas necessarias para solucdo do caso sob exame, permitindo

dessa forma o estabelecimento de estratégia adequada, Tabela 11.

TABELA 11: ROTAGAO VARIMAX DAS VARIAVEIS DA APLICACAO PRATICA DAS

HABILIDADES
B L,
estratégico
Andlise dedutiva 0,49 0,10 -0,18
Resolucado de problemas néo estruturados 0,48 -0,06 0,04
Flexibilidade técnica 0,47 -0,17 0,12
Proficiéncia analitica 0,38 0,03 0,05
Pensamento critico 0,37 0,12 -0,05
Comunicacéo escrita 0,02 0,59 -0,14
Comunicacgéo oral -0,11 0,51 0,10
Serenidade 0,03 0,40 -0,01
Entrevista -0,07 -0,02 0,59
Investigativa 0,05 -0,05 0,53
Resolugédo e negociacéo de conflitos 0,05 0,00 0,46
Rastreamento de ativos 0,09 0,29 0,17
Conhecimento juridico especifico 0,04 0,27 0,23
Soma do quadrado das cargas 3,48 2,55 2,53
Percentagem da variancia explicada 26,81 19,66 19,51

Fonte: Elaborada pelo autor
Nota: N =144

O segundo componente

rodado tem a soma dos quadrados dos

carregamentos de 2,55, explicando 19,66% da variancia entre os treze itens, trés

dos itens tiveram cargas de 0,40 ou maior neste componente (comunicagao oral,

comunicacao escrita e serenidade). Este componente foi denominado “comunicacéo

e serenidade”, pois representa habilidades que permitem ao contador forense

informar os achados em razdo dos exames periciais, mesmo em situacfes de

pressédo, como, por exemplo, em um caso de depoimento em um tribunal.

O terceiro componente rodado tem a soma dos quadrados dos carregamentos

de 2,53, explicando 19,51% da variancia entre os treze itens, trés dos itens tiveram

carga de 0,46 ou maior neste componente (entrevista, investigativa e resolucéo e
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negociacdo de conflitos). Este componente foi denominado “Diligéncia”, pois sao
habilidades que estdo relacionadas com a necessidade de o contador forense

buscar informacdes e/ou solucdes.

Juntos, os trés componentes sao responsaveis por 65,99% da variancia entre

oS treze itens da existéncia das habilidades.

4.5.3 Diferenca de percepcdo entre usudarios e praticantes em
relacdo aos componentes principais

Depois de identificados os componentes principais, foram testadas as
diferencas de percepcdo entre os usuarios e 0s praticantes, por meio de teste néo

paramétrico para comparacdo de medianas (soma dos postos de Wilcoxon).

Considerando a significancia de 0,05, quanto aos componentes principais da
percepcdo da importancia e da existéncia das habilidades, verifica-se na Tabela 12
que o0s praticantes apresentaram mediana superior para 0S componentes
conhecimento juridico, investigacao e atitudinal, reflexdo e estratégia, desempenho
analitico e estratégico e diligéncia. Assim, os resultados indicam que o0s peritos
criminais obtiveram medianas maiores que a dos usuarios. Em sentido contrario,
para o componente “metodologia”, os delegados obtiveram medianas maiores que a

dos praticantes.



TABELA 12: DIFERENCA DE PERCEPCAO ENTRE USUARIOS E PRATICANTES EM

RELACAO AOS COMPONENTES PRINCIPAIS

Componente Usuarios Praticantes z Valor-P
Reflexdo e estratégia 51 93 -3,69  0,00*
Metodologia 51 93 3,62 0,00*
Conhecimento juridico, investigativo e atitudinal 51 93 -3,10 0,00*
Diligéncia 51 93 -2,57  0,01*
Desempenho analitico e estratégico 51 93 -2,16  0,03*
Desempenho analitico 51 93 -1,30 0,19
Comunicacéo e serenidade 51 93 0,20 0,84

Fonte: elaborada pelo autor
* Significancia de 0,05
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O grupo metodologia refletiu a melhor percepcédo que os usuarios tiveram em

relacdo aos praticantes, o que pode ser considerado algo positivo, pois esta

relacionado com a entrega do produto da contabilidade forense, que € o laudo.



5. ANALISES ADICIONAIS

Com base nos dados existentes da pesquisa, foi possivel realizar analises
adicionais, visando contribuir para o aprofundamento da compreensdo das
diferentes percepcdes sobre as habilidades dos peritos. As andlises sao

apresentadas a seguir.

5.1 RANKING DA IMPORTANCIA DAS HABILIDADES

A Tabela 13 é um resumo com um ranking da importancia das habilidades,
em razdo da consolidacdo dos dados obtidos na pesquisa, com base na visédo
conjunta dos usuarios e praticantes e na percepcao separada dos praticantes e dos

usuarios.

TABELA 13: RANKING DA IMPORTANCIA DAS HABILIDADES

Habilidades ;Jrzl:iig?]fei Praticantes  Usuarios
Comunicacéo escrita 1 2 1
Andlise dedutiva 2 3 2
Pensamento critico 3 1 5
Rastreamento de ativos 4 4 3
Flexibilidade técnica 5 7 4
Resolugdo de problemas néo
estruturados 6 5 6
Proficiéncia analitica 7 6 7
Serenidade 8 8 9
Investigativa 9 9 10
Comunicacéo oral 10 11 8
Conhecimento juridico especifico 11 10 11
CR()er?f(IJi{ch)géo e negociacdo de 12 12 12
Entrevista 13 13 13

Fonte: Elaborado pelo autor
No que tange a diferenca de percep¢do quando ha a separagdo dos grupos

de peritos e delegados, verifica-se que enquanto o pensamento critico € a habilidade
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mais importante na visdo dos praticantes, ou seja, o0 perito entende como mais
importante a capacidade de decifrar a diferenca entre opinido e o fato, na percepcéo
dos delegados, o pensamento critico ficou em quinto lugar no ranking. Os delegados
entendem que a comunicacdo escrita € a habilidade mais relevante, enquanto os
peritos consideram a comunicacao escrita como a segunda mais relevante, o que
reflete a importancia da elaboracédo do laudo capaz de comunicar de forma eficaz

com o cliente.

A analise dedutiva aparece como a terceira habilidade mais importante na
percepcdo dos peritos enquanto os delegados a consideram como a segunda mais
importante, dado que esta habilidade consiste em focar em contradi¢cdes financeiras
gue ndo se enquadram no padrdao normal de uma tarefa, esta capacidade pode ser

relevante para a materializacdo da prova no cometimento de um crime financeiro.

O resultado da pesquisa apresentou que, os delegados consideram a
resolucdo e negociacdo de conflitos e a entrevista como as habilidades menos
relevantes entre as investigadas. Este resultado pode ser considerado em razéo do
pouco trabalho de campo realizado pelo perito criminal contabil, pois, via de regra,

trabalha-se internamente na analise documental e de dados.

5.2 RANKING DA APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

Na Tabela 14 consta um resumo de um ranking com base na percepcéo da
aplicacéo pratica das habilidades na visdo conjunta dos usuarios e praticantes, na

percepcao dos praticantes e na percepgdo dos USUarios.
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TABELA 14: RANKING DA APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

Habilidades ;Jrsal:iigafei Praticantes Usuarios

Comunicacao escrita 1 3 1
Analise dedutiva 2 1 3
Pensamento critico 3 2 4
Serenidade 4 7 2
Resolucéo de problemas néo

estruturados 5 4 !
Rastreamento de ativos 6 6 6
Proficiéncia analitica 7 8 5
Flexibilidade técnica 8 5 8
Comunicacéo oral 9 12 9
Investigativa 10 9 10
Resolucao e negociacdo de conflitos 11 11 11
Conhecimento juridico especifico 12 10 12
Entrevista 13 13 13

Fonte: Elaborada pelo autor

No que tange a diferenca de percep¢do dos praticantes e dos usuarios, 0
resultado da pesquisa demonstra que 0s peritos consideram a andlise dedutiva,
como a habilidade mais presente, enquanto que para os delegados é a terceira
habilidade mais presente. Como a comunicacao escrita foi considerada a habilidade
mais presente e também foi considerada a habilidade mais importante pelos
delegados, entdo € possivel inferir que os peritos estdo conseguindo resultado

satisfatorio em relacdo a habilidade mais valorizada pelos seus clientes.

Chama atencédo o fato da habilidade serenidade (capacidade de manter uma
atitude calma em situacfes de pressao) aparecer como a segunda habilidade mais
presente na visdo dos delegados, enquanto 0s peritos a consideram como a sétima

colocada,

O resultado da pesquisa apresentou também que os delegados consideram a
entrevista e conhecimento juridico especifico como as habilidades menos presentes
entre as investigadas, o que difere da percepg¢éo dos peritos, pois estes consideram

a comunicacao oral e a entrevista como as menos percebidas.
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O resultado acima pode ser considerado em razdo do pouco trabalho de
campo realizado pelo perito criminal contabil, pois, via de regra, trabalha-se

internamente na analise documental e de dados.

5.3 OUTRAS HABILIDADES APONTADAS COMO IMPORTANTES
PELOS RESPONDENTES

Foi solicitado aos respondentes a indicacdo de trés habilidades
consideradas importantes para o desenvolvimento da atividade de pericia contabil
criminal federal e que ndo estavam listadas nas questdes anteriores. Logo em
seguida foi solicitado que avaliassem a percepcdo da aplicacdo pratica das

habilidades sugeridas pelos proprios respondentes.

Cabe ressaltar que o respondente ndo era obrigado a fazer o apontamento e
consequente avaliacdo, sendo que dos 144 participantes, 37 ndo fizeram sugestdes
e nao avaliaram, 28 avaliaram sem que houvesse sugestdo de habilidades,
resultando em 79 respondentes com apontamento de habilidades néo listadas e a
respectiva avaliacdo quanto a percepcdo. Também ndo era obrigatério o
apontamento de trés habilidades, podia ser 0, 1, 2 ou 3, 0 que resultou em 194 itens
de habilidades sugeridas. Como os respondentes ficaram a vontade para escrever,
houve a necessidade de resumir algumas habilidades e juntar outras

correlacionadas, visando a consolidacéo dos dados.

Na Tabela 18 s&o apresentadas as 16 habilidades mais sugeridas e as
respectivas avaliacdes realizadas pelos respondentes. Foram selecionadas até as

habilidades apontadas por pelo menos 3 respondentes.
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TABELA 15: RANKING DAS PRINCIPAIS HABILIDADES NAO INVESTIGADAS E SUGERIDAS
COMO IMPORTANTES

Principais habilidades . Discordo Concordo Frequéncia
; Discordo - Neutro . Concordo
sugeridas parcialmente parcialmente total
Proatividade 13% 13% 20% 47% 7% 15
Objetividade 15% 15% 15% 54% 0% 13
Atualizagéo 13% 13% 0% 75% 0% 8
!ntegrc_atgao~ com a equipe de 38% 13% 0% 50% 0% 8
investigacao
Comprometimento 33% 17% 0% 50% 0% 6
Clareza 0% 20% 40% 40% 0% 5
Trabalhar em equipe 0% 0% 20% 80% 0% 5
Celeridade 50% 25% 25% 0% 0% 4
gj%a%isp'a””has e banco o, 0% 25% 50% 25% 4
Analise dedutiva 33% 0% 33% 0% 33% 3
Concentracdo 0% 33% 0% 67% 0% 3
Cooperacao 0% 67% 0% 33% 0% 3
Criatividade 0% 33% 0% 67% 0% 3
Imparcialidade 0% 0% 0% 100% 0% 3
Independéncia 0% 0% 0% 100% 0% 3
Persisténcia 0% 33% 0% 67% 0% 3

Fonte: Elaborada pelo autor

A habilidade mais lembrada pelos respondentes foi a proatividade, em
segundo ficou a objetividade e em terceiro ficaram a atualizacdo e a integragdo com
a equipe de investigacdo. Destaca-se que estas habilidades tiveram a maioria da
avaliacado concordando parcialmente, cerca de 46%, com a percepcéo da existéncia

das habilidades na execucao das atividades de pericia contabil criminal federal.

Em relagdo as habilidades de integracdo com a equipe de investigacdo e

comprometimento, 50% discorda e 50% concorda parcialmente. Contrapondo com

essa avaliacdo, a habilidade trabalhar em equipe obteve 80% dos respondentes

concordando parcialmente.

Cabe esclarecer que, no ambito da Policia Federal, o trabalhar em equipe e

integracdo com a equipe de investigagcao, pode possuir significados diferentes.
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Ao abordar a habilidade integracdo com a equipe de investigacdo, O

entendimento é a equipe formada pelos cargos da Policia Federal, quais sejam:
perito, delegado, escrivdo, agente e papiloscopista. Neste caso, ndo € uma equipe

formada apenas por peritos.

Ao se tratar a habilidade trabalhar em equipe no ambito da pericia, poderéo

ocorrer as duas situacoes, trabalhar com a equipe somente de peritos ou trabalhar
com a equipe de investigacdo composta por policiais de outros cargos também, o
resultado vai depender da intencdo do respondente ao sugerir a habilidade trabalhar

em equipe.

5.4 DISCUSSAO AGREGADA DOS RESULTADOS

A pesquisa questionou os peritos e delegados da Policia Federal sobre suas
percepcbes em relacdo a relevancia de algumas habilidades investigadas na
literatura internacional e, em razdo da experiéncia dos respondentes, foi possivel
aprofundar a pesquisa, por meio de questionamentos sobre a aplicacao pratica das
mesmas habilidades, com a possibilidade de sugestbes de outras habilidades néo

listadas na pesquisa.

Discutir a importancia das habilidades necessarias para o contador forense
atuar na pratica investigativa permitiu que os usuarios e praticantes elencassem
como as atividades mais relevantes (Tabela 3), a comunicacdo escrita, a analise
dedutiva e o pensamento critico. O resultado possibilitou a comparacdo com a
pesquisa de DIGABRIELE (2008), onde foi observado um alinhamento dos
resultados, porém divergiu com a pesquisa de ASTUTIE e TUAMI (2013), ja que

nesta a flexibilidade técnica ficou como a mais importante.
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Observou-se também que o pensamento critico aparece entre as primeiras
habilidades nas pesquisas internacionais, corroborando com a percepcdo dos
praticantes quando o resultado é separado da percepcao dos usuarios, sendo que
estes percebem o pensamento critico como a quinta habilidade mais relevante. Essa
divergéncia demonstra um distanciamento entre praticantes e usuarios naquilo que &
considerado essencial pelos peritos criminais contabeis no exercicio do seu mister, a

capacidade de decifrar a diferenca entre opinido e fato.

No que tange a percepcdo das habilidades menos relevantes entre as
investigadas, os peritos e delegados, tanto no resultado conjunto ou separado,
elencaram a entrevista e a resolucdo e negociacdo de conflitos, essa constatacao
estd alinhada com o resultado encontrado por DAVIS (2010), j& o conhecimento
juridico especifico também apareceu entre as habilidades menos relevantes,

convergindo com no trabalho de DIGABRIELE (2008).

Pode-se inferir que a habilidade conhecimento juridico especifico foi
influenciada em razdo dos usuarios serem operadores do direito, pois este quesito
nado investiga a possibilidade de atuacao juridica do perito, mas a capacidade de
compreender 0s processos legais basicos e questdes juridicas, incluindo as regras

de prova.

No que tange a entrevista e a resolucdo e negociacdo de conflitos, embora
ndo seja comum o perito criminal contabil realizar o trabalho de campo, pois muitos
dados necessarios para materializacdo de um crime séo alcancaveis por meio de
pesquisa de banco de dados, consequéncia dos avancos tecnoldgicos e registros
eletrbnicos contabeis e de transac¢des financeiras, o contador forense nao deve abrir
mao de estar preparado para realizacdo dessas habilidades, ja que o uso pode ser

necessario.
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Além do treinamento dos profissionais que ja atuam no ramo, ha a
necessidade de se desenvolver cursos de contabilidade forense para atender uma
demanda crescente de profissionais capacitados no combate a fraude. Na formacao
de curriculos poderao ser usados os resultados das percepcdes da aplicacao pratica
das habilidades, Tabela 4, onde os peritos e delegados entenderam que estdo mais

presentes a comunicagao escrita, a analise dedutiva e o pensamento critico.

Os contadores forenses podem ser chamados para esclarecimento de suas
conclusdes, o que pode ser feito por escrito ou de forma verbal, e o comparecimento
a um tribunal diante de um jari, juizes, promotores e advogados, configura-se como
uma situacdo de pressdo. Neste caso, uma das habilidades mais exigidas, além da
comunicacao oral, € a serenidade, habilidade considerada a sétima habilidade mais
presente pelos praticantes, enquanto os delegados consideraram a segunda
habilidade mais presente, este achado demonstra que os peritos estdo sendo
observados pelos usuarios como profissionais capazes de manter a atitude calma

em situacdes de pressao.

Materializar a prova de um crime ndo é das tarefas mais simples, para isso
faz-se necessario o desenvolvimento de diversas habilidades. Pensando nessa
diversidade foi solicitado aos respondentes que fizessem sugestdes de habilidades
nao listadas e com isso foi possivel capitar dezesseis habilidades, Tabela 18, sendo
que as trés mais lembradas foram a proatividade, a objetividade e a atualizagdo. As
pericias criminais contadbeis sdo na maioria das vezes complexas e volumosas, 0
que faz pensar na necessidade de proatividade e objetividade para solucdo dos

casos.

Quanto a analise dos componentes principais, foram encontrados grupos de

habilidades com énfase para o desempenho técnico, analitico e estratégico, onde os
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peritos apresentaram diferenca de percepcdo em relacédo aos delegados. Quanto a
percepcao estratégica, conhecimento juridico, investigativo e desempenho analitico,
Tabela 12, o resultado demonstra que os peritos perceberam de maneira mais
positiva 0S grupos que sao relevantes para construcdo e desenvolvimento das
habilidades que podem fortalecer a contabilidade forense. Cabe ressaltar ainda, a
comparacdo com dos componentes principais com a pesquisa de DIGABRIELE
(2008), onde ndo ha alinhamento dos grupos encontrados quanto a importancia das

habilidades.

N&o obstante as limitacbes quanto aos demais usuarios da pericia contabil
criminal que ndo foram submetidos a pesquisa, este estudo contribuiu para decisdes
gue visem fortalecer as habilidades dos peritos criminais, por meio de treinamentos
e capacitacbes, bem como para formacdo de curriculos para novos cursos

universitarios em nivel de graduacdo e poés-graduacdo de contabilidade forense.



6. CONCLUSAO

Com base em pesquisas internacionais, foram identificas habilidades
consideradas relevantes para o0 exercicio da contabilidade forense, e quando
submetidas a percepcdo dos peritos criminais contabeis e delegados da policia
federal, ficou constatado que ha um alinhamento dos resultados encontrados, sendo
as habilidades pensamento critico, comunicacdo escrita e analise dedutiva,

consideradas as mais relevantes.

E necesséaria uma discussdo no pais sobre a formacdo e preparacdo deste
profissional com demanda crescente e que esta diretamente envolvido na solugéo
de crimes financeiros de grande repercussdo, bem como € necessario estimular
producdes cientificas em relacdo ao tema, ainda assim ndo houve prejuizo em
relacdo a percepcdo das habilidades relevantes identificadas pelos praticantes e

usuarios nacionais em comparacao com os resultados internacionais.

Os peritos entendem que para uma contribuicao eficaz para persecucao penal
é fundamental a habilidade pensamento critico, ou seja, a capacidade de diferenciar
a opinido do que é fato na realizacdo de uma pericia contabil criminal, assim como a
comunicacdo escrita faz toda diferenca na producdo do laudo. Habilidades
relacionadas com o trabalho de campo, como a entrevistas e a resolucdo e

negociacao de conflitos, ndo foram consideradas relevantes entre as investigadas.

Faz-se necesséario melhor esclarecimento aos usuérios e a sociedade sobre o
gue é e o que faz a pericia contabil criminal, haja vista a habilidade conhecimento
juridico especifico ter ficado também entre as menos relevantes, porém é
inimaginavel um competente contador forense sem a capacidade de compreender

0S processos legais basicos e questdes juridicas, incluindo as regras de provas.
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Cabe ressaltar que os préprios expertos ndo consideraram esta habilidade entre as

mais relevantes, o que parece contraditorio.

Aproveitar a experiéncia dos respondentes se mostrou positivo, pois além de
terem sidos mais criticos na percepcdo da aplicacdo pratica das habilidades,
puderam sugerir habilidades néo listadas, com isso a proatividade, a objetividade e a

atualizacao, foram as trés mais lembradas.

Os resultados obtidos poderdo contribuir para definicdo de treinamentos,
novos cursos e curriculos para formacdo dos contadores forenses nas
universidades, pois se verificou que ndo € somente conhecer como as coisas devem
ser feitas, o contador forense deve desenvolver bem a solucdo de problemas nao
estruturados, habilidades investigativas, flexibilidades técnicas, entre outras

habilidades que ndo fazem parte dos curriculos atuais das universidades.

Considerando que o estudo capitou a percepcdo pratica das habilidades e
também sugestbes dos respondentes, entdo poderdo ser realizadas pesquisas
futuras visando complementar o constatado até aqui e aprofundar o resultado das

percepcdes préticas e das habilidades sugeridas pelos respondentes.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

Questionario sobre a percepcao dos Peritos Criminais Contabeis Federais e dos Delegados
da Policia Federal em relagédo as competéncias necessdrias para realizagao das Pericias Contabeis
Criminais da Policia Federal a luz do conceito de Contabilidade Forense (Contabilidade Forense)
pesquisado na literatura Norte Americana.

D Perito Criminal Federal D Delegado de Policia Federal Lotacéo:

Qual sua faixa etaria?
D 20-30 anos D 31-40 anos D 41 a 50 anos D 51 a 60 anos D Mais de 60 anos

Qual seu nivel de formacao?

[ ] Bacharel [] Especialista [ ]| Mestre ] Doutor ] PhD.
Qual sua area de formagéo? Principal e outras.
] Contabilidade [ ] Economia [ ] Direito ]| Outra (especifique) __

Qual seu tempo de experiéncia como Delegado ou Perito?
[] 0a5anos [ ] 6al0anos || 1lal5anos [ | 16a20anos

A seguir, avalie a importancia das habilidades abaixo com atribui¢cdo de nota de 1 a 6, sendo:

) ) @) (4) ©) (6)

N&o se aplica | Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
parcialmente parcialmente

Parte 1 - Quesitos sobre aimportancia das habilidades abaixo para Pericia 1|12|3|4|5 6
Contébil

1. Andlise dedutiva — habilidade de focar em contradi¢des financeiras que nédo se
enguadram no padrdo normal de uma tarefa.

2. Pensamento critico — capacidade de decifrar a diferenca entre opiniéo e o fato.

3. Resolucédo de problemas n&o estruturados — capacidade de abordar cada
situagdo (Unica) e preparado para resolver problemas com abordagem néo
estruturada.

4. Flexibilidade Técnica - capacidade de afastar-se de procedimentos
padronizados e examinar cuidadosamente as situacdes pelos sinais de alertas
atipicos.

5. Proficiéncia analitica — capacidade de examinar o que deve ser fornecido ao
invés do que é fornecido (analise de viabilidade).

6. Comunicacgéo oral - capacidade de comunicar de forma eficaz no discurso via
depoimento de um especialista e explicacdo geral das bases de opinido.

7. Comunicacao escrita - capacidade de comunicar de forma eficaz, por escrito,
por meio de relatérios, tabelas, graficos e as bases da opinido.

8. Conhecimento juridico especifico — capacidade de compreender 0os processos
legais bésicos e questbes juridicas, incluindo as regras de provas.

9. Serenidade — capacidade de manter uma atitude calma em situacBes de
pressao.

10. Rastreamento de ativos — capacidade de identificar bens ou valores ocultos ou
dissimulados.

11. Habilidade de entrevista - capacidade de obter testemunho pessoal.

12. Habilidade investigativa — capacidade de possuir alto nivel de atitude
guestionadora. Se dispor a investigar opinides e/ou fatos que podem sugerir fraude.

13. Resolucdo e negociacdo de conflitos — capacidade de solucionar
controvérsias.
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Quesitos quanto a existéncia das habilidades na Pericia Contabil Criminal
Federal

14. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de ANALISE
DEDUTIVA? Capacidade de focar em contradi¢cdes financeiras que nédo se
enquadram no padrdo normal de uma tarefa.

15. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
PENSAMENTO CRITICO? Capacidade de decifrar a diferenca entre opinido e o
fato.

16. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
RESOLUCAO DE PROBLEMAS NAO ESTRUTURADOS? Capacidade de
abordar cada situacdo (Unica) e preparado para resolver problemas com
abordagem néo estruturada.

17 Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
FLEXIBILIDADE TECNICA? Capacidade de afastar-se de procedimentos de
auditoria padronizados e examinar cuidadosamente as situacdes pelos sinais de
alertas atipicos.

18 Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
PROFICIENCIA ANALITICA? Capacidade de examinar o que deve ser fornecido
ao invés do que é fornecido (andlise de viabilidade).

19. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
COMUNICACAO ORAL? Comunicar de forma eficaz no discurso via depoimento
de um especialista e explicacdo geral das bases de opinido.

20. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a habilidade de
COMUNICACAO ESCRITA? Capacidade de comunicar de forma eficaz, por
escrito, por meio de relatérios, tabelas, graficos e as bases da opinido.

21. Os Peritos Criminais Contébeig Federais possuem a habilidade de
CONHECIMENTO JURIDICO ESPECIFICO? Capacidade de compreender 0s
processos legais basicos e questdes juridicas, incluindo as regras de provas.

22. Os Peritos Criminais Contdbeis Federais possuem a habilidade de
SERENIDADE? Capacidade de manter uma atitude calma em situa¢bes de
presséao.

23. Os Peritos Criminais Contdbeis Federais possuem a habilidade de
RASTREAR ATIVOS? Capacidade de identificar bens ou valores ocultos ou
dissimulados.

24. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem habilidade de
ENTREVISTA? Capacidade de obter testemunho pessoal.

25. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem habilidade
INVESTIGATIVA? — Capacidade de possuir alto nivel de atitude questionadora.
Se dispor a investigar opinides e/ou fatos que podem sugerir fraude.

26. Os Peritos Criminais ~Contélbeis Federais possuem habilidade de
RESOLUCAO E NEGOCIACAO DE CONFLITOS? Capacidade de solucionar
controvérsias.

27. Informe trés habilidades néo listadas acima e que vocé entende como importantes para

desenvolver a atividade de Pericia Contabil Criminal Federal?

Especifique.

26. Os Peritos Criminais Contabeis Federais possuem a(s) habilidade(s)
sugeridas por vocé?
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APENDICE B — TABELAS DE DADOS DA PESQUISA

TABELA 16: PERCEPCAO DOS U§UARIOS E PRATICANTES SOBRE A IMPORTANICIA E A
APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

Praticantes e usuarios (N=144)

| - Importancia das - Desvio Medi 1 2 3 4 5 6
atividades Média Padrao ana © @ @ ®) ) ®)

Anélise dedutiva 4,75 0,6 5 000 069 069 208 1597 80,56
Pensamento critico 4,72 0,65 5 0,00 1,39 0,00 2,78 16,67 79,17
Resolugdo de probl. oo 75 5 069 000 000 833 2361 67,36
nao estruturados

Flexibilidade 459 0,79 5 069 000 208 556 2014 7153
técnica

Proficiencia 45 092 5 069 208 208 417 2361 67,36
analitica

Comunicac&o oral 4 1,15 4 139 347 417 1875 29,17 43,06
Comunicagao 485 0,49 5 000 000 069 347 625 8958
escrita

Conhecimento 391 1,16 4 000 556 7,64 1597 31,94 38,89
juridico especifico

Serenidade 438 0,97 5 069 069 278 1597 1597 63,89
;?Vsérseamemo de 460 065 5 000 069 069 417 17,36 77,08
Entrevista 3,16 1,5 4 347 1944 625 18,75 32,64 19,44
Investigativa 4,1 1,24 5 2,10 5,59 2,80 9,09 30,07 50,35
Resolucdo de 3,49 1,4 4 347 972 556 26,39 2569 29,17
conflitos

Il — Percepcgao aplicacao préatica das habilidades
Andlise dedutiva 3,9 1,15 4 0,00 5,56 7,64 14,58 35,42 36,81
Pensamento critico 3,87 1,1 4 0,00 4,86 6,94 18,06 36,81 33,33
Resolugdo de probl. 55 4 ;7 4 000 833 833 2014 4028 22,92
nao estruturados

Flexibilidade 352 1,25 4 000 1042 10,42 1875 37,50 22,92
técnica

Proficiéncia 353 1,33 4 000 1250 11,81 12,50 36,81 26,39
analitica

Comunicacéo oral 3,1 1,23 3 0,69 13,89 1458 26,39 34,03 10,42
Comunicagao 397 1,02 4 000 208 833 1597 37,50 36,11
escrita

Conhecimento 286 1,27 3 069 1944 1806 2361 3125 6,94
juridico especifico

Serenidade 3,71 1,1 4 069 347 694 2986 31,25 27,78
:t?\férseamemo de 355 118 4 000 764 11,81 2083 37,50 22,22
Entrevista 268 1,35 3 486 1944 17,36 2639 2500 6,94
Investigativa 306 1,36 3 350 1259 1538 2587 27,97 14,69
Resolucéo e

negociacdo de 292 121 3 347 13,19 9,72 41,67 2500 6,94
conflitos

Fonte: Elaborado pelo autor
Notas: 1 — (0) N&o se aplica; 2 — (1) Discordo; 3 — (2) Discordo parcialmente; 4 — (3) Neutro; 5 — (4)
Concordo parcialmente; 6 — (5) Concordo.
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TABELA 17: PERCEPCAO DOS PRATICANTES SOBRE A IMPORTANCIA E APLICACAO

PRATICA DAS HABILIDADES

Praticantes (N=93)

| — Percepcéo da

Desvio Medi

. ~ . o T 1 2 3 4 5 6
importancia das Média Padrio ana (0) Q) (2) 3) (4) (5)
habilidades
Analise dedutiva 4,74 0,59 5 0,00 1,08 0,00 1,08 19,35 78,49
Pensamento critico 4,84 0,4 5 0,00 0,00 0,00 1,08 13,98 84,95
Resolucao de
problemas néo 4,66 0,58 5 0,00 0,00 0,00 5,38 23,66 70,97
estruturados
Flexibilidade técnica 4,55 0,87 5 1,08 0,00 3,23 4,30 21,51 69,89
Proficiéncia analitica 4,63 0,6 5 0,00 0,00 1,08 3,23 26,88 68,82
Comunicacéo oral 3,94 1,05 4 1,08 2,15 4,30 21,51 36,56 34,41
Comunicacéo escrita 4,82 0,53 5 0,00 0,00 1,08 3,23 8,60 87,10
Conhecimento juridico ;5 1457 5 000 215 538 1290 2903 50,54
especifico
Serenidade 4,53 0,84 5 0,00 0,00 3,23 12,90 11,83 72,04
:t"i"\f’;rseame”to de 47 055 5 000 000 000 430 2151 7419
Entrevista 3,47 1,28 4 0,00 12,90 8,60 18,28 38,71 21,51
Investigativa 4,41 0,92 5 0,00 3,26 2,17 3,26 32,61 58,70
Resolucéo e
negociagao de 3,65 1,27 4 2,15 6,45 5,38 26,88 29,03 30,11
conflitos
Il — Percepcéo da aplicacao pratica das habilidades
Andlise dedutiva 4,00 1,09 4 0,00 5,38 4,30 13,98 37,63 38,71
Pensamento critico 3,99 1,05 4 0,00 4,30 5,38 1290 41,94 35,48
Resolucéo de
problemas néo 3,75 1,13 4 0,00 7,53 5,38 17,20 44,09 25,81
estruturados
Flexibilidade técnica 3,62 1,22 4 0,00 9,68 8,60 16,13 40,86 24,73
Proficiéncia analitica? 3,56 1,30 4 0,00 10,75 13,98 8,60 41,94 24,73
Comunicacéo oral 3,04 1,20 3 1,08 13,98 15,05 24,73 39,78 5,38
Comunicacéo escrita 3,91 1,03 4 0,00 2,15 9,68 15,05 40,86 32,26
Conhecimentojuridico 5.5 154 3 108 1200 1828 1935 3978 8,60
especifico
Serenidade 3,58 1,01 4 0,00 4,30 8,60 29,03 40,86 17,20
get?vs;;eamento de 362 1,11 4 000 538 11,83 19,35 41,94 21,51
Entrevista 2,90 1,27 3 2,15 1398 21,51 24,73 29,03 8,60
Investigativa 3,21 1,28 3 1,09 11,96 14,13 27,17 29,35 16,30
Resolucéo e
negociagao de 3,05 1,16 3 2,15 10,75 10,75 39,78 29,03 7,53
conflitos

Fonte: Elaborado pelo autor
Notas: 1 — (0) N&o se aplica; 2 — (1) Discordo; 3 — (2) Discordo parcialmente; 4 — (3) Neutro; 5 — (4)
Concordo parcialmente; 6 — (5) Concordo.
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TABELA 18: PERCEPCAO DOS USUARIOS SOBRE A IMPORTANCIA E A APLICAGCAO

PRATICA DAS HABILIDADES

Usuarios (N=51)

| — Percepcéo da

importanciadas  Média ggj‘r’;% '\;ﬁg' o @ @ @ @
habilidades

Andlise dedutiva 4,76 0,62 5 0,00 0,00 1,96 3,92 9,80 84,31
Pensamento critico 451 0,92 5 0,00 3,92 0,00 5,88 21,57 68,63
Resolucao de
problemas néo 4,39 0,96 5 1,96 0,00 0,00 13,73 23,53 60,78
estruturados
Flexibilidade técnica 4,67 0,62 5 0,00 0,00 0,00 7,84 17,65 74,51
Proficiéncia analitica 425 1,29 5 1,96 5,88 3,92 5,88 17,65 64,71
Comunicacéao oral 4,12 1,32 5 1,96 5,88 3,92 13,73 15,69 58,82
Comunicacéo escrita 490 041 5 0,00 0,00 0,00 3,92 1,96 94,12
g:g‘:cel,]?igge”to juridico 557 125 4 000 1176 11,76 21,57 37,25 17,65
Serenidade 4,10 1,14 4 1,96 1,96 1,96 21,57 23,53 49,02
Rastreamento de ativos 4,69 0,81 5 0,00 1,96 1,96 3,92 9,80 82,35
Entrevista 2,59 1,70 3 9,80 31,37 1,96 19,61 21,57 15,69
Investigativa 3,55 1,54 4 5,88 9,80 3,92 19,61 25,49 35,29
Eee;g(':‘f;?ggoe o confiios 320 159 3 588 1569 58 2549 1961 27,45
Il — Percepcédo da aplicacao pratica das habilidades
Andlise dedutiva 3,73 1,23 4 0,00 5,88 13,73 15,69 31,37 33,33
Pensamento critico 3,65 1,18 4 0,00 5,88 9,80 27,45 27,45 29,41
Resolucao de
problemas néo 3,35 1,21 4 0,00 9,80 13,73 25,49 33,33 17,65
estruturados
Flexibilidade técnica 3,33 1,28 4 0,00 11,76 13,73 23,53 31,37 19,61
Proficiéncia analitica 3,47 1,41 4 0,00 15,69 7,84 19,61 27,45 29,41
Comunicacéo oral 3,22 1,30 3 0,00 13,73 13,73 29,41 2353 19,61
Comunicacéo escrita 4,08 1,02 4 0,00 1,96 5,88 17,65 31,37 43,14
gsogehgﬁ'crge”to juridico 543 120 3 000 31,37 17.65 31,37 1569 3,92
Serenidade 3,94 1,21 4 1,96 1,96 3,92 31,37 13,73 47,06
Rastreamento de ativos 3,41 1,30 4 0,00 11,76 11,76 23,53 29,41 23,53
Entrevista 2,27 1,42 3 9,80 2941 9,80 29,41 17,65 3,92
Investigativa 2,80 1,47 3 784 13,73 17,65 23,53 2549 11,76
Resolugdo e 269 129 3 58 1765 7,84 4510 17,65 5,88

negociagao de conflitos

Fonte: Dados da pesquisa
Notas: 1 — (0) Nao se aplica; 2 — (1) Discordo; 3 — (2) Discordo parcialmente; 4 — (3) Neutro; 5 — (4)

Concordo parcialmente; 6 — (5) Concordo.
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Foi aplicado o coeficiente Alpha de Cronbach para verificar a confiabilidade do
questionario utilizado na pesquisa. A confiabilidade é atestada quando o coeficiente
resulta em Alfa maior que 0,7. Verifica-se nas Tabelas 19 e 20 a seguir que na
avaliacdo da importancia e existéncia das habilidades, respectivamente, ha

confiabilidade nos questionarios, conforme os resultados 0,8128 e 0,9084.

TABELA 19: ALPHA DE CRONBACH - IMPORTANCIA DAS HABILIDADES

Habilidades Respondentes Alpha
Analise dedutiva 144 0,8079
Pensamento critico 144 0,8028
Resolugdo de problemas ndo estruturados 144 0,7996
Flexibilidade técnica 144 0,8057
Proficiéncia analitica 144 0,8054
Comunicacao oral 144 0,7999
Comunicacgao escrita 144 0,8053
Conhecimento juridico especifico 144 0,7914
Serenidade 144 0,7978
Rastreamento de ativos 144 0,8005
Entrevista 144 0,7897
Investigativa 144 0,799
Resolucdo de conflitos 144 0,7948
Escala do Teste 0,8128

Fonte: Elaborada pelo autor

TABELA 20: ALPHA DE CRONBACH — APLICACAO PRATICA DAS HABILIDADES

Habilidades Respondentes Alpha
Anélise dedutiva 144 0,9007
Pensamento critico 144 0,9006
Resolugao de problemas ndo estruturados 144 0,8984
Flexibilidade técnica 144 0,9003
Proficiéncia analitica 144 0,8990
Comunicacdo oral 144 0,9035
Comunicagao escrita 144 0,9028
Conhecimento juridico especifico 144 0,9003
Serenidade 144 0,9056
Rastreamento de ativos 144 0,8982
Entrevista 144 0,9055
Investigativa 144 0,9021
Resolugdo e negociacdo de conflitos 144 0,9026
Escala do teste 0,9084

Fonte: Elaborada pelo autor



