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RESUMO

A intencao de doar para organizagdes do terceiro setor vem sendo discutida a luz de
teorias como a do comportamento planejado, a da ativagao de normas e a da presenca
social. Entretanto, a igreja catdlica, além de apresentar suas préprias peculiaridades,
vem enfrentando contextos diferentes das demais organizacdes. Assim, o objetivo
deste estudo € analisar os impactos da reputacao da pardquia, do carisma do paroco,
da confianga dos fiéis na paréquia e da governanga percebida na pardquia na intencao
de doar dinheiro para essa instituicao. Outro objetivo € analisar o efeito moderador da
religiosidade nessas relacdes. A populagao sao os catélicos no Brasil que frequentam
regularmente alguma paroquia. Os dados coletados por meio de um questionario no
Google Forms foram analisados por meio da modelagem de equacgdes estruturais. Os
resultados mostram que uma caracteristica do carisma do paroco (visdo estratégica e
articulacéao) e a governancga de evidenciagao caritativa contribuem para a intencéo de
doar dinheiro. Ja a reputacao, a confianga e a governancga de evidenciagao baseada
nas finalidades eclesial, religiosa e missionaria, bem como outras carateristicas do
carisma — risco pessoal, sensibilidade ao meio ambiente e as necessidades dos
membros e comportamento pouco convencional — n&o afetam essa intencao
comportamental. Desta forma, espera-se contribuir para a literatura de intencdes
comportamentais ao mostrar dois fatores preditivos da intencao de doar dinheiro para
uma organizacao do terceiro setor com preceitos e governanca proprios e que vem
enfrentando um contexto interno marcado por escandalos no Brasil e exterior. Ou seja,
ao capturar a interferéncia na intencdo de doar de catdlicos fiéis a organizacdo e
movidos por caracteristicas corporativas percebidas no ambiente eclesial, pode-se
ampliar a literatura existente sobre esse assunto, o que deixa as pesquisas mais

robustas.

Palavras-chave: igreja catélica; intencdo de doar dinheiro; reputacdo; confianca;
carisma do paroco; governanca percebida; religiosidade.



ABSTRACT

The intention to donate to third sector organizations has been discussed in the light of
theories such as planned behavior, norm activation and social presence. However, the
Catholic Church, in addition to presenting its own peculiarities, has been facing
different contexts from other organizations. Thus, the objective of this study is to
analyze the impacts of the parish's reputation, the parish priest's charisma, the trust of
the faithful in the parish and the governance perceived in the parish in the intention of
donating money to this institution. Another objective is to analyze the moderating effect
of religiosity in these relationships. The population is Catholics in Brazil who regularly
attend a parish. Data collected through a questionnaire on Google Forms were
analyzed using structural equation modeling. The results show that a characteristic of
the parish priest's charisma (strategic vision and articulation) and charitable disclosure
governance contribute to the intention to donate money. On the other hand, reputation,
trust and disclosure governance based on ecclesial, religious and missionary
purposes, as well as other characteristics of charisma — personal risk, sensitivity to the
environment and the needs of members and unconventional behavior — do not affect
this behavioral intention. In this way, it is expected to contribute to the literature on
behavioral intentions by showing two predictive factors of the intention to donate
money to a third sector organization with its own precepts and governance and which
has been facing an internal context marked by scandals in Brazil and abroad. That is,
by capturing the interference in the intention to donate of Catholics faithful to the
organization and moved by corporate characteristics perceived in the ecclesial
environment, the existing literature on this subject can be expanded, which makes the

research more robust.

Keywords: catholic church; intention to donate money; reputation; confidence;

charisma of the parish priest; perceived governance; religiosity.
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Capitulo 1
1.  INTRODUCAO

A intencao de doar vem sendo discutida na literatura ao descrever trabalhos
que se distinguem pelo foco dado aos atores sociais envolvidos no ato de doar, ou
seja, o doador, a causa/beneficiario, o ambiente (Chen et al., 2019) e os donativos de
diferentes tipos. Por exemplo, partes de si ou de outrem como sangue (Gilchrist et al.,
2019; Makin et al., 2019; Masser et al., 2020; Williams et al., 2019) e 6rgaos (Ferguson
et al., 2019; Ju et al., 2018; Li et al., 2019; Miller et al., 2019). Outros donativos sao os
dados pessoais (Skatova & Goulding, 2019), comida (Bennett et al., 2022), presentes
virtuais (Lin, 2021), dinheiro (Andam & Osman, 2019; Li et al., 2018; Pérez y Pérez &
Egea, 2019), conhecimento (Bale & Nodari, 2019); tempo e dinheiro (Chen et al.,
2019). Os estudos também abrangem as formas de financiamentos que podem ser
publicos (Clifford, Geyne-Rahme, & Mohan, 2013) e privados (Ananzeh et al., 2022;
Harris & Neely, 2021); crowdfunding (Cho et al., 2019; Liu et al., 2018; Wang et al.,
2019); ou mesmo receitas independentes (Powell, 2016). Por ultimo, as pesquisas
abrangem o canal ou o meio por onde se da a doacao (Ahn et al., 2018; Niswah &

Legowati, 2019).

As pesquisas que tém como beneficiarios as organizagcées sem fins lucrativos
as tratam de maneira geral, a exemplo de Algharabat et al. (2018), ou especificam sua
area de atuacao, a exemplo de Paco et al. (2014). Entretanto, verificou-se apenas um
trabalho que investiga a intencdo de doar dinheiro para instituicdes religiosas sendo,
especificamente, para as mesquitas (Kasri & Ramli, 2019). Tal fato mostra que a
literatura sobre essa vertente é escassa e que nao explorou totalmente o ambiente

eclesial, especificamente, a intencédo de doar dinheiro para a igreja catdlica, a qual é



uma instituicado milenar que vem enfrentando um contexto interno marcado por

escandalos morais no Brasil (Oliveira, 2020) e no exterior (Bonaventure, 2021).

As instituicoes religiosas sao consideradas organizag¢des do terceiro setor, que
tém restricao financeira e, portanto, sdo dependentes de doagdes, investimentos ou
subsidios de partes interessadas externas para atingir seu fim social (Moura et al.,
2019). Entre essas, esta a igreja catolica (apostdlica romana), a qual estd presente
em todos os continentes e que em 2019 contava com a presenca e a¢ao pastoral em
3.026 circunscricdes eclesiasticas com fiéis que representavam em torno de 17,7%
da populagdo mundial (Vatican News, 2022a). O Brasil possui 278 dessas
circunscrigdes, que também podem ser chamadas de dioceses ou igrejas particulares

(Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil [CNBBa; CNBBb], 2021).

Essa organizacdo que € considerada a “maior instituicdo de caridade do
mundo” (CNBB, 2019c, p.3) passa por dificuldades para manter seus servigos. Por
ocasiao, tem que vender hospitais por ndo poder manté-los em algumas regides
(Vatican News, 2021) e fechar igrejas por falta de fiéis (Coppen, 2022). Tais
dificuldades, gerada por uma crise financeira, podem ter sido causadas por abalos na
fé dos fiéis (mantenedores), pois na histéria dessa organizagdo veem-se, em paralelo,
as obras de homens virtuosos (Rops, 2018) e os escandalos morais praticados por
alguns de seus pastores e leigos, a exemplo dos citados pela Revista Isto E Dinheiro

(2021).

Diante desse cenario problematico, a reputacdo da igreja catdlica, isto €, a
percepcao positiva ou negativa dos stakeholders acerca das agdes dessa instituicao
(Walker, 2010) pode impactar a intencao dos fiéis de doar dinheiro, a exemplo do que
acontece com outras organizacdes do terceiro setor (Furneaux & Wymer, 2015;

Meijer, 2009). Como resultante, a confianca dos fiéis pode ser abalada, impactando
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também os comportamentos intencionais de doagéo, conforme mostrado em diversos
estudos também com organizag¢des do terceiro setor (Robson & Hart, 2020; Melian-

Alzola & Martin-Santana, 2020; Shehu et al., 2016; Taniguchi & Marshall, 2014).

Outro fator que pode contribuir para a intencao de doar dinheiro para a igreja
catolica é o carisma do paroco — competéncia para implementar uma gestao eficaz,
com visdo compartilhada, objetivos e metas definidos, comunicacdo eficaz,
entusiasmo, comportamentos verbais e ndo verbais (Ernst et al., 2022; Maran et al.,
2021; Nassif et al., 2021; Maran et al. 2019; Banks et al., 2017; Antonakis et al., 2016;
Antonakis et al., 2011; Howell & Shamir, 2005; Waldman et al., 2001). Estudos
mostraram a influéncia positiva do carisma do paroco, por exemplo, na promocéao de
habitos saudaveis entre seus fiéis (Anshel & Smith, 2014) e como sua lideranca
estratégica pode contribuir para a sobrevivéncia da paréquia sem que esta perca seu

senso de misséo (Grandy, 2013).

Em organizacées do terceiro setor a auséncia de algumas praticas de
governanca também pode afetar a confianca do publico em funcdo da falta de
accountability (responsabilizac&o pelos resultados) nas prestacdes de contas (Yang &
Northcott, 2019), a exemplo do uso dos recursos arrecadados com o dizimo. E, por
conseguinte, também afetar a intencao de doar dinheiro (Harris & Neely, 2021; Harris

et al, 2015).

A religiosidade que, segundo Dube e Wingfield (2008, p.503) é definida como “
o grau de adesao de uma pessoa as crencas, doutrinas e praticas de determinada
religidao”, € comumente abordada como preditora da intengcdo de doar em trabalhos
com os mais diferentes tipos de donativos aos mais diferentes tipos de beneficiarios,
a exemplo de Daud et al. (2022); Carmack e DeGroot, (2020); Abreu et al. (2015) e

Ranganathan e Henley, (2008). Portanto, dentro de um ambiente eclesiastico, é
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esperado de um fiel/doador fidelidade aos preceitos e/ou revelagbes da religido
professada, sendo a caridade um preceito inerente a maioria delas (Fraser, 2022).
Neste trabalho, o que é oportuno ser verificado é o poder moderador da religiosidade
na intencdo de doar para a igreja quando existem outras variaveis corporativas

envolvidas nessa relagéo inseridas num contexto de escandalos morais.

Assim, o objetivo deste estudo é analisar os impactos da reputacdo da
pardéquia, do carisma do paroco, da confianca dos fiéis na pardéquia e da percepcéo
de governanga da paréquia na intencdo de doar dinheiro para essa instituicdo. Além

disso, analisar o efeito moderador da religiosidade nessas relagdes.

A América latina é um “laboratério natural” por apresentar relativa
homogeneidade das condigbes institucionais e econdmicas, entre outros, e que
oferece oportunidades unicas para construir e testar teorias diversas, entre elas, as
que tratam de governanca e sobre o comportamento individual, sendo o Brasil o pais
com maior producao académica nesses limites (Aguinis et al.,2020). A igreja catélica
€ universal, porém testar as relacdes propostas neste estudo num pais inserido nesse
ambiente, socioecondmico e cultural relativamente homogéneo, pode contribuir para

a comparabilidade entre estudos semelhantes.

O diferencial deste trabalho consiste em contribuir para a literatura de intencdes
comportamentais ao mostrar os efeitos de alguns fatores preditivos da intencao de
doar dinheiro para uma organizagdo do terceiro setor com preceitos e governanca
proprios e que vem enfrentando um contexto interno marcado por escandalos no
Brasil e exterior. Ou seja, ao capturar a interferéncia na intencao de doar de catélicos
fiéis a organizagcdo movidos por caracteristicas corporativas percebidas no ambiente
eclesial e moderados por sua religiosidade, pode-se ampliar a literatura existente

sobre esse assunto, o que deixa as pesquisas mais robustas.
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Como contribuigdo pratica, os resultados dessa investigacao feita num dos
paises com maior numero de catélicos do mundo, podem servir de parametro para
como e onde intervir na intencdo de fiéis de doar dinheiro para a igreja catdlica,
também, em outros paises. Também podem oferecer subsidios para tomadas de
decisbes de gestdo em outras organizagdes religiosas que precisem de recursos
financeiros para manter seu fim social, principalmente, os voltados para a caridade.
Conforme Ipea (2021), o Brasil conta, at¢é novembro de 2020, com 815 mil
Organizacdes nao governamentais — ONGs e instituicdes sem fins lucrativos sendo

que as atividades religiosas representam 29,6% desse total.



Capitulo 2
2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 INTENGCAO DE DOAR DINHEIRO PARA A PAROQUIA

Ao investigar a intengéo de doar dinheiro, os estudos se organizam de forma a
observar principalmente os atores sociais envolvidos (0 beneficiario e/ou a causa, o
doador, a organizagdo sem fins lucrativos) e os aspectos e as circunstancias que os
permeiam (Ateca-Amestoy & Gorostiaga, 2022; Robson & Hart, 2021; Chen et al.,

2019; Christofi et al., 2018; Sura et al., 2017).

Quanto a promog¢do de uma causa social, ela por si s6, ndo € capaz de
despertar a intencdo de doar, uma vez que os efeitos dessa motivagédo dependem do
comportamento individual de cada doador. Por exemplo, crengca nos principios
estabelecidos por Deus (Vitell et al., 2005; Jamal et al., 2019; Karatas & Gurhan-Canli,
2020); religiosidade — modelagem de papéis, buscar recompensas no futuro, buscar
autossatisfacao, evitar culpa e buscar congruéncia (Jamal et al., 2019); disponibilidade
e acesso a organizagdes patrimoniais (museus, arte, patriménio, festivais) (Ateca-
Amestoy & Gorostiag, 2022); influéncia social, afinidade com a causa e
comportamento de doacédo passado (Minguez & Sese, 2021); disposicdo dos
doadores, niveis de confianca, tipos preferidos de causa beneficente e canais de

doacédo (Robson & Hart, 2021).

Alguns estudos se ancoram nas lentes da Teoria do comportamento Planejado
(Baber, 2020; Kasri & Ramli, 2019; Mittelman & Rojas-Méndez, 2018; White et al.,
2017; Kashif et al., 2015), Teoria da Ativacao de Normas e Teoria da Presenca social

(Bennett et al., 2022; Lin, 2021). Os resultados séo diversos, pois a confirmacao da
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validade dos construtos se da de acordo com as consideracdes dadas ao ambiente,
circunstancias e contexto do fendmeno examinado (Knowles et al., 2012; Kashif & De

Run, 2015; Kashif et al., 2015; Mittelman & Rojas-Méndez, 2018; Kasri & Ramli, 2019).

Por exemplo, Chen et. al. (2019) utiliza a combinagao de fatores das trés teorias
citadas para medir a intencdo de doar num contexto especifico de doagéo online
(crowdfounding) e confirma a influéncia do ambiente online na intencdo de doar
dinheiro e tempo. Porém, no que tange ao tipo de doacao, verificou que a intencéo de

doar dinheiro ndo é afetada por normas subjetivas (por exemplo, pressao social).

Outros estudos também categorizam as motivacdes para doar em fatores
intrinsecos (responsabilidade, obrigagdo moral e desejo de mudanga) e extrinsecos
(atributos demograficos — idade, sexo, estado civil, localizacdo, projeto e a
organizagao beneficente), a exemplo de Degasperi e Mainardes (2017), Bagheri et al.
(2019), Jiao et al. (2021) e Nashwan e Daihani (2020). No contexto de doacéo, a
combinacao desses fatores tem efeitos positivos na intencao de doar (Chen et al.,

2021).

A promocado de uma causa social também depende do papel da entidade
responsavel pelos discursos de angariacao de fundos no que se refere aos apelos
para doacao de caridade. Gu e Chen (2021) mostraram que as pessoas estao mais
dispostas a doar dinheiro quando o apelo destaca uma quantia especifica para um
uso especifico. Diferentemente de quando o apelo sé menciona a quantia especifica.
Ja Zhang et al., (2019) mostraram que apelos mornos foram eficazes para aumentar

a intencao de doar tempo e os severos aumentaram a doacéo de dinheiro.

Alguns estudos, que investigaram a eficacia de campanhas de doagéo,
passaram a examinar o efeito da exibicdo de storytelling e de imagens dos

beneficiarios das doagbes na intencao de doar de potenciais doadores. Verificaram
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qgue as historias contadas e expressoes tristes ou felizes, assim como, o numero de
beneficiarios que aparecem no anuncio com tais expressdées podem ajudar no
aumento da intencéo de doar. Embora a relacédo entre as imagens do beneficiario e a
intencdo de doar sejam confirmadas, alguns estudos sédo discordantes quanto ao
resultado provocado por cada expressao (Kang et al., 2022; Tong, 2021; Robiady et

al., 2021; Li & Yin, 2022).

Os documentos da igreja catdlica trazem as diferentes formas que o fiel tem de
oferecer bens a essa instituicdo. Esses bens sdo recebidos sob denominacdes e
finalidades especificas. As ofertas, peditérios, contribuicdo, taxas, esmolas ou coletas
séo estipéndios recebidos para celebracdo de missas, cooperarem para o sustento
dos sacerdotes e favorecer a atividade apostolica da igreja (cap. lll, Cddigo de direito
canbnico, 2019). O dizimo sao contribuigbes sistematicas e periddicas (mensal ou
anual), cujo valor é determinado pelo préprio fiel. E, ainda, um compromisso moral do
fiel que reconhece que tudo que possui foi dado por Deus e, portanto, uma expressao

de gratidao cujos fundamentos estdo na sagrada escritura (CNBB, 2016).

A definicao de doacdao no ambiente catélico é problematica pois, trata-se de
uma “obrigacdo espontanea”. Diferentemente das demais entidades sem fins
lucrativos, manter a igreja catoélica em suas necessidades é uma obrigacdo daquele
que professa a fé nesta religiao (Can. 222, para.2043, Cédigo de direito canénico,
2019). Essa obrigagao é atenuada por declaragbes de apelo, a exemplo de “ cada um
dé conforme determinou 0 seu coracédo, ndo com pesar ou por obrigacao, pois Deus

ama a quem da com alegria” (2 Cor., 9:7, Sagrada, 1999).

Analisar o “coragdo” como algo transcendente foge ao escopo deste estudo.
Por isso, foram eleitas para essa investigacdo caracteristicas mais racionais,

condizentes com o ambiente em que a igreja esta inserida - escandalos morais,
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desconfianga, perda de fieis e arrecadacao - perceptiveis pelos fiéis e consagradas

pela literatura de estudos corporativos.

Este estudo enfatiza o doador e a organizagdo sem fins lucrativos religiosa ao
analisar fatores como a reputacéo, a percep¢ao de governanga da pardéquia, o carisma
do paroco, a confianga dos fiéis na pardquia e a religiosidade do fiel/doador na
intencéo de doar dinheiro para essa instituicdo. Para atingir os fins deste trabalho, séo
feitas as seguintes generalizacdes: todas as entregas, em dinheiro, para a igreja
chamar-se-ao de doagdes; a pardquia representa uma fracdo do todo chamado de

igreja catolica.

2.2. REPUTACAO DA PAROQUIA

O caminho percorrido por Walker (2010) para organizar uma definicao global
sobre reputacdo corporativa resultou numa construcdo coletiva pautada nas
contribuicées de diversos estudos sobre este tema, por exemplo, Wartick (2002),
Barnett et al. (2006), Brown et al. (2006), Berger e Luckmann (1966), Carter e
Deephouse (1999). Assim, Walker (2010) conclui a definicdo de reputacéo corporativa
como sendo uma representacdo de acoes passadas agregadas com perspectivas

futuras, perceptivel, comparavel, e relativamente estavel.

Walker (2010) também aponta para aspectos que contribuem para a
compreensao do fendmeno reputacdo. Ao afirmar que a reputacdo é uma
representacdo agregada, ou seja, uma entidade é formada por varios aspectos e cada
um tem sua reputacao especifica, toma como exemplo o caso do varejista Wal-Mart,
que tem uma excelente reputacdo de lucratividade, porém, uma reputagdo ruim
quanto ao trato de funcionarios. Ademais, a reputacdo de uma entidade pode ser

oriunda de seus resultados e/ou de seu comportamento (Parker et al., 2019). Isto é, a
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reputagéo pode ser positiva ou negativa (Brown et al., 2006; Mahon, 2002; Rhee &

Haunschild, 2006).

Mesmo uma entidade milenar como a igreja catdlica apostdlica romana esta
ciente de que seus erros e mas agdes podem afetar sua credibilidade e reputacéo
perante aqueles que confiam seus recursos a ela para que esta cumpra sua missao
(Vatican news, 2022b). De fato, a historia dessa instituicao religiosa € marcada por

eventos antagbnicos.

De um lado, o mundo percebe uma entidade que “produz” pessoas altamente
virtuosas (santos), que funda leprosarios (648), hospitais (5.167), orfanatos (10.124),
casas para idosos, doentes crénicos e deficientes (15.699), centros de educacao e
reeducacdo social (3.663) e outras 36.386 acbes voltadas para a caridade e
conversao dos povos (Aquino, 2022b). De outro lado, de forma concomitante, eclodem
os escandalos sobre a vida desvirtuada de clérigos ou religiosos (Barth, 2010) e, de

forma mais velada, os casos de pedofilia (Marotta, 2021).

Hoje, com a divulgacao de alguns escandalos, a exemplo do caso de abusos
sexuais a menores de idade, entre os anos de 1950 e 2020, por padres, religiosos e
leigos dentro da igreja ou ambientes ligados a ela, na Franca (Coex, 2021b), a Igreja
reconhece o problema. Também manifesta solidariedade, mostra vontade de enfrenta-
lo, promete punigao aos criminosos e acompanhamento as vitimas de pedofilia e pede
perdao pelos demais erros cometidos ao longo de sua histéria (CTI, 2000; Jaguraba,
2019; Kusz, 2021; Bonaventure, 2021; Tornielli, 2022). Porém, o siléncio anterior e 0s
traumas causados as vitimas ressoam na sua histéria e contribuem para degradacao

de sua reputacao (Kusz, 2021; Joshi & McKendall, 2018)

No Brasil, em meio a agdes solidarias voltadas para amenizar os efeitos da

Pandemia da Covid-19 em 260 mil pessoas (Collet, 2020), hd um caso emblemético,
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que corre em segredo de justica, mas com ciéncia do Vaticano. Trata-se da
investigacdo de desvio de 120 milhdes de reais oriundos de doacao de fiéis a uma
associacao catdlica. O suspeito de tal delito € o padre que fundou e responde pela
associagdo. Sobre ele pesam, entre outras acusagdes, apropriacdo indébita,

associagao criminosa e lavagem de dinheiro (Oliveira, 2020).

Escandalos a parte, sendo a reputagao algo percetivel (Keh & Xie, 2009), as
perspectivas das partes interessadas numa entidade como formadoras de juizo de
valor também sao investigadas (Rindova, 2005). Ao tentar responder uma questao
que o preocupa, 0 stakeholder, num processo cognitivo, analisa o que percebe
juntamente com experiéncias passadas e tenta prever o comportamento da entidade
em assuntos relacionados, por exemplo, a confiabilidade, honestidade e

competitividade (Bitektine, 2011).

Nas instituicbes de caridade, por exemplo, foi verificado que a reputacéo,
juntamente com o tamanho e importancia da entidade, pode ser considerada um
antecedente da confianca que se deposita nesta instituicdo (Furneaux & Wymer,
2015). Meijer (2009) afirma que quanto melhor for a reputagdo de uma entidade
caritativa, mais doadores ela ira atrair. Tal estudo foi aplicado com o foco em cinco
instituicdes filantrépicas e usou a educacao, a renda familiar e a frequéncia a igreja
dos respondentes como variaveis de controle. Schultz, Einwiller, Seiffert-Brockmann,e
Weitzl (2019) mostraram que a reputagéo é antecedente das crencas de confianga,
que por sua vez, impactam as inten¢gées comportamentais em organizagdes sem fins

lucrativos suigas.

Diante do exposto, observa-se que na igreja coexistem as duas formas de
reputacao, a oriunda de seus comportamentos inadequados (escandalos sexuais e

financeiros) e a oriunda de seus resultados positivos (agdes de caridade). Apesar
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disso, a paroquia frequentada regularmente por fiéis pode ter reputacdo de ser
honesta e respeitavel. Assim, a exemplo das instituicbes de caridade, a reputagéao
positiva pode influenciar a intencao de doar dinheiro para a pardquia. Dai a primeira

hipétese do estudo:

Hipdtese (H1): A reputagédo (positiva) da pardquia impacta positivamente a

intencéo de doar dinheiro para essa instituigcao.

2.3. CONFIANCA NA PAROQUIA

A falta de uma definicdo clara do termo confianga faz dele um fenémeno
complexo para as organizag6es (Behl, 2020), derivando diversos olhares quanto aos
tipos de confiancga. Siegrist (2019) sugere trés categorias de confianga no dominio do
risco: confianga (frust) geral (referente a seguranga que se tem nas pessoas quando
as conhece pela primeira vez), confianga (trust) social (crenca firme acerca de alguém)
e confianga (confidence), isto €, confiar em pessoas e em organiza¢gées que nao
estejam pessoalmente envolvidos com base em experiéncias anteriores. Hoppes e
Holley (2014), por sua vez, estabelecem trés tipos de confianga: confianca vertical,
que ocorre entre gerentes e funcionarios; confianga horizontal, que ocorre entre
colegas de trabalho e confianga organizacional, a qual ocorre entre a equipe e a
organizagdo. Ja Ebert (2009), para deixar a confiangca mais tangivel, sintetizou
oitocentos artigos sobre confianca nos relacionamentos e obteve quarenta variaveis-
chave identificadas em trés tipos de interacdo: confianga entre pessoas, confianca

entre organizagdes e confianga entre uma pessoa e uma organizacao.

Categorias a parte, a confianca pode ser entendida como “um estado
psicolégico que compreende a intengdo de aceitar a vulnerabilidade com base em

expectativas positivas das intengées ou comportamento de outra pessoa” (Rousseau
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et al., 1998, p. 395). J&4 a confianga na organizagdo envolve a competéncia de
sobreviver e dos lideres, uma lideranga aberta e honesta, preocupagdo genuina com
os funciondrios, a expectativa de um comportamento alinhado entre discurso e agdes,
e identificacdo dos funciondrios com a organizagdao em fungdo dos objetivos, metas,

valores, crengas e normas (Vokic¢ et al., 2020; Shockley-Zalabak et al., 2000).

No contexto de doacao, Taniguchi e Marshall (2014) afirmam que a confianca
institucional importa mais para prever doagdes do que para prever o voluntariado. A
intencéo de doar esta relacionada, também, a confianga que o doador tem na entidade
sem fins lucrativos e a qualidade de servigos prestados, pois a percepcado da
confiabilidade é necesséria para que haja envolvimento e fidelizacdo dos doadores
(Robson & Hart, 2020; Melian-Alzola & Martin-Santana, 2020; Shehu et al., 2016).
Robson e Hart (2021) mostraram que os niveis de confianga em instituicbes de
caridade locais e nacionais no Reino Unido correlacionam-se positivamente com a

intencao de doacgao de alguma coisa (tempo, dinheiro, bens) para essas instituicoes.

No que diz respeito a igreja, Finkelhor e Araji (1986), no tocante a abuso infantil,
perceberam que o declinio da confianca direcionada ao agressor pode ser estendida
aqueles que falharam em proteger a crianca. Por conseguinte, como os padres sao
simbolos de poder e confianca da fé catélica, quando essa confianca é violada por
meio de tais atos por padres, o declinio da confianca da vitima também é estendido a
igreja, ao sacerddcio e a sua relagao com Deus (Rossetti, 1995; Guido, 2008, Easton
et al., 2019). Os efeitos da traicdo dessa confianca também sao verificados em adultos
da paréquia que nao foram abusados por padres, bem como, em toda a comunidade.
Entre esses impactos estdo uma magoa para com os lideres da igreja e dificuldades
para separar o seu relacionamento com Deus do relacionamento com a igreja (Kline

et al., 2008).



21

Apesar disso, um exemplo da confianga na igreja foi evidenciado nas Filipinas
durante a Covid-19 quando o governo viu a hesitagdo dos filipinos para aderir ao
programa de vacinagao contra o virus. Devido a confianga depositada nesta igreja
pelos filipinos, o governo sugeriu que 0s bispos se vacinassem em publico na tentativa
de estabelecer confianga na campanha e aliviar o medo de vacinagdo. Ao que 0s

bispos responderam de forma positiva (Gopez, 2021).

Assim, neste estudo, € esperado que quando os fiéis de alguma diocese da
igreja catdlica apostdlica romana confiam na pardquia frequentada regularmente e
percebem que a paroquia € verdadeiramente sincera nas promessas e com eles,

tratando-os de forma justa, eles tém intencéo de doar dinheiro para essa instituicéo.
Assim, é proposta a segunda hip6tese do modelo conceitual:

Hipdtese (H2): A confianga na pardéquia impacta positivamente a intencdo de

doar dinheiro para essa institui¢éo.

2.4. GOVERNANCA DA PAROQUIA

Diversos autores entendem que as organizagdes sem fins lucrativos precisam
adotar praticas de gestdo, financeira, fiscal e contabil transparentes, pois séo
dependentes de doacdes individuais, organizacionais e governamentais (Lacruz,
Rosa, & Oliveira, 2023; Ananzeh et al., 2022; Harris & Neely, 2021; Lacruz, Nossa,
Lemos, & Guedes, 2021a; 2021b; Harris et al., 2015; Elson et al., 2007). O emprego
de praticas de governanca tem impactado as doagbdes tanto por parte das
organizagdes que doam para a filantropia quanto das instituicdes que recebem as

contribuicées (Ananzeh et al., 2022; Harris & Neely, 2021; Harris et al., 2015).



22

Ao estudarem mais de 14.000 organizagdes sem fins lucrativos de diversos
setores do National Council on Charitable Statistics nos Estados Unidos, Harris e
Neely (2021) mostraram que a transparéncia, um dos principios da governanca
corporativa, esta positivamente associada ao aumento de contribuicées para essas
instituicdes. A transparéncia, por sua vez, é maior quando ha fornecimento de
melhores e mais informagdes as partes interessadas, principalmente nos estados que
exigem a divulgacdo publica de demonstragbes financeiras auditadas. Essas
descobertas séo corroboradas e/ou incrementadas por Harris et al. (2015) e Ananzeh

et al. (2022).

No Brasil, Adonai et al. (2023a) mostraram que a governanga contribui para que
as organizag6es sem fins lucrativos brasileiras recebam doagdes. Em outro estudo,
Adonai et al. (2021a) também mostraram que a gestdo, prestacdo de contas,
transparéncia e auditoria impactaram positivamente as doag¢des recebidas por 108
instituicoes.

A influéncia da governanca corporativa varia de acordo com os diferentes
sistemas politicos, juridicos, sociais, econémicos (Ngatno et al., 2000) e, inclusive,
com a religido de um pais (Kim & Daniel, 2016; Nakpodia et al., 2020). Sabe-se
também que as organizacbes religiosas tém seus proprios mecanismos de
governanca, a exemplo da igreja catélica (Rost et al., 2017; Pfang, 2015, Nunes &

d’Angelo, 2020).

Com base no Codigo de Direito Canbnico (Cddigo de direito canénico, 2019) e
no Formulério para o relatério quinquenal, espécie de prestagdo de contas ao chefe
da Igreja, que é o Papa, Pfang (2015) delineia um modelo eclesiastico de governanca
a nivel de diocese composto por trés construtos: mecanismos, conformidade e

desempenho. Afirma que os construtos estdo consonantes aos documentos base,
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provando que a igreja catdlica tem estrutura de governancga prépria e que o modelo
organizado por ele permite um governo da diocese eficaz sem desvirtuar de sua

missao espiritual.

Nunes e d’Angelo (2020), por sua vez, propdéem acrescentar ao modelo de
governancga eclesiastica de Pfang (2015) a pratica da evidenciagdo. Ao aplicar seu
proprio modelo nas dioceses do Brasil, Espanha e ltalia fizeram as seguintes
constatacdes sobre a adesao das dioceses a essas praticas de governanga: a maior
adesao se refere as praticas do Mecanismo (efetividade da gestéo da curia diocesana)
e as de desempenho (numero de sacramentos ministrados para a salvacdo das
almas); as praticas que se seguem sao a evidenciacao (transparéncia e prestacao de
contas) e as de conformidade (compliance — de acordo com a triplice missé&o do bispo

de ensinar, santificar e governar), esta ultima, a pratica com menor nivel de adesao.

As praticas de governanga ligadas ao Mecanismo se realizam nas pardquias
por meio da constituicado de um Conselho Pastoral Paroquial (CPP) composto por fiéis
e pelo paroco para ajudar na acao pastoral da paréquia (Codigo de direito canénico,
2019, Can. 536, para.1); por um Conselho para Assuntos Econémicos (CAE) para que
os fiéis auxiliem o paroco na administracao dos bens temporais da igreja (Cdodigo de
direito candnico, 2019, Can. 537), sendo excluidos deste conselho parentes do paroco
até o quarto grau de consanguinidade ou afinidade (Codigo de direito candnico, 2019,
Can. 492); também é determinado que se crie uma Equipe Pastoral de Administracao
(EPA) cujas funcdes é executar agdes administrativas concretas, tais como, o registro
financeiro e patrimonial da pardquia, conservando-os prontos e disponiveis para
apreciacado por autoridades competentes e a elaboracdo de prestacdo de contas

(Cddigo de direito canbnico, 2019, Can. 1287-1289).
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O Caodigo de direito candnico (2019) define que os fiéis tém obrigagao de prover
a igreja em suas necessidades, quais sejam, o culto divino, as obras de apostolado e
caridade, o honesto sustento de seus ministros (Cédigo de direito candnico, 2019,
Céan.222, para.1), além de promover a justica social e auxiliar os pobres (Cédigo de

direito candnico, 2019, Can.222, para.2).

A CNBB, em documento préprio (CNBB, 2016), exorta as comunidades no
Brasil & opgéo pelo dizimo como forma habitual de manter essas comunidades e sua
acado evangelizadora. O mesmo documento explica os fundamentos biblicos e
eclesiais do dizimo, bem como, suas dimensdes e finalidades, as quais tratam de uma

estruturagéo do Can.222, paras.1 e 2, do Codigo de direito canénico (2019).

Ja a pratica da Evidenciagado que, segundo Nunes e d’Angelo (2020), é a
terceira pratica de maior ades&o nas dioceses, pode ser verificada na paroquia no
preceito onde afirma-se que “os administradores prestem contas aos fiéis dos bens
por eles oferecidos a igreja, segundo normas a estabelecer pelo direito particular”
(Cbdigo de direito canbnico, Can. 1287, para.2). O documento 106 (CNBB, 2016) veio,
também, endossar esse canon ao orientar que a divulgacao dos valores arrecadados
com o dizimo, bem como, de sua aplicagdo nas quatro dimensdes, deve ser periddica
para motivar os dizimistas a perseveranca e aprofundar o senso de comunidade e

missionariedade.

Desta forma, espera-se que, quando os fiéis percebam o cumprimento da
aplicacao do dizimo e demais entregas da paréquia em suas devidas dimensodes —
religiosa, missionaria, eclesial e social (Cédigo de direito canénico, 2019, Céan. 222,
para.1; CNBB, 2016) —, bem como, sua divulgacado, em consonancia com a pratica de

governanga da evidenciagdo (transparéncia e prestacdo de contas), se perceba a
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governanga da paroquia e que esta interfira positivamente na intencdo de doar

dinheiro para esta instituigéo.
Assim, sdo propostas as hipoteses:

Hipdtese (Hs): A governanca da evidenciagao percebida no que se refere as
finalidades religiosa (a), missionaria (b), caritativa (c), e eclesial (d) impacta

positivamente a intengédo de doar dinheiro para a paroquia.

2.5. CARISMA DO PAROCO

Segundo o Catecismo da Igreja Catolica (ClgC, 1993), no paragrafo 799, os
carismas sao “gracas especiais para fins eclesiais para a edificagdo da igreja, o bem
dos homens e as necessidades do mundo”. No paragrafo. 1831, também séo
chamados de “dons do espirito santo. Sdo eles: sabedoria, entendimento, conselho,
fortaleza, ciéncia, piedade e temor de Deus”. No entanto, neste trabalho sera utilizado
0 conceito adotado no mundo corporativo, pois o carisma visto como uma “habilidade
desconhecida ou miraculosa” € inutil para a ciéncia porque nao pode ser pesquisado

de forma sistematica (Banks et al., 2017, p. 509).

Para Antonakis et al. (2016, p. 304), “carisma € uma sinalizacao do lider
baseada em valores, simbdlica e carregada de emog¢des”. Para Grabo et al. (2017),
pode ser agrupado em quatro categorias: tracos individuais do lider, comportamentos
dos seguidores, influéncias organizacionais e contextuais e resultados obtidos pelo

lider e liderados.

Assim, a relagdo entre a lideranca carismatica e os liderados envolve lagos
fortes, senso de missao coletivo e identidade coletiva. Por parte do lider, essa relacédo

envolve inspiragdo, afeto, assertividade pro-social, agbes baseadas em valores,
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articulacdo de uma visdo baseada no compartiihamento de valores, abertura a
experiéncia, habilidade cognitiva, competéncia, definicdo de expectativas altas,
comunicagéo eficaz, capacidade de influenciar, contato visual, trajes informais e que
contrastem com a cultura da organizagdo, entusiasmo e otimismo sobre o futuro,
comportamentos verbais e ndo verbais. Ja por parte dos liderados, essa relagéo
envolve identificagdo social com o lider, admiracao, respeito e confianca (Ernst et al.,
2022; Maran et al., 2021; Nassif et al., 2021; Maran et al., 2019; Banks et al., 2017;
Antonakis et al., 2016; Antonakis et al., 2011; Howell & Shamir, 2005; Waldman et al.,

2001).

No que diz respeito a lideranga religiosa, para Grandy (2013) a literatura até
entdo, considerava essa liderangca como carismatica, transformacional e servidora,
pois 0s pastores estdo a servigco da fé. Assim, propde estender a nog¢ao de lideranga
estratégica para a igreja. Ao analisar um processo de mudanga em uma igreja catélica
no Canada, mostrou que o0 paroco responsavel implementou quatro acoes:
desestabilizacdo do status quo, a construcdo de um modelo de lideranca
compartilhada, a criagdo de uma visdo compartilhada e o desenvolvimento de uma
cultura de comunidade e aprendizagem. Essas acdes contribuiram para melhorar o

desempenho dessa igreja.

Ja Anshel e Smith (2014, p. 1046), entendem que diversos fatores individuais
contribuem para que esses atores sociais promovam comportamentos saudaveis nas
instituicbes religiosas: “credibilidade, habilidades de comunicacado e de persuasao,
audiéncia semanal cativa, dominio sobre textos religiosos e alinhamento de agdes e
rituais com os valores e na espiritualidade de uma pessoa referentes a uma vida

saudavel”.
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Neste estudo, também €& esperado que a visao estratégica e articulagcao
(Conger et al., 2000) do paroco contribua para aumentar a intengao dos fiéis de doar
dinheiro para a pardquia. Isto €, uma visdo baseada em novas ideias, metas
estratégicas e organizacionais inspiradoras, reconhecimento de novas oportunidades
(condicdes fisicas e sociais favoraveis) para cumprir os objetivos e metas da paroquia,

€ inspirador, motivador e articulador de a¢des entre os membros da paroquia.
Assim, é proposta a hipotese:

Hipdtese (H4a): A visdo estratégica e articulagdo do péaroco impacta

positivamente a intengéo dos fiéis de doar dinheiro para a paroquia.

Também é esperado que quando o0 paroco se envolve em atividades que
envolvem risco e custo pessoais para cumprir os objetivos e metas (Conger et al.,
2000) da paréquia contribua para a para aumentar a intencao dos fiéis de doar dinheiro

para a paroquia.
Assim, é proposta a hipo6tese:

Hipdtese (Hap): O risco assumido pelo paroco impacta positivamente a intencao

dos fiéis de doar dinheiro para a paréquia.

Outras duas caracteristicas do carisma do paroco envolvem a sensibilidade ao
meio ambiente e as necessidades dos fiéis. A primeira diz respeito ao reconhecimento
rapido das restricbes do ambiente fisico (limitacées tecnoldgicas, falta de recursos
etc.), do ambiente social e cultural da pardoquia (normas culturais, falta de apoio
popular etc.) que podem atrapalhar o alcance dos objetivos da pardéquia. A segunda
se refere a sensibilidade do paroco as necessidades e sentimentos, expressando a
preocupacao pessoal com as necessidades e sentimentos de outros membros da

paréquia (Conger et al., 2000).
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Assim, sdo propostas as hipoéteses:

Hipdtese (H4c): A sensibilidade do paroco as restricdes do meio ambiente

impacta positivamente a intengao dos fiéis de doar dinheiro para a paréquia.

Hipdtese (H4q): A sensibilidade do paroco as necessidades e sentimentos dos

membros impacta positivamente a intengéo deles de doar dinheiro para a paréquia.

Por fim, quando o paroco adota um comportamento pouco convencional
(Conger et al., 2000), ou seja, utiliza meios ndo tradicionais para cumprir os objetivos
e as metas da paroquia, exibindo um comportamento Unico que surpreende outros
membros da pardquia, também é esperado que contribua para aumentar a intengéao

de doar dinheiro.
Assim, é proposta a hipotese:

Hipdtese (H4e): O comportamento pouco convencional do paroco impacta

positivamente a intengéo dos fiéis de doar dinheiro para a paroquia.

2.6. RELIOGIOSIDADE

As implicacbes praticas do papel da religiosidade nas relagbes ainda séo
debatidas em espacgos académicos devido a posi¢cdes contraditérias mantidas por
diferentes grupos religiosos, inclusive quanto ao seu papel na moralidade e ética dos
individuos (Arli et al., 2019). Um exemplo disso estd em Tuttle e Davis (2015), os quais

verificaram que a religido reduz a chance de infidelidade conjugal.

No tocante a intencao de doar, foi verificado que a religiosidade interfere nessa
intencao (Septianto, 2020; Paxton et al., 2014; Ranganathan & Henley, 2008; Reitsma
et al., 2006). No entanto, quando se trata de doacdes especificas, sdo encontrados

estudos onde se verificou, por exemplo, que nao ha relacdo entre religiosidade e
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doacao de sangue (Gillum & Masters, 2010) e nem de 6rgaos e corpos (Stephenson
et al.,, 2008; Carmack & DeGroot, 2020). Esse fato foi posteriormente verificado,
inclusive, num pais predominantemente islamico onde se assume que as ac¢des sao
moldadas pela religido (Fagah et al., 2015), bem como, no Brasil, onde a populagéo é

altamente religiosa (Zucoloto et al., 2022).

Ainda a respeito da intencdo de doar orgaos, Duivenbode et al. (2020)
concluiram que as crencas normativas religiosas ndo sao uniformes ou univocas e
que ha uma incerteza entre os mulgumanos se a doagao de 6rgaos é religiosamente
permissivel. Por outro lado, quando se trata de doacao de dinheiro, a religiosidade é
considerada um fator positivo significativo nas relacées (Kasri & Chaerunnisa, 2022;

Daud et al., 2022; Abreu et al., 2015).

Sabe-se que € instrucao das religides que seus adeptos se envolvam em
comportamentos pré-sociais (Gillum & Masters, 2010). No entanto, sabe-se, também,
que existem muitas formas de ser religioso, graus de fé ou literalismo biblico que
podem influenciar o comportamento moral de individuos de uma religiao e, por
conseguinte, um comportamento generoso diferente (Johnson et al., 2016; Graham et
al., 2009). Sobre a forma de ser religioso, no Brasil, por exemplo, 72,1% das pessoas
se acha religiosa independente de ir a igreja (Haerpfer, 2022) enquanto se sabe que
a frequéncia a servicos religiosos pode ser usada como medida adicional de

religiosidade (Greenway et al., 2019).

Alguns estudos consideram a proposta de Allport e Ross (1967), quanto as
motivagdes religiosas/religiosidade de um individuo, ao separa-las em orientacoes
intrinsecas (onde se vive a religido para fins sublimes) e orientagdes extrinsecas (onde

se usa a religido para fins escusos), apesar dessa separagdo apresentar
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preocupacoes conceituais e metodoldgicas, principalmente, quanto a questbes sobre

sua definicdo, medicéo e consideracdes culturais (Park, 2021).

A investigagao dos efeitos da religiosidade nas fungdes de atitude de valor e de
ajuste social de consumidores de duas religides em dois paises (catolicos em Portugal
e mulgumanos na Turquia), verificou que a religiosidade intrinseca teve efeito negativo
nas variaveis propostas, nos dois paises, bem como, que a religiosidade extrinseca
teve efeito positivo nas mesmas variaveis em ambos os paises (Cavusoglu et al.,
2021). Resultados semelhantes foram obtidos no que tange a intencéo de doar em
Maleki e Hosscine (2020), onde a religiosidade ndo motivou a doagéo por aplicativo e
em Aji et al. (2020), onde a religiosidade intrinseca nao foi capaz de afetar diretamente

essa intencdo, ambos os estudos no contexto mulcumano de doagéo on-line.

O papel moderador da religiosidade foi confirmado nos estudos de Hopkins et
al. (2014), Teah et al. (2014), Sarea e Bin-Nashwan (2020), Deb (2021), Chetioui et
al. (2022) e Susanto et al. (2022). Ja no que tange a doacao de 6érgao, Umair et al.
(2021)  verificaram  que  valores internos relacionados a  crenga
fortaleceram/moderaram a relacéo entre a vontade de doar 6rgaos e a assinatura do
cartdo de doador, o que contrasta com os estudos de Gillum & Masters (2010),
Stephenson et al. (2008); Carmack & DeGroot (2020), Fagah et al. (2015), Zucoloto

et al. (2022), onde foi verificado que a religiosidade nao interfere na intencao de doar.

Diversas escalas sao utilizadas para capturar a religiosidade de uma amostra,
a exemplo de Hopkins (2014) e Baber (2021), que utilizam escalas aplicadas a
qualquer populacéo religiosa; Morgan (2004), que usa uma escala preparada para
capturar a religiosidade de afro-americanos na doacao de 6rgaos e Abou-Youssef et
al (2015) que procuram capturar a religiosidade islamica. No entanto, como este

estudo investiga a intengéo de doar de adeptos de uma religido especifica para uma
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instituicdo especifica, a igreja catolica, sera utilizada uma escala para medir a
religiosidade no contexto da cultura brasileira (Esperandio, 2019) e o seu poder
moderador, ja que para se testar a influéncia das variaveis preditoras (Reputacéao da
pardquia, Carisma do paroco, Confianca na paréquia e Governanca percebida) vao

se utilizar escalas ja testadas no terceiro setor em geral e/ou no mundo corporativo.
Diante do exposto, sdo propostas as seguintes hipdteses sobre a religiosidade:

Hipdtese (Hsa): A religiosidade modera (fortalece) a relagéo entre a reputacao

da pardquia e a intencao de doar dinheiro para essa instituicao.

Hipdtese (Hsb): A religiosidade modera (fortalece) a relagcao entre a confianca

na paréquia e a inten¢do de doar dinheiro para essa institui¢éo.

Hipdtese (Hs): A religiosidade modera (fortalece) a relagéo entre a governanga
da evidenciagao percebida na paréquia — no que se refere as finalidades religiosa (c);
missionaria (d); caritativa (e); e eclesial (f) — e a intengédo de doar dinheiro para essa
instituicao.

Hipdtese (Hs): A religiosidade modera (fortalece) a relacao entre o carisma do
paroco — visao estratégica (g), risco pessoal (h), sensibilidade ao meio ambiente (i) e
as necessidades dos membros (j); € comportamento ndao convencional (k) — e a

intencdo de doar dinheiro para essa instituicao.



A Figura 1 mostra o modelo conceitual discutido acima.
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Figura 1: Modelo conceitual proposto.
Fonte: Elaborado pela autora.



Capitulo 3
3. METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 PARTICIPANTES

A populacao alvo deste estudo sdo as pessoas que seguem a religido catolica
apostolica romana residentes no Brasil. O questionario foi acessado por 225 pessoas,
mas 12 responderam que seguiam outras religibes e duas foram consideradas
respostas invalidas. Portanto, obteve-se 211 respostas validas, a priori, uma amostra
adequada, pois conforme os parametros do G*Power 3 (versdo 3.197) o niumero de
respostas necessarias era 178, para um efeito de Cohen (f?) esperado = 0,15 (médio);
nivel de poder estatistico desejado = 0,95; nivel de probabilidade = 0,05; e quantidade
de preditores, ou seja, a variavel latente que recebe a maior quantidade de setas = 11

(Faul et al., 2009).

O perfil capturado encontra-se detalhado na Tabela 1. Verifica-se que a maioria
dos participantes é de mulheres (58,29%). A maioria dos participantes frequenta
regularmente pardéquias na regiao nordeste (50,71%) seguidos pela regido sudeste
(37,44%) do Brasil. Na amostra predominaram pessoas nascidas entre 1980 e 1994
(40,28%), seguidas por nascidos entre 1965 e 1979 (35,7%). A amostra é composta
por 37,44% de solteiros, enquanto 47,39% da mesma nao tem filhos. A renda mensal
dos participantes encontra-se distribuida com predominancia na faixa entre
R$5.501,00 e R$11.000,00 (23,7%), enquanto a escolaridade predominante é a Pos-
Graduacao (Especializagdo/MBA) (33,18%) seguida pelo mestrado e doutorado

(29,38).
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TABELA 1: PERFIL DEMOGRAFICO DOS RESPONDENTES

Dados demograficos n %
Manifestacao bioldgica Feminino 123 58,29
de sexo Masculino 86 40,76
Preferiu ndo dizer 2 0,95

Centro-oeste 13 6,16

Nordeste 107 50,71

Regiao Norte 11 5,21
Sudeste 79 37,44

Sul 1 0,47

A partir de 1995 28 13,27

Ano de nascimento Ate 1964 24 11,37
Entre 1965 e 1979 74 35,07

Entre 1980 e 1994 85 40,28

Casado/uniao estavel 102 48,34

Estado civil Divorciado/separado 24 11,37
Solteiro 79 37,44

Vilvo 6 2,84

1 32 15,17

0 . 2 51 24,17

N2 de filhos 345 o8 13.27
Nenhum 100 47,39

Sem renda 16 7,58

Até R$ 1.100,00 13 6,16

Entre R$ 1.101,00 e R$ 2.200,00 36 17,06

Entre R$ 2.201,00 e R$ 4.400,00 38 18,01

Renda mensal Entre R$ 4.401,00 e R$ 5.500,00 24 11,37
Entre R$ 5.501,00 e R$ 11.000,00 50 23,70

Entre R$ 11.001,00 e R$ 15.500,00 12 5,69

Entre R$ 15.501.e R$ 22.000,00 11 5,21

Acima de R$ 22.000,00 11 5,21

Ensino Fundamental (incompleto/completo) 2 0,95

Ensino Médio (incompleto/completo) 22 10,43

Escolaridade Ensino Superior (incompleto/completo) 55 26,07
Mestrado ou Doutorado 62 29,38

Pés-graduacao (Especializacido / MBA) 70 33,18

Fonte: Dados da pesquisa

3.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O questionario tem 54 itens divididos em trés partes: Na parte |, além do
Consentimento e Assentimento Livre e Esclarecido, foi feita uma pergunta de controle
da populagao da pesquisa: Qual religido vocé segue? Caso a resposta fosse “Outras

religides”, o respondente foi direcionado para uma pagina de agradecimentos por sua
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participacdo. Caso fosse “Catdlica Apostdlica Romana”, o respondente foi

encaminhado para a parte I, na qual foi inquirido sobre os itens dos construtos.

O construto intencao de doar dinheiro para uma paréquia foi baseado na escala
de Thomas e Jadeja (2021), a partir dos estudos de Dogan et al. (2020) e Smith e
McSweeney (2007) com trés itens. O construto reputacao da paroquia foi baseado em
Ghoorah (2021) e adaptado para este trabalho com trés itens. O construto confianga
na paroquia foi adaptado da escala de Bansal et al. (2004) composto por cinco itens.
O construto carisma do paroco foi baseado na escala de lideranga carismatica de
Conger et al. (2000), construida com base no estudo de Conger et al. (1997). Embora
seja um constructo de segunda ordem, nesta pesquisa, foi medido pelos cinco
constructos de primeira ordem — visdo estratégica e articulagdo, risco pessoal,
sensibilidade ao meio ambiente, sensibilidade as necessidades dos membros,
comportamento ndo convencional — totalizando 20 itens. As questdes sobre a
percepcao da governanca foram extraidas do Cédigo de Direito Canénico (2019, Can
222, para. 1) e da CNBB (2016). Finalmente, o construto da religiosidade crista foi

extraido de Esperandio et al. (2019), com dez afirmativas.

Todos os construtos foram medidos por uma escala Likert de cinco pontos, na
qual 1 = discordo totalmente e 5 = concordo totalmente, com excecao dos itens
relacionados a percepg¢ao de governancga, cujas respostas foram “sim” e “ndo”. Os

constructos estao detalhados na Figura 2.

Foi aplicado um pré-teste com 18 catélicos com o objetivo de avaliar a clareza

e compreensao do questionéario, ndo havendo necessidade de ajustes.

Fonte Perguntas originais Perguntas adaptadas
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Confianca na organizagcao
(Bansal, Irving, & Taylor, 2004, p.

My (company’s name) treats me
fairly and justly.

| feel that (company’s name) can be
counted on to help me when | need
it.

5 < | would like to donate money to the Gostaria de doar dinheiro para a paroquia
ke S __ | NPO (Shape a Child’s Future). que eu frequento regularmente.
[ T)
3 % ; a | lintend to donate money to the NPO | Pretendo doar dinheiro para a pardquia que
Q< @ &“ (Shape a Child’s Future). eu frequento regularmente.
S £
5 © g & | 1 will donate money to the NPO Vou doar dinheiro para a pardquia que eu
E = (Shape a Child’s Future). frequento regularmente.
2) S
3 Australian not-for-profit organizations | A Paréquia que eu frequento regularmente
o - have a reputation for being honest. tem reputagé@o de ser honesta.
E% Australian not-for-profit organizations | A Paroquia que eu frequento regularmente
3 o have a reputation for being reliable. | tem reputacao de ser confiavel.
O © , .
o ’g Australian not-for-profit organizations | A Paroéquia que eu frequento regularmente
2 have a reputation for being tem reputacéo de ser digna de confianga.
S trustworthy.
, Sinto que posso confiar completamente na
| feel that | can trust my (company’s A
name) completely. paroquia que eu frequento regularmente.
; . . A paréquia que eu frequento regularmente é
My (company’s name}) is truly sincere veFr)dadgirarT?ente sincgra nas SL?aS
in its promises.
promessas.
—~ My (company § name} is honest and A par6quia que eu frequento regularmente é
oy truthful with me. h ) .
S onesta e sincera comigo.

A paréquia que eu frequento regularmente
me trata de forma justa e clara.

Sinto que posso contar com a pardquia que
eu frequento regularmente para me ajudar
quando eu precisar.

Governanga percebida

(CNBB, 2016; Can. 222, para.1 e Can. 1287, para. 2,

Cadigo de Direito Canonico, 2019)

Os fiéis tém obrigacao de prover as
necessidades da igreja quanto ao
culto divino, obras de apostolado e
caridade, honesta sustentagao dos
ministros e auxiliar os pobres.
Quanto aos administradores é
determinado que se preste contas
aos fiéis dos bens oferecidos a
igreja.

Vocé acredita que os recursos arrecadados
pela sua paréquia sdo devidamente
aplicados na finalidade religiosa (ex.:
congruas/salarios dos padres, diaconos e
religiosos; manutengdo das comunidades e
da casa paroquial etc.)?

Vocé acredita que os recursos arrecadados
pela sua pardquia sao devidamente
aplicados na finalidade missionaria (ex.:
auxilio a outras pardquias, comunidades,
pastorais missionarias, catequese etc.)?

Vocé acredita que os recursos arrecadados
pela sua pardéquia sdo devidamente
aplicados na finalidade caritativa (ex.: ajuda
aos pobres, doentes e excluidos etc.)?

Vocé acredita que os recursos arrecadados
pela sua pardéquia sdo devidamente
aplicados na finalidade eclesial (ex.: repasse
para manuteng¢ao dos semindrios, curia
diocesana etc.)?

Figura 2: Detalhamento dos constructos do modelo conceitual proposto.
Fonte: Elaborada pela autora.
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Fonte

Perguntas originais

Perguntas adaptadas

Visao estratégica e articulagao

Has vision; often brings up ideas about
possibilities for the future.

Provides inspiring strategic and
organizational goals.

Consistently generates new ideas for the
future of the organization.

Entrepreneurial; seizes new opportunities
in order to achieve goals.

Readily recognizes new environmental
opportunities (favorable physical and
social conditions) that may facilitate the
achievement or organizational objectives.

Inspirational; able to motivate by
effectively articulating the importance of
what organizational members are doing.

Exciting public speaker.

O péroco da paréquia que eu frequento
regularmente...

Tem visado e frequentemente traz a tona ideias
sobre possibilidades para o futuro.

Fornece metas estratégicas e organizacionais
inspiradoras.

Gera consistentemente novas ideias para o
futuro da paréquia.

E empreendedor e aproveita novas
oportunidades para cumprir metas.

Reconhece prontamente novas oportunidades
ambientais (condigdes fisicas e sociais
favoraveis) que podem facilitar o alcance dos
objetivos da paréquia.

E inspirador, capaz de motivar articulando
efetivamente a importancia das acdes dos
membros da paréquia.

E um orador emocionante.

Risco pessoal

In pursuing organizational objectives,
engages in activities involving
considerable personal risk.

Takes high personal risks for the sake of
the organization.

Often incurs a high personal cost for the
good of the organization.

Envolve-se em atividades que envolvem risco
pessoal consideravel ao perseguir os objetivos
da paréquia.

Assume altos riscos pessoais para o bem da
paréquia.

Muitas vezes, incorre em um alto custo pessoal
para o bem da paréquia.

Carisma (Conger et al. 2000, p. 759)

Sensibilidade ao meio ambiente

Readily recognizes constraints in the
physical environment (technological
limitations, lack of resources etc.) that may
stand in the way of achieving
organizational objectives.

Readily recognizes constraints in the
organization's social and cultural
environment (cultural norms, lack of
grassroots support etc.) that may stand in
the way of achieving organizational
objectives.

Recognizes the limitations of other
members of the organization.

Recognizes the abilities and skills of other
members of the organization.

Reconhece prontamente as restricbes no
ambiente fisico (limitagdes tecnoldgicas, falta de
recursos etc.) que podem atrapalhar o alcance
dos objetivos da paréquia.

Reconhece prontamente as restricbes no
ambiente social e cultural da paréquia (normas
culturais, falta de apoio popular etc.) que podem
atrapalhar o alcance dos objetivos da paroquia.

Reconhece as limitagcdes de outros membros da
paréquia.
Reconhece as habilidades inatas e as

habilidades adquiridas de outros membros da
paréquia.

Sensibilidade as
necessidades dos
membros

Shows sensitivity to the needs and feelings
of the other members of the organization.

Influences others by developing mutual
liking and respect.

Often expresses personal concern for the
needs and feelings of other members in the
organization.

Mostra sensibilidade as necessidades e
sentimentos dos outros membros da paréquia.

Influencia os outros desenvolvendo simpatia e
respeito mutuos.

Frequentemente, expressa preocupagao
pessoal com as necessidades e sentimentos de
outros membros da paréquia.

nao convenciona

Comportamento

Engages in unconventional behavior in
order to achieve organizational goals.

Use non-traditional means to achieve
organizational goals.

Often exhibits very unique behavior that
surprises other members of the
organization.

Envolve-se em comportamento ndo
convencional para atingir as metas da paroquia.
Usa meios néo tradicionais para atingir as metas
da paréquia.

Frequentemente exibe um comportamento Unico
que surpreende outros membros da paréquia.

Figura 2: Detalhamento dos constructos do modelo conceitual proposto (Continuagéo).
Fonte: Elaborado pela autora.
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How important is to take part in
religious services?

How important is personal prayer for
you?

How often do you experience
situations in which you have the
feeling that God or something divine
wants to communicate or to reveal
something to you?

Fonte Perguntas originais Perguntas adaptadas
How often do you think about Com que frequéncia vocé pensa sobre
religious issues? questdes religiosas?
To what extent do you believe that Até que ponto vocé acredita na existéncia de
God or something divine exists? Deus ou de algo divino?
How often do you take part in Com que frequéncia vocé costuma participar
religious services? de servicos religiosos
How often do you pray? Com que frequéncia vocé normalmente
. ora/reza?
How often do you experience
. situations in which you have the Com que frequéncia vocé passa por
@ feeling that God or something divine | situagcbes nas quais tem o sentimento de que
Q intervenes in your life? Deus ou ser superior intervém em sua vida?
[N
§ © How interested are you in learning Quanto vocé se interessa em aprender mais
B O more about religious topics? sobre assuntos religiosos?
L 0 . . . . , . ,
27T To what extent do you believe in an Até que ponto vocé acredita em vida apés a
e s afterlife—e.g., immortality of the morte — por exemplo, imortalidade da alma,
:’& soul, resurrection of the dead or ressurreigao ou reencarnagao?
reincarnation? . A R
= Que importancia tem para vocé a

participagdo em atividades religiosas?

Qual é a importancia da oracgao pessoal para
vocé?

Com que frequéncia vocé passa por
situacdes nas quais tem o sentimento de que
Deus ou alguma coisa divina quer se
comunicar ou revelar alguma coisa para
vocé?

Figura 2: Detalhamento dos constructos do modelo conceitual proposto (Continuacao).
Fonte: Elaborado pela autora.

3.3 COLETA DE DADOS E CUIDADOS ETICOS

Os dados foram coletados de forma online entre margo e abril de 2023. Os

respondentes foram convidados a participar da pesquisa por meio de convites

enviados por e-mail e por grupos de WhatsApp, redes sociais e por meio da técnica

de bola de neve (Patton, 1990), na qual os respondentes divulgam a pesquisa a outros

possiveis respondentes, que fazem parte da populacdo-alvo da pesquisa. Por isso,

trata-se de uma amostra ndo probabilistica, por conveniéncia e acessibilidade (Hair et

al., 2005).



39

No convite para participar da pesquisa, foram observados todos os aspectos
éticos, no que se refere as informagdes basicas do estudo, sua finalidade, riscos e
desconfortos relacionados ao mesmo, ainda que minimos, bem como a garantia de
sigilo quanto a identificagdo dos participantes. Apds esses esclarecimentos, o
respondente s participaria da pesquisa apds o aceite do Consentimento e

Assentimento Livre e Esclarecido.

3.4 ANALISE DOS DADOS

A andlise das relacdes entre os construtos foi feita por meio da modelagem de
equacoes estruturais utilizando o método da estimacdo dos minimos quadrados
parciais (PLS — Partial Least Squares) com o uso do programa Smart PLS 4 (Ringle
et al., 2022). Foi conduzida a Andlise de Componentes Confirmatoria (AFC) seguindo
os procedimentos de Sarstedt et al. (2022). Foram usados os critérios das cargas
externas, Alfa de Cronbach e confiabilidade composta e varidncia média extraida para
avaliar a consisténcia interna e validade convergente do modelo de mensuracao.
Também foi utilizado o critério de Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) para avaliar a
validade discriminante do modelo, conforme Sarstedt et al. (2022), complementado
pelos critérios de Fornell e Larcker (1981) e de cargas cruzadas de Chin (1998). Por
ultimo, foram realizadas analises referentes aos coeficientes de determinagéo, do
Fator de Inflacdo da Variancia (VIF) e do efeito de Cohen (Bido & Silva, 2019; Sarstedt

et al., 2022) para as relagcbes propostas no modelo conceitual.



Capitulo 4

4. ANALISE DOS DADOS

4.1 VALIDAGCAO DO MODELO DE MENSURAGCAO

A principio, foi realizada a analise por meio da verificagdo dos critérios das

cargas externas das variaveis e, ao considerar que os valores devem estar

preferencialmente acima de 0,708 (Hair et al., 2019), percebeu-se que algumas cargas

deveriam ser excluidas. Tal procedimento ocorreu de forma parcimoniosa, avaliando

todos os critérios até a validagdo completa do modelo.

Assim, no constructo religiosidade crista foram excluidas quatro cargas (REL5,

REL6, REL7 e REL8). Ainda assim, trés cargas ficaram abaixo de 0,708 (REL1, REL3

e REL9), conforme mostrado na Tabela 2. Contudo, essas cargas foram mantidas no

modelo porque os demais critérios foram atendidos, bem como, para garantir a

comparabilidade com outros estudos evitando excluir itens das escalas ja validadas

(Bido & Silva, 2019).

TABELA 2: CARGAS EXTERNAS, MEDIAS E DESVIO PADRAO

Constructos e variaveis Cargas Média Desv~|o
externas padréao
o 8 O paroco da paréquia que eu frequento regularmente
o ‘% COMP1 | envolve-se em comportamento nao convencional para 0,817 2,507 1,266
je! g atingir as metas da paréquia.
c
o © , , .
€3 O paroco da paréquia que eu frequento regularmente usa
g5 CoMP2 meios nao tradicionais para atingir as metas da paréquia. 0.849 2,564 1,302
5
g % O paroco da paréquia que eu frequento regularmente
8 Z | COMP3 | frequentemente exibe um comportamento Unico que 0,826 3,152 1,153
8 surpreende outros membros da paréquia
CONF1 Sinto que posso confiar completamente na pardquia que eu 0.935 4.469 0.863
« frequento regularmente. ’ ' ’
o
=) A paroquia que eu frequento regularmente é
g CONF2 verdadeiramente sincera nas suas promessas. 0.927 4,479 0,824
4]
& A paroquia que eu frequento regularmente € honesta e
8 CONF3 sincera comido 0,897 4,460 | 0,852
5 %
O o
CONF4 A paréquia que eu frequento regularmente me trata de 0,853 4.403 0,912
forma justa e clara.
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CONF5 Sinto que posso contar com a paroquia que eu frequento 0,826 4,081 1,023
regularmente para me ajudar quando eu precisar.
= o INTH Gostaria de doar dinheiro para a paréquia que eu frequento 0,921 3.986 1,153
R ) regularmente.
(®)]
O = . . P .
g g INT2 Pretendo doar dinheiro para a paréquia que eu frequento 0,962 3.986 1193
g = regularmente.
C c
2 c inhei 5qUi
23 INT3 Vou doar dinheiro para a paréquia que eu frequento 0,962 3.924 1,263
regularmente.
REL1 Qqanto vocé se interessa em aprender mais sobre assuntos 0,635 3.910 0,887
religiosos?
REL2 | Qual é a importancia da oragao pessoal para vocé? 0,702 4,592 0,720
REL3 Até qu'e'ponto vocé acredita na existéncia de Deus ou de 0,623 4863 0,420
algo divino?
Que importancia tem para vocé a participagdo em atividades
REL4 |religiosas (cultos, missas, rituais religiosos, sessoes; 0,879 4,180 1,007
reunides)?
o Até que ponto vocé acredita em vida apds a morte — por
S REL5 | exemplo, imortalidade da alma, ressurrei¢cao ou * 4,133 1,151
2 reencarnacao?
:g, REL6 | Com que frequéncia vocé pensa sobre questodes religiosas? * 4,370 0,721
e Com que frequéncia vocé passa por situagdes nas quais
REL7 |tem o sentimento de que Deus ou alguma coisa divina quer * 4,024 0,963
se comunicar ou revelar alguma coisa para vocé?
Com que frequéncia vocé passa por situacdes nas quais
REL8 |tem o sentimento de que Deus ou ser superior intervém em * 4,479 0,671
sua vida?
REL9 | Com que frequéncia vocé normalmente ora/reza? 0,651 4,427 | 0,792
Com que frequéncia vocé costuma participar de servigos
REL10 |religiosos (missas, cultos, sessoes, estudos biblicos, 0,792 4,275 0,991
reunides, grupos de oragao etc.?

Nota: * variaveis excluidas do modelo. O construto Religiosidade foi medido por duas escalas Likert de
cinco pontos, onde a primeira varia de 1 [nem um pouco] a 5 [muitissimo] e a segunda varia de 1 [nunca]
e 5 [frequentemente]. As médias dos demais constructos devem ser interpretadas conforme a escala
Likert de cinco pontos, que varia de 1 [discordo totalmente] a 5 [concordo totalmente],

TABELA 2: CARGAS EXTERNAS, MEDIAS E DESVIO PADRAO (Continuacéo)

o Cargas - Desvio
Constructos e variaveis externas Média padrao
REP1 A paréquia que eu frequento regularmente tem uma 0,913 4592 | 0740
© reputacao de ser honesta.
o
@ S P .
o> T A pardquia que eu frequento regularmente tem
£ REP2 reputagdo de ser confiavel. 0960 | 4630 | 0,714
2o
T A pardquia que eu frequento regularmente tem
REP3 reputacdo de ser digna de confianga. 0,949 4626 | 0728
3 RIS1 Envqlve-§e em atividadgs que epvplvem rlsco,pegsoal 0.891 2.858 1,407
‘% consideravel ao perseguir os objetivos da pardquia.
o
3 RIS2 Assume altos riscos pessoais para o bem da paréquia. 0,950 2,858 1,355
(o]
[&] . .
@ Muitas vezes, incorre em um alto custo pessoal para o
o RIS2 bem da paréquia. 0,889 2,934 1,304




42

Sensibilidade do paroco ao meio ambiente

SENMA1

O péroco da paroquia que eu frequento regularmente
reconhece prontamente as restrigbes no ambiente fisico
(limitagbes tecnologicas, falta de recursos etc.) que
podem atrapalhar o alcance dos objetivos da paroquia.

0,786

3,744

1,087

O péroco da paroquia que eu frequento regularmente
reconhece prontamente as restricdes no ambiente social

SENMA2 e cultural da paréquia (normas culturais, falta de apoio

popular etc.) que podem atrapalhar o alcance dos
objetivos da paréquia.

0,876

3,739

1,048

O péroco da paréquia que eu frequento regularmente

SENMAS3 reconhece as limitagées de outros membros da

paréquia.

0,881

3,844

1,082

O paroco da paroquia que eu frequento regularmente

SENMA4 reconhece as habilidades inatas e as habilidades

adquiridas de outros membros da paréquia.

0,875

3,801

1,041

Sensibilidade do péaroco as

necessidades dos membros

O paroco da paroquia que eu frequento regularmente

SENNEC1 | mostra sensibilidade as necessidades e sentimentos dos

outros membros da paréquia.

0,949

3,995

1,080

O péroco da paréquia que eu frequento regularmente

SENNEC2 |influencia os outros desenvolvendo simpatia e respeito

mutuos.

0,934

4,052

1,122

SENNEC3

O paroco da paroquia que eu frequento regularmente,
frequentemente, expressa preocupacao pessoal com as
necessidades e sentimentos de outros membros da
pardquia

0,922

3,919

1,046

Nota: As médias e desvio padrdo devem ser interpretadas de acordo com a escala Likert de cinco
pontos, na qual 1 = discordo totalmente e 5 = concordo totalmente
Fonte: Dados da pesquisa.

TABELA 2: CARGAS EXTERNAS, MEDIAS E DESVIO PADRAO (Continuagio)

o Cargas - Desvio
Constructos e variaveis externas Média padrao
O paroco da paréquia que eu frequento regularmente tem
VIS1 visao e frequentemente traz a tona ideias sobre possibilidades 0,835 4,081 1,018
para o futuro.
Q
[&]
o
@
g O péroco da paréquia que eu frequento regularmente fornece
S vis2 metas estratégicas e organizacionais inspiradoras. 0,904 3,877 1,088
&
On
<
=} z z .
2 VIS3 O paroco da paréquia que eu frequento regularmentle gera 0,916 4024 | 1,044
S consistentemente novas ideias para o futuro da paréquia.
[}
[}
O . - .
> O péaroco da paréquia que eu frequento regularmente é
% VIS4 empreendedor e aproveita novas oportunidades para cumprir 0,882 3,872 1,086
£ metas.
[}
S
§ O péaroco da pardquia que eu frequento regularmente
VIS5 reconhece prontamente novas oportunidades ambientais 0.891 3.896 1,046

(condicdes fisicas e sociais favoraveis) que podem facilitar o
alcance dos objetivos da paréquia.
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O paroco da pardquia que eu frequento regularmente é
VIS6 inspirador, capaz de motivar articulando efetivamente a 0,879 4,000 1,142
importancia das a¢des dos membros da paréquia.

VIS7 O paroco da paroquia que eu frequento regularmente € um

orador emocionante. 0,700 3,844 | 1,142

Nota: As médias e desvio padrdo devem ser interpretadas de acordo com a escala Likert de cinco
pontos, na qual 1 = discordo totalmente e 5 = concordo totalmente.
Fonte: Dados da pesquisa.

Posteriormente, atendendo aos critérios do coeficiente de Alfa de Cronbach
(Hair et al., 2019), todos os constructos apresentam valores acima de 0,70. Além
disso, verificou-se também a consisténcia interna do modelo considerando os
coeficientes de Confiabilidade Composta (rho-c) e (rho-a), que devem apresentar
valores acima de 0,70 (Sarstedt et al., 2022). Considerou-se, também, a avaliagdo da
Variancia Média Extraida (AVE), que apresentou valores acima de 0,50. Portanto,
identificou-se a validade convergente dos constructos (Sarstedt et al., 2022). Assim,
evidencia-se a consisténcia interna e a validade convergente do modelo de

mensuracao, conforme Tabela 3.



TABELA 3: VALIDADE CONVERGENTE E CONSISTENCIA INTERNA
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a rh%Ra rf%Rc AVE COMP CONF FCAR FECL FMIS FREL INT  REL REP RIS SENMA  SENNEC VIS

CcomMP 0,784 0,815 0,870 0,690 0,831

CONF 0,933 0,935 0949 0,790 -0,056 0,889

FCAR 1,000 1,000 1,000 1,000 0,004 0,388 1,000

FECL 1,000 1,000 1,000 1,000 0,079 0,367 0,463 1,000

FMIS 1,000 1,000 1,000 1,000 0,058 0,556 0,579 0,461 1,000

FREL 1,000 1,000 1,000 1,000 0,091 0,410 0,399 0,573 0,662 1,000

INT 0,944 0,947 0964 0,900 -0,025 0,485 0,383 0,348 0,339 0,266 0,948

REL 0,823 0,907 0,864 0,518 -0,014 0,405 0,206 0,214 0,174 0,205 0,571 0,720

REP 0,935 0,942 0959 0,885 -0,069 0,787 0,390 0,399 0,485 0,394 0,472 0,369 0,941

RIS 0,896 0,905 0935 0,828 0,457 0,141 0,100 0,134 0,139 0,141 0,194 0,066 0,099 0,910

SENMA 0,878 0,888 0,916 0,731 0,027 0,577 0,352 0,241 0,437 0,258 0,476 0,289 0,354 0,350 0,855
SENNEC 0,928 0,928 0,954 0,874 0,057 0,643 0,411 0,263 0,529 0,324 0,473 0,280 0,473 0,234 0,739 0,935

VIS 0,940 0,945 0,952 0,741 0,091 0,649 0,375 0,300 0,543 0,397 0,568 0,380 0,516 0,391 0,738 0,771 0,861

Nota: COMP: Comportamento ndo convencional do paroco; CONF: Confianga na paroquia; REL: Finalidade

religiosa da governanga percebida; FMIS:

Finalidade missionaria da governancga percebida; FCAR: Finalidade caritativa da governancga percebida; FECL: Finalidade eclesial da governancga percebida;
INT: Intencdo de doar dinheiro para a igreja catélica apostolica romana; REL: Religiosidade; REP: Reputacao da paréquia; RIS: Risco do paroco; SENMA:
Sensibilidade do paroco ao meio ambiente; SENNEC: Sensibilidade do paroco as necessidades dos membros; VIS: Visao estratégica e articulagao do paroco;
rho-a e rho-c: Coeficientes de Confiabilidade Composta; AVE: Variancia Média Extraida. O construto Religiosidade crista foi medido por duas escalas Likert de
cinco pontos, onde a primeira varia de 1 [nem um pouco] a 5 [muitissimo] e a segunda varia de 1 [nunca] e 5 [frequentemente]. As médias dos demais
constructos devem ser interpretadas conforme a escala Likert de cinco pontos, que varia de 1 [discordo totalmente] a 5 [concordo totalmente], com exce¢éo
das dummies que foram medidas com uma Unica variavel (Sim ou N&o).

Fonte: Dados da pesquisa.
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A validade discriminante do modelo, considerando o critério de Fornell e
Larcker (1981), foi verificada ao constatar-se que os valores da raiz quadrada da
Variancia Média Extraida (AVE) de cada construto, apresentados na diagonal e em
negrito ainda na Tabela 3, sdo maiores que as correlagbes entre os demais

constructos.

Também foi sustentada ao se considerar o critério Heterotrait-Monotrait Ratio
(HTMT) de correlacbes definido por Henseler et al. (2015), onde se aceita valores
menores que 0,85 para constructos n&o correlatos. Esse critério também foi atendido

conforme Tabela 4.



TABELA 4: VALIDADE DISCRIMINANTE — CRITERIO HTMT
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COMP CONF FCAR FECL FMIS FREL INT REL REP RIS SENMA SENNEC VIS
COMP
CONF 0,112
FCAR 0,016 0,403
FECL 0,078 0,380 0,463
FMIS 0,054 0,575 0,579 0,461
FREL 0,102 0,424 0,399 0,573 0,662
INT 0,085 0,516 0,396 0,359 0,349 0,274
REL 0,157 0,390 0,194 0,195 0,173 0,203 0,589
REP 0,126 0,837 0,404 0,412 0,501 0,408 0,502 0,345
RIS 0,526 0,151 0,104 0,141 0,145 0,147 0,210 0,093 0,106
SENMA 0,117 0,629 0,370 0,258 0,461 0,272 0,517 0,301 0,380 0,397
SENNEC 0,105 0,691 0,427 0,273 0,549 0,337 0,504 0,300 0,505 0,255 0,805
VIS 0,148 0,692 0,386 0,307 0,560 0,409 0,600 0,383 0,548 0424 0,804 0,826

Fonte: Dados da pesquisa.
Nota: COMP: Comportamento ndo convencional do paroco; CONF: Confianga na paroquia; REL: Finalidade religiosa da governanca percebida; FMIS:
Finalidade missionaria da governanca percebida; FCAR: Finalidade caritativa da governancga percebida; FECL: Finalidade eclesial da governanca percebida;
INT: Intencdo de doar dinheiro para a igreja catélica apostoélica romana; REL: Religiosidade; REP: Reputacio da paréquia; RIS: Risco do paroco; SENMA:
Sensibilidade do paroco ao meio ambiente; SENNEC: Sensibilidade do paroco as necessidades dos membros; VIS: Visdo estratégica e articulagdo do paroco.
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Por fim, considerando o critério das cargas cruzadas de Chin (1998),
evidenciou-se que os valores das cargas fatoriais dos respectivos constructos sédo
maiores do que a distribuicdo das cargas nos demais constructos, conforme

demonstrado na Tabela 5.

TABELA 5: MATRIZ DE CARGAS CRUZADAS - CRITERIO DE CHIN (1998)

COMP CONF FCAR FECL FMIS FREL INT REL REP RIS SENMA SENNEC VIS
COMPH1 0,817 -0,096 -0,002 0,030 0,014 -0,019 -0,081 -0,135 -0,129 0,314 -0,078 -0,046 -0,027
COMP2 | 0,849 -0,104 -0,014 0,028 0,006 0,062 -0,059 -0,076 -0,113 0,354 -0,029 -0,017 -0,023
COMP3 | 0,826 0,026 0,018 0,116 0,099 0,145 0,044 0,112 0,028 0,439 0,121 0,151 0,211
CONF1 -0,059 0,935 0,351 0,343 0,524 0,404 0,445 0,373 0,795 0,138 0,515 0,594 0,592
CONF2  -0,046 0,927 0,317 0,319 0,499 0,342 0,438 0,353 0,733 0,124 0,548 0,595 0,588
CONF3  -0,008 0,897 0,309 0,323 0,492 0,385 0,472 0,379 0,716 0,129 0,468 0,579 0,589
CONF4  -0,118 0,853 0,370 0,324 0,454 0,322 0,383 0,311 0,597 0,062 0,508 0,536 0,525
CONF5  -0,022 0,826 0,381 0,321 0,496 0,365 0,415 0,378 0,641 0,170 0,528 0,547 0,584
FCAR 0,004 0,388 1,000 0,463 0,579 0,399 0,383 0,206 0,390 0,100 0,352 0,411 0,375
ECL 0,079 0,367 0,463 1,000 0,461 0,573 0,348 0,214 0,399 0,134 0,241 0,263 0,300
FMIS 0,058 0,556 0,579 0,461 1,000 0,662 0,339 0,174 0,485 0,139 0,437 0,529 0,543
FREL 0,091 0,410 0,399 0,573 0,662 1,000 0,266 0,205 0,394 0,141 0,258 0,324 0,397
INT1 -0,036 0,422 0,396 0,355 0,320 0,254 0,921 0,517 0,451 0,176 0,394 0,399 0,493
INT2 -0,028 0,459 0,334 0,327 0,322 0,231 0,962 0,539 0,424 0,180 0,489 0,466 0,546
INT3 -0,009 0,496 0,364 0,310 0,322 0,272 0,962 0,568 0,469 0,196 0,467 0,477 0,574
REL1 -0,078 0,198 0,143 0,112 0,065 0,068 0,329 0,635 0,173 -0,052 0,200 0,173 0,213
REL2 0,039 0,126 0,011 -0,038 0,067 0,074 0,241 0,702 0,125 0,070 0,170 0,158 0,176
REL3 -0,002 0,135 -0,060 -0,009 -0,046 -0,056 0,318 0,623 0,071 0,022 0,102 0,129 0,160
REL4 0,036 0,475 0,277 0,247 0,213 0,226 0,587 0,879 0,416 0,122 0,338 0,297 0,406
REL9 0,025 0,201 0,076 0,087 0,137 0,138 0,299 0,651 0,152 0,066 0,153 0,208 0,198
REL10 -0,072 0,361 0,203 0,279 0,160 0,241 0,497 0,792 0,388 0,013 0,180 0,179 0,327
REP1 -0,058 0,661 0,371 0,351 0,429 0,379 0,413 0,334 0,913 0,057 0,254 0,367 0,425
REP2 -0,050 0,768 0,363 0,379 0,505 0,360 0,463 0,342 0,960 0,140 0,361 0,518 0,535
REP3 -0,085 0,784 0,369 0,394 0,432 0,375 0,454 0,364 0,949 0,077 0,376 0,442 0,490
RIS1 0,425 0,057 0,054 0,099 0,059 0,057 0,131 0,039 0,071 0,891 0,236 0,141 0,263
RIS2 0,458 0,150 0,091 0,116 0,139 0,136 0,176 0,077 0,100 0,950 0,352 0,228 0,390
RIS3 0,363 0,172 0,125 0,151 0,177 0,186 0,220 0,061 0,098 0,889 0,360 0,266 0,407
SENMA1 0,064 0,426 0,272 0,246 0,328 0,219 0,368 0,182 0,226 0,357 0,786 0,492 0,546
SENMA2 0,035 0,385 0,224 0,168 0,310 0,159 0,371 0,186 0,246 0,362 0,876 0,554 0,599
SENMA3  -0,022 0,539 0,310 0,191 0,418 0,231 0,428 0,285 0,327 0,202 0,881 0,688 0,652
SENMA4 0,022 0,595 0,379 0,221 0,420 0,262 0,449 0,314 0,388 0,294 0,875 0,754 0,709
SENNEC1 0,043 0,612 0,406 0,281 0,497 0,306 0,458 0,289 0,448 0,208 0,726 0,949 0,729
SENNEC2 0,053 0,582 0,365 0,221 0,483 0,309 0,458 0,270 0,459 0,213 0,645 0,934 0,737
SENNEC3 0,063 0,608 0,381 0,235 0,502 0,294 0,410 0,226 0,422 0,236 0,699 0,922 0,696
VIS1 -0,047 0,582 0,326 0,252 0,440 0,366 0,419 0,390 0,539 0,284 0,550 0,635 0,835
VIS2 0,133 0,584 0,335 0,264 0,495 0,351 0,529 0,416 0,478 0,356 0,622 0,659 0,904
VIS3 0,039 0,616 0,367 0,316 0,510 0,375 0,578 0,364 0,463 0,333 0,731 0,677 0,916
Vis4 0,104 0,552 0,280 0,247 0,454 0,351 0,469 0,366 0,424 0,340 0,637 0,633 0,882
VIS5 0,126 0,571 0,303 0,263 0,494 0,321 0,494 0,343 0,451 0,369 0,642 0,681 0,891
VIS6 0,051 0,545 0,376 0,283 0,485 0,382 0,508 0,268 0,422 0,351 0,708 0,757 0,879
VIS7 0,149 0,448 0,264 0,165 0,383 0,234 0,405 0,120 0,327 0,323 0,535 0,591 0,700

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota: COMP: Comportamento ndo convencional do paroco; CONF: Confianga na paréquia; REL:
Finalidade religiosa da governanca percebida; FMIS: Finalidade missiondria da governanga percebida;
FCAR: Finalidade caritativa da governanca percebida; FECL: Finalidade eclesial da governanga
percebida; INT: Intengdo de doar dinheiro para a igreja catélica apostolica romana; REL: Religiosidade;
REP: Reputagdo da pardéquia; RIS: Risco do paroco; SENMA: Sensibilidade do paroco ao meio
ambiente; SENNEC: Sensibilidade do paroco as necessidades dos membros; VIS: Visdo estratégica e
articulagdo do paroco.



48

4.2 TESTE DE HIPOTESES

A Tabela 6 mostra os efeitos diretos e indiretos referentes as hipdteses do

modelo proposto.

TABELA 6: EFEITOS DIRETOS E INDIRETOS DO MODELO PROPOSTO
Desvio

H VIF f2 B Padrao t-valor p-valor
REP ->INT Hi1(+) 1,321 0,304 0,155 0,123 1,333 0,183
CONF ->INT H2(+) 1,786 0,071 -0,127 0,118 1,096 0,273
Dummy_FREL -> INT H3a(+) 2,09 0,006 -0,079 0,349 0,136 0,892
Dummy FMIS -> INT H3b(+) 2,051 0,007 -0,084 0,328 0,583 0,560
Dummy FCAR ->INT H3c(+) 1,187 0,062 0,379 0,176 2,362 0,018
Dummy FECL ->INT H3d(+) 1,806 0,011 0,529 0,367 1,248 0,212
VIS -> INT H4a(+) 1,825 0,123 0,270 0,125 2,319 0,020
SENMA -> INT H4b (+) 2,064 0,013 0,126 0,097 1,386 0,166
SENNEC -> INT H4c (+) 2,101 0,000 0,064 0,111 0,442 0,659
(
(
(
(
(

RIS->INT H4d (+) 2,102 0,002 0,031 0,068 0,211 0,833
COMP -> INT H4e (+) 1,006 0,000 -0,085 0,065 0,194 0,846

REL x REP -> INT H5a (+) 0,032 0,092 0,048 0,961

REL x CONF -> INT H5b (+) -0,007 0,110 0,086 0,931

REL x Dummy_FREL -> INT H5e (+) 0,694 0,628 1,426 0,154
REL x Dummy_FMIS -> INT H5f (+) -0,751 0,562 1,421 0,155
REL x Dummy_FCAR -> INT H5c (+) 0,158 0,282 0,606 0,544
REL x Dummy_FECL -> INT H5d (+) 0,488 0,578 0,548 0,583
REL x VIS -> INT H5g (+) -0,116 0,139 1,011 0,312

REL x SENMA -> INT H5h (+) -0,164 0,112 1,762 0,078

REL x SENNEC -> INT H5i (+) 0,026 0,133 0,619 0,536

REL x RIS -> INT  H5j (+) -0,063 0,067 0,626 0,532

REL x COMP -> INT H5k (+) 0,003 0,081 0,658 0,510

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota: COMP: Comportamento ndo convencional do paroco; CONF: Confianga na pardquia; REL:
Finalidade religiosa da governanca percebida; FMIS: Finalidade missionaria da governanca percebida;
FCAR: Finalidade caritativa da governanca percebida; FECL: Finalidade eclesial da governanca
percebida; INT: Intencdo de doar dinheiro para a igreja catélica apostélica romana; REL: Religiosidade;
REP: Reputagdo da pardquia; RIS: Risco do paroco; SENMA: Sensibilidade do paroco ao meio
ambiente; SENNEC: Sensibilidade do paroco as necessidades dos membros; VIS: Visao estratégica e
articulagao do paroco.

A hipétese (H1) — A reputacao (positiva) da pardquia impacta positivamente a
intencado de doar dinheiro para a pardquia — ndo foi estatisticamente significativas a
uma significancia menor do que 5% (B = 0,155; p-valor = 0,183). Tampouco a hipétese
(Hz2) — a confianga na pardquia impacta positivamente a intencao de doar dinheiro para

a paréquia (B = -0,127; p-valor = 0,273). Ou seja, ter uma reputacao confiavel e
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respeitavel ou confiar completamente na paroquia, sentir que € tratado de forma justa

e clara e que pode contar com essa instituicdo ndo afetam a intencao de doar dinheiro.

Quanto a governanga da evidenciacao percebida, verificou-se que somente a
hip6tese H3c — a finalidade caritativa da governancga percebida impacta positivamente
na intencéo de doar dinheiro para a igreja catolica apostélica romana — foi suportada
a uma significancia menor do que 5% (B = 0,379; p-valor = 0,018). Ou seja, quando
os fiéis percebem que os recursos arrecadados pela paroquia que frequenta
regularmente sdo devidamente utilizados com atividades caritativas para com pessoas
necessitadas (ex.: ajuda aos pobres, doentes e excluidos etc.), maior é a intencao dos
fiéis de doar dinheiro para a pardquia. J& as demais finalidades da governanca —
eclesiastica, missionaria e religiosa — nao foram suportadas a uma significancia menor

do que 5%.

Entre os cinco aspectos que compdem o carisma do paroco, um evidenciou-se
como significante para a intencao de doar, qual seja, o aspecto da visao do paroco
contemplado na hipétese H4a — a visao estratégica e articulagao do paroco impacta
positivamente na intencdo de doar dinheiro para a pardquias. Foi suportada a uma
significancia menor do que 5% (B = 0,270; p-valor = 0,020). Ou seja, quando o fiel
catélico percebe em seu paroco caracteristicas como empreendedorismo, criacao de
novas ideias e o reconhecimento de oportunidades com vistas ao futuro da paréquia,
além de ser inspirador e um orador emocionante, maior € a intencao do fiel de doar
dinheiro para a paréquia. Os demais aspectos do carisma do paroco — risco pessoal
(B = 0,031; p-valor = 0,833), sensibilidade ao meio ambiente (B = 0,126; p-valor =
0,166), sensibilidade as necessidades dos membros da paréquia (8 = 0,064; p-valor =
0,659) e o comportamento nao convencional (B = 0,035; p-valor = 0,846) — ndo sao

estatisticamente significativas a uma significancia menor do que 5%
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Finalmente, as hipoteses (H5a até H5k) que abordam o papel moderador da
religiosidade também n&o foram confirmadas, pois a relagdes propostas ndo sao
estatisticamente significativas a uma significancia menor do que 5%. Ou seja, quando
os fiéis se interessam em aprender mais sobre assuntos religiosos, consideram
importante tanto a crenga em algo divino quanto a frequéncia que oram e a
participagdo em atividades religiosas (cultos, missas, rituais religiosos, sessoes;
reunides) nao reforcam os efeitos da reputacao, confianga e governanca percebida da

paréquia nem os efeitos do carisma do paroco na intengéao de doar dinheiro.

Quanto ao Fator de Inflagéo de Variancia (VIF), observa-se que os valores para
as relacbes propostas e estatisticamente significativas estdo abaixo de 3,000,
sinalizando que n&o ha problemas de colinearidade entre os constructos, de acordo
com a andlise de significAncia das relagdes propostas no modelo (Sarstedt et al.,
2022). Por sua vez, o tamanho do efeito de Cohen (1988) é baixo para as relacbes
que foram estatisticamente significativas. Ja o Coeficiente de Determinacao Ajustado

(R? = 0,429) é moderado para a intengdo de doar (Hair et al., 2019).



Capitulo 5
5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este estudo, primeiro, traz evidéncias de que a intencdo de doar dinheiro para
a igreja catolica apostolica romana € impactada pelo carisma do paroco no que tange
a visdo estratégica e articulacdo desse lider paroquial. A importancia das
caracteristicas que formam a visdo do paroco na intengdo de doar para a igreja esta
de acordo com os estudos que mostram os efeitos causados no seguidor por uma
lideranga carismatica a exemplo do senso de identidade (sentimento de
pertencimento) e desempenho de tarefas coletivas, identificados por Conger et al.
(2000). Esses achados foram confirmados pelo estudo de Grandy (2013), o qual
verificou, num estudo de caso, a aplicabilidade da visédo e estilo de liderangca de um
padre em sua igreja. Esse lider desenvolveu uma cultura de comunidade e
aprendizagem motivada por suas agdes, as quais, contribuiram para melhorar o

desempenho de sua igreja.

A presente investigagdo verifica a existéncia de lideranga estratégica no
ambiente eclesiastico e ainda acrescenta uma implicagdo pratica a esses estudos
(Conger et al., 2000; Grandy, 2013) quanto a percepgao dessa liderancga, qual seja, 0
resultado positivo da percepc¢ao do aspecto da visdo estratégica e articulagdo de um
paroco, pelos fiéis, interfere de forma positiva na intencao de doar dinheiro para sua
paréquia. Esse resultado indica que o fiel catdlico espera ver em seu paroco
caracteristicas de lideranca (visdo estratégica), tal qual, qualquer pessoa espera ver

num lider (Ernst et al., 2022) de qualquer organizacao, inclusive, com fins lucrativos.

Segundo, no tocante a governanca da evidenciagao percebida pelo fiel catdlico,

verificou-se que, quando a finalidade caritativa da igreja é percebida, ou seja, quando
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de alguma forma (por meio de distribuicdo de cestas, agasalhos, comida, ou mesmo
pela divulgacao de relatérios financeiros), o fiel constata que os recursos financeiros
arrecadados pela pardquia sdao devidamente utilizados para ajudar os mais

necessitados, esse fato interfere na intengéo de doar dinheiro para esta entidade.

Esse estudo corrobora os achados de Harris et al. (2015) Harris e Neely (2021),
Ananzeh et al. (2022), Adonai et al. (2023; 2021a. 2021b) os quais afirmam que a
transparéncia, um dos principios da governanga corporativa, esta positivamente
associada ao aumento de contribuices para as instituicdes e para as organizagdes
sem fins lucrativos, em geral. Cabe ressaltar a importancia que a finalidade caritativa
observada na governanga da paroquia tem para os adeptos desta religido, pois nao
se trata apenas de uma instru¢ao para comportamentos pré-sociais (Gillum & Masters,
2010) defendido pelas religides, mas também de uma obrigagéo e condicao para sua
existéncia, conforme a doutrina (Codigo de direito canénico, 2019, Can.222, paras.1

e 2).

Adicionalmente, caracteristicas comuns ao mundo corporativo, como a
confianga e a reputacado, dentro do ambiente eclesial, mesmo num contexto interno
marcado por escandalos no Brasil e exterior, ndo impactam a intencao dos catélicos
de doarem dinheiro para a igreja. Tampouco as caracteristicas referentes a um
comportamento pouco convencional do lider da paréquia ou a sua sensibilidade as

questdes do meio ambiente e as necessidades dos membros.

Foi verificado, também, que a religiosidade do fiel catolico ndo fortaleceu a
relacdo entre variaveis corporativas e a intencéo de doar dinheiro para a igreja, o que
implica que a relevancia encontrada nos aspectos da visdo do paroco e num aspecto
da governanca percebida, quando confrontada com a religiosidade do fiel,

desaparece. O que sugere que o fiel, movido por sua religiosidade, ao cogitar doar
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dinheiro para a igreja ndo considera tais caracteristicas do paroco e de sua pardquia.
Isso contraria os achados sobre 0 papel moderador da religiosidade na intencdo de
doar confirmados nos estudos de Hopkins et al. (2014), Teah et al. (2014), Sarea e

Bin-Nashwan (2020), Deb (2021), Chetioui et al. (2022) e Susanto et al. (2022).

A andlise desses resultados pode suscitar algumas provocagbes com viés
catdlico guiadas pelos preceitos dessa religidao. Pretende-se, aqui, apresenta-las e

refuta-los.

A primeira provocacao diria que o fato de um aspecto do carisma do paroco,
qual seja, a visao estratégica, ter significancia e interferir de forma positiva na intencao
de doar para a igreja seria valorizar a figura do lider e da ao fiel um papel de juiz, ja
que caso 0 paroco ndo o agrade, sua paréquia ndo seria digna de receber sua doagao.
O que equipara a igreja com as demais entidades com fins lucrativos. Isso indicaria
desconhecimento ou descrenga na doutrina que determina que o fiel deve sustentar a

igreja em suas necessidades (ClgC, 1993, para. 2043, can.222).

A literatura corporativa responderia a essa provocacdao argumentando que
ideias estratégicas de lideranca poderiam ser utilizadas numa igreja desde que a
dimensao teoldgica —espiritual fornecesse as orientacbes sobre como 0s processos
estratégicos deveriam ser concebidos, assim a lideranca estratégica ajudaria a
desenvolver a dimenséo teoldgica da igreja sem que esta desvie de seu fim (Jenssen,
2019). Portanto, valorizar tal caracteristica num lider da igreja, seria contribuir para

sua sobrevivéncia e cumprimento de sua missao.

A segunda provocagdo diria que exigir da igreja transparéncia quanto a
aplicacado dos recursos arrecadados por ela para cogitar em doar dinheiro para a
mesma, também seria contrario a doutrina, pois seria dar “com pesar” (2Cor. 9:7,.

Sagrada, 1999).
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E compreensivel que um aspecto da governanca percebida pelo fiel, qual seja,
a evidenciacdo da finalidade caritativa, seja significante para a intencao de doar
dinheiro para sua igreja, ja que os préprios documentos desta igreja assim o
determinam (ClgC, 1993) e orientam (CNBB, 2016), tornando-se, portanto, um direito
do fiel o conhecimento do uso dos recursos arrecadados com o dizimo e demais

doagdes.

Tais refutagbes mostram que as caracteristicas corporativas da lideranca e
governanga percebida sdo perfeitamente adequadas e bem quistas no ambiente
eclesial, portanto, valoriza-las na decisao de doar dinheiro para a igreja ndo contrariam

a sua doutrina, outrossim, favorecem o cumprimento de sua missao.

Este estudo mostra que para aumentar a intencdo de doar dinheiro para uma
organizagdo do terceiro setor com preceitos e governanga proprios € necessario
basear-se também nas suas idiossincrasias. No caso da igreja catolica apostélica
romana, investir em acdes que busquem formar lideres (parocos) carismaticos e que
favorecam a importancia de doacdes, principalmente, o dizimo e na prestacdo de

contas no que se refere a finalidade caritativa.



Capitulo 6
6. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo contribui para a literatura de inten¢gdes comportamentais, pois
mostrou os efeitos positivos de dois fatores preditivos da intengcao de doar dinheiro,
em um ambiente distinto e pouco explorado, qual seja, no eclesial. Faz isso ao mostrar
resultados — uma caracteristica do carisma do paroco (visao estratégica e articulagao)
e a evidenciagéo da finalidade caritativa da governanca da paroquia — que contribuem
para a intencao de doar dinheiro a partir de um modelo com preditores baseados
também na governanca de outras organizagdes. Acrescenta uma implicagéo pratica
aos estudos de Grandy (2013) e de Anshel e Smith (2014) sobre a liderangca
estratégica nas igrejas e assim, complementa as pesquisas sobre o papel do lider em
entidades do terceiro setor. Além disso, contribui para uma melhor compreenséo da
intencdo comportamental de doar dinheiro na igreja catélica, que tem as suas préprias
peculiaridades. Desta forma, amplia os limites tedricos desejados por Tackney et al.

(2017) para servir de base, moldar e auxiliar estudos relacionados a gestao e religido

Como contribuicdo préatica, os resultados dessa investigacao feita num dos
paises com maior numero de catdlicos do mundo, o Brasil, podem servir de parametro
para como e onde intervir na intencao de fiéis de doar dinheiro para a igreja catolica,
também, em outros paises e religides. Como subsidio para a tomada de deciséo,
sugere que quando se trata de uma organizacao religiosa o foco para interferir nas
doacdes recebidas deve ser dado a figura de seu lider e a governanga percebida por

seus fiéis.



56

A pesquisa apresenta limitagcdes relacionadas ao numero e variedade dos
respondentes, pois a amostra concentrou-se nas regides nordeste e sudeste do pais,
bem como, ndo ouviu catélicos que ndo tem acesso a redes sociais. O que limita a

generalizacao dos resultados para o Brasil.

Sugere-se como pesquisas futuras que se investigue as consequéncias sociais
e econOmicas do desconhecimento da doutrina de uma religido para a sociedade onde

ela esta inserida.
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