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RESUMO

Este estudo teve como objetivo compreender de que forma ocorre a atividade de
trabalho dos professores de Educacgéo Especial. A atividade de trabalho neste estudo
esta ancorada pela abordagem tedrica-analitica da Ergologia, cujo fundamento é
entender o trabalho, de forma que seja viavel a sua intervencao e transformacéo. Para
executar o trabalho se faz necessério os seres humanos, seja no coletivo ou individual,
cada qual com seu jeito e com sua propria histéria. Prop6s-se, entdo, uma pesquisa
qualitativa descritiva mediante a utilizacdo de dados primarios. A coleta de dados foi
feita por meio de entrevistas semiestruturadas, realizadas com quinze professores de
escolas publicas do municipio de Vila Velha, estado do Espirito Santo, Brasil, em
seguida, foram analisadas conforme a técnica de analise de conteudo. Os relatos dos
professores e suas percepcdes acerca da atividade de trabalho no seu dia a dia
mostraram que eles tém que lidar com diversas variabilidades do meio, ou seja,
situacOes inesperadas que surgem e devem ser resolvidas de alguma forma, fazendo
com que os professores reforcem seus “usos de si”, tracando caminhos que tornem a
atividade de trabalho mais gratificante, valorizada e saudavel. No entanto, a falta de
apoio, a invisibilidade no local de trabalho, a auséncia das familias e a demora do
atendimento na saude publica séo fatores significativos que contribuem para que a
inclusdo de alunos da Educacéo Especial ndo seja completa no contexto escolar. Em
suma, esta pesquisa mostrou que a triade: educacéo, saude e familia precisam estar
atreladas para que haja um impulso vital e saudavel na realizacdo da atividade de

trabalho do professor de Educacédo Especial.

Palavras-chave: Atividade de trabalho; ergologia; professores; educacéo especial.



ABSTRACT

This study aimed to understand how the work activity of Special Education teachers.
The work activity in this study is based on the theoretical-analytical approach of
Ergology, which aims to understand work in a way that allows for intervention and
transformation. In order to perform work, humans are necessary, whether collectively
or individually, each with their own way and personal history. Therefore, a descriptive
gualitative research was proposed using primary data. The data collection was
conducted through semi-structured interviews with fifteen teachers from public schools
in the municipality of Vila Velha, state of Espirito Santo, Brazil, which were then
analyzed using content analysis techniques. The teachers' reports and their
perceptions regarding their daily work activity showed that they have to deal with
various environmental variables, meaning unexpected situations that arise and must
be resolved in some way. This leads teachers to reinforce their "use of self," creating
pathways that make the work activity more rewarding, valued, and healthy. However,
the lack of support, workplace invisibility, the absence of families, and delays in public
healthcare services are significant factors that contribute to the incomplete inclusion of
Special Education students in the school context. In summary, this research showed
that the triad: education, health, and family, needs to be interconnected in order to

provide a vital and healthy boost to the work activity of the Special Education teacher.

Keywords: Work activity; ergology; teachers; special education.
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Capitulo 1
1 INTRODUCAO

Mediante o avanco da politica da Educacédo Especial nas Ultimas décadas,
segundo Plaisance (2019), foram observados fundamentos sociopoliticos que tém
sido incentivos a realizacdo de métodos educativos voltados aos alunos Publico da
Educacao Especial (PEE). Segundo Santos et al. (2018), a Educacgéo Especial teve
sua origem em uma época em que a educacao era um privilégio reservado para
poucos. Entretanto, nos séculos XVIII e XIX surgiram varias instituicoes
especializadas no atendimento de pessoas com deficiéncias. No Brasil, a Educacéo
Especial € uma modalidade de ensino na qual abrange todas as etapas, niveis e
modalidades, assegurando a inclusdo dos alunos com deficiéncia, Transtorno Global
do Desenvolvimento e Altas Habilidades/Superdotacdo na rede regular de ensino

(Silva & Elias, 2022).

A partir dos anos 90, a Politica Educacional Brasileira concentrou-se
principalmente na universalizacdo do ensino fundamental, ampliando as
oportunidades por meio de politicas inclusivas (Benedicto & Teixeira, 2020),
destacando que a inclusdo no contexto educacional provoca uma transformacao no
cenario da educacao, atingindo integralmente os segmentos escolares (Organizacao
das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura [Unesco], 1994; Brasil,
2008). Para Santos et al., (2018) a Educacéo Inclusival propde uma educacédo onde

todos os alunos aprendem a conviver numa sociedade através da escola.

! Considera-se Educacgdo Inclusiva como sinénimo de Educacdo Especial por se tratar de uma
abordagem educacional que abrange a todos, seja qual for sua origem social (Santos et al., 2018).
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Nas ultimas décadas, a inclusdo escolar tem sido alvo de intenso estudo e
reflexdo nas escolas brasileiras (Faria & Camargo, 2018), uma vez que a politica
educacional atual direciona as praticas escolares diferentes daquelas realizadas no
decorrer da histéria (Freitas & Oliveira, 2021). No Brasil, o artigo 208 da Constituicdo
Federal requer o atendimento educacional para a populacdo com deficiéncia, de
preferéncia na rede de ensino regular (Brasil, 1988), com propésito de que a educacao
seja para todos, considerando a diversidade dos educandos presentes na sala de

aula, conforme declara Weizenmann et al. (2020).

Pesquisas internacionais tiveram como interesse estudar a educagéo especial
na perspectiva de afastar as maneiras de intolerancia com as pessoas publico da
educacéo especial, cujo objetivo era responder a uma questéo central: Como educar
uma pessoa com deficiéncia e onde educa-la (Ingen et al., 2018). Sendo assim, Souza
e Kerbauy (2018) enfatizam a Declaracdo Mundial sobre Educacédo para Todos, que
aborda a satisfacdo das necessidades basicas de aprendizagem — tal documento
surgiu das deliberacfes da Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos, ocorrida
em 1990 na Tailandia e seu objetivo era incentivar mudancas nos sistemas
educacionais para garantir que todos tivessem acesso e permanéncia a escola (Bueno

et al., 2023).

Em seguida, aconteceu o Encontro de Salamanca, visto como um marco
importante nas evolucdes internacionais, promovido em 1994 pela Organizacao das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e que contou com
a participacdo de representantes de 92 paises (Plaisance, 2019). De acordo com
Bueno et al. (2023), a Declaracdo de Salamanca € um documento destinado a
promover a educacao inclusiva mundialmente, orientando direces e praticas para o

desenvolvimento de uma educacéo de qualidade para todos os individuos.
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Na Alemanha, no cenério da educacéo inclusiva, impulsionar a igualdade se
torna um dos principais objetivos, ofertando a melhor educacéo possivel a todos os
alunos (Lambrecht et al., 2022). Outros estudos focaram na transformacao da relacéo
entre criangas publico da educacéo especial e escolas tradicionais, onde néo terao
gue se adaptarem aos padrbes escolares, mas, 0s sistemas escolares e as praticas
pedagdgicas que terdo de se adaptarem a diversidade dos alunos (Plaisance, 2019).
Assim também acontece nos Estados Unidos, segundo Ingen et al. (2018), onde a
histéria do atendimento aos alunos publico da educacao especial € marcada por uma

crescente inclusao, integrando esses individuos no contexto publico.

Segundo Garcia e Lopez (2019), no Chile a oferta da Educacao Especial se
destaca por atender principalmente aos estudantes com necessidades especiais
permanentes, enquanto os estudantes com necessidades especiais transitorias estao
em escolas regulares, principalmente as escolas municipais, mediante o Programa de
Integracdo Escolar (PIE). Por outro lado, a Arabia Saudita ndo adotou o conceito de
educacéo inclusiva, mas promove a educacao especial e seus conceitos em todos 0s

aspectos tedricos e praticos (Madhesh, 2019).

Ja no Brasil, diferente de outros paises, o foco esta em estudar a educacéo
especial na perspectiva inclusiva com intuito de desmistificar o conceito de educacao
especial, historicamente marcado pela rejeicao e pela segregacédo (Faria & Camargo,
2018). Nesse viés, Neves et al. (2019) afirma que a inclusdo se torna norteadora para
a criacdo de projetos e praticas com intuito de superar tal segregacdo, modificando a
oferta dos servicos especializados, nos quais deixam de ser substitutivos e passam a
ser complementares e/ou suplementares a educacéao regular. O documento marcante
no processo de inclusdo no Brasil é a Politica Nacional de Educacédo Especial na

Perspectiva da Educacéo Inclusiva (PNEEPEI) (Brasil, 2008).
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Ao identificar os estudos sobre a tematica da Educacdo Especial,
especialmente no Brasil, ndo foi observado entre eles o interesse por investigar o
aspecto subjetivo da atividade de trabalho dos professores da educacao especial. E
principalmente, como esses profissionais lidam no cotidiano de trabalho com as
particularidades das atividades de alunos publico da educacdo especial. Nesse
sentido, de acordo com Silva e Elias (2022), a atuacao dos professores é um elemento
essencial no processo de inclusdo. Além disso, Melo et al. (2021) apontam a
necessidade de estudos se debrucarem sobre o trabalho docente. Assim, com énfase
nesse assunto, este presente estudo tem como problema de pesquisa a seguinte
guestdo: Como acontece a atividade de trabalho dos professores de Educacao
Especial? E tem como objetivo compreender de que forma ocorre a atividade de

trabalho dos professores de Educacao Especial.

A atividade de trabalho neste estudo estd ancorada pela abordagem teoérica-
analitica da Ergologia (Trinquet, 2010; Durrive & Schwartz, 2008) — a qual foi escolhida
por se tratar de uma abordagem em que o interesse esta na relacéo entre o trabalho
e a subjetividade do trabalhador (Bendassolli & Soboll, 2011), o que se alinha ao
propdésito do estudo para os professores da Educacédo Especial. Para a abordagem
em questdo, a atividade € um impulso vital e saudavel especifico ao ser humano,
sempre que ele inicia alguma acao (Durrive & Schwartz, 2008). Sendo que toda
atividade, independente das circunstancias, exige a gestéo de diversas variaveis —em
contextos histéricos, essas varidveis sdo Unicas e, por isso, exigem escolhas e

decisbes, muitas vezes tomadas quase de forma inconsciente (Schwartz, 1996).

Em termos académicos, este estudo justifica-se pela importancia de se discutir
a atividade de trabalho oculta do profissional da Educacéo Especial, fato que, segundo

Bessa et al. (2018), sinalizam estratégias criadas pelo proprio professor. Sendo assim,
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a presente pesquisa contribui com a perspectiva da educacéo inclusiva ao incentivar
reflexdo e busca por acdes de mudancas nos procedimentos da gestdo escolar,
formacdo de professores, métodos e praticas colaborativas, como constatado a
necessidade no estudo de Plaisance (2019). Quanto a justificativa pratica, esta
pesquisa contribuiu com elementos que podem auxiliar a melhoria da atuacéo de
professores da Educacédo Especial, fornecendo, inclusive, principais aspectos que
podem ser abordados em formacdes de educadores, bem como para o entendimento
aprofundado de gestores publicos sobre a educacéo inclusiva. Ademais, ao refletirem

sobre o trabalho na Educacdo Especial, os professores podem buscar meios de

transforma-lo e aperfeigoa-lo.
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Capitulo 2

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A ATIVIDADE DE TRABALHO SEGUNDO A ERGOLOGIA

Para tratar a atividade de trabalho, este estudo adotard a abordagem
ergologica, criada por Yves Schwartz, que segundo Melo et al. (2021), € um importante
filosofo francés, um dos principais estudiosos na area. A Ergologia surgiu da
preocupacao com o papel do trabalho na vida social, conforme apontado por Ribeiro
et al. (2019). Para Trinquet (2010), a Ergologia versa sobre a realidade da atividade

humana no coletivo e atividade de trabalho individual.

De acordo com Valadéo e Bianco (2021), a abordagem tedrico-metodolégica
busca compreender o trabalho humano. Essa abordagem oferece elementos
essenciais sobre a acdo humana no trabalho, contribuindo para o conhecimento,
compreensao e intervencao nesse contexto (Scherer et al., 2022). Sendo assim, Melo
et al. (2021) diz que o fundamento da Ergologia € entender o trabalho sendo viavel a
intervencéo e a transformacéo. E para executar o trabalho se faz necessario os seres
humanos, seja no coletivo ou individual, cada qual com seu jeito e com sua propria

histéria (Trinquet, 2010).

A atividade profissional no trabalho situa-se na maneira como 0S processos sao
realizados, os meios utilizados para alcancar os resultados, as exigéncias da
demanda e os imprevistos a serem geridos (Alves, 2018). Tais situacdes fazem com
gue o trabalho se torne uma atividade intelectual, sendo necessario pensar antes de
realiza-lo (Holz & Bianco, 2014). Entretanto, é preciso entender que é irreal a

antecipacao de toda atividade humana e as normas que buscam regularizar sé&o
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constantemente revistas ou reorientadas na execucédo da prépria atividade (Nusshold
et al., 2020). Baseada no discernimento da Ergonomia francesa, a Ergologia, segundo
Melo e Alves (2023), entende que h& uma diferenca do trabalho prescrito, ou seja, 0

gue devera ser feito e o trabalho real, sendo aquele efetuado na execucao do trabalho.

O trabalho prescrito envolve regras, regulamentos e diretrizes, englobado pelas
normas antecedentes, o trabalho real envolve a realizacao do trabalho, adaptando o
prescrito e as normas as suas percepcdes, seus valores e sentimentos (Melo et al.,
2021). As pessoas sao Unicas e trazem consigo suas histdrias e suas experiéncias
gue acabam influenciando na execucéo de seu trabalho (Holz & Bianco, 2014). E para
a Ergologia o trabalho se relaciona tanto como um ambiente de vida quanto um

ambiente de aprendizagem (Holz & Bianco, 2014).

Para Scherer et al. (2022), o ser humano, na sua particularidade, € influenciado
pelo meio e pelas relacbes de trabalho, precisando recriar e renormalizar. Assim,
Valaddo e Bianco (2021) afirmam que tais normas, mediante cada escolha feita
consciente ou inconscientemente, cada micro atividade realizada, conduz a uma
reconstrucdo, um retrabalho das normas prescritas, ou seja, a renormalizacao.
Schwartz (2014) explica que as renormaliza¢fes constantemente recriam uma nova
narrativa, algo inédito acontece continuamente, o que nos obriga a fazer escolhas,

levando-nos a escolher a n6s mesmos como seres imersos em um mundo de valores.

Para Schwartz (2010), trabalhar nessas escolhas € trabalhar em si mesmo.
Uma vez que, o trabalho humano se desenvolve incessantemente, sendo permitido
fazer uso de si proprio (Trinquet, 2010). A individualidade, vista como uma descri¢ao
pessoal, € o corpo-si, que vai além da divisao entre o bioldgico, o psiquico e o cultural,

referindo-se a pessoa enquanto estd em atividade (Durrive & Shwartz, 2008).
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Nesse sentido, surge entéo “os usos de si”, que acontecem de duas maneiras:
0 uso de si por si e o0 uso de si pelos outros. O uso de si por si refere-se a posicéo de
cada trabalhador mediante as normas antecedentes, fazendo escolhas, se arriscando,
levando em conta suas preferéncias, sua inteligéncia, sua histdria e seu sentimento,
adequando seus valores a sua realidade (Holtz & Bianco, 2014). Os mesmos autores
explicam que o uso de si pelos outros remete a um conjunto de normas, pois ninguém
trabalha totalmente sozinho e os “outros” podem ser os colegas de trabalho, gestores,

fazendo do trabalho, uma realidade coletiva e individual.

Para a Ergologia, trabalhar é ter um encontro com trés elementos inseparaveis
gue sao: (i) objeto de trabalho, (ii) o ser humano e (iii) as variabilidades, aos quais se
manifestam em todo lugar, em qualquer hora e mediante qualquer situacdo de
trabalho (Trinquet, 2010). E continuando, Trinquet (2010) afirma que o primeiro
elemento é o objeto de trabalho material ou intelectual e, sdo encontrados antes de
elaborar o trabalho prescrito. E para execucéo do trabalho € necessério a presenca
do ser humano individual ou coletivamente e, que segundo Holz e Bianco (2014), o
trabalhador frequentemente tem se deparado com diversas variabilidades ao realizar
sua atividade, sendo obrigado a fazer micro escolhas, gerindo assim o seu trabalho.
E tais variabilidades sdo mudancas que ocorrem no espaco fisico e social, como:
mudancas climaticas, iluminacdo, equipamentos, atrasos, sendo necessario

adaptacao e gestdo dessas variaveis da melhor maneira possivel (Trinquet, 2010).

Para a Ergologia, o trabalho ndo é apenas uma realizacao técnica ou mecanica,
mas é preciso admitir que o trabalho e o homem estéo intimamente ligados (Valadao
& Bianco, 2021). O trabalho se torna possivel porque os seres humanos séo unicos e
sua experiéncia e historia influenciam na realizacédo do seu trabalho (Holz & Bianco,

2014). Ressalta-se ainda que, para a Ergologia, toda atividade de trabalho requer um
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saber individual, saber que vem da experiéncia, das situa¢des diversas que surgem,
conhecido como saber investido? (Trinquet, 2010). Neste sentido, Brasileiro e Pimenta
(2022) corroboram afirmando que a atividade do sujeito € sobre si proprio,
considerando também o que nado se faz ou ndo se pode fazer, o que se tenta e ndo

consegue fazer, o que se pensa em fazer e o que se faz sem querer.

2.1.1 Atividade do Trabalho Docente

A Ergologia se torna relevante, segundo Melo et al. (2021), especialmente, por
consentir que o pesquisador analise a atividade e compreenda a organizagao objetiva
e subjetiva do trabalho docente. Sendo assim, destaca-se o desafio do trabalho
docente em atender as demandas da sala de aula, considerando cada crian¢ca em sua
particularidade (Melo & Alves, 2023). Estudar o trabalho docente exige ndo somente
considerar o que os professores fazem com as normas, mas sim 0 que o real da

atividade demanda (Alves, 2018).

Dessa forma, Bessa et al. (2018) diz que o professor precisa agregar a teoria a
sua prética real de ensino, enfrentando desafios que nem sempre estdo prescritos,
mas que, de algum modo, ele tera de resolver. O trabalho do professor ndo pode ser
limitado a uma restrita pratica, pois, além de levar a uma grande mudanca da acéo,
despolitiza as expressdes do professor como sujeito (Rossato et al., 2018). Reitera-
se que a atividade de trabalho se configura como a interacdo entre um sujeito Unico e

uma realidade unica (Lima & Cunha, 2020). E para o docente essa atividade é

2 Refere-se aos conhecimentos que se desenvolvem em conexao e interligacdo com a gestao de todas
as situacdes de trabalho, sendo adquiridos através das trajetorias individuais, coletivas e Unicas
(Schwartz, 2010).
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composta por recursos diversos e complexos, no qual envolve varios saberes (Melo

et al., 2021).

Para Alves (2018) reconhecer a experiéncia de trabalho dos professores e sua
atividade se torna essencial conhecer as normas do oficio, as quais sdo subordinados.
Deve-se destacar para a complexidade da sala de aula, enfatizando o significado do
contato pessoal, considerando as oportunidades de conhecer a crianga, permitindo
compreender as atitudes e as vivéncias do professor no seu trabalho (Melo & Alves,
2023). Complementando, Alves (2018) diz que ndo é simplesmente considerar a acao

do professor, mas algo inexplicavel, a atividade.

Nas atividades de trabalho, o professor desenvolve sua identidade profissional
se posicionando criticamente diante da realidade atual, buscando transformar o
processo de ensino-aprendizagem, dedicando-se a inclusdo e formacao do professor-
aluno como agente de mudanca (Martins et al., 2020). O professor deve identificar-se
e ser reconhecido pela sua forma Unica de se comunicar, através de acdes e
interacdes pedagodgicas e comprometidas com sua profissao (Possato et al., 2018). O
docente, assim, cria e recria em suas micro acdes e micro escolhas, tentando

transformar o meio, um pouco de si mesmo (Melo et al., 2021).

Sendo assim, ser professor diz respeito a alguém que ensina um saber e esta
profundamente ligado ao que ele € como pessoa (Limachi & Zucolotto, 2023). Ser
professor é remeter-se a uma subjetividade individual na qual é formada por sentidos
intrinsecos, complexos e singulares a personalidade de cada individuo (Santos, 2018).
O professor pertence a um grupo profissional, assume diversas formas de fazer e
proceder, fortalecendo identidades profissionais, meios de aproximagcdo ou
distanciamento entre eles, sendo importante o planejamento do saber no trabalho,

ajustando as singularidades de cada aluno (Alves, 2018).
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Nesse sentido, Zerbato et al. (2021) ressaltam a importancia dos
conhecimentos e praticas dos professores de educacgdo especial para auxiliar os
professores do ensino regular em prol do aprendizado dos estudantes publico da
educacéao especial, enfatizando a importancia da compreenséo da atividade docente
e do reconhecimento do professor como agente ativo no processo educacional. Um
professor ndo se forma de imediato; mas sim, nas dificuldades, nos desafios da
realidade diaria, nas esperancas e desesperancas e nas experiéncias de trabalho,
confrontando as normas e reelaborando-as conforme sua proposta (Martins et al.,

2020).

2.2 O TRABALHO DO PROFESSOR DA EDUCACAO ESPECIAL

Educacdo Especial € uma modalidade de ensino escolar que abrange
estudantes com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao (Martins & Chacon, 2019). Quando se fala em deficiéncias,
referem-se aqueles que possuem limitacdes de longo prazo, seja de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial (Brasil, 2008). Em relacdo a educacao inclusiva,
Saloviita (2020) define como a inclusdo de todas as criangcas com deficiéncias nas
salas de aula regulares com apoio adequado. Assim, Buss e Giacomazzo (2019)
enfatizam a importancia de compreender a educacao inclusiva como algo que vai além
da presenca do aluno no ambiente escolar, sendo necessario torna-lo participativo e
ativo no processo de aprendizagem, reconhecendo que existem diferentes maneiras
de aprender. No entanto, promover a educac¢ao inclusiva, de acordo com Saloviita
(2020), tornou-se um desafio em muitos paises, pois a educacdo ainda € segregada

ou obteve avancos limitados.



20

Segundo Baptista (2019), na educacdo basica (Educacado Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio), o numero de matriculas tem aumentado
consideravelmente no decorrer dos anos, fruto dos efeitos da politica educacional
centrada na universalizacdo da educacdo no pais, sendo reconhecido como ponto
favoravel. De acordo com os dados do Censo Escolar divulgado pelo Instituto Nacional
de Pesquisa (INEP), em 2023 houve um aumento na quantidade de matriculas na
Educacdo Especial de 41,6% no periodo de 2019 a 2023 (Brasil, 2024). Como

demostrado na Figura 1:

Figura 1 - Crescimento de matriculas na Educacdo Especial nos ultimos 5 anos
Evolugiio da matricula por rede de ensino - educagiio especial - educacdio basica - Brasil - 2019 ...

1771430
1.527.794

1,208,900 1,320,921

2019 2020 2021 2022 2023

®Fiblica @Privada @ Total

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (Inep).

Desse numero integral de matriculas, 952.904 séao estudantes com Deficiéncia
Intelectual, logo apoés, 636.202 sdo alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA)
(Brasil, 2023). Na sequéncia, 163.790 sao aqueles com deficiéncia fisica, 86.867 com
baixa visdo, 41.491 com deficiéncia auditiva, 38.019 com altas habilidades ou
superdotacdo, 20.008 com surdez, 7.321 com cegueira e 93 surdo-cegueira.
Ressaltando que 88.885 alunos tém duas ou mais deficiéncias simultaneas (Brasil,

2023).

Mediante esse aumento das matriculas na modalidade da Educacdo Especial

no pais, Silva e Elias (2022) afirmam que a atuacdo dos professores se torna um
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elemento fundamental e a formacéo inicial e continuada segue sendo o eixo central
para transformacdo e efetivacdo inclusiva. Nesse sentido, Martins et al. (2020)
corroboram dizendo que essa luta pela formacéo inicial de professores se torna uma
politica publica necesséria e urgente na atual sociedade. Para Lima e Cunha (2020)
faz-se necesséario uma discussdo abordando o trabalho docente enquanto local de

formacao e construcdo de saberes dos professores.

Sendo assim, Saloviita (2020) diz ser imprescindivel destacar a relevancia da
formacdo continuada para professores, agregando conhecimentos e habilidades.
Entretanto, a auséncia de formacéo especifica e a falta de preparo dos professores
sdo alguns aspectos que impedem a inclusdo escolar (Faria & Camargo, 2018).
Concorda Santos (2018) ao dizer que grande parte dos professores de Educacao
Especial se sentem apreensivos, preocupados e despreparados mediante a demanda
dos alunos PEE. Ressalta Silva e Elias (2022) que a falta de capacitacdo profissional,
falta de recursos e materiais, falha na estrutura fisica e arquitetbnica sao situacbes
encontradas na Educacao Inclusiva. Além disso ha escassez de recursos materiais e

recursos humanos para um melhor resultado (Zerbato et al., 2021).

Os pressupostos da formacdo em Educacdo Especial parecem nao ser
suficientes para orientacdo das ac¢des do professor (Oliveira & Prieto, 2020). Neste
sentido, Vaz (2019) destaca que pensar sobre a Educacdo Especial e sua
estruturacdo no ambito da escola publica remete a uma reflexdo sobre o trabalho do

professor em suas relacdes educacionais e sociais.

Os desafios em relacdo ao trabalho com alunos PEE requer criar novas
condi¢cBes de trabalho, novas posturas profissionais e novas mudancas nas praticas
educativas (Santos et al., 2021). Refletir sobre a inclusdo escolar ou sobre as

adaptacfes razoaveis, s6 pode ser feito através de esforgos conjuntos entre diversos
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profissionais e para que uma acao colaborativa seja efetiva, é fundamental a presenca
do professor de educacao especial (Zerbato et al., 2021). Entender a atuacao docente
no Atendimento Educacional Especializado (AEE) requer uma compreensao ampla da
trajetoria pessoal e profissional do professor expressa em suas praticas na area

(Santos et al., 2021).

De acordo com Saloviita (2020), estudos internacionais concluiram que paises
onde exige a lei da educacéo inclusiva, professores se sentem mais positivos quanto
a sua pratica. Sendo assim, mediante aos esforcos, a Arabia Saudita promove
atualmente as praticas e o conceito de Educacéo Inclusiva de forma adequada e
compativel com as teorias globais pertinentes (Madhesh, 2019). A Italia merece ser
reconhecida, conforme Plaisance (2019), uma vez que dispde de um olhar amplo nas
mudancas institucionais e profissionais, onde o trabalho executado pelo professor de
educacéo especial ndo é especifico ao aluno deficiente, podendo ser estendido a toda
classe. E complementa afirmando que se torna um meio eficaz, pois os professores

compartilham suas praticas docentes entre si (Plaisance, 2019).

Estudos nacionais comprovaram, segundo Buzz e Giacomazzo (2019), que a
eficacia na educacéo das criancas com deficiéncia acontece mediante o envolvimento
e colaboracédo entre professores, alunos, familiares e comunidade. Sendo, entéo,
importante a participacdo da familia no processo inclusivo, pois familia e escola séo
elementos fundamentais no desenvolvimento do aluno (Silva & Elias, 2022). As boas
praticas inclusivas estdo baseadas na aprendizagem cooperativa, onde alunos,
professores e escola juntos enfrentam as particularidades do aluno PEE,
reestruturando as salas de aula, criando novos métodos de ensino, fomentando o

trabalho em grupo (Alonso et al., 2019).
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Neste contexto, para Buzz e Giacomazzo (2019) o maior desafio € erguer uma
cultura de colaboracdo no ambito escolar. Em suma, Alves e Melo (2023) dizem tratar-
se de uma sensibilidade construida no trabalho diario de ensinar criancas, através do
contato, do olhar, permitindo a atuagdo numa oportunidade favoravel esbocada pelas
condi¢cdes nas situacBes de trabalho na escola. Sendo assim, faz-se necessario
aprofundar os estudos da atividade de trabalho do professor de educacéo especial

sob o olhar da Ergologia.

Melo e Alves (2023) afirmam que para alcancar o consenso no ensino, €
fundamental entender a crianca, conhecer seu processo de aprendizagem, e observar
suas reag0Oes, necessidades e suas adversidades. Ademais, cabe separar materiais
préprios, criar estratégias adequadas de ensino, fazendo com que todos os alunos
consigam atingir os objetivos esperados (Born et al.,, 2019). Embora a simples
existéncia de recursos por si s6 ndo pode determinar os objetivos, sendo necessario
gue o professor utilize esses recursos para atingir os resultados (Saloviita, 2020).
Portanto, Ainscow (2020) vé as diferencas individuais ndo como questdes a serem

resolvidas, mas como oportunidades para potencializar a aprendizagem.
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Capitulo 3

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este trabalho adotou a abordagem qualitativa descritiva de pesquisa mediante
o0 uso de dados primarios. De acordo com Flick (2009), a subjetividade do pesquisador
e também dos que foram entrevistados faz parte do processo da pesquisa. A pesquisa
gualitativa se alinha a este estudo devido ao seu objetivo que € compreender a

atividade de trabalho dos professores da Educagéo Especial.

No Espirito Santo, sudeste do Brasil, em 2023, foram computados 752.583
estudantes matriculados na Educacéo Basica®, deste total, 40.637 sdo matriculas na
modalidade da educacéao especial (Brasil, 2023). Em relacdo as matriculas, a Regiédo
Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV), formada por sete municipios (Cariacica,
Fundao, Guarapari, Serra, Viana, Vila Velha e Vitoria), registrou um total de 20.626
matriculas de estudantes publico-alvo da Educacdo Especial (Brasil, 2023). No
municipio de Vila Velha/ES no ano de 2023, foram registradas 3.792 matriculas de
alunos publico-alvo da Educacdo Especial, tornando o municipio com maior
guantitativo de matriculas na Regido Metropolitana da Grande Vitéria (Brasil, 2023),
apesar de ndo ser o municipio mais populoso da RMGV. A seguir esta a Figura 2 com

numero de matriculas nas cidades da Regido Metropolitana da Grande Vitéria.

3 A Educacdo Basica € obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade,
abrangendo trés etapas: Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio.



25

Figura 2 - Matriculas Educacao Especial na RMGV em 2023

Regido Metropolitanada Grande Vitdria
3792
3431
2528 2633
2013
— 142 —] — - 928
Cariacica Fundao Guarapari Serra Viana Vila Velha Vitéria

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (Inep).
Nota: Elaborado pela autora (2024).

O campo de estudo desta pesquisa constituiu-se de escolas da Rede Municipal
de Vila Velha, Espirito Santo. A escolha se deu por ser o municipio da Regido
Metropolitana da Grande Vitdria com maior numero de matriculas de alunos publico
da Educacao Especial (PEE) no ano de 2023, segundo o Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas (INEP), e também devido a acessibilidade ao campo, ja que a
pesquisadora € educadora no municipio da area da Educacdo Especial. Foram
escolhidas 5 escolas, sendo uma escola por regido administrativa do municipio, as
guais denominou-se de: E1, E2, E3, E4, E5. Em seqguida, a Figura 3 apresenta as

regides administrativas de Vila Velha/ES.

Figura 3 - Regides Administrativas do Municipio de Vila Velha

SITUACAO ATUAL A - '

| - Regido 01
Il - Regido 02
Il - Regido 03
IV - Regido 04

V — Regido 05

Guarapari

Fonte: Site institucional da Prefeitura Municipal de Vila Velha (www.vilavelha.com).
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A populacéo foi constituida por professores de Educacéo Especial* na area de
Deficiéncia Intelectual (DI) da rede publica municipal de Vila Velha/ES. Entende-se
por DI, mediante saberes médicos e pedagdgicos, pessoas com certas limitacbes em
suas possibilidades e potencialidades de aprendizagem e desenvolvimento (Alles et
al., 2019). A amostra foi composta por 15 professores de Educacéo Especial que
atuam na area de Deficiéncia Intelectual (DI) em escolas publicas municipais de
Educacédo Infanti e Ensino Fundamental. Para preservar a identidade dos

participantes, utilizou-se nomes de flores como forma de identificacao.

Os entrevistados iniciais da pesquisa foram contatados pela pesquisadora por
critério de intencionalidade, pois foram selecionados cinco professores especificos da
area de DI, especialmente por serem pessoas que fizeram parte do convivio
profissional da pesquisadora. Os demais entrevistados foram indicados pelos cinco
primeiros, alcancando, entdo, outros dez entrevistados; logo, a amostragem seguiu a
técnica denominada “bola de neve” para detectar outros entrevistados (Félix &
Cavazotte, 2019). As entrevistas foram finalizadas quando entendeu-se alcancar a
saturacao tedrica, momento em que 0s avanc¢os na producdo dos dados tornaram-se

praticamente inexistentes (Cepellos & Tonelli, 2020).

A tabela a seguir apresenta o perfil dos participantes.

4 O professor da Educacéo Especial atua na escola regular, no Atendimento Educacional Especializado
(Santos et al., 2021).
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Tabela 1 — Perfil dos participantes

E1 Dalia F 07 anos
E1 Horténcia F 05 anos
E1 Margarida F 16 anos
E2 Tulipa F 10 anos
E2 Orquidea F 32 anos
E2 Camélia F 15 anos
E3 Violeta F 10 anos
E3 Azaleia F 05 anos
E3 Gardénia F 05 anos
E4 Petunia F 06 anos
E4 Girassol M 05 anos
E4 Bromélia F 05 anos
E5 Lavanda F 25 anos
ES Magndlia F 14 anos
ES Primavera F 05 anos

Fonte: Dados da pesquisa.
Nota: Elaborado pela autora (2025).

Em cada escola foram entrevistados trés professores da Educacéo Especial.
Somente um dos professores identificou-se do sexo masculino, os demais do sexo
feminino. Dentre eles, foram identificadas duas professoras com mais de 20 anos de
experiéncia, uma delas com 32 anos e outra com 25 anos. A grande parte dos
entrevistados possui 5 anos de experiéncia, perfazendo um total de 6 professores, os
guais sao oriundos do ultimo concurso no municipio (do ano de 2019) e os demais

professores tiveram seu tempo de experiéncia variados.

A técnica utilizada para a producéo de dados foi a entrevista semiestruturada,
realizada por meio de roteiro de entrevista que, conforme Flick (2009), o entrevistado
consegue expor seu ponto de vista através de questdes que sdo apresentadas pelo
entrevistador. Antes da realizacdo da pesquisa em concreto, o roteiro foi aplicado para
dois profissionais da Educacdo Especial, como um pré-teste no més de setembro de
2024, realizado presencialmente nas escolas onde os professores atuam. Esse

momento foi importante, pois conseguiu-se analisar, reorganizar e reestruturar o
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roteiro, fazendo ajustes na ordem das perguntas, visando deixar a entrevista mais

objetiva e fluida.

Logo depois do pré-teste, o roteiro foi aplicado aos participantes da pesquisa,
considerando a voluntariedade de cada um. Em termos éticos, esta pesquisa também
contou com o consentimento dos participantes, sendo adotado Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), em que os participantes leram e
assinaram antes de concederem as entrevistas (Apéndice B). Antes de realizar a
entrevista, a entrevistadora fez uma apresentacdo pessoal, seguida de uma
contextualizacéo e informacdes sobre a confidencialidade da identidade, gravacéo e

transcricdo da entrevista.

Apo6s a confirmacao do aceite de participacao, foi agendado dia e horario para
entrevista, conforme a disponibilidade dos participantes. As 15 entrevistas
aconteceram na modalidade virtual por meio de diversas ferramentas, entre elas os
aplicativos Teams, Meet e WhatsApp, nos meses de setembro e outubro de 2024. No
total, o udio com as entrevistas gravadas correspondeu a um volume de 20 horas e
17 minutos. Para transcricdo dos audios, utilizou-se o aplicativo TurboScribe e,
posteriormente, foram digitadas e formatadas no Word, gerando 93 paginas

transcritas.

O conteudo do roteiro de entrevistas € reflexo das consideracdes da
abordagem tedrica sobre a atividade de trabalho dos professores da Educacéo
Especial. E de acordo com Rossato et al. (2018) a capacidade do professor de adaptar
sua pratica é fundamentada em suas vivéncias profissionais, académicas e pessoais.
Para a elaboracao do roteiro (Apéndice A) adotou-se as seguintes literaturas: Trinquet

(2010), Holz e Bianco (2014), Alves (2018), Bessa et al. (2018), Amaral e Moriel
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(2019), Buzz e Giacomazzo (2019), Martins et al. (2020), Nusshold et al. (2020), Melo
et al. (2021), Valadao e Bianco (2021), Brasileiro e Pimenta (2022) e Alves e Melo

(2023).

Para a técnica de andlise de dados foi adotada a andlise de conteddo com
categorizacdo, conforme Bardin (2004), que é subdividida em trés etapas: analise,
exploracéo do material e interpretacdo. No primeiro momento, foi feita a determinacéo
de cddigos através das leituras do material empirico, encontrando semelhancas nas
entrevistas, alcancando um total de 18 cddigos. Ja na segunda etapa, mediante os
codigos iniciais, a pesquisadora foi agrupando-os em grandes temas, encontrando 8
temas. E, por fim, na terceira etapa atingiu-se as quatro categorias de analise,

conforme figura a seguir:

Figura 4 - Categorias de Andlise

Exemplos de relatos dos
professores

"Eu me sinto feliz, realizada
muito, quando eles conseguem
1% do que a gente tem. Porque
ali eu sei que realmente houve
um avanco." (Dalia)
Esta categoria abrange as | "Eu me sinto assim. A gente
narrativas dos participantes | nunca estéa preparada. Eu sinto
sobre a escolha pela que eu tenho que estudar cada
profissao. vez mais. E uma busca que ndo
para. Porque cada crianga € uma
crianga. Vocé faz um estudo para
um, mas aquele mesmo estudo
muitas vezes nao funciona com o
outro. Entendeu? " (Girassol)
"E eu monto os materiais que
sempre precisava, entendeu,
para ajudar o aluno, para ter
aquela flexibilidade dentro do
curriculo (sic)." (Margarida)
"Foi bem voltada mesmo a
realidade que a gente passa.
Algumas, eu costumo dizer que
algumas formagoes, eles séo
muito, € muito, mais uma utopia,
sabe. Mais um sonho do que a
gente espera que aconteca, do

Categoria

Ser professor da
Educacgao
Especial

Nesta categoria seréo
apresentadas as formas de
aquisi¢cao desses saberes,
sendo possivel diferencia-
los em saberes investidos
e saberes constituidos.

Saberes do
professor da
Educagao
Especial




que realmente acontece."
(Bromélia)

Falta de apoio e
invisibilidade

Esta categoria aborda a
auséncia de apoio e 0
sentimento de invisibilidade
vivenciado pelos
professores no contexto
escolar.

" As vezes, a gente se acha um
pouco invisivel, né, na escola.
Mas... A gente tenta fazer o
melhor para os alunos.”
(Horténcia)

"Nao existe aquela unido de
vamos dar as maos, vamos
trabalhar juntos, para a gente
fazer a diferenga. " (Azaleia)

Ciclo
(in)completo da
triade Educacao,
Saulde e Familia

Nesta categoria sera
abordada a importancia da
interacao entre familia,
educagéao e saude, uma
vez que essa triade é
necessaria para que a
inclusdo aconteca.

"Na escola que eu trabalho, meu
maior desafio é a familia."
(Lavanda)

"Devido a falta do acesso a
saude. Entéo, os pais, eles s6
tém a gente." (Violeta)

Fonte: Dados da Pesquisa.
Nota: Elaborado pela autora (2025).
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No proximo capitulo deste estudo, intitulado de Analise de Dados, sera feita a

descricdo detalhada das categorias de analise, demonstrando os resultados da

pesquisa e conectando com a literatura adotada no trabalho.
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Capitulo 4
4 ANALISE DE DADOS
4.1 SER PROFESSOR DA EDUCACAO ESPECIAL

A categoria de analise denominada de ser professor da Educacdo Especial
abrange narrativas dos participantes sobre a escolha pela profissdo, podendo ser
detalhada a partir dos seguintes aspectos: (a) entrada ou insercao dos professores na
area da educacéo especial; (b) lidando com as implicagdes do aumento do niumero de
alunos da educacéo especial; (c) lidando com a falta de espaco fisico acessivel e
caréncia de recursos nas escolas; (d) criando e adaptando conteudo pedagodgico e (e)

gerindo crises emocionais dos alunos.

A andlise dos dados mostrou que alguns professores optaram pela escolha da
profissdo na area da educacédo no periodo da infancia, outros foram influenciados por
algum familiar e houve relato também de uma professora na qual recebeu um convite
inesperado de uma amiga para fazer a faculdade de Pedagogia, mesmo com idade
acima dos 30 anos e sem ter emprego fixo, aceitou o desafio — cuja fala esta no extrato

da entrevista a seguir:

Entdo, assim, um belo dia uma amiga falou assim: Vamos fazer faculdade? E
eu ja estava com 33 anos, né? E eu, mae solo, criava meu filho, né... Entdo, eu
falei assim: Gente, quem sou eu pra fazer uma faculdade, né? Jamais imaginei.
Ai eu falei: T4, t6 (sic). Eu sem, como dizer, sem um trabalho fixo, vivia de
faxina, aquela coisa toda. Eu falei: T4, vamos fazer (Professora Azaleia).

Ja4 no caso da professora Gardénia, houve uma influéncia na escolha da
profissdo, pois em seu relato diz que ainda crianca foi morar na casa de uma
professora, agucando ainda mais seu carinho pelas criangas. Como se vé no extrato

a seguir da entrevista:
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Mas, quando eu estava na terceira série, eu tive uma professora Auxiliadora.
A gente chamava ela (sic) de Dora e ai eu fui morar com ela. Eu morei um bom
tempo com ela. E ai, assim, |4 ela jA comecou a introduzir mais ainda esse
gosto pelas criancas. Ai ela me ajudava, me ensinava a corrigir prova
(Professora Gardénia).

Quanto a insercdo na area da Educacéo Especial, muitos ingressaram através
da realizacao de concurso publico. Foi o caso da professora Primavera, que disse ter
o sentimento de que foi “escolhida” pela profissdo, porque mesmo néo tendo
experiéncia nessa area especifica, fez o concurso para a educacdo especial e

conseguiu a vaga desejada. Observe o relato seguinte:

Ai veio o concurso de Vila Velha, né? Ai eu fiz pra (sic) séries iniciais e pra (sic)
educacdo especial. E ai, por incrivel que pareca, eu passei pra educacao
especial sem experiéncia nenhuma. Entéo, assim, eu digo que foi ela que me
escolheu (Professora Primavera).

Diferente da experiéncia de Primavera, a professora Tulipa disse que se
encontrou profissionalmente na Educacdo Especial através de um convite que
recebeu para tratar (educar, ensinar) uma crianca com multiplas deficiéncias
(associacdo de duas ou mais deficiéncias). Entdo, a partir dessa atividade a
professora se aproximou e estabeleceu relaces profissionais e emocionais com essa

area da educacéo especial. A seguir esta o trecho da fala de Tulipa.

Eu fui convidada para atender uma crianca que tinha multiplas deficiéncias, era
deficiéncia intelectual e multiplas. Entdo, eu acho que foi o convite que acabou
me tirando da minha zona de conforto, que estava muito confortavel para mim,
e ai eu me encantei com a educacao especial. (Professora Tulipa).

Ficou evidente na analise de dados a percepcdo dos professores — que
possuem cinco ou mais anos de experiéncia na educacao especial — sobre o aumento
de alunos com deficiéncia nos ultimos 05 anos. Tal constatacdo dos professores vai
ao encontro dos dados do Censo Escolar que evidenciou aumento de matriculas na

Educacao Especial a partir de 2019 (Brasil, 2024). Alguns disseram que devido ao
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aumento no quantitativo de alunos publico da Educagdo Especial, a qualidade no
processo ensino-aprendizagem tem sido comprometida: “E que a quantidade de
alunos que a gente atende né&o é inclusdo, ndo tem qualidade de trabalho” (Professora
Petlnia). A perspectiva dos professores € relevante nesse aspecto, porque apesar de
ser favoravel o aumento do nimero de alunos na EE na educacédo béasica, como afirma
Baptista (2019), os profissionais revelam em suas narrativas as nuances dessa
atividade, suas limitagdes e dificuldades. Nesse ponto, fica como primeira reflexdo o
fato de que a universalizacdo da educacdo que motivou o aumento do nimero de
matriculas da educacdo especial, de acordo com o autor, deveria ter sido
acompanhada também de medidas de avaliacdo do corpo docente das escolas

publicas.

Assim, € possivel considerar que para os professores participantes do estudo,
independentemente da localizacdo da escola em que trabalham no municipio, as
demandas de alunos da educacéo especial ndo conseguem ser atendidas devido ao
numero restrito de profissionais da educacdo especial, conforme consta no relato a
seguir: “Porque, para mim, esse guantitativo na educacédo especial de alunos e
professor, € muito incompativel com trabalhos que precisam ser desenvolvidos”

(Professora Tulipa).

Além do quantitativo de alunos por professor que € uma problematica nesse
contexto, a analise de dados indicou que alguns professores ainda precisam lidar com
escolas que carecem de acessibilidade, quer dizer, remocao de barreiras fisicas,
arquitetbnicas, de comunicacdo e de atitudes. Somado a isso faltam recursos
pedagdgicos (visuais, auditivos e audiovisuais) e tecnoldgicos (computadores,
software, aplicativos e Datashow) que podem ser utilizados como ferramentas

facilitadoras no processo de aprendizagem nas escolas. Essa falta de recurso é mais



34

evidente em escolas localizadas nas regies mais vulneraveis, ou seja, aquelas onde
a situacao socioecon6mica é agravante. Nesse sentido a professora Orquidea afirma
dizendo: “Eu acredito que a tecnologia é muito importante e ela ndo é disponibilizada
paranés [...]". Essa deficiéncia na estrutura fisica das escolas publicas do pais visando
atender alunos PCDs foi apontada na literatura pelos autores Silva e Elias (2022) e

Plaisance (2019).

Outros professores relataram também a falta de espacos fisicos nas escolas
para desenvolver atividades com o0s alunos e gerir oS momentos de crises emocionais

de seus alunos com DI. Os relatos a seguir revelam essas constatagoes.

Uma coisa que eu gosto de sempre ter € material concreto, nha matematica, o
material concreto € essencial. Entdo, eu vejo assim, nas nossas unidades de
ensino, uma falta, na maioria, ndo sao todas, falta de um espaco decente para
a gente trabalhar (Professora Dalia).

Gostaria que tivesse sempre uma sala especifica para atender esse aluno.
Principalmente quando ele estivesse em crise, com muitos recursos. Que nao
fosse uma sala do AEE, entendeu? Mas que fosse uma sala realmente de
recursos. Para estar gerindo essas emocdes dessas criancas e até ajudando
no desenvolvimento de suas aprendizagens (Professora Bromélia).

Quando tratam de sala diferente do AEE os professores querem dizer que seria
um espaco, um ambiente, um local no qual pudessem trabalhar com o aluno, quando
necessario. Sobre crises emocionais dos alunos, os professores disseram que, muitas
vezes, necessitam do apoio da coordenacao da escola para ajuda-los a conter o aluno
ou a presenca dos pais ha escola, pois sozinhos ndo conseguem lidar com essas
situacdes. E preciso lembrar que os professores ndo possuem conhecimento teérico
ou profissional especifico para lidar com essas situa¢des. Como evidenciado nas falas
a seguir, a deciséo de retirar o aluno em crise da sala de aula parte de uma escolha
do professor e ele faz essa escolha a partir do estado emocional do discente,

viabilizando a necessidade de manté-lo ou retird-lo da sala de aula.



35

Hoje um aluno tava (sic) nervoso, muito agitado. Ai eu tirei da sala, nao deixei
ele la. Eu trago pra (sic) uma sala que tem jogos. Quer jogar? Quer ver o video?
Até vocé conseguir sair daquela situacdo. A decisdo € minha, a deciséo € minha
(Professora Margarida).

Pode estar sentado ali, ele estd em uma crise de choro, ou ele ficar nervoso.
Quando acontece isso, a gente procura acalmar o maximo que a gente pode.
Ou procura tirar ele daquele ambiente, levar ele para um outro ambiente, que

ele da uma relaxada. Se a gente ndo conseguir resolver, liga para os pais
(Professora Magndlia).

As falas dos professores acima mostram que a atividade de trabalho dos
professores é permeada de variabilidades do meio — conceito da Ergologia (Trinquet,
2010; Santos et al., 2021) — isso quer dizer que durante a execucao das atividades
em sala de aula, os alunos podem ter crises e o professor diante de sua experiéncia
ou saber investido na atividade tem que decidir em retira-lo da sala ou tratar a situacéo
de uma outra forma. A atividade de trabalho, entédo, ndo segue um rito planejado pelo
professor — trabalho prescrito (Melo et al., 2021); ela pode sofrer intercorréncias a
depender de situagdes que possam surgir com os alunos da Educacédo Especial.
Cabe, assim, ao professor promover a micro gestdo da atividade: entre o prescrito e

o real.

Além de gerir uma série de aspectos, como falta de recursos necessarios ao
aprendizado dos alunos com deficiéncias, limitacdes de espaco fisico e ter que lidar
com crises emocionais dos estudantes, os professores relataram que eles mesmos
produzem seus materiais de aula. Essa producao envolve a necessidade de adaptar
conteudos, criar seus proprios materiais didaticos utilizando objetos reciclaveis e fazer
uso da tecnologia no auxilio aos alunos, ao acessar blogs, sites e aplicativos que séo
disponibilizados o passo a passo de como fazer e adaptar tais materiais. Na sequéncia

a professora explica a respeito do assunto.

Eu gosto muito de produzir os meus materiais, né, porque é mais ludico, pra
(sic) eles é mais atraente, entdo eu uso muito papelao, eu uso reciclado e outras
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coisas mais. Agora, guem me ensinou, é claro que hoje a gente tem um recurso
muito bom que é a internet, né (Professora Lavanda).

A criatividade na construcdo do proprio material didatico faz parte de uma
escolha do professor que entende a importancia de criar estratégias pedagdgicas
nesse processo, com o intuito de transmitir conhecimento de maneira lidica e

agradavel aos alunos. A fala a seguir reforca a afirmacéao a partir da anélise dos dados.

Ai a gente tem um momento que eu dou musica, estava dentro do meu
planejamento? Nao. Mas ai a gente ja pega o link, ele gosta de musica, entao
vamos ouvir uma musica que ele gosta, que, de repente, acalma (sic)
(Professora Bromélia).

A seguir constam alguns exemplos de materiais criados pelos professores e no
Anexo A estdo algumas figuras que demonstram a criatividade dos professores ao
preparar materiais didaticos para suas aulas. Tais materiais foram disponibilizados

voluntariamente pelos professores durante as entrevistas.

Figura 5 - NUmero e Quantidade Figura 6 - Silabas Numeradas

Fonte: Professora Azaleia Fonte: Professora Lavanda
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Esses relatos dos professores auxiliam no entendimento de que na educacéo
especial, os objetos de trabalho — elemento essencial ao trabalho na perspectiva
ergologica (Trinquet, 2010) — ndo sdo objetos estaticos dispostos aos profissionais
desde o trabalho prescrito; mas eles fazem parte da criatividade do préprio professor,
moldado a partir da necessidade de despertar o interesse do aluno ao construir

materiais lidicos e atraentes no momento de executar a atividade de trabalho.

Cabe ainda ressaltar que mesmo diante de desafios e limitacdes, o0s
professores expressaram satisfagdo com suas atividades, especialmente ao
perceberem que os alunos estao evoluindo em termos de aprendizado, identificando
letras, niUmeros, escrevem seu nome sem auxilio de fichas, fazem leitura de palavras
simples e também véao adquirindo autonomia, fruto do resultado de seu trabalho. A

seguir estd um relato que exemplifica tal afirmativa:

Eu tenho uma... Uma aluna autista e ela ndo sabia nada. E agora no... No final
do ano que a gente ja esta, né? Que a gente ja esta em outubro, ja esta
praticamente no final do ano (sic), ela ja esta fazendo o nome dela sozinha. Ja
conhece as vogais, o alfabeto, ja esta formando palavrinhas. Entdo, foi um
desafio muito grande (Professora Magnalia).

Sendo assim, mediante o rol desses aspectos que englobam o ser professor
de educacao especial, juntamente com suas limitacbes e ao mesmo tempo com a
satisfacao de lidar com o aprendizado desses alunos, € gue torna prazerosa a arte de
ensinar. Na proxima secao sera tratado o saber desses professores da Educacédo

Especial.
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4.2 SABERES DO PROFESSOR DA EDUCACAO ESPECIAL

Nesta categoria de andlise, denominada saberes do professor da Educacéo
Especial serdo apresentadas as formas de aquisicdo desses saberes, sendo possivel
diferencid-los em saberes investidos e saberes constituidos. De acordo com Trinquet
(2010), os saberes investidos referem-se as experiéncias praticas do trabalho,
enquanto os saberes constituidos correspondem aos conhecimentos académicos e
profissionais. A partir da analise dos dados, sob o olhar ergolégico, esses saberes
podem ser analisados considerando trés aspectos principais: (a) a formacéo
continuada dos professores; (b) a troca de experiéncias entre os professores e (c) a

falta de colaboracéo entre os docentes.

A analise dos dados revelou que a formacao continuada dos professores que
se dedicam a Educacao Especial é deficiente, porque sdo consideradas distantes da
pratica. Mesmo reconhecendo a suma importancia da teoria, alguns destacaram que
o aprendizado acontece de verdade na convivéncia do dia a dia, conforme o relato da
professora Camélia, no qual diz que: “[...] querendo ou n&o, a gente aprende com

essas criancas, aprende muito. A vivéncia com eles, para mim, € extraordinaria.”

A afirmacao da professora e as atitudes podem ser percebidas no momento em
gue acontece a troca de experiéncias. E que para Saloviita (2020), se torna evidente
gue a inclusdo estd amplamente ligada as atitudes dos professores diante dos alunos
publicos da educacéo especial, a forma como enxergam as diferencas presentes nas
salas de aula e a disposicdo em lidar com essas diversidades de maneira positiva e

eficaz.

Os professores enfatizaram também a importancia dessa troca de experiéncias

entre eles, pois alguns conhecem ou ja atenderam o aluno e sabe como lidar com ele,
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deram énfase também na troca de experiéncias com os professores regentes® nos
quais compartilham dicas, ideias e tipos de estratégias que se tornam indispensaveis
para atender as necessidades individuais dos alunos. De acordo com Silva et al.
(2020), nessas vivéncias, os docentes constroem sua formag&o de maneira continua,
através de uma dinamica de mobilizacdo e ressignificacdo de saberes. Conforme
consta no relato da professora Horténcia: "[...] é ali, com outros profissionais, com o0s
colegas, trocando ideia, quem ja trabalhou com um aluno no ano anterior, eles dao
uma dica”. Fato que pode ser confirmado pela professora Magnélia quando diz que:
“Cada troca de experiéncia da um bom resultado [...]". O trabalho de intervencéo é
feito em comum acordo com o professor regente e normalmente o resultado é sempre

positivo. Veja no extrato de entrevista da professora a seguir:

Eu ajudo o aluno no contetdo ministrado dentro da sala de aula. Eu vejo a
dificuldade dele e em cima daquela dificuldade eu trabalho. Porém, quando ele
nao alcanca, eu fagco um trabalho de intervencéo junto com o professor regente.
(Professora Bromélia)

Como constatado nas falas das professoras acima e confirmado por Martins et
al. (2020), através dessas trocas de experiéncias, os professores vao praticando sua
formacdo em uma relacdo de saberes investidos nas atividades diarias de seu

trabalho.

Entretanto, alguns professores da educacéo especial relataram que a falta de
colaboracéo e interacao entre eles ainda € um grande desafio, pois muitos professores
nao enxergam o aluno publico da educacéo especial como um aluno da turma, mas
sim, como um aluno do professor de educacdo especial. Conforme relato da
professora Margarida, "[...] sdo muitos os desafios. Eu ja estou pra (sic) aposentar e

nao consigo incluir o aluno com o professor, 0 maior desafio € esse (sic). Ele é meu,

5 S&0 os professores responsaveis por uma determinada turma ou disciplina.



40

ele ndo é deles". Tipos de desafio como este pode ser observado no trecho da
entrevista, onde a professora diz: “Eu acho que um dos maiores desafios é esse [...],
€ trabalhar com colaborativo mesmo, em colaboracdo com o outro. A gente nao

consegue fazer um trabalho sozinho” (Professora Tulipa).

Segundo Schwartz (2010), a experiéncia so se torna formadora quando permite
gue os individuos enfrentem os desafios da vida e facam escolhas constantes sobre
0 uso de si préprios. Nesse caso, 0 uso de si proprio ocorre quando o uso de si €
expresso em funcdo de si mesmo, com o objetivo de tornar o trabalho possivel e

vivivel.

No entanto, para que esse tipo de situacédo nao ocorra no ambito educacional
e tais desafios sejam superados, os professores contam com as formacodes
continuadas e as capacitacdes ofertadas pela Secretaria Municipal de Educacao
(SEMED), que acontecem no decorrer do ano. Para alguns professores, as formacoes
sdo excelentes e retratam a realidade do trabalho do professor no seu dia-a-dia,
conforme a explanacéo da professora Bromélia: "Foi bem voltada mesmo a realidade

que a gente passa’.

Neste contexto observa-se que algumas formacdes sao realizadas em
colaboracdo com outros professores que ndo pertencem a educacao especial. Fato
gue pode ser observado na fala da professora Magndlia ao afirmar que: “Nés temos a
formacao continuada junto com a regéncia também”. Para Silva e Elias, (2022) essas
formacdes seguem sendo o eixo central para transformacéo e efetivacéo inclusiva, o
gue vai ao encontro das percepcfes dos professores sobre a importancia de sua

atuacao, tornando-se uma peca-chave nesse processo inclusivo.

Diversamente, os dados mostraram também a opinido oposta de alguns

professores a respeito do cenério das formacfes e que ndo esta condizente com a
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atual realidade, pois para eles sdo formacdes voltadas para teoria e algumas
consideradas superficiais. E o que mostra o relato da professora Dalia: "[...] as
formacdes que a gente tem sdo tdo superficiais que, muitas vezes, ndo tem nada a
ver com a pratica". 1Isso mostra que as formacgées estdo mais voltadas ao saber formal
do que o investido na atividade, nos termos da Ergologia (Lima & Cunha, 2020). E a

professora Primavera corrobora dizendo que: "A nossa dificuldade hoje esta na

pratica. Nossas formacfes ndo sdo na pratica. E é tudo muito voltado para a teoria".

Outra constatacdo que foi citada, diz respeito ao deslocamento que o0s
professores fazem, saindo de um municipio, que € o seu local de trabalho, indo a outro
municipio, local onde acontece as formacfes, tornando uma situacdo exaustiva,

conforme observada por meio do extrato da entrevista a seguir:

Nés temos formacdes e encontros muito precisos. Hoje nés temos formacdes
gue, honestamente, ndo esta nos atendendo. Porque vocé vai distante demais
para uma formacgdo. [...], em outro municipio. Estou desanimado demais.
(Professor Girassol)

A analise dos dados sobre os saberes dos professores da educacao especial,
mostrou que a interacdo entre os professores de Educacdo Especial e os demais
professores ndo acontece de imediato. De acordo com Buzz e Giacomazzo (2019),
isso é um processo de adaptacdo e pode perdurar por um certo tempo. Por isso faz-
se necessario que as formacgdes continuadas sejam mais eficazes e voltadas para

realidade atual, ou seja, voltadas as praticas que acontecem no cotidiano escolar.

No entanto, mesmo com as formacdes superficiais, isso ndo quer dizer que 0s
professores tenham auséncia de saberes e segundo Melo et al. (2021), a atividade de
trabalho docente € composta por recursos diversos e complexos, no qual envolve
varios saberes. E tais saberes sdo constituidos e reelaborados pelo proprio professor

a partir de sua experiéncia vivenciada com outros professores, remetendo assim a
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uma reflexdo sobre a producdo de saberes quando estdo em situacao de trabalho.
Sao saberes de um corpo-si, construidos ao longo de sua trajetéria de vida, nas
experiéncias que foram vividas anteriormente e de acordo com Holz e Bianco (2014),
esse corpo-si atua como juiz e gestor das variagdes que o levam a optar entre agir em

beneficio proprio ou em prol dos outros.

Para Alves (2018), o professor assume diversas formas de fazer e proceder,
fortalecendo identidades profissionais, meios de aproximacao ou distanciamento entre
eles, sendo importante o planejamento do saber no trabalho. Esse planejamento
condiz com situagbes vivenciadas atualmente podendo ser retrabalhadas,
reorganizadas, ou seja, renormalizadas e que, para Schwartz (2014), tal
renormalizagdo constantemente recria uma nova narrativa, algo inédito acontece
continuamente sendo necessario fazer escolhas, levando a escolher a simesmo como

ser imerso em um mundo de valores.

4.3 FALTA DE APOIO E INVISIBILIDADE

Esta categoria de analise de dados intitulada de falta de apoio e invisibilidade
aborda a auséncia de apoio e o0 sentimento de invisibilidade vivenciado no contexto
escolar, sendo desdobrada em trés pontos principais: (a) falta de apoio; (b) o papel do
professor de educacéo especial; e (c) sentimento de segregacao. Os professores de
educacédo especial relataram a auséncia de apoio tanto por parte da gestdo escolar,
ou seja, da direcdo da escola, quanto dos préprios colegas de trabalho, os professores

regentes.

De acordo com os relatos, muitos desses professores se sentem invisiveis
dentro da escola, com a impressao de que a escola se divide em dois mundos

diferentes — quer dizer que: de um lado os professores regentes recebem apoio e
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reconhecimento no contexto escolar e, de outro lado, os professores de educacédo
especial se sentem isolados e desvalorizados, pois ndo tém suporte adequado no
momento de desenvolver seu trabalho. Essa divisdo cria um clima de excluséo e
desintegracéo, dificultando a colaboragao entre os professores e 0 progresso de um

trabalho coletivo na escola.

Mediante este contexto, os profissionais sentem-se decepcionados com a falta
de reconhecimento e falta de aceitacdo por parte de colegas de trabalho, como os
professores regentes, professores de areas, o gestor escolar (diretor) e até mesmo os
préprios professores de educacdo especial. Em seu depoimento, a professora
Horténcia diz: "[...] as vezes, a gente se acha um pouco invisivel, né, na escola. Mas,
a gente tenta fazer o melhor para os alunos". E a professora Gardénia, corrobora ao
afirmar que a colaboracéo entre os profissionais poderia ser bem mais eficaz: "[...] €,
tipo assim, bem menos do que eu gostaria. Porque as vezes vocé leva outras ideias

e nem todos abracam".

Consequentemente existe situacdo em que o professor de educacéo especial
nao se sente confortavel estando no mesmo ambiente com outro colega de trabalho,
ou seja, dividindo o mesmo espaco, como por exemplo uma sala de aula, o que pode
dificultar a realizacdo de suas atividades de forma eficaz, conforme constatado no
relato da professora Gardénia na qual diz: “Eu fico triste porque eu ndo vejo a hora de
sair da sala, ndo pela crianca, mas por causa desse profissional que ndo me aceita.

Entao, é dificil trabalhar” (Professora Gardénia).

N&o obstante, cabe ressaltar que ao refletir sobre a inclusdo escolar ou sobre
as adaptacbes, sO € possivel mediante os esforcos em conjunto com outros
profissionais, destacando a importancia da presenca efetiva do professor de educacao

especial (Zerbato et al., 2021). Isso contrasta com os relatos dos professores, pois vé-
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se que na realidade, muitos enfrentam a falta de apoio adequado e escassez de
recursos, o que dificulta a realizacéo efetiva das praticas inclusivas, comprometendo

o0 atendimento individualizado aos alunos PEE.

Situagbes mencionadas pelos participantes do estudo mostram-se
desafiadoras, pois muitos ndo enxergam o professor de educacgao especial como um
profissional, equivalente aos demais. Ele é percebido como alguém ocioso na escola,
alguém que ndo esta executando seu trabalho da forma que deveria. Muitos veem o
professor de educacdo especial como uma baba ou um cuidador (como dito por
Tulipa) da crianga publico da educacdo especial. Leia os trechos das entrevistas

abaixo:

Nés, da educacdo especial, eu acho que a gente tem um trabalho muito
solitario, porque as pessoas ndo escutam, ndo valorizam o nosso trabalho.
Acham que ndés somos cuidadores, ou que a gente é baba, que a gente néo
desenvolve o trabalho (Professora Tulipa).

Muitos professores acham que a gente ndo esta fazendo os trabalhos, né?
Acham que € pouco, que a gente faz pouco, entdo € a questao assim, do fazer.
E tem aquele momento que vocé se frustra, tem aquela coisa assim da visao
dos outros, eles ndo tém esse olhar como a gente tem do nosso trabalho,
entendeu? (Professora Camélia)

E quando se fala em ter um outro olhar, quer dizer enxergar o verdadeiro papel
do professor de educacdo especial, que vai muito além de cuidar, de ensinar, é
enxergar o trabalho do professor quando ha uma comunicacédo com a crianga atraves
da expressao facial, através do olhar, € quando consegue arrancar um Sorriso em
meio as lagrimas, é quando consegue acompanhar o desenvolvimento da crianca,
tendo a certeza de que houve um progresso, fato que pode ser observado na fala da
professora Dalia: “[...] quando eles conseguem 1% do que a gente tem, é porque ali
eu sei que realmente houve um avango”. E enxergar o trabalho do professor no

momento em que a crianca adquiriu parcialmente ou totalmente sua autonomia, € na
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forma como ele vé a crianca para além do laudo, devolvendo para ela a esperanca.
Neste sentido, Souza e Kerbauy (2018), relatam que a educacdo além de ser um
direito de todos, € também uma das condi¢des basicas para uma vida digna e o que
se constatou neste estudo foi que os professores da educacdo especial

operacionalizam esse direito.

Y

A analise dos dados do estudo leva a compreensdo de que sdo nessas
situagBes que os professores expressam seus sentimentos atraves da atividade de
seu trabalho. Para acrescentar, a professora Primavera demonstra em sua fala um
sentimento de segregacdao, pois é notavel que, dentro da escola, existem dois mundos
distintos: o dos chamados “normais” e 0 da educacdo especial. Segundo ela, a
educacdo especial passa quase despercebida no ambiente escolar, com poucos
profissionais demonstrando interesse ou disposicdo para ajudar nessa area.
Normalmente, todo o trabalho relacionado a educacdo especial é atribuido
exclusivamente ao professor dessa area. Independentemente da situacédo, € comum
recorrerem a esse professor, justificando que o aluno pertence ao publico da

educacdo especial. Veja no relato a seguir:

Bem, sinceramente, os professores pouquissimos, o gestor, ele fica muito
também la na area dele, ndo se envolve, muito menos com a educacao
especial. A educacao especial, assim, eu percebo que na escola parecem,
assim (sic), ser dois mundos, sabe! (Professora Primavera).

Com base nesses relatos, a analise dos dados revelou que, em alguns
momentos, os professores sentem gque enfrentam a mesma invisibilidade vivenciada
pelos alunos publicos da educacédo especial no ambiente escolar, pois ndo séo vistos
como verdadeiros profissionais da educacédo. Farias e Camargo (2018) afirmam que,
enquanto existir essa visao tradicional de separacéo, nao sera possivel construir um

olhar pleno do professor e do aluno, enquanto agentes da aprendizagem. Além disso,
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essa visao é prejudicial a propria inclusédo, porque exige uma mudanca de paradigma,
onde professores e alunos sejam reconhecidos como protagonistas do processo
ensino-aprendizagem, rompendo com modelos excludentes e promovendo uma
educacdo mais equitativa. Vé-se que mesmo passado 30 anos desde o Encontro de
Salamanca (Unesco, 1994) e 16 anos da Politica Nacional de Educacgédo Especial na
Perspectiva da Educagéao Inclusiva no Brasil (Brasil, 2008), os desafios em torno da
educacdo inclusiva permanecem e estdo além da formalizacdo de acordos ou da

determinacao legal de normas que envolvem a educacao especial.

Foi perceptivel que as situacdes evidenciadas pelos professores participantes
do estudo afetam o elemento “ser humano” do trabalho — considerado pela abordagem
ergoldgica, como pessoas Unicas, carregando suas histérias e suas experiéncias que
acabam influenciando na execucéo de seu trabalho, conforme constatado por Holz e
Bianco (2014). Apesar dos seus esforcos em dar aula, criar materiais pedagogicos e
gerir crises, os professores da educacao especial sdo frequentemente desvalorizados
e sobrecarregados, mas continuam sendo pilares essenciais para a inclusdo e o

desenvolvimento dos alunos.

4.4 CICLO (IN)COMPLETO DA TRIADE: EDUCACAO, SAUDE E FAMILIA

Para finalizar essa analise propde-se a seguir uma figura que contém a triade:
educacédo, saude e familia — essencial a atividade de trabalho dos professores da
educacdo especial, conforme os participantes deste estudo. Nesta categoria sera
abordada a importancia da interacao entre familia, educacéo e saude, uma vez que

essa triade € necessaria para que a inclusao aconteca.
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Figura 07 — Triade da educacéo especial

EDUCACAO

Importancia da cooperacao entre os professores;

Reconhecimento do trabalho do professor de educacéo especial,
Revisdo da quantidade de alunos em sala de aula,

Formac6es continuadas que contemplem a pratica dos professores e
como agir em situagdes de crises emocionais dos alunos.

Lidar com as variabilidades do meio.

Y VVVY

SAUDE FAMILIA

» Porta principal para detectar supostas » Participacdo ativa na vida escolar
crises; do aluno;

» Agilidade no atendimento dando » Acompanhamento de todo trabalho
suporte na escola; desenvolvido no ambito escolar;

» Emisséo do laudo garantindo o direito » Suporte nas situacdes de crises
de apoio adequado no contexto emocionais do aluno;
escolar; » Auxilio nas tarefas enviadas para

casa.

Fonte: Dados da Pesquisa.
Nota: Elaborado pela autora (2025).

Além dos desafios relacionados a convivéncia com os pares nas escolas, ficou
evidente também na andlise dos dados o distanciamento das familias em relacéo a
vida escolar de seus filhos e a longa espera pelo atendimento na saude publica o que

sdo também grandes obstaculos a escola. Observe o relato da professora Petunia:

Olha s6, o maior desafio hoje, eu acredito que seja a prépria familia desses
alunos, porque a maioria dessas familias, por essa questao de aposentadoria,
muitas vezes eles ndo sonham que esse aluno pode avancar, que esse aluno
pode crescer, entendeu? (Professora Petunia).
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Outros relatos evidenciaram que ha familias que ndo demonstram empenho em
acompanhar a vida escolar de seus filhos, mostrando pouco interesse em
compreender o0 processo de ensino-aprendizagem, em descobrir o potencial da
crianga ou algum talento. Para muitos familiares, o foco principal mesmo parece ser o

beneficio® ao qual tém direito. Observe o relato abaixo:

[...], mas tem familias que, tipo, t6 (sic) nem ai, ele ndo vai evoluir, t6 (sic)
recebendo meu beneficio, ja chegou familia de virar pra mim e ter falado assim,
tia, vocé ndo tem como dar uma incrementada (acrescentar algo a mais) no
relatério dele pra mim, ndo? (Professora Azaleia).

Entdo conforme observado na fala da professora, algumas familias agem por
interesses proprios, chegando a solicitar que o professor de educacéo especial inclua
informacdes adicionais no relatério da crianga, com intuito de garantir o beneficio, sem
se preocupar de fato com o aprendizado da crianca. Neste contexto, pode-se observar
gue além das pressodes do dia a dia, o professor precisa lidar também com a pressao
das familias, querendo que o professor encontre uma maneira de atender seus
interesses. Percebe-se entdo que as variabilidades do meio — conceito da Ergologia
(Trinquet, 2010) — enfrentadas pelo professor da educacéo especial ndo se traduz
apenas em gerir crises emocionais dos alunos, mas em lidar com pressdes da propria

familia com interesses financeiros na defici€ncia do aluno.

Em contrapartida, a analise dos dados mostrou que tém aquelas familias que
caminham lado a lado com a escola, participando ativamente, demonstrando interesse
e acompanhando o desenvolvimento de seus filhos, tanto no ambiente escolar quanto

em casa, chegando ao ponto de receber o professor em sua residéncia para observar

6 O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) é um auxilio assistencial concedido pelo Governo
Federal para segurados maiores de 65 anos ou portadores de deficiéncias que ndo consigam exercer
suas atividades laborais. (Brasil, 2024).
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como, enquanto familia, colaboram no desenvolvimento da crianga. Veja o relato do

professor:

E, por ndo saber o que fazer com esse menino, e a familia dizia que trabalhava
em casa, eles participavam de palestras, seguiam sistema Aba (Analise do
Comportamento Aplicada), assim ficha, eu posso acompanhar vocés na casa
de vocés (sic) um dia, no final de semana, ai eles aceitaram. Eu fui num sabado
e passei la uma hora com eles, umas duas horas, talvez, vendo como
funcionava o trabalho deles (Professor Girassol).

Dessa forma, evidencia-se a importancia do envolvimento familiar na vida
escolar dos filhos, como destaca a professora Lavanda ao afirmar: “Entdo, eu penso
gue se a familia trabalhasse mais junto com a escola, 0 processo seria bem mais
proveitoso e, com certeza, seria bem melhor para o aluno”. Compreende-se, assim,
como é crucial a participacédo da familia no processo de inclusdo, uma vez que tanto
a familia quanto a escola desempenham papéis indispensaveis no desenvolvimento

da crianca (Silva & Elias, 2022).

Com base nos relatos, percebe-se que os professores de educacao especial
enfrentam diversas limitacdes no ambiente escolar, além de se sentirem solitarios,
invisiveis e, em alguns casos, sentem pressionados pelas proprias familias das
criancas em prol de interesses proprios, eis que surge também outro obstaculo, dessa

vez diz respeito ao atendimento na saude publica.

Conforme a analise dos dados, as problematicas da educacéo especial iniciam
no sistema de saude publica, porque a crianca precisa estar com a parte clinica
atualizada. A maioria dos relatos evidencia que muitos desses alunos chegam a
escola totalmente desregulados devido a falta de medicamentos. Uma das
professoras relatou, inclusive, que ndo se consegue fazer uma intervencao

pedagdgica, se a crianca esta precisando também de uma intervencéo clinica.
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Entdo a gente ndo consegue fazer uma intervencdo pedagogica com uma
crianga que precisa de uma intervencgéo na area da saude. Entéo eu acho que
esse é o grande desafio, a educacdo e a saude caminhar juntos, ndés nao
estamos caminhando juntos. (Professora Orquidea)

Os professores, inclusive, mencionaram que 0s pais ou responsaveis pelos
alunos nao conseguem atendimento em tempo agil na saude publica, pois ficam a
mercé do sistema de saude publica, onde o tempo de espera pode durar dias, meses
e até anos. Situacao que acaba desaguando em dificuldades de aprendizado desses
alunos e, consequentemente, em probleméaticas no ensino publico, uma vez que a
crianca apresenta falta de concentracdo, hiperatividade, resisténcia ao realizar as
atividades propostas e, em alguns casos, mudancas repentinas de comportamento.

Tais afirmacdes podem ser constadas no trecho a seguir:

E o grande desafio que eu vejo sdo esses (sic), com essas criangas. Eles nao
tém acesso a saude. Estdo, ha meses, anos, na fila de espera por mais que
vocé oriente a familia, vai na ouvidoria, né, veja com alguém, faz a reclamacao.
(Professora Violeta).

Assim, a professora Primavera confirma em seu relato o maior desafio que
atualmente enfrenta: “E pra mim hoje o maior desafio € esse, sabe, porque a crianca
atipica, ela ndo € s6 esse acompanhamento escolar, € um conjunto, é familia, é

meédico [...]".

A andlise dos dados deste estudo conduz a reflexdo de que a unido entre
educacédo, saude e familia deve ser considerada como uma triade necessaria no
processo ensino-aprendizagem do aluno, pois esses trés elementos precisam
caminhar juntos para que a inclusdo aconteca dentro das escolas. Mas, sabe-se que
ainda ha um longo caminho a percorrer até que se complete este ciclo, o que vai além
dos muros das escolas, ja que depende da realizacdo de acdes por parte da gestédo

escolar (Secretaria Municipal de Educacao) e do Poder Publico.
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Essa reflexdo leva ao entendimento de que na atividade de trabalho dos
professores da educacgdo especial h4 o uso de si por si e uso de si pelos outros —
definicdes da Ergologia (Holz & Bianco, 2014). O uso de si por si se manifesta ao
tomar decisdes, enfrentar desafios, considerando suas preferéncias, vivéncias e
emocdes, ajustando seus valores a sua realidade; j& o uso de si pelos outros ocorre
guando os professores colocam suas experiéncias e capacidades a disposicdo para

atender as necessidades dos alunos.
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Capitulo 5
CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou compreender de que forma ocorre a atividade de
trabalho dos professores de Educacéo Especial. O método adotado foi a abordagem
qualitativa descritiva de pesquisa mediante o uso de dados primarios. Foram
entrevistados 15 professores de Educacao Especial na area de Deficiéncia Intelectual
(D) atuantes na Educacéo Infantil e no Ensino Fundamental da rede publica municipal

de Vila Velha, estado do Espirito Santo, Brasil.

Foi possivel concluir que a atividade de trabalho dos professores da educacao
especial contempla a partir dos trés elementos do trabalho, segundo a abordagem
ergoldgica (Trinquet, 2010): (i) o objeto: recursos didaticos sdo construidos pelos
préprios professores que entendem a importancia de criar estratégias pedagodgicas,
com o intuito de transmitir conhecimento de maneira ludica e agradavel aos alunos;
(i) o ser humano: o professor da educacdo especial € um ser construido a partir de
suas experiéncias, limitacdes e desafios, mostrando que € possivel sentir bem-estar
no processo de ensinar; e (iii) as variabilidades do meio: a atividade é permeada por
situacOes imprevisiveis, fatores que exigem dos professores adaptacdo e tomada de

deciséao, gerindo, assim, seu trabalho da melhor forma possivel.

Esse estudo traz contribuicdes relevantes para a literatura. Enquanto Vaz
(2019) mostrou que refletir sobre a Educacao Especial e sua organizacao nas escolas
publicas implica em analisar o trabalho do professor em suas intera¢cdes educacionais
e sociais; e Buzz e Giacomazzo (2019) destacaram que a eficacia no ensino de
criancas com deficiéncia ocorre por meio da participacdo e colaboracdo entre

professores, alunos, familias e a comunidade; essa pesquisa sob olhar da Ergologia,
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Schwartz (2014) mostrou que, esse dialogo sobre normas se torna o ponto central da
discussdo. Além disso, descortinou a atividade de trabalho dos professores da
educacao especial. Se por um lado, a atividade de trabalho desses profissionais é
permeada de micro gestdo que envolve o processo de evolugdo da aprendizagem do
aluno, como: producéo de recursos pedagogicos utilizando materiais reciclaveis, uso
da musica e da tecnologia para conter crises emocionais dos alunos, por outro lado,
os professores da educacdo especial apresentaram também sentimento de
invisibilidade, queixas de falta de apoio profissional, tanto da gestéo escolar, ou seja,
o (a) diretor (a) da escola quanto dos colegas de trabalho, e percepcédo de que néo

sendo reconhecidos como profissionais iguais aos outros no ambiente escolar.

Como contribuicdo pratica, esse estudo indica a Gestdo Escolar, em termos
locais (diretor escolar) e municipal (Secretaria de Educacdo) a necessidade de
observar com mais cuidado a éarea da educacdo especial. As problematicas
evidenciadas pelos professores mostraram a necessidade (i) urgente de realizacao de
concursos publicos para a contratacao de professores efetivos da educacéo especial,
(i) de capacitacdes continuadas com enfoque maior na pratica docente e menos em
aspectos teoricos, e (ii) a promocdo de ciclos de troca de experiéncias entre 0s
profissionais (além da confeccdo de materiais didaticos — frutos dos saberes
constituidos na atividade), na modalidade virtual, evitando, assim, o deslocamento
para outros municipios. Contribui-se ainda para o entendimento de que gestores
publicos devem promover suas acdes e politicas de forma integrada, pois como
constatado no estudo vé-que que as areas da educacao e saude devem caminhar
juntas. E preciso promover o didlogo da educaco especial com profissionais da area

da saude (neurologistas, psicélogos, terapeutas, etc.), a fim de que estes possam
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compartilhar medidas vidveis para que professores aprendam a gerir crises

emocionais dos alunos ao executar seu trabalho no contexto escolar.

Ademais, aponta para a direcdo escolar a necessidade de expandir o dialogo
com as familias, a fim de pais e responsaveis interfiram ativamente no processo de
aprendizado dos alunos. Ainda, esse estudo contribui para a area da gestédo
escolar(diretor(a) escolar), em sentido amplo, ao evidenciar discriminacdes sobre o
trabalho dos professores da educacédo especial — o local onde se ensina deve ser 0

primeiro a compreender e defender a inclusdo escolar.

Esta pesquisa teve limitacbes em relacdo a quantidade de entrevistados do
sexo masculino, alcangcando apenas um professor, uma vez que predomina na area
professores do sexo feminino e apenas um foi alcancado por meio da técnica de bola

de neve. Apesar da limitacdo, ndo se observou problemas quanto a essa restricao.

Para pesquisas futuras, recomenda-se (i) a possibilidade de realizacéo de
novos estudos que envolvam grupos de professores das areas de Deficiéncia Visual
(DV) e Deficiéncia Auditiva (DA), ambos atuantes na Educacédo Especial, (ii) estender
0 campo de estudo para outros municipios da Regido Metropolitana da Grande Vitoria,
de forma a compreender se a regido compartilha das mesmas problematicas ou néao,
(i) enfatizar a lacuna que existe entre o trabalho prescrito e o real na atividade de
trabalho da educacao especial, conceitos também discutidos na Ergologia, (iv) estudar
a presenca/auséncia do gestor escolar (diretor) na Educacéo Especial, (v) investigar
as formacdes iniciais de professores da Educacdo Especial e (vi) verificar as
particularidades da atividade de trabalho desses profissionais, considerando possiveis

diferencas socioeconémicas e de localizacédo das escolas.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Prezado (a),

Eu, Rosa Maria Vasconcelos dos Santos Dantas, responséavel por este projeto
de pesquisa do Mestrado em Ciéncias Contabeis e Administracdo com linha de
atuacdo em Gestdo Escolar, pela FUCAPE, venho pelo presente, convida-lo para
participar da pesquisa no universo da gestao escolar.

O procedimento adotado serd a coleta de dados por meio de entrevistas
semiestruturadas, realizadas com professores (as) especialistas em Educacao

Especial - DI das escolas publicas municipais de Vila Velha/ES.

A participagdo dos profissionais é gratuita e voluntaria e as informacdes
coletadas estdo relacionadas a confidencialidade, com a garantia de que todos os
dados obtidos na pesquisa serao utilizados somente para fins cientificos e que serao

mantidos em sigilo a identidade dos entrevistados.

Obrigada pela sua participacéo e disponibilidade.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

12 Parte) Dados iniciais

Nome (codigo):

ldade:

Sexo:

Formacao Académica:

Tempo de Experiéncia na area da Educacédo Especial:

22 Parte) Perguntas para o participante

1. Conte sobre sua escolha em ser professor(a). Quais fatores influenciaram na
escolha de sua profissdo? E, sobre ser professor(a) da Educacdo Especial?

Como se deu sua escolha/opcgéo pela Educacgéao Especial?
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2. Conte sobre seu trabalho como professor(a) de alunos DI. Em um dia “normal”
como vocé realiza seu trabalho? O que vocé faz? Quais tarefas/atividades
normalmente vocé possui? Quais materiais sdo imprescindiveis/necessarios
para vocé executar seu trabalho? Como vocé aprendeu a trabalhar com alunos
DI? (cursos/formacbes/pratica)

3. Vocé tem horério de planejamento? Como acontece e com quem realiza?

Na escola em que trabalha ha um clima de cooperacéo e colaboracdo entre o0s
docentes e gestores? Comente.

5. Qual é a sua percepcao em relacdo aos desafios encontrados na realizacdo
de seu trabalho no contexto da Educacgéao Especial?

6. Como vocé, enquanto professor(a) de Educacédo Especial faz para gerir
situacOes inesperadas ou algum tipo de imprevisto? Dé alguns exemplos de
situacbes que ocorreram durante a aula/atendimento de alunos DI e vocé
precisou tomar decisdes no decorrer da situagédo. Como foi? Como optou pela
melhor decisdo/caminho?

7. Como vocé se sente sendo professor(a) da Educacéo Especial de alunos com
DI?

Encerramento: A entrevistadora agradece ao entrevistado e pergunta se

gostaria de acrescentar algo que nao foi abordado na pesquisa.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr.(a) estd sendo convidado(a) a fazer parte da pesquisa intitulada “A
Atividade dos Professores da Educacédo Especial sob o olhar da Ergologia”. Trata-se
de uma pesquisa de Mestrado Profissional em Ciéncias Contabeis e Administracao —
Linha de Atuacao Gestao Escolar — da Fucape Pesquisa e Ensino S/A, que tem como
objetivo compreender de que forma ocorre a atividade de trabalho dos professores de
Educacéo Especial.

PROCEDIMENTO, DURACAO E LOCAL

A producdo de dados da pesquisa sera realizada por meio da realizacdo de
entrevistas individuais. Os audios das entrevistas serdao gravados, visando auxiliar a
transcricao das falas e subsidiar a anélise de dados. Os contatos com os participantes
serdo realizados previamente pela pesquisadora, momento em que 0 objetivo do
estudo sera apresentado e ocorrera 0 convite para participacdo. As entrevistas
ocorrerdo presencial ou virtualmente, adequando as preferéncias dos participantes, e
a duracao serd em meédia de até 1 hora cada uma.

RISCOS E DESCONFORTOS

A participacdo na pesquisa nado trara consequéncias e/ou implicacdes legais
para o(a) sr. (a), enquanto participante. Os eventuais riscos na participacdo na
pesquisa poderdo envolver constrangimentos ao falar de temas propostos, de
percepcdes e experiéncias do trabalho docente. Quando o assunto causar
desconforto, o participante tera o direito de nao falar ou de solicitar o0 encerramento
da entrevista, sem prejuizos.

BENEFICIOS E GARANTIAS OBRIGATORIAS

Espera-se que os resultados da pesquisa possam proporcionar reflexdes dos
participantes e de gestores publicos sobre a atividade de trabalho docente dos
professores de Educacdo Especial da educacdo basica em escolas publicas
municipais de Vila Velha/ES. Em termos académicos, os resultados contribuirdo para
discusséo e ampliacdo de pesquisas voltadas a atividade do professor de educacéo
especial da rede publica municipal de Vila Velha/ES. A participacdo na pesquisa é
voluntaria, ndo prevé gastos e ao participante € garantido o direito de desistir e/ou
retirar o consentimento a qualquer momento. A pesquisadora produzira os dados da
pesquisa prezando pela confidencialidade e privacidade. A identidade do participante
e os dados produzidos serdo mantidos em sigilo; e a utilizacdo dos dados se dara,
exclusivamente, para a Dissertacdo e publicacdes académicas subsequentes.

ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

Os procedimentos adotados neste estudo obedecem aos principios éticos,
diretrizes e normas regulamentadoras para pesquisas. Em caso de duvidas e/ou
maiores esclarecimentos sobre a pesquisa, 0 contato devera ser realizado com a
pesquisadora responsavel Rosa Maria Vasconcelos dos Santos Dantas, e-mail:
rosamvasconcelos366@gmail.com, e/ou Profa. Dra. Sabrina Oliveira de Figueiredo,
orientadora da Dissertacdo de Mestrado, e-mail sabrinafigueiredo@fucape.br.
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Eu, ,
tenho ciéncia do exposto e concordo, voluntariamente, em participar da pesquisa.
Declaro ainda que fui devidamente informado(a) e esclarecido(a) sobre o presente
documento.

Vila Velha/ES, de de 2024.

Participante da pesquisa

Pesquisadora
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ANEXO A — MATERIAIS DIDATICOS CRIADOS PELOS PROFESSORES

Identificagc@o dos nimeros

Letra inicial de cada desenho

ERLRR RN —

Fonte: Professor Girassol Fonte: Professor Girassol

Identificando os niimeros

Identificacdo das letras do nome

Fonte: Professora Lavanda
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Medidas de Capacidade Numero e quantidade

Fonte: Professora Azaleia Fonte: Professora Azaleia

Pareamento de cores Dinamica: Somos todos diferentes

Fonte: Professora Azaleia Fonte: Professora Magndlia
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Alfabeto Mével Figuras Geométricas

Fonte: Professora Gardénia Fonte: Professora Gardénia

Dia da experiéncia — Tinta invisivel Producéo de texto

Fonte: Professora Bromélia Fonte: Professora Bromélia



