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RESUMO

O estudo teve por objetivo identificar os fatores determinantes no comportamento de
compra da musica Gospel. A metodologia utilizada para alcancar os objetivos se
caracterizou por ser um estudo de corte transversal, com abordagem quantitativa e
descritiva. Para a coleta de dados foi realizado envio de um guestionario para o e-
mail dos entrevistados, no periodo de marco a maio de 2013. Do total de 218
respostas validas, 111 dos entrevistados assumiram consumir musicas Gospel e
somente essas respostas foram consideradas nas analises. Foi utilizada a estatistica
descritiva, que consistiu na escolha, andlise e interpretacdo dos dados coletados
junto a esses 111 entrevistados. Depois, utilizou-se a correlagcédo e regressédo, para
gue pudessem ser confrontadas as variaveis de influéncia e as determinantes, no
intuito de entender se uma variavel esta relacionada a outra, e de que forma uma
variavel tem influéncia sobre outra, e como essas variaveis interferem no
comportamento de compra de musica Gospel, principal objetivo desta investigacao.
Relativo aos fatores determinantes observou-se que a religido pode ser o fator
preponderante para explicar esse consumo. No que se refere aos fatores de
influéncia, os eventos musicais apresentaram significancia em comparagao com as

demais variaveis.

Palavras-chave: Comportamento de Compra; Consumidor; Religido; Mdusica

Gospel.



ABSTRACT

The study aimed to identify the factors determining the purchasing behavior of
Gospel music. The methodology used to achieve the objectives was characterized as
a cross sectional study with quantitative and descriptive approach. For data collection
was carried sending a questionnaire to the e-mail addresses of respondents, during
the period March-May 2013. Of the total of 218 valid responses, 111 respondents
took consuming Gospel songs and only those answers were considered in the
analysis. We used descriptive statistics, which consisted in selecting, analyzing and
interpreting the data collected from these 111 respondents. Then, we used
correlation and regression, so that they could be confronted influence variables and
determinants in order to understand whether a variable is related to another, and how
one variable influences another, and how these variables interfere with the buying
behavior of Gospel music, the main objective of this investigation. On the factors, it
was observed that religion can be the most important factor to explain this
consumption. With regard to the factors of influence, musical events were significant

in comparison with other variables.

Keywords: Buying Behavior; Consumer; Religion; Gospel Music.
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