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RESUMO

Este estudo objetivou analisar o papel moderador da restricdo estrutural nos efeitos
mistos da inflexibilidade de carreira na empregabilidade. A pesquisa realizada foi
descritiva, com dados quantitativos e corte transversal. A amostra final contou com
545 respostas de pessoas que possuiam experiéncia no mercado laboral,
selecionadas pela técnica de amostragem por conveniéncia e pelo método bola de
neve. A técnica de analise de dados utilizada foi a modelagem por equacdes
estruturais com estimativa dos minimos quadrados parciais (PLS). Os resultados
verificaram um efeito direto negativo entre inflexibilidade de carreira e perseveranca
do esforco. Além disso, notou-se um efeito indireto negativo da inflexibilidade de
carreira na empregabilidade via perseveranca do esfor¢co. Percebeu-se ainda que as
relacdes diretas e indiretas positivas de inflexibilidade na carreira e empregabilidade
que abarcaram a consisténcia de interesses nao foram significativas. Finalmente, foi
identificado também um efeito moderador da percepcdo de restricdes estruturais
entre inflexibilidade de carreira e empregabilidade, mediada pela perseveranca do
esforco. Esses achados evidenciam que para individuos com maior percepcdo de
restricbes estruturais, o efeito negativo indireto da inflexibilidade de carreira na
empregabilidade via perseveranca do esforco é intensificado. Deste modo, o estudo
em questdo contribui para essa literatura ao demonstrar uma via de mao Unica
refletida nos efeitos negativos de ser inflexivel em um determinado sonho de carreira
guando impacta negativamente a empregabilidade, principalmente sob o contexto de
um pais em desenvolvimento, exposto a maiores restricbes estruturais que
restringem a liberdade nas preferéncias de carreiras e, nesses termos, negociar
sonhos abrem portas. Por outro lado, amplia e questiona a visdo de que variaveis de
nivel individual baseadas na agéncia humana, como a dimenséo grit - perseveranca
do esforco, sejam suficientes para alcancar a empregabilidade, quando o papel
limitador das restricdes estruturais nas escolhas vocacionais que realizam o0s

individuos apresenta-se como relevante na analise contextual.

Palavras-chave: Inflexibilidade de Carreira; Empregabilidade; Perseveranca do

Esforco; Restricéo Estrutural.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the moderating role of structural constraint in the mixed
effects of career inflexibility on employability. The research carried out was
descriptive, with quantitative data and cross-section. The final sample had 545
responses from people who had experience in the labor market, selected by the
convenience sampling technique and the snowball method. The data analysis
technique used was structural equation modeling with partial least squares (PLS)
estimation. The results verified a direct negative effect between career inflexibility
and effort perseverance. In addition, there was a negative indirect effect of career
inflexibility on employability via perseverance of effort. It was also noticed that the
positive direct and indirect relationships of inflexibility in career and employability that
encompassed the consistency of interests were not significant. Finally, a moderating
effect was also identified in the perception of structural restrictions between career
inflexibility and employability, mediated by perseverance of effort. These findings
show that for individuals with a greater perception of structural restrictions, the
indirect negative effect of career inflexibility on employability via effort perseverance
is intensified. Thus, the study in question contributes to this literature by
demonstrating a one-way street reflected in the negative effects of being inflexible in
a given career dream when it negatively impacts employability, especially in the
context of a developing country, exposed to greater structural restrictions that restrict
freedom in career preferences and, in these terms, negotiating dreams open doors.
On the other hand, it broadens and questions the view that individual-level variables
based on human agency, such as the grit - perseverance dimension of effort, are
sufficient to achieve employability, when the limiting role of structural restrictions in
the vocational choices made by individuals it presents itself as relevant in the

contextual analysis.

Keywords: Career Inflexibility; Employability; Perseverance of Effort; Structural

Constraint.
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Capitulo 1

1 INTRODUCAO

Apesar de teorias atualmente dominantes nos estudos sobre carreiras (Arthur,
Khapova, & Wilderom, 2005; Hall, 2004) terem sido fundamentadas sob a ideia de
gue os individuos sao os construtores de suas realidades, estudos também revelam
gue mudancas ambientais afetam o desenvolvimento das carreiras contemporaneas
(Callanan, Perri, & Tomkowicz, 2017; Rodrigues, Butler, & Guest, 2019). Tais
elementos contextuais, ndo tdo controlaveis, contestam a ideia de que individuos
autodeterminados a atingir seus objetivos, alcancariam necessariamente um maior
sucesso em suas trajetorias profissionais (Blokker, Akkermans, Tims, Jansen, &

Khapova, 2019; Jackson & Tomlinson, 2020).

Por esse angulo, estudos anteriores tém buscado melhor compreender se ao
adotar uma postura mais inflexivel e autodeterminada na carreira os levaria a uma
maior empregabilidade. Coerente a esta proposta, grit, construto formado por duas
dimensfes: perseveranca do esforgco e consisténcia de interesses, transcreve a
paixao e os esfor¢o de forma persistente em busca dos seus objetivos, dessa forma,
quanto maior for a dedicacdo e a constancia de interesses profissionais dos
individuos mais possibilidade de alcancar o sucesso e por consequéncia a
empregabilidade (Duckworth, Peterson, Matthews, & Kelly, 2007; Eskreis-Winkler,
Shulman, Beal, & Duckworth, 2014; Kasler, Zysberg, & Harel, 2017; McGinley,

Mattila, & Self, 2020).

Por outro lado, essa persisténcia inflexivel que levaria a alcancar objetivos de
carreiras, também dificultaria oportunidades de trabalho, isso por que uma corrente

emergente de estudos argumenta que ter uma postura mais flexivel e adaptavel, ao
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negociar determinados objetivos ou trajetérias idealizadas, conduziria individuos a
uma maior empregabilidade (Fugate, Kinicki, & Ashforth, 2004; Jackson &

Tomlinson, 2020).

Corroborando com esta ideia, ha evidéncia recente de que maiores niveis de
inflexibilidade, levam a uma diminuicdo na empregabilidade (Lysova, Jansen,
Khapova, Plomp, & Tims, 2018). O argumento para a explicacdo desse resultado é a
ideia de que, dado que a carreira é construida sob o efeito de variaveis nao
totalmente controlaveis, individuos que nédo consideram a possibilidade de abrir méo
de seus sonhos e objetivos de carreira, em prol da adocdo de caminhos alternativos
possiveis (inflexibilidade de carreira), adquirem uma visdo de tanel, inviabilizando
oportunidades de trabalho e enfrentam maiores empecilhos para sua
empregabilidade (Cardador & Caza, 2012; Ngo, Liu, & Cheung, 2017; Obudaru,

2017).

Apesar da inegavel contribuicdo desses estudos, notam-se duas lacunas
centrais de pesquisa. Primeiro, é necessario reconciliar os argumentos de que a
inflexibilidade promoveria a empregabilidade — por tornar o individuo mais
autodeterminado (Duckworth & Quinn, 2009; Van den Broeck et al., 2014; Wrosch,
Scheier, & Miller, 2013) —, mas também a atrapalharia, uma vez que o individuo nao
estaria sendo adaptavel a influéncias externas e incontrolaveis (Maree, 2017). Em
vez de promover embate tedrico competitivo entre duas correntes que direcionaram
essa pesquisa: A teoria do esforco e meta (TEM) e a psicologia do trabalho (PWT),
as quais, alicercam tais resultados mistos, tornou-se mais interessante explorar
simultaneamente ambos os efeitos, de forma a testar se essa relacdo ndo se
caracterizaria como “faca de dois gumes” entre ambas as variaveis. Segundo, os

estudos sobre carreiras e empregabilidade tém sido desenvolvidos dominantemente
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em paises desenvolvidos, nos quais existe um nivel mais elevado de acesso a

educacao e de escolhas profissionais (McMahon & Watson, 2020).

Diante disso, fez-se necessario analisar como a relacao entre inflexibilidade e
empregabilidade pode ser influenciada pelo grau do qual individuos possuem
condicbes para fazer escolhas profissionais (Barlow, Wrosch, & Mcgrath, 2020;
Blustein, Kenny, Autin, & Duffy, 2019; Kwon, 2019; Wrosch, Miller, Scheier, & Pontet,
2007) o que € mais comumente encontrado em paises em desenvolvimento, como o
Brasil. Para preencher tais lacunas, objetivou-se nesta pesquisa analisar o papel
moderador da restricdo estrutural nos efeitos diretos e indiretos (via perseveranca do
esforco e consisténcia de interesse) positivos e negativos da inflexibilidade de

carreira na empregabilidade.

Este estudo contribuiu com a literatura de empregabilidade de duas formas
centrais: a) Adotando uma perspectiva mista dos efeitos positivos e negativos da
restricdo estrutural na relacédo entre inflexibilidade de carreira e a empregabilidade, o
gue permitiu integrar duas literaturas tradicionalmente vistas como opostas (Blustein,
Olle, Connors-Kellgren, & Diamonti, 2016; Locke, Shaw, Saari, & Latham, 1981); e b)
inserindo de maneira mais clara o papel que as restricbes estruturais exercem na
relacdo entre a maneira como individuos conduzem suas carreiras e 0s resultados
gue obtém a partir dessas escolhas (Duffy, Autin, & Bott, 2015; Duffy, Bott, Torrey, &

Webster, 2013; Duffy, England, Douglass, Autin, & Allan, 2017).

Em termos praticos, essa pesquisa auxiliou no direcionamento dos
aconselhadores de carreiras nas inclinacdes individuais. Tal direcionamento refere-
se em basear-se ndo apenas em elementos intrassubjetivos como a persisténcia e a

autodeterminacdo, mas considerar em analise aprofundada a percepcdo do grau de
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liberdade que os individuos possuem para realizar escolhas profissionais dado as

condicdes estruturais em que estao inseridos no contexto social.



Capitulo 2

2 REFERENCIAL TEORICO

As hipéteses testadas nesta pesquisa sdo fundamentadas na teoria do
estabelecimento de metas e na teoria da psicologia do trabalho. A seguir séo
apresentados 0s aspectos centrais das teorias que fundamentam as relagdes

hipotetizadas.

2.1 TEORIAS DE BASE CENTRAIS

Este estudo se apoia na teoria do estabelecimento de metas (TEM), segundo
essa teoria, a definicho de metas apresenta-se como essencial para que um
individuo atinja seus objetivos, uma vez que as metas influenciam na motivacdo do
individuo para persistirem por mais tempo em busca de seus objetivos (Locke et al.,
1981). Nesse sentido, metas dificeis afetam positivamente o comprometimento
desvendado sob variaveis como prémios, feedback e envolvimento. De acordo com
a TEM, definir metas intervém na escolha, no esfor¢co e na persisténcia para captar

mecanismos par alcancar a meta (Brandtstadter, 2009; Locke et al., 1981).

Outra abordagem tedrica a ser retratada neste estudo € a teoria da psicologia
do trabalho (PWT) : Essa teoria enfatiza que as escolhas de carreiras dos individuos
nao sao totalmente livres, mas sao restritas por causa de fatores ambientais e
estruturais como classe social, renda, género, empregabilidade, que limitam o
acesso a oportunidades (Duffy, Douglass, Autin, & Allan, 2016). E uma abordagem
tedrica que se contrapbe a perspectiva dominante de que os individuos sdo aptos
para escolherem suas carreiras sem quaisquer restricdes, dependendo apenas de

suas habilidades, talentos e de elementos intrassubjetivos baseados na agéncia do
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individuo, como a motivacdo, crencas de autoeficacia, persisténcia comumente

defendidos na academia (Duffy et al., 2015).

A seguir, apresentam-se 0s construtos investigados na presente pesquisa,
assim como sdo formuladas e defendidas teoricamente as hipoteses a serem

testadas.

2.2 INFLEXIBILIDADE NA CARREIRA

A inflexibilidade de carreira pode ser entendida como uma percepc¢ao restrita
gue o individuo considera ao pensar em trajetérias alternativas ao seu objetivo atual
de carreira e ponderar sobre a ideia de abracar eventuais mudancas futuras em
seus caminhos (Porfeli, Lee, Vondracek, & Weigold, 2011). Isso implica dizer que
individuos inflexiveis em suas decisdes de carreira dificilmente consideraram mudar
de trajetdria no decorrer do percurso (Porfeli et al., 2011). Em um mundo em que a
alta velocidade das transformagcbes no cenario organizacional determina a
propensdo a acdo e ndo mais uma reacdo nas respostas a tais demandas, a
inflexibilidade de carreira € vista como um fator que impacta a empregabilidade

(Callanan et al., 2017).

Por outro lado, a inflexibilidade na carreira também é vista sob um angulo
positivo. A literatura da autorregulacdo e do desenvolvimento humano enfatiza o
cumprimento de objetivos pessoais ou profissionais, incentivando a motivacédo e o
esforco para superar obstaculos, que aumentam a autoconfianca (Wrosch, Scheier,
Miller, Schulz, & Carver, 2003). Além disso, pesquisas nessa area fundamentadas
na TEM destacaram que o cumprimento de objetivos resultou em variaveis como a

autoeficacia, a persisténcia e o otimismo (Wrosch et al., 2013, 2003) e instigaram o



15

desenvolvimento de variaveis psicolégicas compensatdrias como o bem-estar

subjetivo e a melhoria em saude (Barlow et al., 2020; Wrosch et al., 2003)

Entretanto, a literatura ressalta que nem todos alcancam seus objetivos, uma
vez que existem barreiras as quais restringem as oportunidades e pelo fato de que
muitos individuos estabelecem metas irrealistas e, portanto, inatingiveis para seu
nivel atual de qualificacdo (Barlow et al., 2020). Diante disso, a auséncia de
flexibilidade na carreira pode implicar a indisponibilidade de objetivos alternativos
para que as pessoas possam direcionar seus esforcos, o que pode mais

frequentemente leva-las a uma frustracdo (Wrosch et al., 2003, 2007).

2.3 EMPREGABILIDADE

A empregabilidade é conceituada como a disposicdo de um individuo em
responder a uma demanda situacional de obtenc&o e continuidade na organizacéo,
seja no seu emprego atual ou em um novo emprego (Vanhercke, Cuyper, Peeters, &
Witte, 2014). Historicamente, a empregabilidade tem sido abordada sob duas lentes
tedricas dominantes: a visdo baseada em competéncias, referente ao
desenvolvimento de um conjunto de habilidades, atitudes e cognicdo individual que
proporcionam vantagem competitiva ho mercado de trabalho (Lysova et al., 2018;
Van der Heijden & Van der Heijden, 2006) e a visdo baseada em autopercepcao,
gue preconiza a analise individual da possibilidade percebida de alguém obter ou
manter-se em um emprego, também denominada empregabilidade percebida
(Blokker et al., 2019; Lysova et al., 2018; Ngo et al., 2017). Salienta-se que, neste

trabalho, é adotada a visdo da empregabilidade percebida.

Na perspectiva concebida pela literatura da empregabilidade percebida

pesquisas tém apontado que comportamentos flexiveis sdo associados
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positivamente a adaptabilidade de carreira, e essa construcdo por sua vez, vincula-
se a uma maior percepcdo de empregabilidade (Kwon, 2019; Storme, Celik, &
Myszkowski, 2020). Essa evidéncia propde que mesmo diante da inseguranca,
incerteza e escassez de emprego, individuos com flexibilidade e adaptabilidade de
carreira intentam a aquisicdo de aprendizagem, buscando adquirir competéncias e
habilidades que moldam sua carreira profissional em um novo ambiente (Kwon,
2019). Pesquisas também indicam que a flexibilidade e a vontade de mudar de
emprego dado o dinamismo atual sdo variaveis associadas positivamente a
empregabilidade (Fugate et al., 2004; Van den Berg & Van der Velde, 2005;

Wittekind, Raeder, & Grote, 2010)

Por outro lado, pessoas inflexiveis em suas decisbes de carreiras, por
adotarem uma postura de foco em um determinado objetivo, podem nao buscar
habilidades e competéncias profissionais fora da sua linha de atuacéao (Fugate et al.,

2004; Lysova et al., 2018). Desta forma, sugere-se que:

H1l: A inflexibilidade de carreira estd negativamente associada a

empregabilidade

2.4 O PAPEL MEDIADOR DA PERSEVERANCA DO ESFORCO E DA
CONSISTENCIA DE INTERESSES

Em geral, individuos acreditam que a persisténcia na busca dos seus
objetivos € um fator importante na realizacdo dos seus sonhos (Wrosch et al., 2003).
Entretanto, é fato que nem sempre € possivel conquistar aquilo que se almeja uma
vez que € natural haver dificuldades ao longo da trajetoria (Mueller, Wolfe, & Syed,
2017; Wrosch et al., 2013). Entdo, questiona-se até que ponto a persisténcia das

pessoas inflexiveis em suas decisbes de carreira influenciam na sua
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empregabilidade. Para compreender tal fenbmeno, propde-se nesta pesquisa utilizar
as duas dimensfes do construto grit (perseveranca do esforco e consisténcia de
interesses), que foi proposto por Duckworth et al. (2007), conceituado como o grau
de perseveranca e paixao dos seres humanos despendido na busca dos seus
objetivos no longo prazo e composto pelas dimensdes perseveranca do esforco e

paixao (Duckworth et al., 2007; Duckworth & Quinn, 2009).

E importante relatar que ha um debate em curso sobre a capacidade preditiva
de grit como construto de ordem superior. Duckworth et al. (2007) inicialmente
propds grit como um construto de segunda ordem, composto por consisténcia de
interesses e perseveranca do esfor¢o. Entretanto estudos recentes argumentam
presumir maior assertividade e poder preditivo com ambos construtos (perseveranca
do esforco e consisténcia de interesses) sendo considerado de primeira ordem, visto
gue separadamente podem ter relacdes distintas com outras variaveis (Credé, 2018;
Disabato, Goodman, & Kashdan, 2019; Salisu, Hashim, Mashi, & Aliyu, 2020; Van
Doren et al., 2019). Com base nesse entendimento, nesta pesquisa adota-se a
opcao de tratar ambos o0s construtos como independentes e ndo como formativos

para a composicao do grit.

Posto isso, a dimenséo de grit chamada “perseveranga do esforgo” € definida
como o empenho indelével e persistente no enfrentamento de desafios e barreiras
para consecucao de objetivos (Credé, 2018; Datu, Valdez, & King, 2016). A literatura
tem postulado que a presenca da perseveranca do esforco permite a flexibilidade de

trajetorias para o alcance dos resultados (Duckworth & Gross, 2014).

Nesse contexto, é concebivel que a inflexibilidade de carreira inviabilize a
capacidade de reconsideracdo de metas indispensaveis para a resolucdo de

desafios, os quais surgem durante o percurso e permitem o desenvolvimento da
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perseveranca em prol de um objetivo por um longo periodo de tempo (Cardador &
Caza, 2012). Tal percepcdo pode conduzir o individuo a frustracdo e ao
descontentamento, que tende a diminuir o esforco dispendido para o alcance da
meta (Bailly, Joulain, Hervé, & Alaphilippe, 2012; Heckhausen, Wrosch, & Schulz,

2010).

Propde-se ainda que quando individuos ndo negociam caminhos alternativos
para obtencédo do resultado (inflexibilidade) comprometem a motivacdo do nivel de
esforco empregado no embate de adversidades persistentes, o que pode dificultar a
sua empregabilidade (Datu et al., 2016; Duckworth et al., 2007). Por outro lado, no
estudo de Houston et al. (2020), indicam que esforcar-se com grau elevado de
perseveranca em determinadas situagcdes vivenciadas pode levar a perseguicédo de
metas inatingiveis. Mediante essas reflexdes, admite-se pensar por ambos os
caminhos que a presenca de perseveranca do esforco pode mediar negativamente a
relacdo entre inflexibilidade de carreira e empregabilidade. Inspira-se com esses

argumentos que:

H2: A inflexibilidade de carreira estd negativamente associada a

perseveranca do esforco

H3: A perseveranca do esforco medeia a relacdo entre a inflexibilidade de

carreira e a empregabilidade.

Por sua vez, a dimensdo de grit chamada “consisténcia de interesses” é
conceituada como a habilidade para perseguir um mesmo conjunto de aptidées no
longo prazo (Duckworth et al., 2007; Duckworth & Quinn, 2009). Frisa-se aqui que o
termo paixao também é utilizado de forma intercambiavel para se referir ao conceito
de consisténcia de interesse proposto por Duckworth et. al. (2007). No entanto,

neste estudo adota-se um entendimento de que se trata de dois conceitos diferentes
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e que o termo consisténcia de interesses é o que melhor captura o conteddo
substantivo que caracteriza o construto, decisdo esta que acompanha a que foi
também adotada em outros estudos (Guo, Tang, & Xu, 2019; Jachimowicz, Wihler,

Bailey, & Galinsky, 2018).

Houston et al. (2020) e Lucas, Gratch, Cheng e Marsella (2015) concordam
que a habilidade de perseguir metas de forma persistente por um longo periodo
pode levar individuos a desconsiderarem alternativas uteis, o que leva a uma rigidez
nos caminhos escolhidos por individuos em suas trajetorias de carreiras. Tal
constatacdo corrobora o fato de que pessoas inflexiveis em suas decisdes de
carreira adquirem uma visao fechada e tendem a se manter investindo nos caminhos
que definiram como os que lhes gerariam um resultado esperado em termos do

desenvolvimento na carreira (Cardador & Caza, 2012).

Além disso, 0 aumento na consisténcia de interesses gerado por uma
inflexibilidade na carreira pode também levar a uma maior dedicacdo do individuo a
consecucao de tarefas e aprendizagens necessarias ao desenvolvimento de sua
trajetéria profissional (Lucas, Gratch, Cheng, & Marsella, 2015). Nesse cenario,
propde-se que a inflexibilidade de carreira, ao tornar os interesses dos individuos
mais constantes, produziria um efeito positivo e indireto na empregabilidade. Essa
hipétese se fundamenta na TEM (Locke et al., 1981) e é contraintuitiva, dado que o
pensamento mais amplamente defendido na literatura é o de que a inflexibilidade na
carreira, no longo prazo, pode conduzir a obstaculos em termos de acesso a
oportunidades e, assim, reduzir a empregabilidade de individuos (Cardador & Caza,

2012). Diante disso, propde-se que:

H4: A Inflexibilidade de Carreira esta positivamente associada a Consisténcia

de Interesse
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H5: A Consisténcia de Interesses medeia a relacdo entre a inflexibilidade de

Carreira e empregabilidade

2.5 O PAPEL MODERADOR DA PERCEPCAO DE RESTRICAO
ESTRUTURAL

7

Em paises considerados emergentes, € natural notar-se a existéncia de
barreiras de carreiras, visto que as interpretacdo das oportunidades sao atreladas
pelo nivel das condicdes financeiras, sociais e estruturais que tendem a limitar os
individuos em suas inclinacdes profissionais (Duffy, Diemer, Perry, Laurenzi, &
Torrey, 2012). Em consonéncia com a lente tedrica da psicologia do trabalho, a
definicdo de restricbes estruturais refere-se as limitagcdes impostas pelo contexto
social que cercam os individuos e determinam suas percepcfes de oportunidades

de carreira (Duffy et al., 2012).

A restricdo estrutural compde juntamente com restricdo financeira e voli¢ao,
as dimensdes do construto de segunda ordem volicdo do trabalho. A volicdo do
trabalho pode ser definida como o poder de decisdo de carreira apesar das
restricbes ambientais, financeiras e estruturais. (Duffy et al., 2012). Deste modo, a
teoria da psicologia do trabalho incorpora em seu arcabouco teorico a ideia de que
as escolhas de carreira dos individuos néo séo feitas de forma totalmente livres, mas
sdo influenciadas por barreiras estruturais vivenciadas por grupos menos

privilegiados (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016)

Duffy et al. (2015) apontaram que as barreiras de carreira e a autoeficacia na
decisdo da carreira sdo variaveis correlacionadas com restricdes estruturais. Tais
resultados fornecem indicios para compreender a atuacao do papel da percepcéo do

contexto pelos individuos e o seu impacto nas escolhas profissionais. Kwon (2019)
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evidenciou que quanto maior o poder de escolha dos individuos, apesar das
barreiras, mais positivo € o efeito na capacidade de perceber a empregabilidade. Por
outro lado, se os individuos avistam maiores restricdes estruturais que os impecam
de contemplar as oportunidades, € possivel que a assimilacdo com a
empregabilidade tende a diminuir. Espera-se portanto, que a percepcao de restricao
estrutural possa ser um elemento que se inclina a intensificar os efeitos indiretos
negativos da perseveranca do esfor¢co na relacdo entre inflexibilidade de carreira e
empregabilidade, adicionando nessa possibilidade, a influéncia que o contexto

exerce sobre as preferéncias profissionais dos individuos (Kwon, 2019).

Essa hipotese pode ser compreendida pelo seguinte mecanismo: em
individuos inflexiveis em suas decisbes de carreira, embora sejam dotados de
perseveranca do esforco para o alcance de metas, a rigidez provocada pela
inflexibilidade enfraquece seus esfor¢os e reduz suas chances de empregabilidade.
Nessa condicdo, as restricdes estruturais experienciadas pelos individuos
substancia a visdo de menores oportunidades e maiores barreiras, potencializando a

relacdo de mediacdo negativa sugerida.

Postula-se ainda que os efeitos indiretos positivos da inflexibilidade de
carreira na empregabilidade via consisténcia de interesse serdo enfraquecidos com
a insercao do papel das restricbes estruturais como variavel que estabelece forte
conexdo com o ambiente de tomada de decisdo da carreira (Duffy et al., 2013;
Kwon, 2019). Desta forma, ainda que no caminho positivo sugerido hipoteticamente
a inflexibilidade na carreira fortaleca a consisténcia de interesses do individuo e
promova a empregabilidade, a percepcéo de restricdo estrutural, evidencia o olhar
de oportunidades profissionais restritas, o que levaria a atenuar essa relacdo. Assim,

propde-se que:
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H6: A Restricdo Estrutural modera o efeito mediador entre a inflexibilidade de
carreira e a perseveranca de esforco, de tal forma que quanto maior a restricao
estrutural, mais forte a relacdo negativa entre inflexibilidade de carreira e

perseveranca do esforco.

H7: A Restricdo Estrutural modera o efeito mediador entre a inflexibilidade de
carreira e a consisténcia de interesse, de tal forma que quanto maior a restricao
estrutural, mais fraca a relacdo positiva entre inflexibilidade de carreira e

consisténcia de interesse.

Perseveranca
do Esfarco

Restricdo
Estrutural

Inflexibilidade
na carreira

T _HA(H)
W7 ST

Consisténcia
de Interesse

Figura 1. Modelo estrutural
Legenda: RelagBes direta
——————— Relac¢des de mediacdo
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O objetivo este estudo foi analisar o papel moderador da restricdo estrutural
nos efeitos mistos da inflexibilidade de carreira na empregabilidade. Para tal, foi
realizada uma pesquisa de natureza quantitativa, de corte transversal, de forma a
testar as hipoteses contidas no modelo tedrico apresentado. A populacdo deste
estudo foi composta por pessoas que possuiam experiéncia profissional no mercado

de trabalho.

A coleta de dados foi realizada através de questionario em meio eletrénico
utilizando a técnica bola de neve e amostragem nédo probabilistica por conveniéncia
uma vez que néo se conhece o universo da amostra e vai-se tentar alcancar quem
for possivel acessar. Para considerar o questionario valido foi realizado um pré-teste
com 18 respondentes iniciais, de forma a identificar possiveis davidas e erros nas
guestdes e melhorar o instrumento de coleta. Foram realizados acertos para a
compreensao das questdes. A coleta de dados foi realizada entre os meses de julho
e agosto de 2020, utilizando uma plataforma online (google forms). A divulgacéo do
instrumento, foi feita por meio de compartilhamento de postagem nas redes sociais:
Facebook, Twitter e Instagram e através de links distribuidos aos circulos de amigos

no WhatsApp.

A amostra utilizada no estudo apresentou as seguintes caracteristicas
demograficas: dos 555 respondentes da pesquisa, sendo que apos a analise do

conjunto de dados foram excluidas 10 respostas que se encontravam repetidas
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compondo um total de 545 observacfes validas. A amostra se adequou para a

quantidade de construtos do modelo.

No estudo foram coletadas as seguintes variaveis de controle: sexo, renda,
idade, escolaridade e tempo de servico. A amostra valida obteve a seguinte

caraterizacdo contempladas na Tabela 1

TABELA 1. CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

Descrigdo Caracterizagio Percentual %
Feminino 54 1%
Género Masculino 45 9%
18 a 24 anos 16,6%
25 a 29 anos 20.5%
30 a 45 anos 47 9%
46 a 60 anos 14,2%
Idade Acima de 60 anos 0.7%
Ensino fundamental 2. 7%
Ensino Médio 24 1%
Ensino Superior 38.4%
Escolaridade Pds graduados 34.8%
Classe baixa (1 a 2 salarios minimos) 26.8%
Classe média baixa (2 a 6 salarios minimos) 46.1%
Classe méedia (6 a 19 salarios minimas) 24 0%
Classe média alta - (19 a 29 salarios minimas) 2.5%
Classe Social Classe alta {acima de 29 s.m) 0.5%
Até B meses 8.6%
6 meses a um ano 16,0%
2 3 anos 18,2%
3abanos 156,6%
5a10 anos 20.0%
Experiencia Profissional  Mais de 10 anos 21.6%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
Os construtos presentes no modelo a ser testado, constituem-se das

seguintes medidas: inflexibilidade de carreira, empregabilidade, perseveranca do
esforgo, consisténcia de interesse e restricdo estrutural, as quais apresentam-se a

sequir:
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a) Inflexibilidade de carreira: uma escala de 4 itens foi utilizada (alfa de cronbach =
0,74), a qual foi construida por Porfeli et al. (2011). As opc¢Oes de resposta serao

dispostas em uma escala Likert de 7 pontos;

b) Empregabilidade: a empregabilidade percebida foi medida através da aplicacéao
de uma escala de 3 itens (alfa de cronbach = 0,80) de Janssens, Sels e Van den
Brande (2003). As opcdes de resposta serdo dispostas em uma escala Likert de 7

pontos;

c) Perseveranca do Esforco: Foi utilizada uma escala de 4 itens (alfa de cronbach
= 0,78). Proposta por Duckworth et al. (2009), as possibilidades de respostas sao

apresentadas em uma escala Likert de 7 pontos.

d) Consisténcia de Interesse: Foi utilizada uma escala de 4 itens (alfa de cronbach
= 0,84), proposta por Duckworth et al. (2009). As possibilidades de respostas sao

apresentadas em uma escala Likert de 7 pontos.

e) Restricdo Estrutural: a restricdo estrutural foi medida através da aplicacdo de
uma escala de 04 itens (alfa de cronbach = 0,74) de Duffy, Diemer e Jadidian,

(2012). As opcOes de resposta serdo dispostas em uma escala Likert de 7 pontos;

A analise dos dados foi realizada mediante a técnica de modelagem de
equacles estruturais utilizando-se a estimativa dos minimos quadrados parciais
(Partial Least Squares, PLS) de forma a testar as relacbes entre as variaveis
exogenas e endogenas. O uso da modelagem de equacbes estruturais para esta
analise justificou-se pela complexidade do modelo, prevenindo uma possivel
auséncia de normalidade de dados (Bido & Silva, 2019). Para executar essa
investigacdo, o modelo de mensuracao foi avaliado utilizando os indicadores de

validade convergente e validade discriminante.
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A andlise da validade convergente foi realizada equacionando o carregamento
de cargas fatoriais, a variancia média extraida (AVE), a confiabilidade composta
(CR), o alfa de cronbach (aC) e a correlacdo de Spearman. Para examinar a
validade discriminante, foram empregados dois critérios de mensuracao: por Fornell
e Larcker (1981) e o Hacio Heterotrait Monotrait (HTMT) de Henseler, Ringle e

Sarstedt (2015)

Posteriormente, foi verificado se a presenca de variaveis de controle afetaria
as relacbes a serem testadas. Nesta pesquisa as variaveis que foram controladas
trataram-se de renda, sexo, idade e escolaridade. O uso destas variaveis de controle
justificou-se por terem sido encontradas evidencias em pesquisas anteriores da
influéncia destas variaveis (Duckworth et al., 2007; Duckworth & Quinn, 2009; Duffy
et al., 2015) Com estes resultados, prosseguira-se para o teste de hipoteses com o
modelo estrutural, de modo que a averiguacdo do ajuste da qualidade do modelo
sera feita por meio da observacdo do (R2?) e da validade preditiva (Q2?), o tamanho
dos efeitos utilizando-se do f2 e p-valor para verificar o nivel de significancia das
hipoteses testadas. Além disso, foi verificada a presenca de multicolinariedade

através do fator de inflacdo de variancia (VIF).
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 ANALISE DE COMPONENTES CONFIRMATORIA

Os resultados foram analisados seguindo os critérios de Hair, Risher, Sarstedt
e Ringle (2019). Primeiramente, utilizou-se a andlise fatorial confirmatéria (CFA),
técnica estatistica que tem o intuito de validar os componentes do modelo estrutural.
Procedeu-se assim a averiguacdo das propriedades de validade convergente,
realizando o carregamento das cargas fatoriais das variaveis latentes (Hair et al.,
2019). Na primeira rodada, os indicadores INF 03, INF 04 e RE 04 foram excluidos
por demonstrarem carga fatorial menores que o recomendado, conforme s&o

apresentados os resultados das cargas fatoriais final dos indicadores que devem ter

valores acima de 0,708.

TABELA 2. MATRIZ DE CARGAS FATORIAIS

Codigo Carga Fatorial Itens Fonte
INFOA Meus interesses de trabalho sdo suscetiveis a
o925 mudanca no futuro. &
IMFEO2 O gue eu procuro em um trabalho ira mudar no
Inflexibilidade 0.855 futuro. @ (Porfeli et
- Provavelmente, vou mudar meus objetivos de al__
INFO3 EXCLUIDA carreira. @ 2011}
- A minha escolha de carreira seradiferente do
IMFO04 EXCLUIDA esperado &
EMPO1 Eu tenho confianca de que encontraria outro trabalho
0.836 Se comecasse a procurar.
Seria dificil para mim encontrar um novo emprego se
Empregabilidade EmMP02 0815 eu saisse do meu trabalho atual. (lanssens
et al..
EMPO3 Caso eu fosse demitida. 2003)
o0.s82 encontraria imediatamente um emprego de igual valor.
Costumo definir uma meta.
1o A .
0.714 mas depois escolho perseguir outra. (Duckwort
h e Quinn,
Consisténcia de cCloz Figuei ocbcecado por uma certa ideia ou projeto por um 2009)
Interesses 0813 curto periodo de tempo. mas depois perdi o interesse_
cloz Tenho dificuldade em manter meu foco em projetos
0.833 que exigem mais de alguns meses para concluir.
Cl04 Movas ideias e projetos as vezes me distraem dos
0811 anteriores.
PEOD1 0.7¥59 Termino tudo o que comeco. (Duckwaort
PEDZ Ors contratempos ndo me h e Cuinn.
Perseveranca do Esforco 0710 desanimanm._ 2009)
FEO3 0735 Eu sou diligente_
Eu sou um trabalhado
FED4 0753 esforgado.
Sinto gue as forcas externas
REO1 realmentes limitaram minhas opcdes de trabalho e
0 845 carreira.
REODZ 2 estado atual da economia me impede de trabalhar
Restricdo Estrutural 0. 794 no emprego que guero.
Fatores negativos fora do meu controle pessoal (Duffy et
REO3 tiveram um grande impacto na minha escolha de al_.
0.823 carreira atual. 2012)
RED4 ExXCLUIDA Ors trabalhos gque eu gostaria de buscar ndo existemn

na minha area_

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Adicionalmente foram verificados os indicadores de variancia média extraida
(AVE), cujos valores de todos os construtos do modelo se apresentaram acima de
0,5, sugerindo a presenca dessa propriedade (Hair et al., 2019). A confiabilidade
composta foi encontrada nos construtos, uma vez que todos os valores encontrados

foram superiores a 0,70 e abaixo de 0,95 (Hair et al., 2019).

Além disso, a consisténcia interna dos indicadores foi avaliada pelo Alfa de
Cronbach, e os resultados sugeriram boa consisténcia interna com valores acima de
0,70 (Hair et al., 2019). A validade discriminante foi constatada através da raiz
guadrada da variancia média extraida que se apresentou em forma dos valores
diagonal, assegurando que quando tais valores sdo maiores em relacdo aos outros
construtos indicam a existéncia da validade discriminante, fato evidenciado na

Tabela 3, por meio do critério recomendado por Fornell e Larcker (1981).

TABELA 3. VALIDADE CONVERGENTE E VALIDADE DISCRIMINANTE POR FORNELL E
LARCKER (1981)

1 2 3 4 5
1 - Consisténcia de Interesse 0.794
2 - Empregabilidade 0.133 0.845
3 - Inflexibilidade de Carreira 0.017 -0.138 0.891
4 - Perseveranca do Esforco -0.287 0.143 -0.1: 0.739
5 - Restrigdo Estrutural 0.403 0.012 0.080 -0.124 0.821
Variancia Média Extraida 0.631 0.714 0.794 0.547 0.674
Confiabilidade Composta 0.872 0.882 0.885 0.828 0.861
Alfa de Cronbach 0.804 0.799 0.746 0.723 0.760
Rho A 0.812 0.809 0.797 0.725 0.771

Fonte: Dados da pesquisa (2020). Nota: Na diagonal encontram-se a raiz quadrada das variancias
médias extraidas, uma vez que quando esses valores sdo superiores as correlacdes entre os
construtos (valores fora da diagonal), nota-se a existéncia de validade discriminante.

Dando continuidade as analises, também foi encontrada a presenca da

propriedade de validade discriminante utilizando o critério proposto por Henseler et

al.(2015) mediante a mensuracdo do Racio Heterotrait-Monotrait (HTMT). Tal
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indicador calcula a média geométrica das correlacfes entre os itens que medem 0s
mesmos construtos. Henseler et al. (2015) propuseram que uma configuracdo acima
de 0,85 sugere que ndo ha validade discriminante, entretanto, quando se trata de
construtos com conceitos semelhantes, o valor limite seria até 0,90. Os resultados

encontrados atenderam a essa exigéncia conforme demonstrado na Tabela 3.

TABELA 4. VALIDADE DISCRIMINANTE RACIO HETEROTRAIT — MONOTRAIT POR HENSELER
ET AL. (2014)

1 2 3 4 5
1 - Consisténcia de Interesses
2 - Empregabilidade 0.164
3 - Inflexibilidade na Carreira 0.058 0.179
4 - Perseveranca do Esforgo 0.369 0.193 0.254
5 - Restricdo Estrutural 0.509 0.086 0.099 0.166

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Ademais, conclui-se que os resultados apresentados atendem a todos 0s
critérios de validade do modelo de mensuragdo. Tanto a validade convergente
quanto a validade discriminante exibiram resultados que se comportam para

realizacdo do teste de hip6teses no modelo proposto.

4.2 ANALISE DO MODELO DE MENSURACAO

Foram testadas as hipdteses deste trabalho, com e sem as variaveis de
controle utilizando-se da técnica da modelagem de equagbes estruturais com
estimativa dos minimos quadrados parciais (Partial Least Squares, PLS), cujos

resultados sé&o apresentados na Figura 2.
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Perseveranca
do Esfarco

0,117

Resfricio
Estrutural

Inflexibilidade
na carreira

Consisténcia
de Interesse

Figura 2. Modelo estrutural (teste das hipoteses)
Legenda: __ Relacéo Direta
------- Relacdo Mediadora
Nota: ** p-valor < 0,01; * p-valor < 0,05; R2 -Coeficiente de determinagdo; Q2 - Relevancia preditiva.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa (2020)

TABELA 5. EFEITOS DIRETOS E INDIRETOS SEM E COM VARIAVEIS DE CONTROLE

Resultados sem controle Resultados com controles

Efeitos Hipoteses
Coef. ValoresdeP  Coef. Valores de P
Inflexibilidade -» Empregabilidade H1 -0.104 0.020% -0.105 0.019%
Direto Inflexibilidade -» Perseveranca do Esforco H2 -0.191 0.000* -0.179 0.000**
Inflexibilidade -» Consisténcia de Interesse H4 -0.019 0.652 -0.019 0.651
Indireto Inflexibilidade -= Perseveranga do Esforco-> Empregabilidade  H3 0.035 0.002* -0.032 0.004%
Inflexibilidade -> Consisténcia de Interesse-> Empregabilidade H5 -0.004 0.670 -0.004 0.666
Variaveis de Controle
Classe Renda -» Consisténcia de Interesse 0.070 0.197
Classe Renda -» Perseveranga do Esforco 0.065 0.219
Escolaridade -»Consisténcia de Interesse 0.054 0317
Escolaridade -> Perseveranca do Esforco 0.004 0.936
|dade - Consisténcia de Interesse -0.019 0.736
ldade -» Perseveranca do Esforgo 0.159 0.014*
Sexo -»Consisténcia de Interesse 0.045 0.400
Sexo -» Perseveranca do Esforco 0.138 0.021*
Tempo Senigo -» Consisténcia de Interesse -0.075 0.186

Tempo Senigo-» Perseveranca do Esforco 0.018 0.751
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos resultados da pesquisa. Nota: ** p-valor < 0,01; * p-valor <
0,05. Fonte: Elaborado pelos autores, a partir dos resultados da pesquisa

TABELA 6. TESTE DOS EFEITOS MODERADORES - RESULTADOS COM VARIAVEIS DE

CONTROLE
Gardner
Relagao Estrutural Hipoteses Euf.‘! F* Coef. Valores de F
p.614)
RE Moderador -=Perseveranca do Esforgo (MEDIADORA) HE * 0.014 0117 0.044
Inflexibilidade -> Perseveranca do Esforco x
Restricdo Estrutural -> Perseverancga do Esforgo z
RE Moderador-> Consisténcia de Interesse (MEDIADORA) H7 * 0.013 -0.105 0.232
Inflexibilidade -= Consisténcia de Interesse X
Restricdo estrutural> Consisténcia de Interesse zZ

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos resultados da pesquisa
Legenda: X= variavel independente, Z = Variavel Moderadora, XZ = termo multiplicativo ou interagao.
Nota: ** p-valor < 0,01; * p-valor < 0,05. F

Percebe-se, observando a Tabela 4, que os resultados de significAncia das
relacbes testadas ndo foram alterados pela presenca das variaveis de controle
significativas no modelo. Cumpre explicar ainda, que apenas as variaveis de controle
sexo e idade influenciaram o construto perseveranca de esforco. Os demais
construtos ndo obtiveram significancia em nenhuma das relacfes significativas com
0s construtos enddgenos. Considerando isso e os resultados expostos na Tabela 5,
reporta-se que foram suportadas as hipoteses H1, H2, H3 e H6. As hip6teses H4, H5

e H7 ndo foram significativas no modelo testado.

Nessas perspectivas, menciona-se que para tais resultados a qualidade do
ajuste do modelo foi realizada utilizando como balizamento os indicadores do R2 da
relevancia preditiva Q2, e o tamanho dos efeitos f2 obedecendo a classificacdo de
Cohen (1988). Sdo aceitaveis os R? considerando os valores 0,02 pequeno, 0,15
médio e 0,26 grande (Cohen, 1988). Com relacdo ao Q?, consideram-se aceitaveis

quando superiores a zero. Para verificar o 2, Cohen (1988) classifica os efeitos
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como 0,02 fraco, 0,15 moderado e 0,35 médio. Nesta pesquisa, 0 construto
perseveranca do esfor¢co apresentou R2 0,11, Q2 0,05, empregabilidade demonstrou

0 R2 0,07 e Q2 0,04, enquanto consisténcia de interesses situou Rz 0,17e Q2 0,10.

Os construtos consisténcia de interesse e perseveranca do esforgo
apresentaram valores superiores ao recomendado pela literatura, entretanto o R2 da
dimensdo empregabilidade situou-se em 0,07, sugerindo cautela na aplicabilidade
dos resultados, conforme demonstrado na Figura 2. Averiguou-se ainda o fator de
Inflacdo de Variancia (VIF), que constata a presenca de multicolinearidade do
modelo, considerando que nesta pesquisa os valores VIF para todos os indicadores
do modelo foram menores do que 3, variando entre 1,00 e 1,887 sendo

considerados pertinentes ao recomendado pela literatura (Hair et al., 2019).

4.3 DISCUSSAO DE RESULTADO

Com base nos resultados apresentados, apresenta-se a sintese das

hip6teses testadas na Tabela 7, com o desfecho de cada relacao.

TABELA 7. RESULTADO DO TESTE DE HIPOTESES

HIPOTESES Relagio
H1{)  Inflexibilidade - Empregabilidade Suportada
H2 () Inflexibilidade = Perseveranca do Esforgo Suportada
H3 ()  Inflexibilidade = Perseveranca do Esforgo-= Empregabilidade Suportada
H4 (+)  Inflexibilidade -> Consisténcia de Interesse Mo suportada
H5{+} Inflexibilidade -» Consisténcia de Interesse-» Empregabilidade Mo suportada

H6 (+}  Restricdo Estrutural MOD Inflexibilidade - Perseveranga do Esforgo-» Empregabilidade  Suportada
HT (-) Restrigdo Estrutural MOD Inflexibilidade -= Consisténcia de Interesse-> Empregabilidade Mo suportada

Fonte: Elaborado pela autora (2020)
Em concordancia com as conclusdes obtidas nesta pesquisa, infere-se que a

hipétese 1, que avaliou a relagcéo entre inflexibilidade de carreira e empregabilidade,
foi suportada ('=-0,10; f2= 0,01; p<0,01). Corroborando os achados de Lysova et al.

(2018) o resultado confirma que a inflexibilidade de carreira é associada
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negativamente a empregabilidade. Compreende-se este resultado ao observar que a
inflexibilidade na carreira € inviabilizada por restricbes econdmicas e sociais
econbmicas, e tdo comumente presentes em um pais em desenvolvimento como o
Brasil, em que se manter ativo no mercado de trabalho é essencial para a
sobrevivéncia (Jackson & Tomlinson, 2020). Neste sentido ser flexivel e adaptavel
as circunstancias e as oportunidades que surgem é condicdo crucial para a

empregabilidade (Callanan et al., 2017).

A hipotese 2 propds que a inflexibilidade de carreira €& associada
negativamente a perseveranca do esforco, hipotese que foi suportada coeficiente de
(M -0,19; 2 0,04; p<0,00). Esses resultados sugerem que é necessario ser flexivel em
metas definida caso seja necessario, sem abandonar definitivamente o objetivo
principal, se alinhando ao que foi reportado nos resultados encontrados por
Duckworth e Gross (2014). Tais evidéncias implicam, ainda, reflexdes a respeito do
impacto de emocdes negativas citadas pela literatura. Emoc6es como as frustracbes
e angustias que experienciam individuos inflexiveis em suas decisdes de carreira,
em virtude da auséncia de alternativa para direcionar os seus esforcos, que
consequentemente diminuem sua perseveranca (Porfeli et al., 2011; Wrosch et al.,
2013). Lam e Zhou (2020) apontaram em seu estudo para esse caminho sugerido,
ao relatarem que niveis altos de angustia percebida reduzem os indices de

perseveranca do esforco.

A hipotese 3 avaliou o efeito indireto negativo através da perseveranca do
esforco foi suportada (I" de -0,04, p<0,00). Os resultados dessa hipo6tese indicam
que a perseveranca do esforco medeia negativamente a relacdo negativa entre
inflexibilidade de carreira e empregabilidade, revelando resultados que coadunam

com a concepcao de que perseverar no esfor¢co implica ter comportamentos flexiveis



34

para o ajuste de metas (Bailly et al., 2012; Brandtstadter, 2009; Duckworth & Gross,
2014). Além disso, estdo em consonancia com a TEM, a qual compactua que a
inflexibilidade de carreira associa-se ao intento de metas consideradas inatingiveis,
ocasionando frustragcbes que, consequentemente, acarretam a diminuicdo do
esforco para o alcance dos objetivos (Bailly et al.,, 2012; Brandtstadter, 2009;

Wrosch et al., 2007).

A hipotese 4 propds que a inflexibilidade de carreira € associada
positivamente a consisténcia de interesse, porém essa hipotese nao foi
estatisticamente significativa (I' = -0,02; p<n.s. A hipédtese 5 sugeriu a mediacdo de
inflexibilidade de carreira na empregabilidade via consisténcia de interesse, porém
nao foi estatisticamente significativa (I — 0,04 p< n.s). Esta auséncia de efeitos nas
hipoteses sugeridas, pode ser explicada ao considerar fenbmenos que impactam
globalmente de forma relevante como o limiar da quarta revolucdo industrial, as
incertezas econbmicas e 0 crescente desemprego principalmente em paises
emergentes, transformam a flexibilidade em uma condicdo necessaria para o
desfrute de oportunidades de trabalho (Callanan et al., 2017; Jackson & Tomlinson,
2020). Nesta concepcao, os individuos realizam multiplos papéis, preterindo a visdo
de trajetoria inflexivel de carreira e buscam interesses profissionais diversos e
volateis, contrapondo a consisténcia de interesses, para Sse encaixem mais
facilmente no mercado laboral (Callanan et al., 2017; Jackson & Tomlinson, 2020;

Maree, 2017)

As hipéteses 6 e 7 contemplavam os efeitos moderadores nas relacdes de
mediacdes propostas na H3 e na H5, conforme evidenciado na Tabela 4. Os
resultados indicam que na hipétese H6 o efeito mediador negativo da perseveranca

do esforco na relacdo entre inflexibilidade de carreira e empregabilidade foi
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moderado pelas restricdes estruturais (I = 0,117, 2 0,02 p<0,04.). Tal resultado
permite inferir que quanto maior a percep¢ao de restricdo estrutural do individuo,
mais forte € a relacdo do efeito indireto negativo via perseveranca do esfor¢co da

inflexibilidade de carreira na empregabilidade.

A hipétese H7 ndo apresentou significancia no efeito moderador das
restricbes estruturais que tenderia a enfraquecer a mediacdo positiva via
consisténcia de interesse na relacdo entre inflexibilidade de carreira e

empregabilidade (I" = 0,013, n.s.).

Diferentemente do proposto neste estudo, em que a variavel individual
consisténcia de interesses, cuja hipétese se baseou na TEM, mediaria um caminho
positivo de escolhas inflexiveis de carreira e a empregabilidade, os resultados
apresentados ndo demonstraram significancia nessas relacfes testadas, refutando a
possibilidade de que essas conexdes poderiam se tratar de uma faca de dois
gumes. No entanto, o caminho negativo proposto na pesquisa, gerado pela
mediacdo da perseveranca do esforco entre a inflexibilidade de carreira e a
empregabilidade, foi validado, reforcando a ideia de que € necessario negociar
metas de carreiras. Tais resultados foram intensificados pela presenca de restricoes
estruturais, isto €, quanto maior o nivel de percepcéo de restricbes estruturais, mais
necessario sera flexibilizar o objetivo final da ocupacdo para alcancar a

empregabilidade.

Para auxiliar na elucidacdo dos resultados apresentados, menciona-se 0
quadro tedrico de pesquisas sustentado pela psicologia do trabalho (PWT), a qual
defende que as variaveis contextuais devem ser consideradas juntamente com as
variaveis individuais, uma vez que as oportunidades ndo sdo iguais para todos.

Nessa condicdo, a presenca de fatores estruturais restringem a percepcao de
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liberdade nas alternativas profissionais (Danner et al., 2019; Duffy et al., 2017; Kim,

Kim, & Lee, 2020; Smith, Baranik, & Duffy, 2020)

Enfatiza-se ainda, nesse conceito, que nem todos os individuos conseguem
perseguir as preferéncias desejadas com base no autoconhecimento e na
identificacdo do trabalho perfeito (Danner et al., 2019; Kim, Kim, & Lee, 2018).
Pessoas que pertencem a classes sociais menos favorecidas, consideradas
marginalizadas pela sociedade ou que sédo discriminadas pelo baixo status social,
sexo, cor, raga, orientacdo sexual, estdo sujeitos a escolhas profissionais restritas
(quando o podem fazer) (Allan, Sterling, & Duffy, 2020; Duffy, Bott, Allan, & Autin,

2014; Duffy, Douglass, et al., 2016)

Situacdes em que tais individuos perseguem um sonho de -carreira
inflexivelmente deparam-se com grandes barreiras estruturais que tendem a leva-los
a um sentimento de impoténcia, acarretando em frustracbes, angustias e
depresséo (Duffy et al., 2017; Lam & Zhou, 2020). Isso porque buscam realizar na
carreira aquilo que sua condicdo (estrutura) ndo permite perseverar por um longo
periodo, sem predispor de alternativas viaveis para encarar o mercado de trabalho

(inflexibilidade na carreira) (Kim et al., 2018; Lysova et al., 2018)

A explicacdo para esses resultados aprofunda-se ainda na visdo de que
esses obstaculos séo situacdes externas e incontrolaveis e necessitam muito além
de variaveis individuais para supera-los. Variaveis estas fundamentadas na TEM,
gue assumem em seus valores que todos tém o poder e a capacidade de escolher
seus proprios caminhos de carreira, desconsiderando o papel das restricdes

contextuais (Wang et al., 2019).

Além disso, os resultados demonstram ser oportuno rever a forca de fatores e

idiossincraticos que atuam moldando as circunstancias vivenciadas individualmente.
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Com suporte nessa analise, pode-se desmistificar a maxima de que apenas persistir
em esforcos baseados na perseveranca e na paixao pelos seus objetivos, para
transpor tais obstaculos é insuficiente para alcancar a ocupacdo na qual os
profissionais pretendem atuar, e nesse cenario a tendéncia é que os esforcos

diminuam, refletindo na diminuicdo da empregabilidade (Kim et al., 2018)



Capitulo 5

5 CONCLUSAO

A ideia central desta pesquisa consistiu em analisar o papel moderador das
restricbes estruturais, nos efeitos mistos da inflexibilidade de carreira na
empregabilidade. Os resultados encontrados neste estudo apontaram evidéncias de
gue a inflexibilidade na carreira por meio da perseveranca do esfor¢co produziu um
efeito negativo e reduziu as chances de empregabilidade, suportando as hipoteses

sugeridas nesta pesquisa por esse caminho.

Por outro lado, as hipéteses propostas que contemplavam a consisténcia de
interesse como um sentido positivo que levaria as pessoas inflexiveis na carreira a
empregabilidade ndo foram suportadas estatisticamente. Além disso, salienta-se que
ao examinar a percepcao de restricdes estruturais por individuos inflexiveis em suas
decisOes de carreira via perseverancga do esforco, verificou-se que a presenca dessa
variavel intensificou a forca dessa direcdo negativa para a empregabilidade,

transcendendo a importancia do papel do contexto em que estéo inseridos.

Alinhados nessa perspectiva com a teoria do esforco meta (TEM) e com a
psicologia do trabalho (PWT), os resultados contestaram a visdo da psicologia
positiva em nivel de agéncia individual, no que diz respeito a liberdade que
possuimos de realizarmos nossas inclinacfes profissionais. Tal visdo ampara em
seus conceitos que se depende apenas do conjunto de habilidades, talentos e do
esforco para alcancar a empregabilidade, ignorando as condi¢des estruturais nas
quais os individuos estao inseridos. Portanto, refuta-se a hipétese sugerida por este

trabalho a respeito da existéncia de uma faca de dois gumes.
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Em contrapartida, esta pesquisa revelou um novo olhar referente a estudos
recentemente debatidos na academia, de que variaveis de nivel individual como a
perseveranca de esforco e a consisténcia de interesses podem determinar o
sucesso na empregabilidade. Essa postura de individuos que sao inflexiveis em
suas decisdes de carreira demonstrou nos resultados tratar-se de uma via de méo
Gnica, que diminui a perseveranca do esfor¢co e inviabiliza a empregabilidade,
reforcando a intensidade dessa relacdo de mediacdo negativa se no caminho
escolhido avistam-se maiores restricbes estruturais que impedem o0 acesso a

oportunidades.

Desse modo, a presente pesquisa implicou contribuicbes tedricas
importantes, revelando a expressividade de considerar-se 0 contexto de forcas
incontrolaveis que impactam as alternativas profissionais e conduzem ao principio
de que nem todos partem da mesma largada nas suas escolhas de carreira.
Explicita-se ainda a tendéncia da literatura de supervalorizar o papel da agéncia
individual nos resultados de carreira e na empregabilidade, enquanto a psicologia do
trabalho (PWT) alerta que se devem observar os fatores estruturais limitantes da
liberdade de escolhas profissionais, predominantemente em individuos considerados
marginalizados pela sociedade ou discriminados por elementos como a classe
social, raca, etnia, minorias sexuais que inviabilizam optar por uma meta Unica e

inflexivel de carreira dado o contexto em que se vive.

Outro ponto importante a se destacar é que o efeito indireto negativo da
inflexibilidade de carreira na empregabilidade, via perseveranca de esforco, uma das
dimensdes grit, foi robusto enquanto a consisténcia de interesse ndo apresentou
resultados significativos nas relacfes diretas e indiretas propostas. Essa auséncia

de efeitos de consisténcia de interesse alimenta o corpo de pesquisas que debatem
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a respeito das construcbes da escala grit, posicionando-se que neste estudo,
semelhantemente a Datu et al. (2016), a perseveranca do esforco revelou conexdes
no modelo testado, contudo, a consisténcia de interesses ndo apresentou relacdes

significativas.

Tais resultados permitem ainda ampliar a compreensao sobre o lado sombrio
da dimensé&o grit - perseveranca de esforco. Embora exaltada como o caminho do
sucesso e do desempenho (Culin et al., 2014; Duckworth et al., 2007; Eskreis-
Winkler et al., 2014), a incapacidade de negociar sonhos de carreira, pode levar a
diminuicdo do esforco, atrapalhando a empregabilidade. Além disso, deve-se ter
cautela em analises de cunho individual e ampliar a importancia de avaliar as
consequéncias que a percepcdo de restricbes estruturais e demais variaveis

contextuais exercem no ambiente profissional.

Este estudo possui limitagcdes e oferece também oportunidades para futuras
pesquisas. Primeiro, os resultados deste estudo devem ser utilizados com cautela,
dado que o Rz e o f2 apresentados nas relacbes sao classificados como pequenos
ou fracos e médios ou moderados. Necessitando, portanto, de novos estudos que
testem em niveis de amostras maiores e homogéneas. Em segundo, precisam ser
comparados com o0s de outros paises em desenvolvimento, para que a inferéncia
nao seja refém da particularidade do pais onde a pesquisa foi realizada. Terceiro, 0
estudo analisou os efeitos das dimensGes de grit, perseveranca do esforco e
consisténcia de interesses, separadamente como recomendado por (Disabato et al.,
2019). Uma pesquisa futura poderia validar a andlise do construto de ordem superior
grit e comparar com os resultados discutidos neste trabalho, assim como avaliar

outras variaveis contextuais como moderadoras nessas relagoes.
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As contribuicbes praticas deste estudo focam em aconselhamentos para os
individuos inflexiveis em suas carreiras, 0s quais acreditam que a perseveranca do
esforco pode levar a empregabilidade. Dado que enxergam sob essa perspectiva de
inflexibilidade, ndo atentam que nas condi¢cdes ambientais, sociais, financeiras e
estruturais, intensificada pela velocidade com que as mudancgas ocorrem no contexto
mundial, flexibilizar metas e negociar trajetérias, ainda que por ora, € o caminho
menos espinhoso para a empregabilidade. Em alternativa, auxilia na compreensao
de que as restricbes estruturais e contextuais afetam a decisdo de escolhas
profissionais nas carreiras, o que reforca a necessidade de direcionar esforcos em
prol de avancos em politicas de direitos equanimes, em nivel de instituicdo e da
justica social (Allan, Tebbe, Bouchard, & Duffy, 2019; Duffy, Autin, England,

Douglass, & Gensmer, 2018; Wang et al., 2019)
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CONSTRUTOS E AFIRMATIVAS ADAPTADAS

Construtos

Indicadores Originais

Indicadores Adaptados

Referéncias

INFLEXIBILIDADE DE
CARREIRA

(alfa de cronbach de
0,81)

INFL1. My work interests are likely
to change in the future. (R)

INFL2. What | look for in a job will
change in the future. (R)

INFL3. | will probably change my
career goals. (R)

INFL4.My career choice might turn
out to be different than | expect. (R)

INFLO1. Meus interesses de trabalho
sdo suscetiveis a mudanga no futuro.
(R)

INFL.02. O que eu procuro em um
emprego mudara no futuro (R)
INFLO3. Provavelmente, vou mudar
meus objetivos de carreira (R)
INFLO4. A minha escolha de carreira
seré diferente do esperado (R).

Porfeli et
al.(2011)

EMPREGABILIDADE

(alfa de cronbach de
0,80)

EMP1. | am confident that | would
find another job if | started
searching.

EMP2. It will be difficult for me to
find new employment when
leaving the organization (reverse-
coded).

EMP3. In case | am dismissed, |
will immediately find a job of equal
value.

EMPOL. Eu tenho confianga de que
encontraria outro trabalho se comegasse
a procurar.

EMPO2. Seria dificil para mim encontrar
um novo emprego se eu saisse do meu
trabalho atual.

EMPO03. Caso eu fosse demitida,
encontraria imediatamente um emprego
de igual valor.

Janssens et al.(
2003)

Consisténcia de
interesses

(Alfa de cronbach de
0.84)

Consistency of Interest

(alpha de Cronbach de 0.84)
CI01. | often set a goal but later
choose to pursue a different one.
CI02. | have been obsessed with a
certain Idea or project for a short
time but later lost interest.

CI03. | have difficulty maintaining
my focus on projects that take
More than a few months to
complete.

Cl04. New Idea sand projects
sometimes distract me from
previous ones.

Consisténcia de interesses
(Alfa de cronbach de 0.84)

Cl01. Costumo definir uma meta, mas
depois escolho perseguir outra.

Cl 02. Fiquei obcecado por uma certa
ideia ou projeto por um curto periodo,
mas depois perdi o interesse.

Cl03. Tenho dificuldade em manter meu
foco em projetos que exigem mais de
alguns meses para concluir

GRO04. Novas ideias e projetos as vezes
me distraem dos anteriores

Duckworth e
Quinn(2009)

Perseverance of Effort

Duckworth e

Perseveranca do (alpha de Cronbach de 0.78) Perseveranca do esforgo Quinn(2009)
for
?:”Z 52 cronbach de PEOL1. I finish whatever | begin. PEO1. Termino tudo o que comego.
0.78) PEO02. Setbacks don'’t discourage PEO2. Os contratempos néo me
me. desanimam.
PEO03.1 am diligent. PEO3. Eu sou uma pessoa cuidadosa.
PEO4. | am a hard worker. PEO4. Eu sou um trabalhado esfor¢ado
Structural Constraints Restrigdes estruturais
REOL. | feel that outside forces REOQL. Sinto que as forcas externas
have really limited my work and realmente limitaram minhas op¢des de
career options trabalho e carreira
REO2. The current state of the REO02. O estado atual da economia me
. . economy prevents me from impede de trabalhar no emprego que
Restri¢Oes estruturais working in the job | want quero (Duffy, Diemer
REO3. Negative factors outside my REO3. Fatores negativos fora do meu 3 Jadiydian '
(alfa de cronbach de personal control had a large impact | controle pessoal tiveram um grande 2012) '

0.73)

on my current career choice
REO4. The jobs | would like to
pursue don't exist in my area

impacto na minha escolha de carreira
atual
REO04. Os trabalhos que eu gostaria de
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buscar ndo existem na minha area

APENDICE B — QUESTIONARIO DA PESQUISA

Prezado (a),

Sou aluna do Mestrado em Administracdo na FUCAPE e estou desenvolvendo
minha dissertacdo sobre a inflexibilidade de carreira e a empregabilidade

Os dados serdo analisados em conjunto, 100% sigiloso, ndo nominaveis e nao
identificaveis.

Desde ja, agradecemos a gentileza pelo tempo dispensado a responder a este

questionario.
Tempo médio requerido: 15 minutos.
Atenciosamente
Vocé possui experiéncia profissional?
( )Sim
( ) Nao
QUESTAO Discordo Totalmente
Concordo Totalmente
Meus interesses de trabalho sdo suscetiveis a 1 2 3 4 5

mudanca no futuro

O que eu procuro em um trabalho ird mudar no 1 2 3 4 5
futuro

Provavelmente, vou mudar meus objetivos de 1 2 3 4 5
carreira.

A minha escolha de carreira pode vir a ser 1 2 3 4 5
diferente do esperado

Eu tenho confianca de que encontraria outro 1 2 3 4 5
trabalho se comecasse a procurar

Seria dificil para mim encontrar um novo 1 2 3 4 5
emprego se eu saisse do meu trabalho atual

Caso eu fosse demitida, encontraria 1 2 3 4 5
imediatamente um emprego de igual valor

Costumo definir uma meta, mas depois escolho 1 2 3 4 5

perseguir outra

Fiquei obcecado por certa ideia ou projetoporum 1 2 3 4 5
curto periodo de tempo, mas depois perdi 0
interesse.

Tenho dificuldade em manter meu foco em 1 2 3 4 5
projetos que exigem mais de alguns meses para
concluir

Novas ideias e projetos as vezes me distraemdos 1 2 3 4 5
anteriores




Termino tudo o que comeco.

Os contratempos ndo me desanimam.

Eu sou diligente

Eu sou um trabalhador esforcado

Consegui escolher os empregos que eu queria.

Eu posso fazer o tipo de trabalho que quero,
apesar das barreiras externas.

Sinto total controle sobre minhas opcdes de
trabalho.

Sinto-me capaz de mudar de emprego, se quiser.

Devido a minha situacao financeira, preciso
aceitar qualquer emprego que encontrar.

Ao procurar trabalho, aceitarei o que puder.

Para sustentar minha familia, muitas vezes tenho
gue aceitar empregos que nao gosto

N&o gosto do meu trabalho, mas seria impossivel
encontrar um nNovo que eu quisesse.

A Unica coisa que importa na escolha de um
emprego € sobreviver

Sinto que as forcas externas realmente limitaram
minhas opcodes de trabalho e carreira

O estado atual da economia me impede de
trabalhar no emprego que quero.

Fatores negativos fora do meu controle pessoal
tiveram um grande impacto na minha escolha de
carreira atual

Os trabalhos que eu gostaria de buscar ndo
existem na minha area

A Unica coisa que importa na escolha de um
emprego € sobreviver

Eu sei que ndo vou gostar do meu futuro
emprego, mas serd impossivel encontrar um novo

IDENTIFICACAO DO PERFIL
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As perguntas deste bloco sdo de carater pessoal e visam a compreender as

caracteristicas dos participantes deste estudo.

Qual o seu sexo?

()M ()F

Qual a sua idade?
( )18az24
( )25a29



( )30a45
( )46 a60
( ) Acimade 60

Qual a regido do pais em que reside?
( ) Norte( ) Nordeste ( )Sul ( ) Sudeste ( ) Centro Oeste

Qual sua orientacéo sexual?
( ) Heterossexual ( ) Homossexual ( )Bissexual ( ) Assexual

Qual sua cor/raca ?
( ) branca ( )parda ( )negro ( )indigenas ( ) amarelo

Qual a sua escolaridade?
( ) Ensino Fundamental

( ) Ensino Médio/técnico
( ) Ensino Superior

( ) P6s Graduado

Quanto tempo vocé trabalha no emprego atual?
() menos de 6 meses

( )6 mesesalano

( ) Entre 2 a 3 anos

( ) Entre 3a5 anos

( ) Entre5a 10 anos

() Mais de 10 anos

Qual sua classe social/Renda?

() Alta: 29 ou mais Salarios Minimos

() Média alta: De 19 a 29 Salarios Minimos
() Média: De 6 a 19 Salarios Minimos

() Média baixa: De 2 a 6 Salarios Minimos
( ) Baixa: De 1 a 2 Salarios Minimos

Qual a natureza do vinculo da sua ocupacéo atual?
() servigo publico

() carteira registrada - CLT

() free lancer

( ) autonbmo

() empresario

Qual o setor da sua ocupacéo atual?
( ) Saude
() Educacgéao
() Transportes

( ) Bancario

() Agronegoécio

() Economia Gig (Uber, 99 taxi, uber eats, e outros)

Agradecemos pela sua contribuigao!!!



